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oz

Bu calismada, girisimcilikle girisimciligi etkileyen yaraticiligin iic boyutu olan birey, siire¢ ve iiriin
arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma sonucunda su sonuglara ulasilmistir: Yaratici girigsimciler, i¢
kontrol odagina sahip, yatay diigiinmeye yatkin, kontrolden kacinan, risk alan, sag beynini daha ¢cok
kullanan ve daha fazla sey bilme istahi olan kisilerdir. Yaraticilik siireci; tesadiifii olarak bir bulus veya
fikrin bulunmast yada probleme ait isletme icindeki ve disindaki bilginin toplanmast ve
degerlendirilmesi, mevcut bilgiyle problemin ve ¢oziim alternatiflerin tanmimlanmasi, problemin
coziilmesi, bulunan ¢oziimiin uygulamaya konmastyla ilgilidir. Uriin yada fikrin yaraticthi, iiriin yada
fikrin orijinalitesi, miimkiinliigii ve kullamima wygunluguyla degerlendirilir. Bir fikrin yada iiriiniin
mevcut paradigmay: degistirebilme derecesinin o iiriiniin yada fikrin yaraticiik boyutunu (orijinalite
durumunun) arttirdigt da soylenebilir.
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ENTREPRENEURSHIP CREATIVITY’S THREE DIMENSIONS:
PERSON, PROCESS AND PRODUCT

ABSTRACT

In this study, It was investigated entrepreneurship and effecting entrepreneurship creativity which is
related to entrepreneur personality, creative process and creative product. We find the result of this
investigation: Creative entrepreneur’s traits includes “lateral thinking” internal locus of control”, risk
taking, remote control, prone to using the right of hemisphere”. “appetitive power of learning”.
Creative process is: to find inventions and the idea by chance or to generate and evaluate information
internal and external business related to problem, to identify intuitive alternatives, to solve the problem
and to implement solution. Creative product or idea is measured by their degree of originality,
feasibility or fitness. Product or idea, which changes current paradigm, increases creativity and
originality.
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1. GIRIS

Uluslarin refahini artirmak i¢in, modern endiistrileri kurarak istthdam saglayan, igsizligi ve yoksullugu
onleyen ve tiim bunlarin 6tesinde milli ihtiyaclarin kargilanmasi i¢in mal ve hizmetleri lireten kisiler
girigsimcilerdir. Modern endiistrileri kuran girisimciler son iki yiiz yildir 6nem kazanarak adeta
ekonominin merkezine yerlesmiglerdir. Bu dnem kazanmanin temel nedeni, girisimciligin ekonomik,
sosyal, psikolojik ve teknolojik degismenin ve gelismenin yol actig1 dogal bir dinamik olusuyla birlikte
degisimin ve yeniligin gercek ©zii ve temeli oldugunun fark edilmesiyle ilgilidir. (Top, 2006: 3)
Girisimciligi Hirsich; insiyatif alma, var olan kaynaklari ve belirli durumlar: deger veya kiymet ifade
eden bir uygulamaya doniistiiren sosyal ve ekonomik mekanizmalar1 oOrgiitleme veya yeniden
orgiitleme, risk veya basarisizligi kabullenme unsurlarini iceren davramig Ozellikleri olarak
tanimlamistir. Girisimcilik konusu disiplinler arasi bir konudur. Bu nedenle her disiplinin kendine 6zgii
girisimcilik tanimlar1 vardir. Ornegin bir ekonomiste gore girisimci, degerlerini fazlalagtirmak igin
kaynaklari, iggiicli, malzeme ve diger varliklari bir araya getirerek onlardan bilesimler olugturan ve ayni
zamanda degisiklik, yenilik ve yeni bir diizen getiren kisidir. Bir psikologa gore ise girisimci, genelde
bir sey elde etmede veya bir amaca ulasmada deneyim sahibi olma, bagarma ya da baskalarinin
denetiminden kagma gibi giiclere maruz kalan kimsedir. Bir isadami acisindan bakildiginda ise
girigimci, bir tehdit ve saldirgan bir rakip gibi algilanirken diger isadaminin goziinde ise bir dost, bir
tedarik kaynagi ve bir miisteri olarak goriilebilmektedir (Giirol, 2000, s.26-27).

Girisimcilik var olan firsatlarin takip edilmesiyle ilgilidir. Girisimcilik aktivitesinin kaynagini yeni olan
bir seyin potansiyeli ile onun gerceklestirilmesi arasindaki dengesizlik olusturur. Eger bu yaraticilik
kullanabilir bir firsata doniistiiriiliirse daha 6nce olmayan bir mal ve hizmet biri yada birileri tarafindan
yaratilmig olur. Bu alanda ¢aligmalari bulunan Morris ve Kuratko yaraticiligi girisimciligin ruhu olarak
tanimislardir. Ciinkii yaraticilik var olan egilimler ve orneklerdeki firsatlar1 tanimlayabilmek igin
bunlarin iizerine 1s1k tutmayi gerektirir. Girisimciler mal ve hizmetlerin {iretilmesindeki ve
kullanimindaki kisitlar1 inceleyerek bunlarla ilgili yeni olanaklar1 kafalarinda tasarlarlar. Girigsimcilerin
kafas1 iglerin nasil yapildigindan (iiriinlerin nasil iiretildiginden veya kullanildigindan) ¢ok nigin
yapilmadigiyla (iiriinlerin ni¢in farkli yollarla iiretilmedigi, yada nicin farkli mal ve hizmetlerin
iretilmedigiyle) mesguldiir. Girisimcilik yeni bir 6rgiit meydana getirerek, cevresinde daha 6nceden var
olan firsatlar1 yaratan, firsatlart tanimlayip bunlari izleyen, uygun olanlarin1 degerlendirerek yeni
yatirimlara doniistiiren ve bu firsatlarin izlenilmesi kararimi veren bir olgudur (Kreitner, 2004, s.27;
Pretorius vd., 2005, s.56).

Girisimcilik yaratici girisimcilik ve asil girisimcilik olarak literatiirde ikiye ayrilmustir. Yaratici
girigimcilik yeni bir iiriin bularak ya da mevcut olan mal veya hizmetin tasarim, fiyat, kalite gibi
yonlerden iyilestirilerek kar elde etmek amaciyla pazara sunulmasidir. Firsat girimciligi ya da asil
girigsimcilik ise pazardaki potansiyel firsatlar1 sezinleyerek mevcut olan bir mal veya hizmetin pazara
sunulmasidir. Bu firsat, mevcut mal ve hizmetin pazara yeterince sunulmamasi ya da pazardaki mevcut
isletmelerin pazara istenilen kalitede mal sunamamasindan kaynaklanabilir. Kimi aragtirmacilar, her iki
girisimcilik tilirlinii benimseyen girisimcileri de toplumun ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetleri
kargilamay1 amaclayan ve bunun icin risk iistlenen kimseler olarak goriir. Bu agidan bakildiginda her
iki girisimcilik tiirli arasinda bir fark olmadig: sOylenebilir (Fidan ve Yilmaz, 1996, s.11). Fakat yaratici
girisimciligin yeni bir mal iiretimi ya da pazarda bulunan mallara (tasarim, kalite vb) daha fazla deger
eklemesi yoniiyle firsat girisimcili§inden farkli oldugu soylenebilir. Ayrica bu tiir girisimciligin
ekonomide yaratacagi biiylime ve hizlandiricilik etkisinin daha fazla olacagi belirtilebilir.
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J.Shumpter girisimcilik kelimesini c¢agristiran kelimelerin yenilik¢ilik ve yaraticilik oldugunu
belirtmistir. Ciinkii girisimci ve yenilikci isletmeler en ¢ok kar ve geliri elde edeceklerdir. Yeni bir tiriinii
yaratan girisimci, liriinii piyasaya ilk Once siirdiigiinden dolayr monopol (tekel) iistiinliigiinii
yakalayacaktir. Boylelikle girisimci monopol iistiinliigiin verdigi avantajla kazancini belirli bir siirede
maksimize edecektir. Girisimcinin kazancini belirli bir siire de olsa maksimize etmesi, girisimcinin
yaraticilik yetenegini motive edecektir. Boylelikle kazancini ileride maksimum kilmak isteyen
girigsimciler, yaratict girigimciligin yayginlagsma olanagini da artiracaklardir (Akdemir, 1996, s.819).

Girisimciligin calisma alanlarinin disiplinler arasi olmasi girisimcili§in kesin yada tam olarak
tanimlanmasini engellemektedir. Bu konunun kokleri psikolojiye dayanir. Bu alanda ilk yapilan
caligmalarin odak noktasi bireysel yaraticilikla ilgilidir. Bununla birlikte yaraticilik ¢alismalarimin yonii
agsagidaki unsurlari icerecek sekilde genislemistir (Nagasundaram and Bostrom, 1994-1995, 5.90):

* Kisisel yada grupsal yaraticilik

e Uriinde yaraticilik

e Siirecte yaraticilik

* (Cevrede yaraticilik (dis (genel) cevre, orgiitsel cevre, bireysel cevre)

Yaratic1 hareketlerin olugsmasi bu dort unsurun birbirleriyle etkilesimini icine alacak sekilde de
geniglemistir (Satzinger vd., 1999, s.145-146). Bu dort unsurun etkilesimi Sekil 1°de gosterilmektedir.

/ Sires '\
l p Uriin

Cevre

Sekil 1. Yaraticiligr Olusturan Dért Unsurun Birbirleriyle Olan Iliskisi

Kaynak: SATZINGER, John W.; Monica J. GARFIELD and, Murli NAGASUNDARAM; (1999), “The Creative Process:
The Effects of Group Memory on Individual Idea Generation” Journal of Management Information Systems,
Spring, Vol.15, No.4, p.146

Bu dort unsuru igeren model, yapisal olarak yaraticiligin daha iyi anlasilmasini ve uygulanmasini
saglamigtir. Yaraticilik; birey, iiriin, siire¢ ve ¢cevre olmak iizere birbirleriyle yiiksek etkilesimli dinamik
olaylar iizerine inga edilmistir. Bu model, modeldeki her bir unsurun birbiriyle olan etkilesiminin ayrica
her bir unsurun bireysel olarak Sl¢iilmesine ve degerlendirilmesine de miisaade eden basitlestirilmis bir
yapidadir. Modelin diger bir gii¢lii yonii de orgiit icindeki spesifik bir fonksiyona uygulanabilecegidir.
Ornek olarak bir orgiittiin biitiiniine uygulanabilecegi gibi orgiitiin bir boliimiinii olusturan bilgi
sistemlerine de uygulanabilir (Coguer vd., 1993, 5.378). Bu aragtirmanin amaci, yaraticilif1 olusturan
bu dort unsurdan cevre haricindeki {i¢ unsurla girisimcilik arasindaki iliskiyi detayli sekilde
incelemektir.



4 Anadolu Universitesi
o|[D [I Sosyal Bilimler Dergisi

2. BIREYSEL YARATICILIK

Yaratici insanlar her zaman sira dig1 olmuslardir. Her zaman yeni yollar deneyerek belirsizliklerin
tizerine giden ve kaosun icindeki pirlantalart bulup ¢ikaran kisilerdir. Mizahi bir giice sahiptirler, ise
uymayan mevcut kurallari ciddiye almaz ve bunlar1 uygulamazlar. Rutin islerden sikilirlar, kestirmeden
giderler ve degisimden, degismekten zevk alirlar. Hayal giicleri, sezgileri, Onsezileri algilayarak
kavrayabilme yetenekleri cok giicliidiir. Yaratict insanlar i¢in yapilan bu benzetimler ayni zamanda
girigsimciler i¢in de gegerlidir. Girisimciler de kesinlikle klasik bir diigiince izlemezler ve ¢cogu zaman
mevcut klasik yaklasimlara aykirt yolu benimserler. Ayrica sorunlar1 ¢ozerken esnek ve uyarlayici
sekilde diisiiniirler. Bu 6zellik onlarin yaraticilik siire¢lerinin bir kismini da olugturmaktadir (Top, 2006,
s.274). Yeni firsatlar arayan ve yenilik¢i davranig gésteren (yaratici girigsimci) girisimcilerin i¢ kontrol
odagina sahip olduklar1 goriilmiistiir. i¢ kontrol odagima sahip olan bireyler, yasamlarindaki olaylarin
elde ettikleri 6diil ve cezalarin kendi davramis ve eylemlerinden kaynaklandigina ve dolayisiyla
yasadiklar1 olaylar1 kontrol edebileceklerine inanan kisilerdir. Bu bireyler stresli durumlara daha yapici
ve sorun ¢oziicii tepkiler verebilirler (Erdem vd., 2002, s.914).

Yaratici diiglinceyi en iyi karakterize eden kisi Edward de Bone’dir. De Bone gelistirdigi teoride yatay
ve dikey diislinceyi siirecte birbirinden aymrmustir. Dikey diislincede 6nemli olan, bir problemin
¢Oziimiinde onceden var olan delikleri miimkiin oldugunca kaziyip derinine inmektir. Yatay diisiincede
ise onemli olan yeni delikler acarak problemin c¢oziimiine miimkiin oldufunca c¢ok alternatif
gelistirmektir. Yaratic1 kisilerin ¢alismasinda kolay kolay dikey diisiince goriilmez, bunlar yatay
diisiinceye sahiptirler. Yaratici bireyler hata yapmaktan ve elestirilmekten endise duymazlar. Yaratici
diisiincedeki insanlar kendilerini diger yaklagimlardaki baskin (toplum tarafindan benimsenen) olan
goriislerle kisitlamazlar. Bu kigiler problemleri kendi fikirlerini ve kendi tekniklerini kullanarak
cozerler. Bu fikir ve tekniklerdeki temel, kisinin kendi anlayis1 ve sezgilerine giivenmesi iizerine
kurulur (Suojanen and Brooke , 1971, 5.20).

Girisimci kisilerin farkh kisilik 6zellikleri tasidiklar1 agiktir. Bunlar kisileri yonlendiren ve harekete
geciren kigiliklerdir. Bu alanda calisma yapan Utsch ve arkadaglari 1999°da Dogu Almanya’da ki
kiigiik olcekli girisimciler ve yoneticiler lizerine yaptiklari arastirmada, girisimcilerin “bagari
yonelimi”, “yeterlilik duygusu” ve “kontrolden kaginma” gibi 6zelliklere sahip oldugunu bulmuslardir.
Ayni tarihlerde Becherer ve Mauer proaktif kisilikle gerek bireysel gerekse kurumsal girisimciligin
paralel ozellikler gosterdigini yaptiklari bir calismayla ortaya koymuslardir. Proaktif kisilik, cevresinde
degisime neden olacak bir etki yaratmak amaciyla harekete gecen insanlari belirtir. Proaktif kisilik
ozelliklerine ek olarak girisimcilikle baglantili bagka bireysel degiskenler de vardir. Yas, cinsiyet,
egitim ve girisimci anne-baba figiirlerinin girisimcilik iizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Erkeklerin
girisimcilige kadinlardan daha yatkin oldugu, artan egitim diizeyiyle girisimciligin de arttig1, ayrica
girisimci anne ya da babalarin ¢ocuklarinin daha girisimci oldugu saptanmistir. Bununla birlikte
girisimcilikle proaktif kisilik 6zellikleri arasindaki baglanti hepsinden daha giicliidiir (Baltag, 2008).

Gerber (Girisimcilik Tutkusu kitabinin yazar1) tanidig1 en iyi is adamlarint daha yiiksek bir sey arayisi
icinde olmakla birlikte olagan iistii tedbirli insanlar olarak tasvir eder. Bir igyerinin isabetli ve ilkeli bir
sekilde calistirllmasinin fazla 6nemli olmadigini ve sorunlarin isin her ¢atlagina sizan hatalardan
kaynaklandigini bilirler. Bu is adamlari, daha yiikseklere tirmanmanin tek yolunun her isi medyana
getiren gorliniiste 6nemsiz, anlamsiz ve sikict olan ayrintilarda yogunlagtirmaktan gectigini kavrayan
bir sezgiye sahiptirler. Bu isadamlar1 temel ozellikleri dogru yapilsa bile kiigiik islerin diinyay1
gercekten sasirtict bigimde etkilemesine hayran kalirlar. Ayrica bagarilt is adamlar1 bagarilarini ¢ok sey
bilmelerinden ziyade doyurulamayan daha fazla sey bilme istahiyla dolu olmalarina bor¢ludurlar
(Gerber, 1996, s.VIII-IX).
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Literatiirde yaraticilikla ilgili yapilan calismalarda insanlarin beyni sol beynini (daha ¢ok sol beynini)
kullanan ve sag beynini (daha ¢ok sag beynini) kullanan olmak iizere ikiye ayrilmig ve bunlar iizerinde
birgok arastirma yapilmustir. Insan beyninin iki fakli diisiince bi¢imini kullandig1 gériilmektedir. Sol
beyin insanda analitik diislinceyi yonlendirirken, sag beyin insanda yaratici diisiinme yetenegini hareket
ettirmektedir. Analitik diisiince mantiksal bir siirece sahiptir. Bu siireci kullanarak insanlar tercih ve
secimlerini minimize sekilde tek cevaba yada az sayida cevaba indirgerler. Halbuki hayal giicii
gerektiren yaratici diisiince ise insani pek ¢ok olasi sonuca yada farkli diisiincelere gotiirmektedir.
Baslangicta birbirine zit gibi olan iki diisiince yapisini insanlarin karar verme siireclerinde birlikte
kullandiklar1 gériilmektedir. Insanlar bir sorun yada probleme farkli agilardan bakarak yaratici diisiince
sayesinde cesitli ¢oziim Onerileri getirirler. Daha sonra bu ¢oziim Onerilerini analitik diisiinceyle bir
yada az sayida sonuca indirirler. Sonraki asama ise bulunan ¢oziimiin uygulanma asamasidir (Yanik,
2007, s.44).

Yaratict bireyler sistem ig¢indeki kurallara uymama konusunda diren¢ gosterirler bu nedenle onlar
mevcut sistem i¢inde anarsist olarak algilanabilirler. Bu nedenle yoneticiler bu davraniglar1 gosterenler
lizerinde kurallara uymasi konusunda baski kurarlar. Onlar1 giivenilir ve test edilmis metotlarla
sinirlandirirlar (Filis, 2000, s.10). Girisimcinin diger bir 6zelligi; degisen, baskin ve itaatkar rollerle
basa ¢ikmada zorluk ¢ekmesi olarak gosterilebilir. Biiyiik sirketlerde yoneticilik yapan biri hem
iscilerle hem de kendinden biiylik meslektaslariyla iligkiler kurmak mecburiyetindedir. Muhtemelen
girigsimci buradaki itaatkar roliinii kolay oynayamayacaktir. Bu alanda caligmalar yapan Kets de Vries’e
gore girisimciler; Ozgiliveni olan, bireyler arasi iligkilerde ihmalkarlik yapabilen ve kendi deger
yargilarina sadik kisilerdir. Yapilan tiim aragtirmalar ise girisimcinin en iyi 6zelliginin risk almak
oldugunu gostermistir. Yapilan aragtirmalar sonucunda, risk almaktan ka¢cmakta olan bireylerin,
problemleri ¢ozerken daha fazla belirli sonuglar1 (gerceklesme olasiligi yiiksek) olan ¢oziimleri
sectikleri saptanmustir. Orgiitler icinde yaraticilik kendiliginden meydana gelmez. Yaraticilik deneme ve
hata siirecindeki risklerin alinmasiyla ilgilidir ve hata, bagariyla birlikte sik sik birlikte meydana gelir.
Eger calisanlar yada i¢ girisimciler risk almiyorlar ise yaptiklari igleri yeni sekilde yapabilme sanslarimi
ve daha iyi yapilmasi yoniindeki potansiyellerini kullanmiyorlar demektir. Bu calisanlar islerini rutin
sekilde hi¢c degistirmeden yapmaya devam ederler. Calisanlarin yenilige dogru yoneltilmesinde
motivasyon yontemlerinin kullanmasi ¢cok dnemlidir. Yonetim motivasyon yontemlerini kullanarak,
calisanlarin iglerini yaparken giivende oldugunu hissettirmeli ve risk almalarini destekleyerek onlarin
igleri rutin seklin diginda yapmalarini saglamalidir (Celik ve Akgemici, 1998, s.21; Shalley and Gilson,
2004, 5.37).

3. GIRISIMCILIKTE YARATICILIK SURECI

Yaraticilik siireci kisilerin hedeflerine ulagmasi icin takip ettikleri farkli agamalar1 gésterir. Bu konuyla
ilgili calismalariyla taninan yazarlarin yaraticilik siireclerinde farkli asamalar1 vardir. Bunlardan Wallas
(1971), Lessem (1991) bunlar siireci; hazirlanma, kuluckaya yatma, sezgi ve test etme olarak dort
asamada tanitmiglardir. Evans& Russel (1990) bu agsama sayisini; hazirlanma, kulugkaya yatma, 6nsezi
ve test etme seklinde bese cikarir (Mass vd., 1999, s.40). Zimmerer ve Scarborough yaraticilik siirecini;
hazirlanma, aragtirma, degisim (transformasyon) , kuluckaya yatma, aydinlanma, onaylama ve
uygulama olarak yedi asamada tanimlamigtir (Zimmerer and Scarborough, 2005, s.51). Katz ve Gren
yaraticilik siirecini; hazirlanma, kuluckaya yatma, aydinlanma ve onaylama olarak dort agsamada
tanimlamiglardir (Katz and Gren, 2007, s.88).
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1980°den sonra bu alanda yapilan calismalarin sentezi yapilarak yonlendirilen yaraticilik dongiisii
adiyla yeni bir model gelistirilmistir. Bu modelde dongii giine baglama saatiyle birlikte baglamaktadir.
Her sabah etrafimizda ne olup bittigini gdzlemleriz. Bu gozlemlediklerimizle islerde yapilan hatalari
yada islerin nasil ¢alistiklarini analiz ederiz. Bu zihinsel siire¢ hafizamizda yaraticilik olarak depolanir.
Hafizamizdaki bu depoyu yeni fikirler ve spesifik konular ile ilgili arastirma yaparken kullaniriz ve
bunlara iligkin yeni fikirleri iiretiriz. Bizim ¢agrisim yapmak i¢in kullandigimiz degisik teknikler vardir.
Bunlara 6rnek olarak; verilen bir konuyu analoji yapma (karsilagtirma), boliimlere ayirma islemi i¢in
rast gele kelimelerle yada, klasik beyin firtinas1 gibi teknikleri kullaniriz. Segilen teknigin 6nemi yoktur
burada 6nemli olan bize cagrisim icin neyin anahtar oldugunun aktif olarak arastirilmasi icin gerekli
cabanin gosterilmesidir. Burada bir amaca ulagsmak icin minimum gosterilen ¢aba ile zamandan once
gelisen igsel yargi arasinda bir dengenin olusmasi gerekir. Bu agsama hasat agamasi olarak adlandirilir.
Daha sonra ise fikirleri en son ve pratikte uygulanabilirligini degerlendirmeden Onceki asama
gelmektedir. Fakat halen yaratici diigiincemizin son evresine gelmeden, diger bir ifade ile fikirleri
uygulama koymadan, diger asamalarda iiretilen fikirlerin bir degeri olmayacaktir. Her bir yeni fikir bu
pratik degisimler icine konur. Boylelikle biz diinyada yasamaya baslariz, bu dongii yasadigimiz
miiddetce bu sekilde donmektedir. En basit anlamiyla yonlendirilen yaraticilik déngiisii yeni ve yaratici
fikirlerin arastirllma dongiisii i¢indeki siirecin her birisine bizim kavrayigsal mekanizmamizin
cagrimsal tuzaklardan kacinarak zihinsel siirecimizin bir amaca yonelik yaptig1 calismadir (Plesek,
1996).

Bu calismada ise yaratilik siireci beg asama olarak alinmistir (Bentley, 1999, 5.76):
« TIhtiyacin belirlenmesi
¢ Eldeki mevcut bilginin gézen gegirilmesi
* Bilginin sindirilmesi (yorumlanmasi yada bilginin i¢sellestirilmesi)
e Pariltinin sezilmesi yada fark edilmesi

* Ortaya ¢ikanlarin degerlendirilmesi

3.1. ihtiyacin Belirlenmesi

Birgok yaratict fikir, proje ve liriin kesfedilene kadar ihtiya¢c duyulmayan mal ve hizmetlerden
olugmaktadir. Bunlara 6rnek olarak;”Post it’in yapilan bazi hatalardan, “penisilin” kazara ve ilk Nike
ayakkabi tabaninin esin kaynagi kahvaltida yenmek icin hazirlanan bir tostan esinlenecek sekilde garip
anlarda ortaya c¢ikmasi verilebilir. Bu noktada yapilan hatalar yada tesadiifler yada farkli alanlardaki
cagrisgtmlar bulusu herhangi bir ihtiyacin karsilanmasi iizerinde kullanighi hale getirmektedir. Bu
durumlarin diginda ise igletmenin ihtiya¢ yada problemleri fark edilmistir. Sonraki asama ise problemin
coziimlenme safthasina ge¢cmektir (Yanik, 2007, s.51-52).

3.2. Eldeki Mevcut Bilginin Gozden Gegirilmesi

Bu asamada iyi tanimlanmamig bir problem vardir. Tipik olarak iyi tanimlanmamis problemlerin
¢Oziimiinde birgok uygun ¢oziim yolu vardir. Bu ¢oziimlerin her biride belirli hedefleri tatmin etmek
icin kullanilir. Buna ek olarak, var olan hedefler arasinda bir rekabet vardir. Soyle ki; bir ¢dziimiin bir
hedefi tatmin etmesi diger ¢oziimlerin farkli hedefleri tatmin etmesi olasiligini diisiiriir. Rekabet eden
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hedefler kalite ve etkinlik, kisa ve uzun dénem orgiitsel faydalar, farkli boliimlerin degisik odaklarinda
(6rnegin: pazarlama, satis yada iiretim vb) yada birey odaklilik yada global odaklilik gibi alanlar
arasinda olabilir. Problem kurgulanirken kisiler bu rekabet¢i hedefleri gormemezlikten gelmeyi segerler
yada bir¢ok hedefin oldugunun farkinda degildir. Problem kuruldugu zamandan daha sonra rekabet
eden hedefler arasinda uzlasmaya gidilmesi, rekabet eden hedeflere gore problemin tekrar taniminin
yapilmasi, problemlere daha yiiksek kaliteli ve yaratici ¢oziimlerin bulunmasini saglar (Palmon - Roni
and Illies, 2004, 5.58-59).

Bu asamada bilgilerin kazanimi ve anlagilmasi icin fiziksel iligkilerden ve diinyada meydana gelen
aktivitelerden yararlanilir. Daha sonra elde edilen bu bilgiler kullanilarak yeni problemi, meydan
okuyuculari, firsatlar1 ve potansiyel projenin degeri tahmin edilir. Bundan sonraki asamada ise
problemin ¢6ziimii ve uygulamasi igi listlenilir. Burada kisilerin tecriibe kaynaklarinin ne oldugunun
anlagilmasi ve kisilerin kendilerini bir digerinin yerine koymasi ¢ok onemlidir. Ayrica kisilerin yeni
olanak ve imkanlara soyut tecriibelerinin ne kadarin1 hayal giiciiyle tasidiklarinin da énemi biiyiiktiir.
Kisaca bu asama problemin ve firsatlarin tahmin edilmesine yonelik aktiviteleri icerir. Bu asama
sonucunda problemin degeri bilinir, fakat heniiz problem tam olarak tanimlanip anlagilmamigtir
(Basadur and Gelade, 2003, s.25). Ozel bir egitim almamis ve siiregler iizerinde deneyimi olmayan
kisilerin yaratici fikirler ortaya koyma olasiliklari azdir. Bu nedenle bu agamada olugturulacak takimlara
deneyimli yada o alanda uzman kisilerin katilmasi gerekir (Giirol, 2000, s.43). Daha 6nceki agamada
kurulan takim iiyelerinin isletmedeki degisik fonksiyonlar ve uzmanlik alanlarindan gelmeleri yeni
fikirleri liretme olasiligin1 da artiracaktir. Bir alanda derin bilgi (uzman) kadar genis bilgi sahibi
olabilmenin yolu da bilgi tabani farkli olan kisilerin ¢alistirilmasidir (Johansson, 2007, s.128).

Yaratici performans i¢in gerekli olan 6n kosul farkli bireylerle iletisime ge¢cmenin diizenli sekilde
yapilmasi oldugunu literatiir gostermistir. “Grubun farklilig1” teorisyenler tarafindan “degerin
farklilig1” olarak goriilmektedir. Gruplardaki farkliliklar sonucunda grup iiyelerinin, olaya farkl
perspektiflerden bakabilmesini sagladigi ve yaratici problem ¢ozebilmesini gelistirdigi gézlenmistir.
Farklilik bilgi, beceri ve grup icindeki bakis agis1 alanlarinda oldugu zaman yaraticilik bu farkliliktan
pozitif sekilde etkilenmektedir. Buna ek olarak bu farkli gruplarin acik olmayan (bulanik) alternatifleri
diistinmesi de tegvik edilmelidir. Buna 6rnek olarak, beyin firtinasi calismasinda McLeod ve arkadaglari
etnik olarak farkli olan gruplarin daha kaliteli fikir tirettigini goérmiistiir. Gruplarda bulunanlarin
farklilagtirilmas1 sonucunda problemin ¢oziimiinde daha fazla alternatif bulunmasina, daha fazla
¢Oziimiin iiretilmesine, takim icinde ve diginda iletisimin artmasina da yol agmakta ve sonug olarak
yaraticilik artmaktadir. Yoneticiler, farkli alanlardan gelenlerin ¢alismasini destekleyerek onlarin farkl
goriis ve verileri aragtirmasini isterler. Kisaca takim iiyelerinin farkli diigtinmeleri saglanir (Shalley and
Gilson 2004, s.43). Gruplarda mutlu (kendiyle barisik) insanlarin bulunmasi, bunlarin kendi aralarinda
fikir miicadelesi vermek igin kigkirtilmasi gerekmektedir. Iyi yaraticilik yonetiminde, disaridan gruba
katilimcilarin katilmalariyla kisilerin cesaretlendirilmesinin de saglanmasi gerekir (Sutton, 2001, 5.96).

Kisaca, bu asamada farkli uzmanlik alanlarina sahip kisilerin farkli acilardan bakarak siire¢lerin nasil
isledigini anlayabilmeleri icin bilgiye ulasim destelenmeli ve bir¢ok iletisim kanalindan gelen bilgi
toplanip dokiimantasyonu yapilmalidir. Bu agsamanin sonunda problem ve firsatlar bulanik dahi olsa
farkli uzmanlik alanlarindan gelenlerin goriisleri bilgi etkilesimi sonucunda belirli bir noktaya dogru
yoneldigi goriilmektedir (Basadur and Hausdorf, 1996, s.22; Haner, 2005, s.294).



8 Anadolu Universitesi
o|[D [I Sosyal Bilimler Dergisi

3.3. Bilginin Sindirilmesi

Bu asamada daha Onceki asamada elde edilen bilginin sindirilmesi; bilgilerin “sezgisel olarak”
anlagilmasi1 ve bu bilgilerin iizerine yogunlagilmas: (kuluckaya yatirilmasi) ve yeni bilgilerin elde
edilmesi i¢in kullanilmas1 (mayalanmasi) ile ilgilidir. Daha 6nceki agamada igletmeye ait tiim bilgilerin
takim liyelerince iyice kavranmasi ve anlagilmasi gerekir (Bentley, 1999, s.76; Haner, 2005, 5.294). Bu
agsamada kigiler tarafindan yeniden kazanilan bilgilerin iligkileri kurulur, sentezi yapilir. Boylelikle
uygun orijinal forma getirilen bu bilgilerin kisilerce yeniden kodlanmasi yapilabilir. Takim iiyelerinden
ne kadar ¢ok birey var olan bilgiyi toplar ve bunlar1 degistirirse (modife) o kadar ¢ok yaratici fikir elde
edilmis olur (Palmon - Roni and Illies, 2004, s.61). Bu asamada gruptaki diislinme biciminin
uyandirilarak (provoke edilerek) mevcut fikirleri bozan ve icine niifuz eden yeni yollarin bulunmasi
gerekir.

Bu asamada problemin ve firsatlarin acik¢a belirlenmesi gerekir. Bu bir 6nceki asamadaki bulanik
durumun agikliga kavusturulmastyla ilgilidir. Bu asamada yaraticilikla problem ve firsatlar biiyiik bir
resim gibi hayal edilir(tasarlanir) ve bunlara ait spesifik meydan okuyucular ve onlarin i¢ yiizii
kavranilarak tanimlanir ve bunlarin birbiriyle olan iligkileri incelenir. Buna ek olarak sezgisel olarak bu
asamada gelistirilen problem c¢oziimlerine ait seceneklerin anlagilmasi da gerekir. Sezgisel olarak
problemin ¢o6ziimlerinin bulunmasi; farklt uzmanlik alanlarindan gelen ekiplerin alanlar1 (igletme
fonksiyonlar) arasindaki cagrisimsal duvarlari yikilabilmesi ve bdylelikle yaratici fikirlerin kolay
bulunmasi ile ilgilidir (Basadur vd., 2000, s.60; Haner 2005, s.294; Johansson, 2007, s.128). Bu agama;
farkli uzmanlik alanlarindan gelenlerin farkli agilardan siireclerin nasil iglediginin anlagilmasiyla
problemlerin ve firsatlarin taniminin yapildigi asamadir (Basadur and Hausdorf, 1996, s.22). Siireclere
farkli acilardan bakabilme kigilerin problemin ¢6ziimii i¢in iiretecegi fikir sayisini da artirir. Fakat bu
asamada elde edilen farkli fikirlerin birlestirmesinden kag¢inilmasi gerekir (Palmon-Roni and Illies,
2004, 5.66-67).

3.4. Piriltinin Sezilmesi

Bu asama, siireclerde kazanilan (iiretilen) bilginin yada anlagilan bilginin ¢alismada 6zetlenmesiyle
ilgilidir. Bu asamada analiz edilen problemin tanimi ve yararlanilan bilgilerin, yeni fikirlerin
gelistirilmesinde, degerlendirilmesinde ve secilmesinde ve en uygun ve pratik ¢oziime ulagilmasi
hedeflenir. Burada yapilan mantiksal, sistematik ve diizenli sekilde yapilan analizlerle aklen
degerlendirilen durumun ve seceneklerin soyut fikirler i¢inde pratik fikirlere ve planlara doniistiiriilmesi
islemi yapilir. Bu asamada yapilan islemlere optimizasyon adi da verilebilir Bu noktada iyi bir ¢6ziim
ve iyi tanimlanmig bir problem vardir (Basadur and Gelade, 2003, s.27). Bircok alan1 kapsayan ve bu
alanlarindaki cagrisim duvarlarimi yikmayi (isletmedeki siireclerin isleyislerini farkli acidan
bakabilecegini de anlayan) bagarabilen insanlarin biitiin gereksinimi olan ¢cok sayida kavram bilesimine
sahip olmaktir. Buradaki sorun, uzmanlik alanlarinin kesistigi alanlarda yaratici fikrin nasil
yakalanacagiyla ilgilidir (Johansson, 2007, s.128-129). Bu agama farkli uzmanlik alanlarina sahip
kisilerin farkli bakis agilarimi belirli bir noktada birlestirerek problemin ¢oziime ulastig1 fakat heniiz
uygulamaya gecilmedigi goriiliir (Basadur and Hausdorf, 1996, s.22).

3.5. Ortaya Cikanlarin Degerlendirilmesi

Bu asamada yeni fikrin ¢aligip calismacigindan emin olunmasi gerekir. Burada gerek mantik gerekse
onseziyi kullanilarak yeni fikrin amaclarina uygun olup olmadiginin garanti edilmesi ve yargilanmasi
gerekir. Ilk 6nce yapilmasi gereken aktivite, yeni fikrin 6rgiit icinde sunulmasidir. Sunucularin (fikri
savunanlarin) fikir tizerinde sahip oldugu kabiliyetler farklidir. Burada yalnizca fikrin anlagilmasindan
ziyade birgok isletme ve etkinlik kriteri agisindan da degerlendirmenin yapilmasi gerekir. Bununla
birlikte bu yeni fikre kars1 miisterilerin cevaplarinin, orgiitiin kiiltiirel yapisina uygunlulugunun, fikri
destekleyen fikirlerin ve bunlarin ilgi alanlarinin da degerlendirilmesi gerekir (Caller, 2007, s.44).
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Bu agama, farkli uzmanlik alanlarina sahip kisilerin farkli bakis acilarini belirli bir noktada birlegtirerek
¢Oziime ulastiklar1 ve uygulamaya gectikleri asamadir (Basadur and Hausdorf, 1996, s.22). Bu asamada
kesisimci fikrin nasil gerceklesecegini veya gerceklesip gerceklesmeyecegini anlamak icin bircok
calismanin daha yapilmasi gerekir (Johansson, 2007, 5.129). Burada yapilacak degerlendirme bilimsel
analitik degerlendirmeden daha ¢ok sanatsal yonii agir basan 6n sezgisel bir degerlendirme olacaktir
Ayni zamanda Orgiitiin problemin ¢6ziimiiniin pratik olmasi kadar yaratict olup olmadiginin
degerlendirilmesi gerekir. Daha 6nce problem tanimlanirken ve hedefler belirlenirken hedeflenen
¢Oziimii degerlendirmeye yonelik olgiitlerin de bilinmesi gerekir. Bunun anlami, orgiitte bulunan
yonergelerin yaratici, esnek ve orijinal olmakla birlikte toplanan fikirlerin de esnekligi, orijinalligi ve
yaraticilif1 artirmasi gerekir (Palmon-Roni and Illies, 2004, 5.69).

Bu agamada hedeflenen yeni fikre ait konunun hayattaki gerceklerle ile test edilmesidir. Bu asamada
sorulmasi gereken uygun sorular agagidadir (Lucke, 2003, s.16-17; Zimmerer and Scarborough, 2005,
s.53):

e Problem ve firsatla ilgili en iyi ¢coziim yolu bu mu? Bazen bir fikir gelecekte laboratuarda
caligmak icin parlak gelebilir fakat bu fikir yazili sekle doniistiiriilince gergeklerle test
edildiginde 15181 ve pariltisi azalabilir.

* Problemin ¢6ziimii gercek hayatta igliyor mu?

e Miigterinin bedelini ddemeye hazir oldugu temel bir problemi ¢ézerek yada 6nemli bir istek ve
gereksinim boglugunu doldurarak miisteri i¢in bir deger yaratiyor mu?

* Girisimci ve yatirimeinin risk/ddiil beklentisine uygun bir diizeyde kar potansiyeli sunuyor mu?

e Kurucu ve yonetici ekibin 6z yeteneklerine uygun oldugu ve onlarin deneyim ve beceri sahibi
olduklar1 bir konuyu igeriyor mu?

* Yaratilan bu fikir finanse edilmeye yatkin mi1?

4. URUNDE YARATICILIK

Uriin yaklasimdaki yaraticilik, yaraticilik siireci sonucunda odag1 olusturan seyler veya elde edilen
sonuglardir (Runco, 2004, s.663). Uriin yada fikir yaraticiligiyla ilgili ¢ok degisik goriisler vardir. Bu
goriisler iirlin yada fikrin orijinalitesi, miimkiinliigii yada kullanima uygunlugu ile ilgilidir. Fikir yada
yaratict iiriinlerin yaraticilik boyutlartyla ilgili yorum yapmaksizin onlar arasindaki farkin da altinin
cizilerek smiflandirilmast gerekir. Degisik tipteki fikirler yaraticilikla ayni anlamda goriilse dahi
aralarinda degisik sekil farklar1 vardir. Fikir yada tiriinler giincel paradigmay1 degistirmiyor yada giincel
problem yada iiriinle ilgili varsayimlarin alt1 ¢iziliyorsa, bu bunlarin mevcut paradigmay1 koruduklari
anlamina gelir. Eger bu iiriin yada fikir giincel paradigmay: yada varsayimlar1 degistiriyor ise bu da
burada mevcut paradigmada biraz da olsa degisim yapildigr anlamindadir. Bir fikrin yada iiriiniin
mevcut paradigmayr yada mevcut olan bir problemin varsayimlarinin derecesini degistirebilme
yetenegi o iiriiniin yaraticilik boyutunun (orijinalite durumunun) arttigini sdyleyebilir. Ciinkii mevcut
paradigmadaki degisiklikler orijinal probleme teget gecer ve mevcut problemi c¢ozmek icin onu
destekleyen temel varsayimlarin hiikiimlerini ortadan kaldirir. Burada iiriin yada fikrin paradigma
tizerinde yaptig1 etki mevcut paradigma ile degistirilen paradigma arasinda bir yerde degerlendirilebilir
(Satzinger vd., 1999, s.145-146).
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Amabile yaraticiliktaki siibjektiflikle ilgili yapmis oldugu calismada, iirin ve hizmet ile ilgili
yaraticilikla ilgili siibjektifligi tanimlayip onu kabul etmistir. Uriin ve hizmette yaraticilikla ilgili kabul
edilen fikrin, uygun bagimsiz gézlemlerle yaraticilik boyutunun agiklanabilecegini savunur. Uygun
olan gozlemler ile iirlinlin yaraticiliginin yada {riine iliskin verilen cevabin acik secik anlagilir oldugu
baskin alanin iyi bilinmesi gerekir. Bunun i¢in uygun bir panel diizenleyerek iiriin yada hizmetteki can
sikict yada usandirict ve mantiksiz gorevlerin yapisal bir caligma altinda yargilanmasi yada icsel
degerlendirmeye tabi tutulmasi lazimdir. Bdylelikle katilimcilar yada cevap verenler agisindan yaratici
lirlin ve hizmetlerin tanimlanmasina ait yaklagima da karar verilir. Bu panelde iiriin ve hizmetle ilgili
kabul edilen en iyi yargi (karar) bile; belirli spesifik bir alanda baskin ve uygun olan gézlemlerin
varsayimlarin1 gegersiz kilabilecegi gibi iirlin ve hizmetlerdeki yaraticilik boyutunu da
ilgilendirmeyebilir. Bu siibjektifligin 6l¢iisliniin sistemde daha ©once kabul edilmesi gerekir.
Yaraticiligin farkli potansiyel dereceleri tarafindan yaraticilik sonuglarinin degerlendirilmesi gelecekte
olduk¢a karmasik bir yapr haline gelecektir. Burada Amabile ve Ghisen tarafindan onerilen, iiriin ve
hizmetlerin yaratic1 ve yaratict olmayan bir cizgi 6lcegi iizerinde degerlendirilmesidir. Uriin ve
hizmetlerin yaratici olan ve olmayan diye siniflandirilmasi istenir. Tiim bu bilgiler dahilinde panele
katilanlarin cevaplari, iiriiniin ve hizmetin yaratict olmadig1 yoniinde olabilecegi gibi yaratici oldugu
yoniinde de olabilir. Panele katilanlarin bu metotla vermis olduklari cevap ister olumlu isterse olumsuz
olsun arastirma yollarinda bu metotla kullanilan kararlarin siibjektif (tartismalidir) oldugu
unutulmamalidir (Maas vd., 1999, s.40).

Uriin yaraticiiginm 6lgiilmesinin 6nemi, giincel arastirmalarda vurgulanmasina ragmen heniiz bu
alanda uygun bir Ol¢limleme aracinin yoksunlugu da kabul edilmektedir. Bu alanda yapilan
aragtirmalarda gelistirilen yaratici {iriiniin anlamsal 6l¢egi ile iiriiniin yaraticiligi, li¢ boyuttan alacagi
(orijinallik, ¢6ziim, stil) skora gore Olciilecektir. Bu Slcekte her bir boyuta ait degerlendirme icin 15-20
anlamsal ¢ift soruya cevap verilmelidir. Bu teknikte kullanilan sorularin (6nermelerin) yaraticilik
tanimlariin hala karmagik olmasi ve bunlarin halen yaraticilikla ilgili degerlendirmede sorgulanmadan
giivenirliginin kabul edilmesi bu yontemin zayifliklar1 arasinda gosterilebilir (Horn and Salvendy, 2006,
$.396). Giiniimiizde iirliniin yaraticithigin1 miisteri tabanli bir yaklasimla ele alan yaklasimlarda
gelistirilmistir. Bu yaklagimlardaki amag¢ miisteri perspektifinden iiriiniin yaraticiliginin 6l¢iimlenmesi
ve karakterize edilmesidir. Bu alanda yapilan caligmada iirliniin yaraticiligr 52 soruda, 6 boliimde
analiz edilmistir. Bu boliimler iriinlin; orijinalligi, verdigi heyecan (iiriiniin miisteriyi
heyecanlandirabilme derecesi), merkeziligi (iiriiniiniin miisteri goziinde ¢ekici olup olmadigi, ilging
olup olmadig1 vb), 6nemliligi, istenilmesi ve yeniligi ile ilgilidir. Asamal1 regresyon metoduyla yaratici
tirtinlere iligkin li¢ boyutun; merkezilik, 6nem ve istegin miisteri tatmininin % 40’11 ve miigterinin satin
alma kararlarinin %33’iinii istatistiki anlamlilikta agikladigi goriilmiistiir (Horn and Salvendy, 2006,
5.395).

5. SONUC

Yaratici girigimci yeni bir fikir veya bulugu bulur ya da iiriinlere katma deger ekler ve bunlar1 piyasaya
ilk kez siirdiigii icin de rekabet avantaji yakalar. Giiniimiizde yaraticilik ¢caligmalar; kisisel yada grupsal
yaraticilik, lirlinde yaraticilik, siirecte yaraticilik ve ¢evrede yaraticilik igerir. Yaratict hareketlerin
olusmasi bu dort unsurun birbirleriyle etkilesimini igine alacak sekilde genisletilmisgtir.

Yaratici insanlar her zaman rutin islerden sikilirlar, kestirmeden giderler, degisimden, degismekten zevk
alirlalar, hayal giicleri, sezgileri ve 6nsezileri ¢cok giicliidiir. Yaratici insanlar i¢in yapilan bu benzetimler
ayni zamanda girigsimciler icin de gecerlidir. Yaratici kigilerin ¢cogu dikey diislinceden daha ¢ok yatay
diisiinceye yatkin olup, i¢ kontrol odagina sahip ve beyninin sag boliimiinii daha fazla kullanir.
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Yaraticilik siireci kigilerin hedeflerine ulagsmasi i¢in takip ettikleri farkli asamalar1 gosterir. Cok farkli
sayida yaraticilik siirecinin agamalar1 da olsa biitiin yaraticilik ¢caligmalarinda 6zde yapilan igler aynidir.
Bu ¢aligmada yaraticilik siirecini bes agsama olarak ele almmustir. Thtiyacin belirlenmesi agamasinda;
yapilan bazi hatalar yada tesadiifler yada farkli alanlardaki ¢cagrisimlar ile bulusun herhangi bir ihtiyacin
karsilamasi saglanmigtir. Mevcut bilginin gézden gecirilmesi asamasi; farkli uzmanlik alanlaria sahip
kisilerin, siireclere farkli agilardan bakarak siireclerin nasil isledigini anlamaya yonelik yaptiklari
caligmadir. Fakat problem ve firsatlar tam olarak agiklanamamusgtir. Bilginin sindirilmesi agamasinda;
grupta bulunanlarin yaraticiliklariyla problem ve firsatlar biiyiik bir resim gibi hayal edilir (tasarlanir)
ve sezgileriyle problemin ¢oziimlerine ait secenekler iyice anlagilip problemin ¢6ziimii bulunmaya
caligilir. Piriltinin sezinlenmesi agamasinda; farkli uzmanlik alanlarina sahip kigsilerin farkli bakig
acilarin1 belirli bir noktaya birlestirerek problemin ¢6ziimiine ulastifi fakat heniiz uygulamaya
gecilmedigi asamadir. Ortaya c¢ikanlarin degerlendirilmesi asamasinda; uygulamaya konacak ¢6ziimiin
gerceklesip gerceklesmeyecegini anlamak icin bilimsel ve analitik degerlendirmelerden ziyade sanatsal
yonii agir basan degerlendirmeler yapilir.

Uriin yada fikrin yaraticihigs; iiriin yada fikrin orijinalitesi, miimkiinliigii yada kullanima uygunlugu ile
ilgilidir. Bir fikrin yada iiriiniin mevcut paradigmay1 yada mevcut olan bir problemin varsayimlarimi
degistirebilme orani, o iirliniin yada fikrin yaraticilik boyutunu artirir. Amabile ve Ghisen, mal ve
hizmetlerin yaraticiligiyla ilgili bir panel diizenleyerek bu panele katilanlarin {irlinleri yaratict ve
yaratic1 olmayan bir ¢izgi 6lcegi iizerinde degerlendirmesini 6nermistir. Uriiniin yaraticiligini miisteri
perspektifinden dlgen yaklasimlar da gelistirilmistir.

Yoneticilerin orgiitte yaraticiligi artirmak icin i¢ girisimciler, ¢aliganlar, miisteriler ve yaratici bireyler
ile ilgili olarak agagidaki tavsiyeleri yapmalar1 onerilir:

* Yoneticiler calisanlarin ve i¢ girigsimcilerin risk almalarini desteklemek i¢in bunlarin orgiitteki
iglerini yaparken yada yapmaya calisirken yaptiklari yada yapacaklari hatalarindan dolay:
cezalandirmamali ve onlarin giivende olduklarini hissettirmelidirler.

* Yoneticiler yaratici bireylerin kurallara uymama konusunda direng gosterdiklerini bilerek orgiitte
bulunanlar1 ¢ok siki kurallar ile denetlememelidirler.

* Yoneticiler orgiitte ¢alisanlara ve yaratici kisilere problem ¢6zme teknikleri hakkinda gerekli
egitimi vererek bunlarin problemleri daha etkin olarak ¢6zmesini saglamalidirlar.

* Yoneticiler orgiitte problemleri c¢ozerken farkli uzmanlik alanlarindan gelen calisanlardan
takimlar1 kurarak farkli goriislerden yararlanabilirler. Ayrica farkli uzmanlik alanlarindan
olusturulan gruplarin birbiriyle calismalari desteklenmelidir. Bu gruplarin orgiitteki bilgiye
ulagimi desteklenmeli ve bilgiye ulagim icin bir¢ok iletisim kanali agik tutulmalidir.

* Yaratici iriinlerin miisterilerin tatminini ve satin alma kararlarini etkiledigi ampirik olarak
saptanmistir. Bu nedenle yoneticiler miigterinin bakis acisindan iiriinlerinin yaraticiliginin
Olciilmesine ve bunun izlenilmesine 6nem vermelidirler. Bunun i¢in miisterilerine anketler
yapmalidirlar.



12 Anadolu Universitesi
o|[D [I Sosyal Bilimler Dergisi

KAYNAKCA
Akdemir, A. (1996). Girisimcilik Kiiltiirii: Para Ile Mutlu Olunur mu?. Kiitahya.

Basadur, M. and Gelade, G. (2003). Using the Creative Problem Solving Profile (CPSP) for
Diagnosing and Solving Real-World Problems. Emergence, 5, (3): 22-47.

Basadur, M., Pringe, P., Speranzi, G. and Bacot, M. (2000). Collaborative Problem Solving through
Creativity in Problem Definition: Expanding The Pie. Creativity and Innovation
Management, Vol. 9, No.1: 54-76.

Basudur, M. and Hausdorf, P. A. (1996). Measuring Divergent Thinking Attitudes Related to Creative
Problem Solving an Innovation Management. Creativity Research Journal, Vol.9,No.1: 21-32.

Bentley, T. (1999). Takinumzin Yeteneklerini Gelistirmede Yaraticilik. Cev. Onur Yildirim, Hayat
Yayinlari: 34, Istanbul.

Caller L. (2007). Creative Thinking and The Joy of Process. Market Leader, Summer: 40-45.

Coguer, D. J., Higgins, L. F. and Mclntyre, S. C. (1993). (Un)Structured Creativity in Information
System  Organizations. MIS Quarterly, December: 375-397.

Celik, A. ve Akgemici T. (1998). Girisimcik Kiiltiirii ve KOBI’ler. Nobel Yaym Dagitim, Ankara.

Erdem, F., Atsan, N., Cizel, B. ve Karakas, K. (2002). Girisimcilik Egilimine Sahip Universite
Ogrencilerinin Basarma Ihtiyaci ve Kontrol Odagi Ozelliklerine Yonelik Bir Arastirma. 70.
Ulusal Yonetim Organizasyon Kongresi Bildiri Kitabi, 23-25 Mayis: 913-920.

Fidan, M. M. ve Yilmaz, S. (1996). Meslek Liseleri Miitegebbislik (Girisimcilik) Ders Kitabi. Tubitay
Yayinlari, Ankara.

Filis, I. (2000). Modeling and Measuring Creativity at the Interface. Journal of Marketing Theory an
Practice, Spring: 8-17.

Gerber, M. E. (1996). Girisimcilik Tutkusu Kiiciik Isletmeler Nicin Batar Nasil Biiyiir. Ceviren: Tayfur
Keskin, Sistem Yayincilik, Istanbul.

Giirol, M. A. (2000). Tiirkiye’de Kadin Girisimci ve Kiiciik Isletmesi: Firsatlar Sorunlar, Beklentiler
ve Oneriler. Atilim Universitesi Yayin1 — 2, Ankara.

Haner, Ernst-Udo (2005). Spaces for Creativity and Innovation in Two Established Organizations.
Creativity and Innovation Management, Vol. 14, No.3: 288-298.

Horn, D. and Salvendy, G. (2006). Product Creativity: Conceptual Model, Measurement and
Characteristics. Theoretical Issues in Ergonomics Science, Vol. 7, July-August, No. 4: 395-412.

Johansson, F. (2007). Yaraticilik ve Inovasyon Medici Etkisi Yaratmak. Cev. Ding Tayang, MediaCat
Kitaplar1, Istanbul.

Katz, J. A. and Gren R. P. (2007). Entrepreneurial Small Business. McGraw-Hill Inc., New York.

Kreitner, R. (2004). Management. Ninth Editions, Houghton Mifflin Company, Boston.



Girigimcilikte Yaraticthgin Ug Boyutu: Birey, Siire¢ ve Uriin 13

Lucke, R. (2008). Girisimcinin El Kitabi. Cev. Umit Sensoy: Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yaynlari,
Istanbul.

Mass, P. J. G; Coning, J. T. and Smit, M. E. (1999). Identifying Indicators that can Play a Meaningful
Role in Promoting Creativity in SME- a South African Study. South African Journal of
Business Management, 30, (2):39-47.

Nagasundaram, M. and Bostrom, R. P. (1994-1995). The Structuring of Creative Processes Using
GSS: A Framework for Research. Journal of Management Information Systems, Winter, Vol.11,
No.3: 87-114.

Palmon-Roni, R. and Illies, J. J. (2004). Leadership and Creativity: Understanding Leadership from
a Creative Problem-Solving Perspective. The Leadership Quarterly, 15: 55-77.

Pretorius, M; Millard, M.S. and Kruger E.M. (2005). Creativity, Innovation and Implementation:
Management Experience, Venture Size, Life Cycle Stage, Race an Gender as Moderators. South
African Journal of Business Management, 36 (4): 55-68.

Runko, M. A. (2004). Creativity. Annu. Rew. Psychol, 55: 657-687.

Satzinger, J. W., Garfield, M. J. and Nagasundaram, M. (1999). The Creative Process: The Effects
of Group Memory on Individual Idea Generation. Journal of Management Information Systems,
Spring, Vol.15, No 4: 143-160.

Shalley, C. E. and Gilson, L. L. (2004). What Leaders Need to Know: A review of Social and
Contextual Factors that can Foster or Hinder Creativity. The Leadership Quarterly, Vol.15,
Issue.1: 33-53.

Suojanen, W. W. and Brooke, S. (1971). The Management of Creativity. California Management
Review, Fall, Vol.14, Issue.1: 17-23.

Sutton, R. 1. (2001). The Weird Rules of Creativity. Harvard Business Review, Vol.79, Issue 8,
September: 94-103.

Top, S.(2006). Girisimcilik Kegif Siireci. Beta Yaynlari, istanbul.
Yanik, 0.(2007). Yaraticilik. Reklam Yaraticilari Dernegi, BAMM, Istanbul..

Zimmerer, T. W. and Scarborough, N. M. (2005). Essential of Entrepreneurship and Small Business
Management. Fourth Edition, Pearson Education International, New Jersey.

INTERNET KAYNAKLARI
Baltas, A. (2008). Girisimciligin Ardindaki Insan Profili.
http://www baltas-baltas.com/web/makaleler/ck_5 .htm, (erisim tarihi: 2 Mayis 2008).

Plesek, P. E. (1996). Working Paper: Models for the Creative Process. Working Papers: Creativity
Model, http://www.directedcreativity.com/pages/WPModels.htlm, (erisim tarihi: 10 Mayis
2008).






ANADOLU UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER DERGISI
ANADOLU UNIVERSITY JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES
Cilt/Vol.: 10 - Say1/No: 2 : 15-30 (2010)

KURESEL KRIZ ORTAMINDA IMKB SINAI SIRKETLERINE YONELIK
FINANSAL ETKINLIK SINAMASI : VERI ZARFLAMA ANALIZI1
UYGULAMASI
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0z
Kiiresel olcekte yasanan mali kriz, hem uluslararasi finansal piyasalari hem de uluslar arast mal
pivasalarini derinden etkilemistir. Sadece sirketler bazinda degil hiikiimetler bazinda da mali krize
yonelik kararlar alinmaktadir. Boyle bir siirecte Tiirkiye’de IMKB Sinai Endeksine kayitly 142 sirketin
mali etkinligi smanmistir. Aragtirma donemi 31 Aralik 2008 bilanco donemidir. Uygulama asamasinda
veri zarflama yontemi kullanilmistir. Uygulama asamasinda kullandigimiz veri zarflama analizi dlgcege
gore sabit getiri varsayimina dayanmaktadir. Bu ¢ercevede uygulama iki asamadan olusmaktadir.
Birinci asamada, veri zarflama analizi temel etkinlik yaklasimiyla incelenmigtir. Ikinci asamada, veri
zarflama analizi siiper etkinlik yaklasimiyla incelenmistir. Elde edilen sonuglar, bu yaklagimlar
cercevesinde yorumlanmustir. Ayrica, uygulama agamasinda, etkin gsirketlerin aldiklart referans
kiimeleri verilerek, etkin olmayan sirketlere, kendilerini bu etkin sirketler ile kiyaslama yapma olanagi

saglannustir.

Anahtar Kelimeler: Veri zarflama analizi, finansal etkinlik, imkb sinai endeksi

FINANCIAL EFFICIENCY TEST OF THE ISE INDUSTRIAL COMPANIES
IN THE GLOBAL CRISIS ENVIRONMENT: DATA ENVELOPMENT
ANALYSIS APPLICATION

ABSTRACT

The global financial crisis has deeply affected the international finance markets and also the
international commodity markets. Decisions have been taken not only on the company basis but also on
the government basis. In such a period, the financial activity of 142 companies which are registered to
the Istanbul Stock Exchange Industrial Index was tested. Research period is the balance sheet term of
31th December 2008. During the application period the data envelopment method was used. The data
envelopment analysis which we used during the application phase is based on the constant returns-to-
scale assumption. In this framework the application includes two stages. At the first stage the data
envelopment analysis was examined with the basic efficiency approach. At the second stage, the data
envelopment analysis was examined with the super efficiency approach. The gathered results were
discussed within the framework of these approaches. Besides, during the application stage a possibility
was provided to the inactive companies to compare themselves with the active ones by giving the
benchmark cluster of the active companies.

Keywords: Data envelopment analysis, financial efficiency, ISE industrial Index
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1. GIRIS
Kiiresel mali kriz 2007 yilmin Eyliil ay1 sonlarinda baglayan, 2008 yili siiresince devam eden ve

etkisinin 2009 yilinda da siirmesi beklenen bir olgudur. Bu olgunun temelinde su konular yer
almaktadir.

ABD’de konut kredisi veren mali kuruluglar teminat olarak aldiklar1 konut ipotegini menkul kiymete
doniistiirerek, tekrar ihra¢ etmekteydiler. Konut fiyatlarinin ani diisiisii ve krediyi kullanan bireylerin
odeme giicliiliigii cekmesi bu mali kuruluslarin mali yapilarinin bozulmasina yol acmistir. Bir bagka
degisle, bu mali kuruluglarin alacaklarinin degeri diiserken, bor¢ yapilari aym seviyede kalmugtir.
Bankalar agisindan degeri diisen konut ipotekleriyle bor¢lanma olanagi zorlasinca bankalar arasinda bir
likidite sorunu ortaya ¢ikmistir. Diger finansal kuruluglardan kredi saglayamayan ve nakit sikintisi
ceken bankalar, verdikleri bu kredileri geri cagirmaya ve yeni kredi vermemeye baslamiglardir. Bu
durum konut fiyatlarinin diismesine ve bireylerin harcamalarinin azalmasina yol agmistir. Bu nedenden
dolay1 hem iiretimin hem de tiiketimin azaldig1 bir durum ortaya ¢ikmustir.

Bu etki sadece ABD piyasalariyla sinirli kalmamistir. ABD piyasalarinin, Avrupa ve Asya piyasalariyla
yaptig1 stratejik isbirligi, ABD’de baslayan bu krizin tiim diinyaya yayilmasina neden olmustur. Once
finansal piyasalarda baglayan bu kriz daha sonra reel piyasalari olumsuz etkileyerek diinya dl¢eginde
tiretimde ve ticarette bir gerilemeye neden olmustur.

Onceki kriz donemlerinin aksine diinya piyasalarinin toparlanmasinin daha uzun bir siire alacag
beklenmektedir. OECD’nin yayinladigi raporlar bu durumu destekler niteliktedir. Bu rapora gore,
kiiresel dlcekte tilkelerinin biiyiime hizlariyla ilgili olarak, 2008 yilinda biiyilime hizinin yiizde 0.8, 2009
yilinda yiizde — 4.1 ve 2010 yilinda yiizde 0.9 olacagi yoniinde tahminde bulunulmustur. Bu
raporlardan, diinya ticaret hacmi incelendiginde, 2008 yilinda diinya ticaret hacminin yiizde 2.5, 2009
yilinda yiizde —16.0 ve 2010 yilinda yiizde 2.1 olacagi tahmin edilmektedir. Bu raporlardan, igsizlik
rakamlari incelendiginde ise 2008 yilinda issizlik oraninin yiizde 5.9, 2009 yilinda yiizde 8.5 ve 2010
yilinda yilizde 9.8 oraninda olacagi tahmin edilmektedir (OECD Economic Outlook No: 85). Bu
gostergeler diinya piyasalarinda kiiresel bir gerilemenin yasandiginin ve yasanacaginin bir
gostergesidir.

Kiiresel piyasalarla entegre bir yaklasim sergileyen Tiirkiye ekonomisinin, yasanan kiiresel krizden
etkilenmesi kacinilmaz bir gercektir. Ozellikle uzun yillardir, ihracata dayal biiyiime stratejisi izleyen
Tiirkiye ekonomisi krizin etkilerini derinden hisseden iilkelerin basinda gelecegi tahmin edilmektedir.

Buna gore, sinayi iiretim endeksi 2007 yilinda 145, 2008 yilinda 93.5 ve 2009 yili Ocak ay1 itibariyla
88.5 olarak gerceklesmistir. Bu gerileme gayri safi yurt ici hasila (GSYIH) gostergesinde de
goriilmektedir. Buna gore, GSYIH 2007 yilinda yiizde 4.5, 2008 yilinda yiizde1.1, 2009 yilinin birinci
ceyreginde yiizde — 2.8 ve ikinci ceyrekte yiizde — 4.4 olarak gerceklesmistir. Issizlik orani ise 2007
yilinda yiizde 10.3, 2008 yilinda yiizde 11.0 ve 2009 yilinin Ocak ay1 itibariyla yiizde 15.5 olarak
gerceklesmistir (http://dpt.gov.tr ve http://muhasebat.gov.tr).

Bu siirecte sirketlerin finansal etkinligi saglamamis olmalari, sirketlerin faaliyetlerini saglikli bir
sekilde siirdiirebilmeleri agisindan son derece onemlidir. Bu calisma ile Tiirkiye’de IMKB Sinai
Endeksine kayith 142 sirketin finansal acidan etkinligi sinanmistir. Calismada veri zarflama analizi
kullanilmagtir.
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2. LITERATUR INCELEMESI

Veri zarflama analizi (DEA), benzer karar verme birimleri (DMUs) olarak tanimlanan ayni diizeydeki
birimlerin performansini 6lgen yontemdir. Son yillarda, bu yontem ¢ok ¢esitli alanlarda farkli karar
birimlerinin performansini hesaplanmasinda kullanildig1 goriilmektedir. Bunlar arasinda; 6zel ve kamu
okullarinin 6zkaynak etkinligi (Lober ve Staat, 2009), belirsizlik ortaminda maliyet etkinligi
(Mostafaee ve Saljooghi, 2009), banka etkinligi (Staub vd. 2009), kredi riski ve sirket performansi
etkinligi (Psillaki vd. 2009) ve gelisen ekonomilerde enerji sektoriiniin etkinligi (Mukherjee, 2009)
caligmalar1 yer almaktadir.

Bu kadar farkli alanlarda kullanilabilir olmasimin temel nedeni yontemin az sayida varsayima
dayanmasidir. Bu nedenden dolay1 veri zarflama analizi karar birimlerini etkileyebilecek cok sayidaki
karmagik girdi ve ¢iktinin ¢6zlimii kolaylagmaktadir.

Literatiirde sinayi endeksine kayith sirketlerin, etkinlik sinamalariin daha cok sektorel temelli oldugu
goriilmektedir. Bu calismalar arasinda sirketlerin finansal performanslarini degerlendiren etkinlik
caligmalart sinirlt sayidadir. Bu ¢alismalardan elde edilen sonuglar su sekilde 6zetlenmistir:

Sueyoshi ve Goto yaptiklar1 ¢alismada, Japonyada’ki makine ve elektrik elektronik araglari iireten
sirketlerin finansal etkinligini veri zarflama analizi (VZA) ve diskriminant analizi (DA) yardimiyla
incelemiglerdir. Yazarlar bu c¢alismada Altman’nin (1968) kullandig1 finansal rasyolardan
yararlanmiglardir. Yazarlara gore, elektrik elektronik araclari iireten sirketler daha etkin olarak
calismaktadirlar (Sueyoshi ve Goto, 2008, s. 307).

Lee, vd. yaptiklar1 calismada imalat sanayideki ISO 14000 belgeli sirketlerin yonetimsel ve finansal
performanslaria yonelik VZA analizini uygulamiglardir. Yazarlar bu c¢alismada finansal performansa
yonelik olarak, kar marji, satiglarin biiyiime orani, satislarin ¢alisan bagina diisen payini, 6z sermeye
getirisini ve hisse bagina diigen getiriyi degisken olarak kullanmiglardir. Yazarlara gore, ISO 14000
belgesine sahip olan girketler diger sirketlere gore daha etkindirler (Lee vd. 2008, s.168).

Tseng, vd., calismasinda, ileri teknoloji iiretimi yapan sirketlerin performanslarint VZA kullanarak
incelemiglerdir. Yazarlar sirket performansini bes boliime ayirarak incelemislerdir. Bu boliimler
arasinda sirketin; rekabet performansi, finansal performansi, imalat ve iiretim yetenegi, yenilikcilik
yetenegi ve tedarik zinciri yer almaktadir. Yazarlara gore biiylik 6lgekli sirketler yenilikgilik ve finansal
performans agisindan daha ekin olarak faaliyetlerini siirdiirmektedirler (Tseng, vd. 2007, 5.696).

Literatiirde sinai sirketlere yonelik sektor temelli veri zarflama analizleri ¢caligmalarindan elde edilen
sonuglar su sekilde dzetlenmistir:

Izadbakhsh, vd., yaptiklar1 6rnek vaka caligmasinda, otomobil sektoriindeki performansi
degerlendirmesini satis sonrasi hizmete bakarak yapmistir. Yazarlarin kullandiklari faktorler arasinda;
degisken maliyet, yedek parca maliyeti, satig gelirleri ve tiilketici memnuniyeti yer almaktadir. Yazarlara
gore her bir faktor kar1 maksimize edecek olan degiskendir. Yazarlarin yapmig olduklar1 etkinlik
siralamasina gore, de§isken maliyetler ve satig gelirleri en etkin degiskenlerdir (Izadbakhsh, vd. 2009,
s.912).

Kravtsova yaptig1 calismada Orta Avrupa ve Dogu Avrupa’daki imalat sanayideki sirketleri yerel ve
yabanci olmak iizere performansint VZA kullanarak incelemistir. Yazar sirketleri ii¢ temel yapiya
ayirmigtir. Bu yapilar arasinda, sirketin karakteristik 6zellikleri, endiistrinin karakteristik 6zellikleri ve
tilkeler i¢in kullandig1 kukla degiskenler yer almaktadir. Yazara gore, yabanci sirketler, yerel sirketlere
gore daha etkindirler (Kravtsova, 2007, s.101).
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Jajri ve Ismail yaptiklari calismada, 7 farkli sektorel analizde veri zarflama analizi kullamislardir.

Yazarlarin kullandiklar1 degiskenlerin arasinda, yaratilan katma deger, sermaye biiyiikliigii, calisan

sayisi ve sermaye / ¢alisan orani yer almaktadir. Yazarlara gore, her bir sektor diger bir sektore gore

farkli diizeyde etkindir (Jajri ve Ismail, 2007, s. 70).

Chandra vd. yaptiklan ¢aligmada tekstil sirketleri i¢in veri zarflama analizi uygulamiglardir. Yazarlar
caligmalarinda degisken olarak, satig degerini, calisan sayisini ve yatirim tutarim1 kullanmuglardir.
Yazarlar az sayidaki tekstil sirketinin etkin olarak c¢alistig1 sonucuna ulagmiglardir (Chandra, vd. 1998,
s. 140).

3. VERI ZARFLAMA ANALIZI

[k kez Farrel (1957) tarafindan kullanilan bu 6l¢iim yaklagimi, analitik bir fonksiyonu almaz. Onun igin
birden fazla girdi ve ¢iktinin bulundugu iiretim alanlarinda etkinligi Olgebilecek esneklige sahiptir.
Parametrik olmayan etkinlik ol¢iilerinin ¢cogunlugu girdi ve c¢iktilarin 6l¢ii birimlerinden bagimsiz
oldugu i¢in firmalarin degisik boyutlarinin ayn1 anda dlciilebilmesine imkan tanir. Bu dlgiiler her bir
karar birimi i¢in nispi etkinligi hesaplarken, amag fonksiyonlarini ayr1 ayri optimize ederek her bir karar
birimine ait uygun kiimeyi belirler (Bakirci, 2006, s.104).

Parametrik olamayan 6l¢lim yontemleri girdi ve ¢iktiya yonelik ayr1 ayr etkinligi dlcebilirler. Girdiye
yonelik etkinlik 6l¢iim teknikleri, veri ¢ikti diizeyini liretebilen en uygun girdi bilesimini belirleyen bir
yontemdir. Bu teknikler ayni zamanda, veri {irlin diizeyi i¢in etkin olamayan karar biriminin girdilerini
hangi Olclide azaltilmasi gerektigini belirlemek i¢cin de kullanilir. Ciktiya yonelik etkinlik 6l¢tim
tekniklerinde ise; veri girdi diizeyi ile iiretilebilecek maksimum ¢ikt1 diizeyleri belirlenmeye caligir
veya veri bir girdi bilesimi i¢in etkin olamayan karar biriminin etkin duruma getirilebilmesi icin
ciktilarin ne kadar artirilmasi gerektigini belirlemeye ¢alisir (Bakircei, 2006, s.104).

Veri Zarflama Analizi benzer birimlerin (karar verme birimi DMU) etkinliklerinin degerlendirilmesinde
kullanilan dogrusal programlama tabanli bir yontemdir. DEA, tek ¢ikti i¢in tanimlanan nispi etkinlik
kavramini ¢ok sayida ¢ikti icin tanimlar. DEA nin temelinde yatan nispi etkinlik, sadece veri tabaninda
yer alan, yani analize konu olan birimlerin birbirleriyle iligkili etkinlikleridir. Yani veri i¢ine alinmayan
bir bagka birimin eldeki birimlerden daha yiiksek bir etkinlige sahip olmasi olanaklidir. Daha agik bir
deyisle eldeki birimlerin girdi ve ¢iktilart incelenerek, birimler arasinda en iyi basarima sahip olanlar
secilir ve bu birimler kullanilarak bir etkin sinir olusturulur. Daha sonra bu etkin sinir iistiinde yer
alamayan birimlerin etkin olmama dereceleri yine bu etkin sinira gore belirlenir (Karacabey, 2001, s.4).

Veri zarflama analizi hem dl¢ege gore sabit getiri (CRS) hem de degisen getiri (VRS) varsayimi altinda
kullanilabilir. Yine, bu yontem hem veri girdi ile en fazla ¢iktiy1 elde etme (output-oriented) hem de veri
ciktiyr en az girdi ile elde etme (input-oriented) yaklagimlarina gore etkinlik ol¢limiinii yapar. Bu
yaklagimlardan veri c¢iktiyr en az girdi kullanimi ile elde etme yaklagimi, veri iiretim miktarlarini
azaltmaksizin iretimde kullanilan girdi miktarlarinin oransal olarak ne kadar azaltilabilecegini
belirlemeye ¢aligir. Ote yandan, veri girdi ile en fazla ¢iktiy1 elde etme yaklagimi ise veri girdi setini
degistirmeksizin iiretim miktarlarinin oransal olarak ne kadar arttirilabilecegi iizerinde durur. Ancak,
Olcege gore sabit getiri oldugunda her iki 6l¢iim ayni sonuglart verir (Atan, 2005, s.13).

Karar verme birimlerinin toplam teknik etkinliklerini 6lgmekte VZA’nin temel varsayimi, karar verme
birimlerinin Slgege gore sabit getiri (CRS) varsayimidir. Bu varsayima gore gelistirilen VZA modeli
ayn1 zamanda CCR (Charnes-Cooper-Rhodes) Modeli olarak da ifade edilmektedir. Bu varsayim daha
sonra Banker, Charnes ve Cooper (1984) tarafindan degistirilerek olgcege gore degisken getiri (VRS)
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varsayimmi gelistirilmistir. Bu varsayima gore gelistirilen VZA modeli ayn1 zamanda BCC (Banker-
Charnes-Cooper) Modeli olarak ifade edilmektedir. Bu sekilde karar verme birimlerinin ol¢ek
farkliliklarinin arindirilarak saf teknik etkinliklerinin hesaplanmasi saglanmistir (Atan, 2005, s.14).

Cooper, vd. yaptig1 calismada anlatildigr gibi model aynmi zamanda, daha &nce bagka metotlarca
hesaplanmig degerlerin kullanilmasina da olanak tanimaktadir (Cooper, vd. 2000). Model etkin olarak
kullanilmayan kaynaklarin, etkin olan kaynak degerleri ile kiyaslanmasina olanak tanimaktadir.

Model, ortalama degerden ¢ok, sinir degere onem vermektedir. Bu sinir deger belirlenerek ilgili girdinin
etkin olup olmadigina karar verilir. Bu 6zelligi ile klasik regresyon analizinden ayrilmaktadir.

Modelin matematiksel kalib1 ve dayandig1 varsayimlari icin (Charnes, vd. 1978), (Banker vd. 1984) ve
(Bussofiane vd. 1991) calismalarindan yararlanilmigtir.

4. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu aragtirmadaki amacimiz, 2008 yilinda yasanan kiiresel mali krizin, reel piyasalara olan etkisini
gormektir. Bu cercevede, yapacagimiz arastirma, Tiirkiye’de IMKB’de Ulusal Sinayi Endeksine kayitli
142 sirketi kapsamaktadir. Analiz kapsaminda, sirketlerin yasanan kiiresel kriz ortaminda, mali
yapilarinin ne kadar etkin olup olmadigini incelenecektir.

5. ARASTIRMA YONTEMI

Uygulama agamasinda sirketlerin finansal yapilarinin etkin olup olmadigi, sabit getiri (CCR) varsayimi
kullanilarak tespit edilmistir. Uygulama iki agamadan olugsmaktadir. Birinci asamada elde dilen etkinlik
degerleri “temel etkinlik” metodu kullanilarak elde edilmistir. Ikinci asamasinda elde edilen etkinlik
degerleri “siiper etkinlik” metodu kullanilarak elde edilmigtir. Her iki uygulamadan ¢ikan sonuglar
once tablolara aktarilmig, daha sonrada gerekli yorumlar yapilarak analiz tamamlanmigtir. Uygulamada,
EMS 1.3 paket programi kullaniImigtir.

Girdiye yonelik olarak tasarlanan veri zarflama analizi, bes girdi ve iki c¢ikti degiskeninden
olugmaktadir. Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin tespitinde mali oran analizlerinde kullanilan rasyolardan
yaralanilmistir. Bu degiskenlerin kullanilmasindaki amag, kiiresel kriz ortaminda sirketlerin bor¢ 6deme
giiciiciiniin, mali yapisinin ve ekonomik varliklarimin etkin bir sekilde kullanilip kullanilmadigin ortaya
konulmasidir. Bu ¢ercevede, sirketin temel amaci, karin1 ve piyasa degerini maksimize etmektir.

Aragtirmada kullanilan girdi degigkenleri sirastyla, cari oran’ (X)), likidite oran’ (X,), nakit oran’ (X3),
finansal kaldirag’ (X,) ve finansman’ (Xs) oranlaridir. Aragtirmada kullanilan ¢ikti degiskenleri ise aktif
karlilik oran1’ (X¢) ve piyasa degeri’ (X) olarak belirlenmigtir. Tablo 1’de arastirmada kullanilan girdi
ve ¢iktt degiskenleri ile bu degiskenlere ait hesaplama formiilleri yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmada Kullanilan Girdi ve Cikti Degiskenleri

Kullanilan Degiskenl Hesaplama Formiilleri
Cari Oran (X1) Dénen Varliklar / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Likidite Oran(X,) (Donen Varliklar - Stoklar) / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Nakit Oran(Xs) (Donen Varliklar - (Stoklar + Tic. Alacaklar)) / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
Finansal Kaldirag(Xs) (Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar + Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar) / Aktif Toplami
Finansman Oran(Xs) Ozkaynaklar / (Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar + Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar)
Aktif Karlilk Oran(Xe) Net Dénem Kari / Aktif Toplami

Toplam Piyasa Degeri(X;) Toplam Piyasa Degeri (log)
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Analizde kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenlerine ait veri seti, IMKB nin resmi web tabanindan
yararlanilarak olusturulmustur. Analize konu olan aragtirma dénemi 31 Aralik 2008 yilina ait bilango
donemidir.

6. MODEL COZUMLEMESI

6.1. Temel Etkinlik Analizi

Analize konu olan IMKB’de Ulusal Sinai Endeksine kayitli 142 sirketin etkinlik sonuglari alfabetik
sirayla bes grupta tablolastirilarak verilmigtir.

Tablo 2. Goreli Etkinlik Sonuglari: Birinci Grup

Sira No DMU Score | Analiz Degeri | Yorum
1 ADANA | 100.00% 1.0000 Etkin

2 ADEL 100.00% 1.0000 Etkin

3 SASA 94.78% 0.9478 Etkin Degil

4 AFYON 60.78% 0.6078 Etkin Degil

5 AKALT 63.45% 0.6345 Etkin Degil

6

7

8

AKCNS | 100.00% 1.0000 Etkin
ATEKS 100.00% 1.0000 Etkin
AKSA 87.68% 0.8768 Etkin Degil
9 AKIPD 84.25% 0.8425 Etkin Degil
10 ALCAR 68.69% 0.6869 Etkin Degil

11 ALKA 67.86% 0.6786 Etkin Degil
12 ALKIM 100.00% 1.0000 Etkin
13 ALTIN 94.42% 0.9442 Etkin Degil
14 ALYAG 100.00% 1.0000 Etkin
15 ANACM | 100.00% 1.0000 Etkin
16 AEFES 100.00% 1.0000 Etkin
17 ASUZU 79.64% 0.7964 Etkin Degil
18 ARCLK | 100.00% 1.0000 Etkin
19 ARSAN 87.60% 0.8760 Etkin Degil
20 AYGAZ | 100.00% 1.0000 Etkin
21 BAGFS | 100.00% 1.0000 Etkin

22 BAKAB 73.51% 0.7351 Etkin Degil
23 BANVT 88.02% 0.8802 Etkin Degil
24 BTCIM 66.75% 0.6675 Etkin Degil
25 BSOKE 86.86% 0.8686 Etkin Degil
26 BOLUC | 100.00% 1.0000 Etkin

27 BRSAN 92.95% 0.9295 Etkin Degil
28 BFREN 95.12% 0.9512 Etkin Degil
29 BOSSA 74.90% 0.7490 Etkin Degil
30 BRISA 85.11% 0.8511 Etkin Degil

Tablo 2. birinci grup 30 sirketin goreli etkinlik sonuglarini gdstermektedir. Tablo 2. sonuglarina gore 30
sirket icerinde goreli etkin olan girket sayist 12 tanedir. Bu sirketlere ait goreli etkinlik degeri
1.0000°dir. 1.0000’1n altindaki her deger goreli olarak etkin olmayan sirket degerini gostermektedir.
Buna gore goreli etkin olmayan sirket sayis1 18 tanedir. Diger yandan goreli etkinlik skorunun yiizde
90 oldugu varsayimu altinda goreli etkin sirket sayis1 16’ya ulagmaktadir. Goreli olarak etkin olmayan,
SASA, AFYON ve AKALT sirketleri yiizde 100 etkin olan girkete gore, yiizde 94.78, yilizde 60.78 ve
ylizde 63.45 oraninda etkindir. Benzer yorumlar, goreli olarak etkin olmayan tiim sirketler igin
yapilabilir.

Veri zarflama analizi sadece karar verme birimlerinin etkin olanlarini belirlemez. Ayn1 zamanda etkin
olmayan birimler i¢in etkin olabilmelerini saglayacak ornek karar birimlerini de gosterir. Buna gore,
goreli olarak etkin olmayan sirketlerin yiizde yiiz etkinlige ulasabilmesi icin kendine 6rnek almasi
gereken sirketler ve yapmasi gerekenler birinci grup sirketler i¢in Tablo. 3’te 6zetlenmisgtir.
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Diger sirket gruplarmin, referans kiimesi ve potansiyel iyilestirme oranlart ilk grubun sonuclariyla
benzerlik gosterdiginden bu gruplara ait referans kiimesi ve potansiyel iyilestirme tablolar1 ¢caligmada
yer almamustir.

Tablo 3. Referans Kiimesi ve Potansiyel Iyilestirme Oranlar

DMU Score | x1{I}{V}| x2{3(v3 ] x3{1}v} | xa{1}{v3 | x5{3{v3 [x6{0NVx7{ONV] Benchmarks
1| ADANA | 100.00%| 0 0 0 0.49 | 0.51 | 0.39 | 0.61 12
2| ADEL |100.00%]| © 0.31 0 04 | 029 | 062 | 0.38 1
3| sAsA [ 9478% | © 023 | 005 | 058 | 0.15 0 1 14 (0.13) 41 (0.41) 42 (0.27) 62 (0.11)
4| AFYON | 60.78% | 0.06 | 0.06 | 02 | 067 0 0.06 | 0.94 | 1(0.17) 12 (0.04) 69 (0.02) 87 (0.70) 100 (0.12)
5 | AKALT | 63.45% | 0.19 0 0.19 | 062 0 0.16 | 0.84 1(0.48) 12 (0.16) 87 (0.12) 100 (0.12)
6 | AKCNS | 100.00% | 0.04 | 0.05 | 0.05 | 046 | 041 | 0.1 0.9 7
7 | ATEKS |100.00%| © 0 0.05 | 071 | 0.24 0 1 15
8| AKSA | 8768% | 0 0 009 | 051 | 04 | 007 | 093 12 (0.11) 16 (0.46) 21 (0.11) 87 (0.28)
9| AKIPD | 84.25% | © 0 0.04 | 078 | 0.18 0 1 12 (0.00) 52 (0.22) 74 (0.61)
10| ALCAR | 6869% | 0 0.06 | 008 | 04 | 045 | 0.2 0.8 | 1(0.16) 12 (0.21) 21 (0.15) 87 (0.49) 106 (0.01)
11] ALKA | 67.86% | 0 0.27 | 008 | 046 | 0.19 | 0.2 0.8 | 1(0.10) 12 (0.05) 87 (0.51) 100 (0.08) 106 (0.26)
12| ALKIM | 100.00%| 0 0.28 | 0.16 | 0.66 0 0.04 | 0.96 57
13| ALTIN | 94.42% | 0.18 0 0.04 | 052 | 0.26 0 1 12 (0.04) 14 (0.08) 15 (0.46) 41 (0.38)
14| ALYAG [100.00% | 0.02 | 0.98 0 0 0 0 1 17
15| ANACM | 100.00%| 0 0.11 0 057 | 0.32 | 0.03 [ 097 49
16| AEFES | 100.00% | 0.2 0 0 0.61 | 0.19 | 0.06 | 0.94 27
17| ASUzU | 7964% | 0 0.02 | 0.09 | 065 | 0.24 0 1 7 (0.25) 12 (0.00) 16 (0.07) 62 (0.51) 87 (0.06)

022 | 046 | 032 | 019 | 0.81 2
011 | 03 | 0.16 | 0.09 | 0.91 | 12(0.01) 15 (0.31) 41 (0.24) 42 (0.23) 108 (0.08)
0 0.49 | 0.19 0 1 0

0.25 | 0.09 | 0.66 1 0 19

0.1 | 059 | 025 | 0.01 | 0.89 | 7(0.22) 12(0.04) 16 (0.43) 62 (0.03) 87 (0.12)
0 0.7 0.3 0 1 15 (0.54) 126 (0.41)

18| ARCLK [ 100.00% 0
19| ARSAN | 87.60% | 0.43
20| AYGAZ | 100.00% | 0.32
21| BAGFS | 100.00% 0
22| BAKAB | 73.51% | 0.06
23| BANVT | 88.02% 0

24| BTCIM | 66.75% | 0.45 0.47 0 0.07 0.93 12 (0.04) 87 (0.77) 100 (0.02) 106 (0.29)
25| BSOKE | 86.86% 0 0.24 0.02 0.73 0.01 0 1 1(0.19) 69 (0.29) 87 (0.37) 130 (0.15)
26| BOLUC | 100.00% 0 0.35 0.65 0 0.29 0.71 0

27| BRSAN | 92.95% | 0.18
28| BFREN | 95.12% | 0.19
29| BOSSA | 74.90% | 0.34
30| BRISA 85.11% 0

0.08 | 064 | 011 | -0.01 | 1.01 | 12(0.01) 14 (0.03) 15 (0.43) 52 (0.22) 74 (0.28)
0 073 | 0.07 0 1 14 (0.07) 15 (0.11) 52 (0.78)

0.05 | 045 | 0.16 | 017 | 0.83 | 1(0.06) 12 (0.18) 87 (0.55) 100 (0.09) 106 (0.18)
6 | 005 | 06 | 029 | 005 | 095 | 6(0.08) 12 (0.07) 16 (0.38) 62 (0.26) 87 (0.03)

olololelolv|e|o|o]e|e|o|e
o
o
(4]

o

Tablo 3. sonuclarina gore, en yiiksek referans degeri alan sirketler kiyaslama (benchmark) siitununda
verilmistir. Bu girketler sirasiyla ALKIM, ANAMC, AEFES, BAGFS, ALYAG, ATEKS, ADANA,
AKCNS, ARCLK ve ADEL sirketleridir. Diger yandan, BOLUC ve AYGAZ sirketleri etkin olmalarina
ragmen program ¢iktis: tarafindan referans olarak gosterilmemisgtir.

Potansiyel iyilestirmeye yonelik olarak, etkin olmayan SASA, AFYON ve AKALT sirketlerinin yiizde
yiiz etkinlife ulasabilmesi 142 sirket icinde kendine Ornek almasi gereken sirketler ve yapmasi
gerekenler arasinda sunlar yer almaktadir:

SASA sirketinin kendisine 6rnek olarak alacag sirketler, ALYAG(14), CMENT(41), CIMSA (42) ve
EREGL(62) sirketleridir. SASA sirketin ylizde yiiz etkin olabilmesi i¢in yiizde 0.23 oraninda likidite
oranint, yiizde 0.05 oraninda nakit oranini, yiizde 0.58 oraninda finansal kaldira¢ oranin1 ve yiizde 0.015
oraninda finansman oranini azaltarak, yiizde 1 oraninda sirketin piyasa degerini artirmaya ¢aligmalidir.

AFYON sirketinin kendisine Ornek alacagi sirketler, ADANA(1), ALKIM(12), GENTS(69),
KRTEK(87) ve MARDIN(100) sirketleridir. AFYON sirketinin yiizde yiiz etkin olabilmesi icin ylizde
0.06 oraninda cari oraninin, yiizde 0.06 oraninda likidite oraninin, yiizde 0.20 oraninda nakit oraninin,
yiizde 0.62 oraninda finansman oraninin azaltilarak, yiizde 0.06 oraninda aktif karlilik ve yilizde 0.94
oraninda sirketin piyasa degerinin artirilmasi gerekmektedir.
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AKALT sirketinin kendisine Ornek alacagi sirketler, ADANA(1), ALKIM(12), KRTEK(87) ve
MARDIN(100) sirketleridir. AKALT sirketinin yiizde yiiz etkin olabilmesi i¢in yilizde 0.19 oraninda
cari oraninin, yiizde 0.19 oraninda nakit oranimn, yiizde 0.62 oraninda finansal kaldira¢ oraninin
azaltilarak, yiizde 0.16 oraninda aktif karlilik ve yiizde 84 oraninda sirketin piyasa degerinin artirilmasi
gerekmektedir. Benzer yorumlar goreli olarak etkin olmayan tiim sirketler icin yapilabilir.

Tablo 4. Gireli Etkinlik Sonuglan : Ikinci Grup

31 BSHEV 97.42% 0.9742 Etkin Degil
32 BURCE 88.09% 0.8809 Etkin Degil
33 BURVA 89.93% 0.8993 Etkin Degil
34 BUCIM 93.13% 0.9313 Etkin Degil
35 CYTAS 95.07% 0.9507 Etkin Degil
36 CCOLA 93.34% 0.9334 Etkin Degil
37 COMDO 96.91% 0.9691 Etkin Degil
38 CELHA 85.47% 0.8547 Etkin Degil

39 CEMTS 100.00% 1.0000 Etkin
40 CMBTN 85.97% 0.8597 Etkin Degil
41 CMENT | 100.00% 1.0000 Etkin
42 CIMSA 100.00% 1.0000 Etkin

43 DMSAS 81.87% 0.8187 Etkin Degil
44 DENCM 79.05% 0.7905 Etkin Degil
45 DENTA 79.75% 0.7975 Etkin Degil
46 DERIM 78.47% 0.7847 Etkin Degil
47 DESA 100.00% 1.0000 Etkin

48 DEVA 92.63% 0.9263 Etkin Degil
49 DITAS 63.32% 0.6332 Etkin Degil
50 DOBUR 80.13% 0.8013 Etkin Degil
51 DGZTE 100.00% 1.0000 Etkin

52 DURDO 100.00% 1.0000 Etkin

53 DYOBY 63.12% 0.6312 Etkin Degil
54 ECILC 80.15% 0.8015 Etkin Degil
55 ECYAP 92.14% 0.9214 Etkin Degil
56 EGEEN 79.01% 0.7901 Etkin Degil
57 EGGUB 100.00% 1.0000 Etkin

58 EGSER 81.65% 0.8165 Etkin Degil
59 EMKEL 93.88% 0.9388 Etkin Degil
60 EMNIS 100.00% 1.0000 Etkin

Tablo 4. ikinci grup 30 sirketin goreli etkinlik sonuglarimi gostermektedir. Tablo 4 sonuclarina gére 30
sirket icerisinde goreli etkin olan sirket sayis1 8 tanedir. Bu sirketlere ait etkinlik degeri 1.0000°dur.
1.0000°m altindaki her deger goreli olarak etkin olmayan sirket degerini gostermektedir. Buna gore
goreli olarak etkin olmayan sirket sayisi 22 tanedir. Diger yandan géreli etkinlik skorunun yiizde 90
oldugu varsayimi altinda goreli etkin sirket sayis1 16’ya ulagsmaktadir. Goreli olarak etkin olmayan,
BSHEV, BURCE ve BURVA sirketleri yilizde 100 etkin olan sirkete gore, yilizde 97.42, yiizde 88.09 ve
ylizde 89.93 oraninda etkindir. Benzer yorumlar, goreli olarak etkin olmayan tiim sirketler igin
yapilabilir.
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Tablo 5. Gireli Etkinlik Sonuglan: Uciincii Grup

61 ERBOS 71.95% 0.7195 Etkin Degil

62 EREGL 100.00% 1.0000 Etkin
63 ERSU 79.23% 0.7923 Etkin Degil
64 FENIS 81.22% 0.8122 Etkin Degil
65 FMIZP 100.00% 1.0000 Etkin
66 FROTO 100.00% 1.0000 Etkin
67 FRIGO 81.09% 0.8109 Etkin Degil
68 GEDIZ 100.00% 1.0000 Etkin
69 GENTS 100.00% 1.0000 Etkin
70 GEREL 71.31% 0.7131 Etkin Degil
71 GOLDS 100.00% 1.0000 Etkin

72 GOODY 80.96% 0.8096 Etkin Degil
73 GOLTS 76.49% 0.7649 Etkin Degil
74 GRUND | 100.00% 1.0000 Etkin

75 GUBRF 96.00% 0.9600 Etkin Degil
76 HZNDR 91.33% 0.9133 Etkin Degil
77 HEKTS 74.01% 0.7401 Etkin Degil
78 HURGZ 81.71% 0.8171 Etkin Degil
79 ISAMB 83.33% 0.8333 Etkin Degil

80 IDAS 77.29% 0.7729 Etkin Degil
81 IHEVA 69.84% 0.6984 Etkin Degil
82 1ZMDC 94.19% 0.9419 Etkin Degil
83 1ZOCM 100.00% 1.0000 Etkin
84 KAPLM 79.37% 0.7937 Etkin Degil
85 KRDM 100.00% 1.0000 Etkin
86 KARSN 97.12% 0.9712 Etkin Degil
87 KRTEK 100.00% 1.0000 Etkin

88 KARTN 85.88% 0.8588 Etkin Degil
89 KLBMO 85.85% 0.8585 Etkin Degil
90 KENT 96.69% 0.9669 Etkin Degil

Tablo 5. iiciincii grup 30 sirketin goreli etkinlik sonuclarint gostermektedir. Tablo 5. sonuglarina gore
30 sirket icerisinde goreli etkin olan sirket sayis1 10 tanedir. Bu sirketlere ait etkinlik degeri 1.0000’dr.
1.0000°m altindaki her deger goreli olarak etkin olmayan sirket degerini gostermektedir. Buna gore
goreli olarak etkin olmayan sirket sayisi 20 tanedir. Diger yandan géreli etkinlik skorunun yiizde 90
oldugu varsayimi altinda goreli etkin sirket sayist 15°e ulagsmaktadir. Goreli olarak etkin olmayan,
ERBOS, ERSU ve FENIS sirketleri yiizde 100 etkin olan sirkete gore, yiizde 71.95, yiizde 79.23 ve
ylizde 81.22 oraninda etkindir. Benzer yorumlar, goreli olarak etkin olmayan tiim sirketler igin
yapilabilir.
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Tablo 6. Géreli Etkinlik Sonuglar: Dérdiincii Grup

91 KERVT 100.00% 1.0000 Etkin
92 KLMSN 82.49% 0.8249 Etkin Degil
93 KNFRT 100.00% 1.0000 Etkin

94 KONYA 68.93% 0.6893 Etkin Degil
95 KORDS 89.93% 0.8993 Etkin Degil
96 KOZAA 74.88% 0.7488 Etkin Degil
97 KRSTL 52.68% 0.5268 Etkin Degil
98 KUTPO 7717% 0.7717 Etkin Degil
99 LUKSK 70.92% 0.7092 Etkin Degil
100 MRDIN 100.00% 1.0000 Etkin

101 MRSHL 73.11% 0.7311 Etkin Degil
102 MNDRS 86.18% 0.8618 Etkin Degil
103 MERKO | 100.00% 1.0000 Etkin

104 MTEKS 65.79% 0.6579 Etkin Degil
105 MUTLU 79.73% 0.7973 Etkin Degil

106 NUHCM | 100.00% 1.0000 Etkin
107 OLMKS 68.45% 0.6845 Etkin Degil
108 OTKAR 100.00% 1.0000 Etkin
109 PRKTE 100.00% 1.0000 Etkin

110 PARSN 97.78% 0.9778 Etkin Degil
11 PENGD 89.42% 0.8942 Etkin Degil

112 PETKM 100.00% 1.0000 Etkin
113 PTOFS 89.14% 0.8914 Etkin Degil
114 PETUN 100.00% 1.0000 Etkin

115 PINSU 91.11% 0.9111 Etkin Degil
116 PNSUT 89.40% 0.8940 Etkin Degil
117 PIMAS 78.21% 0.7821 Etkin Degil
118 SARKY 78.06% 0.7806 Etkin Degil
119 SERVE 50.41% 0.5041 Etkin Degil
120 SODA 88.14% 0.8814 Etkin Degil

Tablo 6. dordiincii grup 30 sirketin goreli etkinlik sonuglarini gostermektedir. Tablo 6 sonuglarina goére
30 sirket icerisinde goreli etkin olan sirket sayis1 9 tanedir. Bu sirketlere ait etkinlik degeri 1.0000°d1r.
1.0000’m altindaki her deger goreli olarak etkin olmayan sirket degerini gostermektedir. Buna gore
goreli olarak etkin olmayan sirket sayis1 21 tanedir. Diger yandan goreli etkinlik skorunun ytizde 90
oldugu varsayimi altinda goreli etkin girket sayis1 12’ye ulagmaktadir. Goreli olarak etkin olmayan,
KLMSN, KONYA ve KORDS sirketleri yiizde 100 etkin olan sirkete gore, yiizde 82.49, yiizde 68.93
ve yiizde 89.93 oraninda etkindir. Benzer yorumlar, goreli olarak etkin olmayan tiim sirketler icin
yapilabilir.
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Tablo 7. Goreli Etkinlik Sonuclari: Besinci Grup

121 SKTAS 72.12% 0.7212 Etkin Degil
122 SKPLC 100.00% 1.0000 Etkin

123 TUDDF 91.94% 0.9194 Etkin Degil
124 TBORG 91.69% 0.9169 Etkin Degil
125 TATKS 89.62% 0.8962 Etkin Degil
126 TIRE 100.00% 1.0000 Etkin Dedil
127 TOASO 93.18% 0.9318 Etkin Degil
128 TRKCM 82.31% 0.8231 Etkin Degil
129 TUKAS 86.26% 0.8626 Etkin Degil

130 TRCAS 100.00% 1.0000 Etkin
131 TUPRS 100.00% 1.0000 Etkin
132 PRKAB 85.11% 0.8511 Etkin Degil
133 TTRAK 99.64% 0.9964 Etkin

134 USAK 71.72% 0.7172 Etkin Dedil
135 ULKER 88.58% 0.8858 Etkin Degil
136 UNYEC 82.63% 0.8263 Etkin Degil
137 VANET 88.90% 0.8890 Etkin Degil
138 VESTL 85.70% 0.8570 Etkin Degil
139 VESBE 85.50% 0.8550 Etkin Degil
140 VKING 100.00% 1.0000 Etkin

141 YATAS 69.14% 0.6914 Etkin Degil
142 YUNSA 84.73% 0.8473 Etkin Dedil

Tablo 7. besinci grup 22 sirketin goreli etkinlik sonuclarini gostermektedir. Tablo 7. sonuclarina gore
22 sirket icerisinde goreli etkin olan girket sayis1 5 tanedir. Bu sirketlere ait etkinlik degeri 1.0000’dr.
1.0000°m altindaki her deger goreli olarak etkin olmayan sirket degerini gostermektedir. Buna gore
goreli olarak etkin olmayan sirket sayisi 17 tanedir. Diger yandan géreli etkinlik skorunun yiizde 90
oldugu varsayimi altinda goreli etkin sirket sayis1 9’a ulagmaktadir. Goreli olarak etkin olmayan,
SKTAS, TUDDF ve TBORG sirketleri yiizde 100 etkin olan sirkete gore, ylizde 72.12, yiizde 91.94 ve
ylizde 91.69 oraninda etkindir. Benzer yorumlar, goreli olarak etkin olmayan tiim sirketler igin
yapilabilir.

Smiflandirilmis tahmin sonuglarina gore yiizde yiiz skorla etkin sinir 5 boliimden olugmaktadir.
Buradan elde edilen sonuglar Tablo 8.’de sunulmustur.

Tablo 8. Simiflandirilmis Goreli Etkinlik Sonuclan

Etkinlik Skoru Sirket Sayist Yaklagik Yiizdesi

0-50 0 0
51-60 2 1
61-70 12 8
71-80 23 16
81-90 38 26
91-99 23 16

100 44 31

Tablo 8. sonucuna gore, etkinlik skoru yiizde 50’nin altinda olan sirket bulunamamistir. Goreli etkinlik
skoru yilizde 51-60 aralifinda 2 sirket, ylizde 61-70 aralifinda 12 sirket, yiizde 71-80 araliginda 23
sirket, ylizde 81-90 araliginda 38 sirket, yiizde 91-99 araliginda 23 sirket ve goreli etkinlik orani yiizde
100 olan sirket 44 sirket vardir. Y1gilmanin en ¢ok oldugu etkinlik orani yiizde 100 olarak belirlenmistir.

Elde edilen sonuclar bir biitiin olarak diisiiniildiigiinde, 31 Aralik 2008 yili bilanco ddneminde,
arastirmaya konu olan 142 sirketin, 44 tanesi, kiiresel mali krizin yasandig1 bu donemde finansal a¢idan
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goreli olarak etkin olmay1 basarabilmistir. Bir bagska degisle, IMKB Sinayi Endeksine kayitl sirketlerin
yaklagik yiizde 31’1 etkin olarak goriinmektedir. Bu oran goreli olarak etkinlik diizeyinin yiizde 90
oldugu varsayimi altinda yiizde 48’e ulagsmaktadir.

Diger yandan IMKB Sinayi Endeksine kayith 142 sirketin ortalama goreli etkinlik degeri yiizde
87.81°dir. Bu sirketlere ait en diisiik goreli etkinlik degeri ise ylizde 50.41°dir. Ortalama goreli etkinlik
degerini agan sirket sayisinin tiim sirketlere orani ise ylizde 55’dir.

6.2. Siiper Etkinlik Analizi

Siiper etkinlik analizinin amaci, sirketlerin elde ettikleri gercek etkinlik degerlerinin belirlenmesidir. Bu
boliimde yapacagimiz analiz, uygulama kapsaminda goreli olarak etkin ¢ikan sirketler lizerindir. Ayrica,
etkin olan sirketlerin referans kiimesi verilerek 6rnek alinabilecek sirketler belirlenmistir. Elde edilen
sonuglar, Tablo 9. ve Tablo 10. da verilmistir.

Tablo 9. Siiper Etkinlik Sonuglarn

Sira No DMU Score |Analiz Dederi| Yorum
1 ADANA | 159.69%| 1.5969 Etkin
2 ADEL | 103.29%| 1.0329 Etkin
3 AKCNS |102.55%| 1.0255 Etkin
4 ATEKS |108.06%| 1.0806 Etkin
5 ALKIM big biyiik Etkin
6 ALYAG |640.09%| 6.4009 Etkin
7 ANACM |119.96%| 1.1996 Etkin
8 AEFES | 106.84%| 1.0684 Etkin
9 ARCLK [107.12%| 1.0712 Etkin
10 AYGAZ [102.35%| 1.0235 Etkin
11 BAGFS | 152.77%| 1.5277 Etkin
12 BOLUC [101.27%| 1.0127 Etkin
13 CEMTS |107.80%| 1.0780 Etkin
14 CMENT |109.54%| 1.0954 Etkin
15 CIMSA |117.89%| 1.1789 Etkin
16 DESA |117.62%| 1.1762 Etkin
17 DGZTE |104.72%| 1.0472 Etkin
18 DURDO |224.94%| 2.2494 Etkin
19 EGGUB | 183.00%| 1.8300 Etkin

20 EMNIS |124.64%| 1.2464 Etkin
21 EREGL |109.31%| 1.0931 Etkin
22 FMIZP | 529.27%| 5.2927 Etkin
23 FROTO |100.55%| 1.0055 Etkin
24 GEDIZ [123.12%| 1.2312 Etkin
25 GENTS |118.26%| 1.1826 Etkin
26 GOLDS [127.43%| 1.2743 Etkin
27 GRUND |103.13%| 1.0313 Etkin
28 1IZOCM | 109.56%| 1.0956 Etkin
29 KRDM | 109.32%| 1.0932 Etkin
30 KRTEK [177.98%| 1.7798 Etkin
31 KERVT big biyiik Etkin
32 KNFRT [110.95%| 1.1095 Etkin
33 MRDIN [ 148.96%| 1.4896 Etkin
34 MERKO |109.30%| 1.0930 Etkin
35 NUHCM |109.29%| 1.0929 Etkin
36 OTKAR | 124.59%| 1.2459 Etkin
37 PRKTE |108.71%| 1.0871 Etkin
38 PETKM [ 112.91%| 1.1291 Etkin
39 PETUN |105.43%| 1.0543 Etkin
40 SKPLC [159.03%| 1.5903 Etkin
41 TIRE 104.08%| 1.0408 Etkin
42 TRCAS | 158.64%| 1.5864 Etkin
43 TUPRS | 104.77%| 1.0477 Etkin
44 VKING | 109.66%| 1.0966 Etkin
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Tablo 9. analize konu olan sirketlerin siiper etkinlik sonug¢larini1 gostermektedir. Tablo 9. sonuglarina
gore 44 tane etkin sirketin, etkinlik degerleri incelendiginde en yiiksek goreli etkinlik degeri ALKIM
ve KERVT sirketlerine aittir. Bu sirketlerin arkasindan gelen en yiiksek goreli etkinlik degerine sahip
ilk bes sirket sirasiyla, ALYAG, FMIZP, DURDO, ERGUB ve KRTEK sirketleridir.

Tablo 10. goreli etkin sirketlerin referans kiimesini gostermektedir. Bu sirketlere ait referans
degerlerinin yiiksek olmasi, sirketin referans sirket olarak gosterilmesine yardimei olacaktir.

Tablo 10. Goreli Etkin Sirketlerin Referans Kiimesi

Sira No DMU Referans Degeri
1 ADANA 12
2 ADEL 1
3 AKCNS 7
4 ATEKS 15
5 ALKIM 57
6 ALYAG 17
7 ANACM 49
8 AEFES 27
9 ARCLK 2
10 AYGAZ 0
11 BAGFS 19
12 BOLUC 0
13 CEMTS 0
14 CMENT 12
15 CIMSA 15
16 DESA 1
17 DGZTE 0
18 DURDO 18
19 EGGUB 3
20 EMNIS 0
21 EREGL 22
22 FMIZP 0
23 FROTO 0
24 GEDIZ 0
25 GENTS 4
26 GOLDS 1
27 GRUND 9
28 1ZOCM 0
29 KRDM 2
30 KRTEK 47
31 KERVT 2
32 KNFRT 0
33 MRDIN 10
34 MERKO 0
35 NUHCM 11
36 OTKAR 7
37 PRKTE 1
38 PETKM 3
39 PETUN 1
40 SKPLC 1
41 TIRE 4
42 TRCAS 2
43 TUPRS 1
44 VKING 1

Tablo 10. sonuglarina gore en yiiksek referans alan girketler sirasiyla, ALKIM, ANACM, KRTEK,
AEFES ve EREGL sirketleridir. Bu sirketler ve diger referans alan tiim sirketler, ilgili sektdrde faaliyet
gosteren diger sirketler tarafindan ornek alinabilecek sirketlerdir. Diger yandan, AYGAZ, BOLUC,
CEMTS, DGZTE, EMNIS, FMIZP, FROTO, GEDIZ, IZOCM, ve MERKO sirketleri goreli etkin
olmalarina ragmen program ¢iktis1 tarafindan referans olarak gosterilmemistir.
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7. SONUC

Kiiresel mali krizin yasandig1 ve ekonomik etkilerinin devam ettigi bu siirecte IMKB’de Ulusal Siai
Endeksine kayitli 142 sirketin 31 Aralik 2008 yili bilango donemine ait finansal etkinlik sinamasi
yapilmigtir. Elde ettigimiz sonuglara gore, 142 kayith sirketin 44’1l bilanco donemi itibariyla etkin
kalmay1 bagarabilmistir.

Diger yandan, goreli olarak etkin olmayan sirketler, nakit yonetimi, stok yonetimi, alacak y&netimi ve
bor¢ yonetimini yeniden yapilandirarak etkin bir mali yapiya kavusacaklardir. Referans sayis1 yiiksek
olan sirketler, goreli olarak etkin olmayan sirketlere, etkin mali yap1 olusturmada ornek tegkil edecektir.

Genel bir degerlendirme cercevesinde, Amerika’daki konut piyasasinda baglayan ve hizla tiim diinyaya
yayilan kiiresel finansal krizin Tiirkiye’ye en énemli etkisi reel sektor lizerine olacaktir. Tiirkiye’nin
yiiksek cari acik ve finansman ihtiyacinin olmasi bu etkinin siddetini daha da artiracaktir. Sonug olarak,
bu siirecte sirketlerin finansal agidan etkin olarak yonetilmeleri, sirketlerin faaliyetlerini saglikli bir
sekilde siirdiirmelerine yardimci olacaktir.
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1. GIRIS

Bilindigi gibi, tekelci giic sahibi firmalar tarafindan uygulanan iiciincii dereceden fiyat
farklilagtirmasinin etkilerinin sosyal refah acisindan degerlendirilmesi, uzun zamandan beri
iktisat¢ilarm iizerinde tartistign 6nemli konulardan biridir. Ugiincii dereceden fiyat farklilastirmasinin
refah diizeyini etkilemesinin temel nedenlerinden birisi, farkli miisterilerin farkli fiyatlara tabii
olmasinin, ¢iktinin dagiliminda yanligliklara neden olmasi; digeri de fiyat farklilastirmasi uygulamasi
altinda toplam ¢iktt miktarinin, tek fiyat uygulamasina gore farkli olmasindan kaynaklanmaktadir (Park
2000, s.66).

Ugiincii dereceden fiyat farklilagtirmasinin refah etkisini belirmeye yonelik calismalari iki grupta
toplamak miimkiindiir. Birinci gruptaki caligmalar, tekelci piyasalara doniik uygulamalar: igerirken;
ikinci gruptakiler daha ¢ok oligopol piyasalara yoneliktir. Bu iki grup caligma arasindaki temel farklilik,
oligopol piyasalarin tekelci piyasalara gore niteliksel olarak farklilagmasidir (Holmes, 1989, s.244).
Birinci gruptaki tekelci piyasalarla ilgili ¢aligmalar Pigou (1920) ve Robinson (1933)’a kadar
uzanmaktadir. Bununla beraber bu alanda giinlimiizde yapilan ¢aligmalarda Schmalensee (1981), Varian
(1985) ve Schvartz (1990), fiyat farklilagtirmasi uygulamasi sonucunda toplam ¢iktinin aynm kalmasi
veya azalmas1 durumunda refahin tek fiyat uygulamasina gore diisecegini gostermislerdir (Park,2000,s66).

Oligopol piyasalarinda fiyat farklilastirmasina iliskin iktisat yazin1 monopol piyasalarindaki kadar genis
olmamakla beraber, Varian (1989) ve Wilson (1993)’in c¢alismalarinda bu konularla ilgili bazi
referanslara rastlamak miimkiindiir. Buna karsilik 6zellikle Holmes (1989) calismasinda, iiriin
farklilagtirmasinin oldugu simetrik diiopol modelinde iiciincii dereceden fiyat farklilagtirmasinin ¢ikti
ve kar lizerine etkilerini incelemistir.

Holmes perakendeci firmalarin ve restoranlarin yaglilara uyguladiklar1 indirimlerin sadece comertlikle
aciklanamayacagini ve bu uygulamanin kar maksimizasyonuna doniik fiyat farklilagtirmasindan bagka
bir sey olmadiginin iizerinde durmugstur. Oysa rakip firmalarin, fiyat farklilagtirmasi yolu ile
restoranlarda yaslilara indirim yapmasi gibi, iirliniin fiyatinda tiim miisteriler i¢in indirim sonucu diger
miisterilerin de cezp edilmesi igin kiyasiya bir rekabetin oldugu da gercektir. Ustelik bu indirimler
tekelci piyasay1 esas alarak yapilan analizlerden niteliksel olarak farkli oligopol analizleri de gerekli
kilabilir (Holmes, 1989, s.244).

Holmes simetrik oligopol modellerinde fiyat farklilagtirmasiin etkilerinin monopol piyasalardaki
etkilerine benzer oldugunu ve 6zellikle uygulanan tek fiyatin farklilastirilan fiyatlar arasinda bir deger
olmasindan dolay1; fiilen farklilastirilan fiyatlarin baz1 miisteriler i¢in yiiksek bazi miisteriler icinde
diisiik olabilecegini gostermistir. Katz (1984) gelistirdigi modelle benzer sonuglara ulagmig; ancak
modeli ikinci derecede fiyat farklilagtirmasi kavramina dayansa da, birbirinden miikemmel bir gekilde
ayrilabilen iki tiiketici varsaydigi icin aslinda iiciincii dereceden fiyat farklilagtirmasi kullanmigtir. Bu
ylizden bu alandaki caligmalar, rekabetci fiyat farklilagtirmasinin, bazi miisterilerin daha iyi ve
bazilarinin da daha kotii duruma gelmelerine neden olmasi sebebiyle; tiiketici refahi lizerinde belirgin
bir etkiye sahip olacagini ortaya koymaktadir (Corts, 1989, 5.306).

Armstrong ve Vickers (2001) oligopol piyasalarda uygulanacak fiyat farklilastirmasinin refah etkisinin
biiyiik oranda, kisileraras1 (interpersonal) veya sezgisel (intrapersonal) farklilagtirma olarak
adlandirilabilecek fiyat farklilagtirmasi bicimine bagli oldugunu One siirmektedir. Aradaki farki
aciklayabilmek icin hava yolculuguna iligkin bir drnek vermistir. Bilindigi gibi, hava tasimaciliginda
business ve ekonomi simifi olmak ilizere farkli talep yapisina ve bilet fiyatlarina sahip yolcular s6z
konusudur. Farkli talep yapisindaki yolcular i¢in bilet fiyatlarinin farkli olmasi nedeniyle, bu tiir bir
uygulama kisiler arasi (interpersonal) fiyat farklilagtirmasi olarak adlandirilmaktadir.
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Ote yandan, planlanan seyahatin yapis1 ve farkl bilet fiyatlarina bagh olarak ucak yolculuklari ya is ya
da seyahat amacli oldugu icin; farkli fiyat uygulamasi sezgisel fiyat farklilastirmasina ornek tegkil
etmektedir.

Armstrong ve Vickers (2001) ¢alismasinda kigilerarasi {i¢iincii dereceden fiyat farklilagtirmasi iizerinde
durmus ve birbiriyle ayni olan miisterilerin oldugu durumun aksine (homogeneous consumer case)
rekabet¢i piyasalarda, fiyat farklilagtirmasinin refah etkisinin belirsiz oldugunu 6ne siirmiistiir. Ancak
toplam refah etkisi belirsiz olmakla beraber tiiketiciler ve firmalarin kar1 iizerindeki etkileri icin
belirirsizlikten s6z etmek miimkiin degildir. Rekabetci piyasalardaki {i¢lincii dereceden fiyat
farklilagtirmas1 nedeniyle firma kari artarken, toplam tiiketici faydasinda azalma gozlenecektir. Buna
karsin birbiriyle ayn1 miisteri durumunda (homogeneous consumer case) ise fiyat farklilagtirmasinin
refah etkisi agikar bir sekilde pozitif olacaktir (Armstrong ve Vickers, 2001, s.581).

Calismanin bundan sonraki boliimiinde Tirkiye’deki GSM sektoriinde faaliyet gosteren AVEA,
Turkcell ve Vodafone firmalarinin miisteri gruplar igerisinde Ogrencilere uyguladiklar1 iictlincii
dereceden fiyat farklilagtirmasi ve bu tiir bir fiyatlama stratejisinin sonuglar tizerinde durulacaktir.

2. AMPIRIK ARASTIRMA

Bu arastirmada, GSM sektoriindeki ii¢ biiyiik firmanin 6zellikle 6grencilere uyguladiklar fiyatlama
stratejisinin li¢lincii dereceden oldugu ortaya konulduktan sonra hazirlanan anket yardimiyla
ogrencilerin belirli bir tarifeyi kullanmaya bagladiktan sonra konugma siirelerinde bir artig olup
olmadigr yani c¢ikti etkisi ve daha ucuza konusup konusmadiklari yani refah etkisi belirlenmeye
caligilmistur.

Caligmanin yontemi olarak, sonuglarin istatistiksel analizlerinin yapilmasi icin gerekli olan biiyiik
kitlelere ulasmada kullanilacak en uygun yol olmasi nedeniyle anket kullanimi uygun goriilmiistiir.
Burada amag; 6grencilerin hangi GSM operatoriinii veya operatorlerini, neden kullandiklarin ve bu
kullanimin siirekli olup olmadiginin belirlenmeye ¢alisiimasidir.

2.1. Aragtirmanin Kapsami

Aragtirmada, oligopol piyasalarda iiclincii dereceden fiyat farklilagtirmasinin etkilerini ortaya
koyabilmek icin Eskisehir, Bilecik ve Kiitahya sehirlerinde yer alan Anadolu Universitesi, Eskisehir
Osmangazi Universitesi, Dumlupmar Universitesi ve Bilecik Universitelerinde Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltelerinde normal 6grenim goren 1350 6grenciye kullandiklart GSM operatorii ve/veya
operatorlerinin uyguladiklar: fiyatlar hakkinda anket formu hazirlanip dagitilmigtir.

GSM operatorlerinden Avea, Turkcell, Vodafone’un kullanicilarint 6grenciler, olarak alt gruba ayirmasi
ve farkli fiyat uygulamasi rekabetci piyasalarda iigiincii dereceden fiyat farklilagtirmasina tipik bir
ornek teskil etmektedir.

Ogrencilere dagitilan 1350 anket formundan 1290 adeti kullanilabilir halde geri donmiis olup, anket
geri doniisim oram1 %95,5’1 vermektedir. Simdi aragtirmadan elde edilen bazi bulgular1 gozden
gecirelim.
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2.2. Arastirmadan Elde Edilen Temel Bilgiler

Asagidaki basliklarda yapilan anketler sonucunda ankete katilanlara ait olarak elde edilen bazi
sosyoekonomik gostergelere deginilecektir.

2.2.1. Demografik Bilgiler

Aragtirmada anket yanitlarindan elde edilen bulgulara gore Tablo 1°de goriilen ankete katilanlarla ilgili
demografik bilgiler elde edilmistir.

Tablo 1. Demografik Bilgiler

Gegerli
N % %
Cinsiyet
Bayan 694 53,8 54,9
Bay 569 44 1 45,1
Yas
18-19 yas 151 11,7 12
20-22 yas 778 60,3 61,7
23-25yas 311 241 247
25 yasustu 21 1,6 1,7
Aile aylik gelir
0-500 YTL 57 44 46
501-1000 YTL 283 21,9 231
1001-1500 YTL 336 26,0 27,4
1501-2000 YTL 212 16,4 17,3
2001-2500 YTL 158 12,2 12,9
2500 YTL ustu 181 14,0 14,8
Aylik kigisel gelir/harghk
0-250 YTL 301 233 240
251-500 YTL 589 457 47,0
501-750 YTL 259 20,1 20,7
751-1000 YTL 81 6,3 6,5
1000 YTL ustu 24 1,9 1,9

Ankete katilan Ogrencilerin yaklagik %55°i bayan olup, %85’den fazlast 20-25 yas arasindadir.
Ogrencilerin ailelerinin %65 inin aylik gelirlerinin 501 ila 2000 TL arasinda degistigi, buna paralel
olarak ogrencilerin iigte ikisinin aylik kisisel gelirlerinin 251 ile 750 TL arasinda degistigi bulgusuna
ulagilmistir. Bu iki bulgu Orta Batt Anadolu’da 4 iiniversite de yapilan ¢alismaya dahil olan 6grencilerin
orta gelir grubundan geldigini gostermektedir.

2.2.2. Ogrenim Bilgileri

Ankete katilan 6grencilerin iiniversite ve boliimlere gére dagilimi Tablo 2°de yer almaktadir. Tablodan
da anlagilacagi gibi ankete katilan dgrencilerin; 571’inin Anadolu Universitesi, 191°inin Eskisehir
Osmangazi Universitesi, 238’inin Dumlupmar Universitesi ve 290 min Bilecik Universitesi’nde
ogrenim gormektedir. Anketlerin uygulandigi dért iiniversitenin de ortak boliimlerinin, Iktisat ve
Isletme olmasi nedeniyle bu boliimlerde okuyan dgrenciler hedef alinmig ve 6grencilerin bu boliimler
arasinda dagilimi 635 Isletme ve 630 Iktisat 6grencisi seklinde gergeklesmistir.
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Tablo 2. Ogrenim Bilgileri

Gegerli
N % %

Universite

Anadolu 571 443 443

ESOGU 191 14,8 14,8

Dumlupinar 238 18,4 18,4

Bilecik 290 225 225
Boliim

isletme 635 492 50,2

iktisat 630 48,8 49,8
Ogrenim sekli

NO 710 55,0 56,1

10 555 43,0 43,9
Sinif

1 230 17,8 18,2

2 364 28,2 28,8

3 325 252 257

4 315 244 249

5+ 31 24 25

Bu béliimlerdeki ikinci 6gretim ogrencilerinin de ankete dahil edilme sebebi, ikinci 6gretimde egitim
alan dgrencilerin ailelerinin gelirlerinin daha fazla oldugu ve normal 6gretimde egitim alan 6grencilerle
aralarinda bu sebepten dolay1 fiyatlama hakkinda farkliliklarin ortaya konulabileceginin
diisiiniilmesindendir. Ogrencilerin siniflara gére dagilimima bakildiginda, birinci simf 6grencilerinin
ikinci smif 6grencilerine gore ankete katilim oraninin daha diisiik oldugu, bunun yaninda iicilincii ve
dordiincii stnif 6grencilerin anket i¢i dagilimlarinin birbirine olduk¢a yakin oldugu goriilmiigtiir.

Tabloda goriildiigii lizere, ankete katilan ikinci Ogretim Ogrencilerinin sayist normal Ogretim
ogrencilerine gore daha azdir. Bunun da sebebi ikinci 6gretim 6grencilerinin normal 6gretimlere gore
kontenjaninin daha diisiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

2.2.3. GSM Hat Sahipligi ve Tarife Uyeligi

Ogrencilerin %97’si sahip olduklar1 hatlarda bir tarifeye iiye iken %3 e yakini herhangi bir tarifeye iiye
olmadigin1 belirtmistir. Tarife iiyeliginde ankete dahil olan toplam 6grenci sayisinin 1290’dan 1270’e
diismesinin sebebi 20 6grencinin hicbir GSM hattina sahip olmadiklarini a¢iklamis olmalarindandir.
Avea operatdriinden hatta sahip olan dgrencilerin %93’ti Mobil Ogrenci, Vodafone operatoriinden hatta
sahip ogrencilerin %88’i Cep Ogrenci ve Turkcell’e sahip 6grencilerin ise %54’li BizBize Kampus
tarifelerine iiyedir.

Tablo 3. Tarife Uyeligi

GENEL N % VODAFONE N %
Evet 1236 97,3 Cep Ogrenci 582 88,2
Hayir 34 27 Cep Aile 56 8,5
Toplam 1270 100 Diger 22 33
Toplam 660 100
AVEA N % TURKCELL N %
Mobil Ogrenci 747 93,6 BizBize Kampus 345 53,9
Faturali HepsiBir 30 3,8 Gnctrkell 261 40,8
Diger 21 26 Diger 34 53

Toplam 798 100 Toplam 640 100
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Ogrencilerin operatorlere iiyelik siirelerinde Turkcell 48 ay ile en fazla, Avea 28 ay ile en diisiik iiyelik

ortalamasina sahiptir. Bu siralama ii¢ firmanin ticari faaliyet siirelerinin bir yansimasi olarak goriilebilir.

2.2.4. Tarife Sonras1 Aylik Toplam GSM Harcamas1 ve Aylik Konusma Siiresi

Ankete verilen yanitlara dayanarak tarife sonrast aylik toplam GSM harcamalar1 operatdr bazinda
konugma siireleri ve tarife degisimi ile ilgili genel diisiinceleri Tablo 4, Tablo 5 ve Tablo 6’da
verilmigtir. Tablo 4’den de goriildiigii gibi, 6grencilerin %49’u bir tarifeye liye olmaktan otiirii, aylik
toplam GSM harcamalarinda azalma oldugunu belirtirken; %22’si faturalarinda artis oldugunu ileri
stirmiis. Buna karsin %281 herhangi bir degisim olmadigini vurgulamistir.

Tablo 4. Tarife Sonrasi Aylik Toplam GSM Harcamasi

N %
Daha Az 594 489
Ayni 350 28,8
Daha Fazla 271 223
Toplam 1215 100

Ortalama= 1,74
Std.Sap.= 0,79
Olgek: 1=Daha Az — 2= Ayni, 3=Daha Fazla

Bu bulgular, uygulanan indirimli tarifelerin sadece konusma siirelerini uzatarak cep telefonu
kullanimint arttirdig1 gibi; ciddi bir maliyet avantaji da yarattigini géstermektedir.

Tablo 5. Operator Bazinda Tarife Sonrasi Aylik Konusma Siiresi

TURKCELL N %
Daha Az 111 17,3
Ayni 189 29,4
Daha Fazla 342 533
Toplam 642 100

Ortalama= 2,36
Std.Sap.= 0,76

AVEA N %
Daha Az 132 16,8
Ayni 150 19,1
Daha Fazla 502 64,0
Toplam 784 100

Ortalama= 2,47
Std.Sap.= 0,77

VODAFONE N %
Daha Az 115 17,8
Ayni 112 17,3
Daha Fazla 420 64,9
Toplam 647 100

Ortalama= 2,47
Std.Sap.= 0,78
Olgek: 1=Daha Az - 3=Daha Fazla

Operatorler bazinda tarife sonrasi aylik konusma siirelerine bakildiginda, Turkcell’de %53, Avea’da
%64 ve Vodafone’da %65 olmak lizere tarife Oncesine gore konusma siirelerinde artis oldugu
anlasilmaktadir. Bu oran bize dgrencilerin Cep Ogrenci ve Mobil Ogrenci tarifelerini, BizBize Kampus
tarifesine tercih ettiklerini gostermektedir. Tablo 5 bize GSM sektoriinde iigiincii dereceden fiyat
farklilagtirmasi uygulamasi sonucunda 6grenciler agisindan ¢ikti miktarindaki artigi da belirgin olarak
gostermektedir.
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Tablo 6, dgrencilerin bir guruba dahil yani bir tarifeye iliye olduktan bir bagka deyisle, GSM
operatorlerinin ti¢lincii dereceden fiyat farklilagtirmas: uygulamalarma tabii olduktan sonra dakika
bagina daha ucuza konugtuklarini gostermektedir

Tablo 6. Tarife Sonrasi Dakika Basina Daha Ucuza Konustugunu Diigiinen

Operator N %
AVEA Evet 686 86,0

Hayir 112 14,0

Toplam 798 100

VODAFONE Evet 567 86,0

Hayir 93 14,0

Toplam 660 100

TURKCELL Evet 455 71,0

Hayir 185 29,0

Toplam 640 100

Tablodan da anlagilacagi lizere, Avea ve Vodafone hattina sahip dgrencilerin %86’s1, Turkcell hattina
sahip olanlarin da % 71°i tarifeye iiye olduktan sonra dakika bagmma daha ucuza konustuklarini
diislindiiklerini belirtmistir. Bu veri 6grencilerin tarife seciminde Turkcell’i neden diger iki firmadan
sonraya biraktiklarini gostermektedir.

2.3. Arastirma Hipotezlerinin Sinanmasi

Aragtirmada elde edilen bulgulara dayanilarak asagida H; ve H, olarak ifade edilen iki genel hipotez
simanmuigtir.

GSM sektoriinde faaliyet gosteren Turkcell, Avea ve Vodafone firmalarinin 6grencilere yonelik
uyguladiklar tarifelerin, iiclincii dereceden fiyat farklilagtirmasimna ornek tegkil ettifi daha Once
belirtilmistir. Bu arastirma ile ligiincii dereceden fiyat farklilastirmasinin yarattigi iddia edilen iki temel
hipotez (refah ve ¢ikt1 etkileri) stnanmigtir. Bu am

acla hipotezler asagidaki sekilde degerlendirilmisgtir:

H,;: GSM firmalarinin ii¢iincii dereceden fiyat farklilagtirmalarina gitmeleri nedeniyle, 6grenciler
dakika bagina daha ucuza konusarak refah diizeylerine olumlu bir katki saglamaktadir.

H,: GSM firmalarinin iiclincii dereceden fiyat farklilagtirmasi uygulamalar1 6grencilerin toplam
konusma siirelerini arttirmaktadir.

Caligmanin bundan sonraki asamasinda, H; ve H, olarak tanimlanan hipotezler test edilmis ve
hipotezlerin test edilmesi i¢in tek 6rnekli t testi uygulanmigtir.

Tablo 7. Hipotez Testleri

Std.

N Ortalama Sap. t p
Tarife sonrasi aylik toplam GSM -
harcamasi 1215 1,73 0,80 11,57 0.001
TURKCELL tarife sonrasi aylik konusma
suresi 642 2,36 0,76 12,00 0.001
AVEA tarife sonrasi aylik konusma suresi 784 2,47 0,77 17,25 0.001
VODAFONE tarife sonrasi aylik konusma
suresi 647 2,47 0,78 1541 0.001

Olgek: 1=Daha Az, 2=Ayni, 3=Daha Fazla
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Tablo 7°den de goriildiigii lizere uygulanan tek 6rnekli t testi ile anketin ilgili sorusunu cevaplayan 1215
Ogrencinin, tarifeye iiye olduktan sonraki aylik konusma siirelerindeki durumu agiklamak icin 1 ila 3
arasindaki degerlendirmeleri sonucunda, konugsma siirelerinde tarifeye iiye olduktan sonra artis
oldugunu belirttikleri anlagilmistir. Her tic GSM operatorii icinde ayni sonuca ulasilmig olmasi ve
giivenilirligin %99 ¢ikmasi, H, hipotezinin kabul edilmesini gerektirmektedir. Bununla beraber ankete,

refah etkisini ortaya koymak icin yerlestirilmis olan, tarifeye iiye olduktan sonra aylik toplam GSM
harcamalarindaki degisime iligkin soruya, 6grencilerin azaldig1 seklinde verdikleri yanit H; hipotezinin
kabul edilmesini gerektirmektedir. H; hipotezi icin t degeri anlamli ve giiven aralig1 oldukga yiiksek
citkmigtir. Buradan c¢ikarilacak sonug, iiclincli dereceden fiyat farklilagtirmasi uygulanan GSM
sektoriinde, iiniversite bazinda 1290 6grenci ile yapilan ankette, 6grencilerin tarifeye iiye olduktan
sonra konugma siirelerinde artis olmasi kosulu ile c¢ikti etkisi ve GSM harcamalarinda ki azalma
nedeniyle de refah etkisinden s6z etmek miimkiindiir.

3. SONUC

Bu c¢alismada, Tiirkiye GSM sektoriindeki firmalarin uyguladiklar1 fiyatlama stratejilerinin;
ogrencilerin konusma siireleri ve refah diizeyleri {izerindeki etkilerinin degerlendirilmesi
amaglanmigtir. Bu amacla 6ncelikle GSM sektoriinde faaliyette bulunan firmalarin 6grencilere yonelik,
Turkcell- BizBize Kampus Avea-Mobil Ogrenci ve Vodafone-Cep Ogrenci uygulamalari tespit
edilmistir. Bu uygulamalarda, firmalarin piyasay: talep esnekliklerine goére alt piyasalara ayirarak,
liciincii dereceden fiyat farklilagtirmast uygulamasina gittikleri gdzlenmistir.

Bu amag goz 6niinde tutularak, 6grencilere, 25 sorudan olusan, 1350 adet anket formu dagitilmis, ancak
1290 adeti kullanilabilir halde geri donmiistiir. Anket sonuglarinin degerlendirilmesi sonucunda
agsagidaki bulgulara ulagilmistir.

Oncelikle, 6grencilerin aylik kisisel gelir/harchik ve ailelerinin gelirlerine iliskin verdikleri cevaplar
dogrultusunda Orta Bati Anadolu’da 4 iiniversite de yapilan calismaya dahil olan 6grencilerin benzer
gelir grubundan geldigi sonucuna varilmistir.

Ogrencilerin GSM hatt1 sahipliklerine iliskin ise 20 &grencinin herhangi bir GSM hattina sahip
olmadiklar bilgisine ulagilmis olmakla beraber, ankete katilan dgrencilerin biiyiik bir cogunlugunun
Avea Mobil 6grenciyi tercih ettikleri goriilmektedir. Ogrencilerin operatorlere iiyelik siirelerinde ise
Turkcell 48 ay ile en fazla, Avea 28 ay ile en diisiik {iyelik ortalamasina sahiptir. Bu sonu¢ 6grencilerin
tarife olarak Avea’y: tercih ediyor olmalarina ragmen Turkcell’de daha uzun siire iiye kaldiklarim
gostermektedir.

Bu aragtirma ile ligiincii dereceden fiyat farklilagtirmasinin yarattig1 iddia edilen iki temel etki (refah ve
cikti etkileri) sinanmig ve Ogrencilerin %49’u bir tarifeye iiye olmaktan otiirii, aylik toplam GSM
harcamalarinda azalma oldugunu belirtmistir. Bu durum, uygulanan indirimli tarifelerin konugma
stirelerini uzatarak cep telefonu kullanimini arttirdig: gibi; ciddi bir maliyet avantaji yarattigini da
gostermektedir.

Ayrica bu uygulamalar nedeniyle 6grencilerin aylik konusma siirelerinde ciddi artiglar oldugu goriilmiis
ve konugma siirelerinde en ¢ok artisin ise Vodafone tarifesinde oldugu gozlenmistir. Bu sonug, iigiincii
dereceden fiyat farklilagtirmasi uygulamasmin ayni zamanda ciddi bir cikti (konugma siireleri
cinsinden) artig1 yarattigini ortaya koymaktadir. Bunun yaninda, GSM harcamalarindaki azalma
nedeniyle de 6grencilerin refah diizeylerinde de artiglar oldugunu séylemek miimkiindiir. Zaten yapilan
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bicimsel t-test sonuglart da bunu dogrulamaktadir.

Universite 6grencilerinin esas alindigi ve GSM sektoriinde faaliyet gosteren ii¢ biiyiik firmanin
uyguladig fiyatlama stratejisinin etkinliginin degerlendirilmeye ¢alisildig1 bu ¢alismanin sonuglarinin,
belli ag¢ilardan GSM sektoriinii ve firmalarin uyguladiklar: fiyatlama stratejilerini degerlendirmede bize
oldukca yardimci oldugu yadsinamayacak bir gercektir. Bununla birlikte, ¢calismanin kapsaminin farkl
boliimlerden olmak kaydiyla bir iiniversitenin 6grencilerine veya ayni boliimler goz 6niinde tutularak,
diger cografi bolgelerde yer alan iiniversite 6grencilerine uygulanmasi veya 6rnegin kamu caligsanlarini
icerecek bicimde genisletilmesi; uygulanan fiyatlama stratejilerinin etkilerinin daha kapsamli bir
bicimde degerlendirilmesine olanak taniyacaktir.
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REEL DOViZ KURUNDAKI DEGISKENLIGIN TURKIYE’NIN TEKSTIL
VE KONFEKSIYON IHRACATI UZERINE ETKISININ ARASTIRILMAST*
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oz

Tekstil ve konfeksiyon sektorii gerek istihdam gerekse ihracat ve yaratilan katma deger katkilart
bakimindan Tiirkiye ekonomisi icinde onemli bir yere sahiptir. Tekstil ve konfeksiyon ihracatini
etkileyen cesitli faktorler olmasina karsin bunlar icinde en onemlilerinden bir tanesi reel doviz
kurundaki degismelerdir. Bu ¢calismada, tekstil ve konfeksiyon ihracatt ile reel doviz kuru arasindaki
iliski 1998-2008 donemi aylik verileri kullanilarak arastirilmistir. Doviz kurundaki dalgalanmalar
modele GARCH yaklasimi ile dahil edilmistir. Granger nedensellik iliskisini belirlemeden dnce, birim
kok, e biitiinlesme ve hata diizeltme analizi yapilmistir. Bulgulara gore, reel doviz kurlarr ile tekstil ve
konfeksiyon ihracati arasinda uzun donemli bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Reel doviz kurundaki
belirsizlik artisinin tekstil ve konfeksiyon ihracatina negatif etkisi oldugu ve reel doviz kurundan tekstil
ve konfeksiyon ihracatina tek yonlii, doviz kurundaki belirsizlikten tekstil ve konfeksiyon ihracatina
dogru cift yonlii bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tekstil ve hazirgiyim, reel doviz kuru, GARCH, nedensellik, koentegrasyon,
thracat.

AN INVESTIGATION OF REAL EXCHANGE RATE VOLATILITY ON
TURKISH TEXTILE AND APPAREL EXPORT

ABSTRACT

Due to significant contributions of textile and apparel industry in terms of employment, export
opportunities and industrial value added, it has a crucial role in the Turkish economy. Even there are
many factors influencing the export performance of this sector, real exchange rate is one of the
significant factors. In this study, we investigated the causal relationship between the real exchange rate
and export of textile and apparel industry by using monthly data, covering from 1998-2008. Exchange
rate volatility was also considered in the model using GARCH approach. In order to determine
appropriate Granger causality relations, unit root, cointegtration and error correction models were
used. With time-series techniques, this study provided evidence that there is a long-run relationship
exist between the real exchange rate and export of textile and apparel industry. Based on the results of
the model it was concluded that increasing exchange rate volatility negatively impacts on textile and
apparel export. Moreover, results indicated that there is a one way casual relationship from real
exchange rate to export of textile and apparel industry, and bidirectional Granger causality from
exchange rate volatility to textile and apparel industry.

Keywords: Textile and apparel industry, real exchange rate, GARCH, causality, cointegration, export.
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1. GIRIS

1973 yilinda ozellikle batili iilkelerin dalgali kur sistemini uygulamaya baglamalar1 ile sabit kur
rejiminin benimsendigi Bretton Woods sistemi terkedilmigtir. Buna bagli olarak doviz kurlar1 da 6nemli
oranda dalgalanma gostermeye baglamistir. Doviz kurlar1 ve degisimi bir iilkenin uluslararasi ticarette
rekabet giiciinii etkilemesinin yanisira faiz oranlari, yatirimlar, istihdam, kredi ve iilke refahini
ilgilendiren baglica degiskenlerle dogrudan iligkilidir. Bu 6neminden dolayr doviz kurundaki
degiskenligin uluslararasi ticaret ve baglica makro degiskenler iizerine olan etkileri literatiirde gerek
teorik gerekse ampirik caligmalarda genis bir yer bulmusgtur.

Literatiirde doviz kurundaki degiskenligin uluslararasi ticarete olan etkisi konusunda bir goriis birligi
bulunmamakla birlikte teorik olarak doviz kurundaki degiskenligin belirsizligi ve riski artirarak
uluslararasi ticaret iizerine olumsuz etki yaptig1 goriisii hakimdir (Ethier, 1973, s.494-503; Hooper ve
Kohlhagen, 1978, s.483-511; Peree ve Steinherr, 1989, s.1241-1264). Doviz kurundaki degiskenligin
riski ve belirsizligi artirmasi ile riski sevmeyen miitesebbislerin faaliyetlerini daha az riskli alanlara
kaydirmasi uluslararasi ticareti olumsuz etkileyebilmektedir (Cote, 1994, s.5). Chowdhury (1993,
$.700-706), Kihangire (2005), Fang ve Miller, (2007, s.273-277), Vergil (2002, s.67-80), Saatcioglu ve
Karaca (2004, s.183-195) ve Ozturk ve Acaraver (2004, s.197-206) tarafindan yapilan ¢alismalarda bu
goriisii destekleyen sonuglara ulasilmigtir. Bu goriise karsit olarak bazi teorik modellerde ise riskteki
artigsin daha fazla kar elde etme firsat1 yaratmasi nedeniyle doviz kurundaki degiskenligin riski artirarak
daha yiiksek karmn elde edilmesini miimkiin kildig1 icin uluslararasi ticaret iizerine olumlu etkide
bulundugu kabul edilmektedir (Klein, 1990, s.299-308; Franke, 1991, 5.292-307; McKenzie ve Brooks,
199, s.73-87). Ayrica, literatiirde doviz kuru degiskenligi ile uluslararasi ihracat arasinda bir iligkinin
olmadigini ortaya koyan calismalar da bulunmaktadir (McKenzie, 1998, s.21-38; Aristotelous, 2001,
$.87-94). Sonu¢ olarak doviz kurundaki degiskenligin uluslararasi ticaret iizerine olan etkileri
konusunda literatiirde bir goriis birligi bulunmamaktadir.

Bunun en 6nemli nedenlerinden biri ¢aligmalarin ¢ogunda toplulastirilmig veri setinin kullanilmasi
nedeniyle doviz kurundaki degiskenligin sektorler ve iilkeler arasindaki farkliligi tam olarak ortaya
koyamamasidir (Bini-Smaghi, 1991, s.927-936). Diger taraftan, sektorler arasi kar farkliklar1 da
sektorlerin doviz kurundaki degiskenlige olan tepkilerinin farkli olmasina neden olmaktadir. Karliligin
fazla oldugu sektorler ihracatlarini azaltmadan doviz kurundan kaynaklanan riski telafi
edebildiklerinden doviz kurundaki degiskenlige daha az tepki gosterebilmektedirler. Ayrica, sirketlerin
cok uluslu olup olmamasi, firmalarin farkli alanlarda faaliyet gOsterip gOstermemesi, uluslararasi
ticaretteki engellemeler ve firmanin risk davraniglar1 gibi faktorler de firmalarin doviz kurundaki
degisiklige kars1 tepkilerini ortaya koymalarinda 6nemlidir (Yusuf, 2008).

Tiirkiye ekonomisi icinde onemli bir paya sahip olan ve gelisimi biiyiik dlciide ihracata dayali olan
sektorlerin basinda tekstil ve konfeksiyon sektorii gelmektedir. Tiirkiye’de 1980’11 yillara kadar 6nemli
oOlciide i¢ talebi kargilamaya yonelik iiretimin yapildig: tekstil sektoriinde ihracata yonelik biiyiimenin
benimsendigi 1980°li yillardan itibaren sektdr Tiirkiye’nin stratejik oneme sahip sektorlerinden biri
haline gelmeye baglamistir. Nitekim Tiirkiye ekonomisinde GSMH’ nin %10.2°si ve imalat sanayi
iiretim degerinin ise %16.3’ili hazir giyim ve tekstil sektorii tarafindan yaratilmaktadir (TUIK, 2008).
Sektor yaklagik 2 milyon caligsani ile toplam istihdam icerisinde %11 ve imalat sanayi istihdami
icerisinde ise %20 pay almaktadir. 2008 yilinda tekstil sektorii yaklasik 6.8 milyar dolarlik digsatim ile
Tiirkiye ihracatinin %5.33’ilinii, hazir giyim sektorii ise 15.7 milyar dolarlik digsatim ile Tiirkiye
ihracatinin %12.31’ini olusturmustur (ITKIB, 2009). Bu ¢alismada, istihdam, ihracat ve yaratmus
oldugu katma deger katkilartyla Tiirkiye ekonomisinin lokomotifi olarak kabul edilen tekstil ve
konfeksiyon sektoriiniin toplam ihracati ile doviz kuru, doviz kurundaki dalgalanmalar ve diger
aciklayici degiskenler arasindaki uzun donemli iligkinin 1998-2008 donemi aylik verileri kullanilarak
analizi amag¢lanmigtir.
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2. TURKIYE’DE TEKSTIL VE KONFEKSiYON SEKTORU VE IHRACATININ GELISIMI

Tekstil ve konfeksiyon sektorleri istihdam, yaratilan katma deger ve ihracat bakimindan iilke
ekonomilerine 6nemli katkilarda bulunmakta ve ihracata dayali bir biiylimeyi benimseyen iilkeler i¢in
baglangic sektorii olarak kabul edilmektedir. Diinya tekstil ve konfeksiyon ihracati 2008 yilinda
sirastyla 238.1 ve 345.3 milyar dolar olarak gerceklesmis ve diinya ihracati icinde tekstil ihracati %1.7
ve konfeksiyon ihracati ise % 2.5 pay almistir (WTO, 2008). Diinya tekstil ihracatinda baglica iilkeler
Avrupa Birligi iilkeleri, Cin, ABD, Hindistan, Tiirkiye ve Pakistan’dir. Diinya konfeksiyon ihracatinda
ise Avrupa Birligi iilkeleri, Cin, Tiirkiye, Banglades ve Hindistan gelmektedir. Diinya tekstil ve
konfeksiyon ithalatinda ise Avrupa Birligi iilkeleri, ABD ve Japonya ilk siralarda yer almaktadir.

1980°1i yillarin baginda Tiirkiye’nin sahip oldugu ucuz hammadde, isgiicii ve onemli pazarlara
yakinlig1, tekstil ve konfeksiyon sektoriinii ekonominin lokomotif sektorii haline getirmistir. Bunun
yanisira, diinya tekstil ve konfeksiyon ithalatinda ilk sirada yer alan AB ile Tiirkiye arasindaki Ortak
Gilimriik Birligi anlagmasi bu sektorlerin 6nemini daha da artirmigtir. Bu gelismelere bagli olarak
giliniimiizde tekstil ve konfeksiyon sektorii gerek istihdam gerekse yaratilan katma deger ve ihracat
bakimlarindan iilke ekonomisine yapmis oldugu katkilarla Tiirkiye ekonomisindeki en Onemli
sektorlerden biri haline gelmistir (Hatirli, 2003a, s.93-99). Tekstil ve konfeksiyon sektoriiniin GSMH
icindeki pay1 yaklagik %11 olup sektdrde dogrudan 2 milyonun iizerinde dolayli olarak ise yaklagik 6
milyon kisi istihdam edilmektedir.Tekstil ve konfeksiyon sektoriiniin toplam ihracati 2008 yili
degerlerine gore yaklagik 22.5 milyar dolar olarak gerceklesmis olup Tiirkiye toplam ihracatinin
yaklagik %18’i bu sektorler tarafindan kargilanmistir (DTM, 2009).

Tiirkiye’nin toplam tekstil ve konfeksiyon ihracatinda son 20 yillik donemde onemli gelismeler
kaydedilmistir. Tiirkiye’nin tekstil ve konfeksiyon ihracati 1990 yilinda toplam 4.3 milyar dolar iken
yaklagik 5 kat artarak 2008 yilinda 21.88 milyar dolara ulasmigtir. Tablo 1’de goriildiigii gibi toplam
ihracatin tekstil ve konfeksiyon ihracatindan daha hizli artmasi nedeniyle konfeksiyon ve tekstil
ihracatinin toplam ihracat icindeki pay1 incelenen donem boyunca azalis gostermistir. Nitekim, 1990
yilinda tekstil ve konfeksiyon ihracatinin toplam ihracat icindeki %33.36 olan payr 2008 yilinda
%16.58 e diigmiistiir. Incelenen dénemde konfeksiyon ihracati yaklasik 2.9 milyar dolar iken siirekli
artarak 2008 yilinda 15.24 milyar dolar olarak gerceklesmistir. Ayn1 donemde, tekstil ihracati ise 1.4
milyar dolardan 6.6 milyar dolara yiikselmistir.

Tablo 1. Tiirkiye Tekstil ve Konfeksiyon Ihracatimin Gelisimi (1990-2008)

) Toplam Konfeksiyon [hracati (2) Tekstil Thracat (3) 'l‘oplam'l'e_kstil ve
YIL Thracat (1) Konfeksiyon lhracati (4)

(Milyon $) (Milyon $) @2M% | (Milyon$) | (3/1)% (Milyon $) %
1990 12,959 2,898 22.37 1,424 10.99 4323 3336
1995 21,637 6,189 28.60 2,131 9.85 8319 3845
2000 27,775 7,251 26.11 2,845 10.24 10,096 36.35
2005 73,476 13,411 18.25 5,477 7.45 18,889 25.71
2006 85,535 13,558 15.85 5,404 6.32 18,962 22.17
2007 107,154 15,563 14.52 6,364 5.94 21,927 20.46
2008 131,975 15,240 11.55 6,641 5.03 21,880 16.58

Kaynak: ITKiB, 2009
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Ikinci diinya savagini takip eden yillardan baglamak iizere gelismis iilkeler diinya tekstil ve konfeksiyon
sektoriinde gelismekte olan iilkelerle rekabet edebilmek icin ¢esitli onlemler alarak kendi sanayilerini
korumaya c¢alismiglardir. Bu amagla, gelismis iilkeler gelismekte olan iilkelerde &zellikle isgiicii
maliyetlerinin diisiik olmas1 nedeniyle bu iilkelerden yapilan ithalatin kendi sanayilerine dnemli 6l¢iide
zarar verdigini ileri siirerek ilk once tek tarafli kisitlamalar getirmislerdir (Hatirli, 2003b, s.115-122).
Diinyada tekstil dis ticaretini sinirlamaya yonelik ilk uygulama 1947 yilinda GATT m yiiriirliige
girmesinden sonra ABD tarafindan 1957 yilinda Japonya’dan ithal edilen pamuklu tekstil iirlinlerine
uygulanmistir. Diinya tekstil ve konfeksiyon dis ticaretindeki engeller 1995 yilinda yiiriirliige giren
‘Tekstil ve Konfeksiyon Anlagsmasi (ATC)” ile 2005 yilindan itibaren kaldirilmistir. Bununla birlikte
diinya tekstil ve konfeksiyon ihracatinda ilk sirada yer alan Cin’in 2001 yilindan itibaren DTOye iiye
olmastyla birlikte de diinya tekstil ve konfeksiyon dis ticareti daha rekabet¢i bir ortamda gerceklesmeye
baglamigtir.

3. EKONOMETRIK YONTEM VE VERI SETI

Doviz kurundaki degiskenligin ihracat lizerine etkilerinin arastirildigi ampirik caligmalarda aciklayici
degiskenler olarak genellikle reel doviz kuru, doviz kuru degiskenligi ve sektore iligkin aciklayici
degiskenlerin dikkate alindig1 ihracat modelleri tahmin edilmistir. Bununla birlikte doviz kurundaki
degiskenligin dig ticaret iizerine olan etkisi konusunda gerek teoride gerekse ampirik ¢aligmalarda bir
goriis birligi bulunmamaktadir. Déviz kurundaki belirsizlik firmalarin riske karg! tutumlarina gore gelir
ve ikame etkilerine neden olarak ihracatin artmasi veya azalmasina neden olmaktadir. Ornegin, doviz
kuru degiskenligi arttigi zaman gelirinin azalmasin istemeyen riski seven bir ihracat¢i gelir etkisi
nedeniyle daha fazla ihracat yapmay: tercih edebilir. Buna kargin, riske kargt duyarlilig1 oldukca diisiik
olan bir ihracatci ise doviz kuru degiskenligindeki artisa bagli olarak dig piyasa yerine i¢ piyasaya
yonelebilir (ikame etkisi) ve bu durumda ise ihracat azalir (Saat¢ioglu ve Karaca, 2004, s.2). Daha once
ifade edildigi gibi literatiirde bazi ¢aligmalarda ise doviz kuru degiskenligi ile dis ticaret arasinda bir
iliskinin olmadigin1 ortaya koyan ¢aligmalarda bulunmaktadir.

Tekstil ve konfeksiyon iiriinlerinin 6nemli seviyede ihra¢ edilmesi nedeniyle sektoriin ihracat geliri ve
rekabet giicii 6zellikle doviz kurundaki degismelerden etkilenmektedir. Déviz kurundaki degiskenligin
tekstil ve konfeksiyon ihracatina olan etkilerinin analizinin amaclandig1 bu calismada reel efektif doviz
kuru (REXC), reel efektif doviz kurundaki degiskenlik (VOL), endiistriyel iiretim indeksi (IPI), 2005
yilinda tekstil ve konfeksiyon dis ticaretinde kotalarin kaldirilmast (DUM1) ve ekonomik krizleri
(DUM2) temsil eden kukla degiskenler dikkate almmustir. Analizde 1998-2008 dénemini kapsayan
aylik veriler kullanilmigtir. Tekstil ve konfeksiyon ihracatini etkileyen énemli bir degisken ise ithalatgi
iilkelerin gelir seviyesi olup bu degisken modele dahil edilmistir. Gayri Safi Yurt Ici Hasila (GDP)
ithalat¢1 tilkelerin gelirini yansitan 6nemli bir degisken olmasina karsin bu veri aylik olarak dogrudan
gozlenememektedir. Bu calismada da aylik verilerin kullanilmasi nedeniyle GDP yerine aylik olarak
gozlenebilen ve literatiirde de yaygim olarak kullanilan Endiistriyel Uretim Indeksi kullanilmigtir
(McKenzie ve Brooks, 1997, 5.73-87; Doroodian, 1999, s.465-474; Baum vd, 2001; Vergil, 2002, s.67-
80). Tiirkiye tekstil ve konfeksiyon ihracatinda Avrupa’nin en énemli pazar1 olmasi nedeniyle bu
calismada, Euro bolgesi iilkelerinin aylik endiistriyel iiretim indeksi dikkate alinmigstir. Nitekim, 2008
yili degerlerine gore Tiirkiye tekstil ve konfeksiyon ihracatinin %70.5’1 Avrupa birligi iilkelerine
yapimistir (ITKIB, 2009). Reel doviz kurundaki degiskenlik dogrudan gozlenemedigi icin bu
degiskenin hesaplandiktan sonra modele dahil edilmesi gerekmektedir.

Calismada kullanilan reel efektif doviz kuruna ait veriler T.C. Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim
Sisteminden (EVDS), tekstil ve konfeksiyon sektoriiniin aylik ihracat degerleri Tiirkiye Ihracatgilar
Meclisi kayitlarindan ve endiistriyel iiretim indeksi verileri ise OECD kayitlarindan derlenmistir.
Caligmada kullanilan tekstil ve konfeksiyon sektdriiniin ihracat verileri (1994:100) ihracat birim deger
indeksleri ile reel hale getirilmig ve tiim verilerin dogal logaritmast alinmistir.Calismada kullanilan
degiskenler ve tanimlamalar1 Tablo 2’de agiklanmustir.
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Tablo 2. Modelde Kullanilan Degiskenler

Bagimli Degisken

LX Tekstil ve Hazirgiyim [hracat Miktan (Deger)

Bagimsiz Degisken

LREXC Reel Efektif Déviz Kuru Indeksi (1995=100)

LIPI Endiistriyel Uretim Indeksi (1995=100)
VOL Reel Efektif Doviz Kur Belirsizligi
DUMI Tekstil Kota Kukla Degiskeni

DUM2 Ekonomik Kriz Kukla Degiskeni

LX, =a, +0,LREXC, +a,LIPI, + o.,VOL, + &, DUM1, + a,DUM 2, +u, (1)

Bu calismada zaman serisi verileri kullanildig1 icin 6ncelikle veri setinin duragan olup olmadiginin test
edilmesi gerekmektedir. Eger bir serinin ortalamas1 ve varyansi zaman icinde degismiyor ve iki donem
arasindaki ortak varyansi bu ortak varyansin hesaplandigi doneme degil de yalnizca iki donem
arasindaki uzakliga bagli ise seri duragan bir yapiya sahiptir (Gujarati, 1999, s.53-67). Zaman serisinin
duragan olmamasi durumunda sahte regresyon problemiyle karsilagilabilmekte ve ayrica varyansin
sabit olmamas1 nedeniyle sonuglar kuskulu hale gelmektedir (Granger ve Newbold, 1974, 111-120).
Zaman serisi analizlerinde serilerin duragan olup olmadigini belirlemek icin birim kok testleri
uygulanmaktadir. Birim kok testi i¢in farkli test yontemleri bulunmakla birlikte bu ¢alismada serilerin
duraganlik 6zellikleri uygulamada yaygin olarak kullanilan Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim
kok testi ile arastirilmistir. Genigletilmis Dickey-Fuller genel olarak asagidaki formda ifade
edilmektedir (Seviiktekin ve Nargelecekenler, 2007, s.321-323):

AY, =B, +67,_ + Za:AYLx t€, (2)
i=1

Ilgili esitlikte, AY, degiskenin birinci farkini, ¢ genel egilim degiskenini, AY, ; ise degiskenin gecikmeli
fark terimini ifade etmektedir. Gecikmeli fark terimlerinin dikkate alinmasinin temel nedeni hata
teriminin ardigtk bagimsizligini saglamaktir. Buna gére, ADF testinin giivenilir sonu¢ vermesi ve
tahmin edilen modelde ardigik bagimlilik probleminin olmamasi i¢in denklemde “n” olarak ifade edilen
optimal gecikme sayisinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu calismada optimal gecikme sayisinin
belirlenmesinde literatiirde yaygin olarak kullanilan Schwarz Bilgi Kriteri kullanilmistir
(Lutkepolh,1990, s,53-78).

ADF test sonucuna bagli olarak seriler ayni seviyede duragan degilse farklari alinarak ayni seviyede
duragan hale getirilirler. Serilerin ayni seviyeden duragan veya duragan bulunmamasi durumunda
serilerin farklarmin alinmadan Once esbiitiinlesmenin olup olmadigimin test edilmesi gerekir. Seriler
duragan olmamasina karsin bunlarin dogrusal bir bileseni duragan ise modeldeki degiskenler arasinda
esbiitiinlesme mevcut olup serilerin farklar1 alinmadan modelde dogrudan orijinal veriler kullanilabilir.
Aksi durumda, seriler arasinda esbiitiinlesme yok ise her bir seri duragan hale getirilinceye kadar
farklar1 alindiktan sonra modelde kullanilabilir (Enders, 1995, s.469-470). Esbiitiinlesmenin eksikligi,
degiskenler arasinda uzun donem dengesinin olmadig1 anlamina gelmektedir (Karaca, 2003, 5.247-255;
Siregar ve Rajaguru, 2002). Bu calismada kullanilan seriler arasindaki egbiitiinlesme iligkisinin
belirlenmesinde kullanilan Engle ve Granger (1987, s.251-276), Johansen (1988, s.231-254) ve
Johansen-Jeselius (1990, s.169-210) koentegrasyon testlerinden Johansen ve Juselius koentegrasyon
yontemi kullanilmugtir.
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Seriler arasindaki uzun dénem iligki belirlendikten sonra ilgili seriler arasindaki nedensellik iliskisinin
ve nedenselligin yoniiniin ortaya konmasi gerekmektedir. Ekonometrik modellerde bir degiskenin diger
degiskenlerle baghiligi s6z konusu olabilir, fakat bu bagimlilik degiskenler arasinda mutlak bir
nedensellik iligkisi oldugu anlamma gelmemektedir (Akkaya ve Pazarlioglu, 1998, s.177). Gergek
nedensellik iligkisinin yoniinii belirlemek amaciyla cesitli nedensellik testleri kullanilmakla birlikte bu
calisgmada uygulama kolayliginin yanisira sonucundaki bazi cikarsamalari nedeniyle Granger
Nedensellik Testi kullanilmigtir. Fakat calismada kullanilan zaman serileri arasinda egbiitiinlesme
iliskisinin olmasi durumda standart Granger Nedensellik Testi gecerli olmayacagindan, seriler
arasindaki nedensellik analizinin tespitinde VAR (Vector Otoregresif) Modeli yerine Hata Diizeltme
Modeli (VECM, Vector Error Correction Model) kullanilmigtir (Granger, 1988: 199-211).

Hata Diizeltme (error-correction) Modeli, degiskenler arasindaki uzun donem dengesi ile kisa donem
dinamikleri arasinda ayirim yapmaya ve kisa donem dinamiklerinin belirlenmesi amaciyla
kullanilmaktadir. Hata Diizeltme Modeli genel olarak asagidaki esitlikle ifade edilmektedir (Gujarati,
2006, 5.726-730):

AY = B, +3 BuAX,, + 3 BLAY,, + B ECT,, +&, 3)
i=1 i=1

AX =q, +ial,AY, 1 +zn:oc2,AX1 .+, ECT, | +eg, (4)
=1 i=1

Yukaridaki esitlikte ifade edilen (3) nolu regresyon denklemi, Y’deki degismeyi X’teki degismeye ve
bir 6nceki donemin dengeleme hatasina baglamaktadur. Ilgili regresyon denkleminde, AX, AY’deki kisa
donem sapmalarin etkisini ortaya koyarken, ECT, ; koentegrasyon denkleminden elde edilen hata
terimlerinin gecikmeli degerini gostermekte ve hata diizeltme katsayisi olarak adlandirilmaktadir. Hata
diizeltme katsayis1 kisa donemdeki dengesizli§in ne kadarinin uzun donemde diizeltilecegini
aciklamaktadir. Hata diizeltme katsayisinin (f3;;) istatistiksel ac¢idan anlamli ¢ikmasi sapmanin
varliginin, katsaymin biiytikliigii ise uzun donem denge degerine dogru yakinlasma hizinin bir
gostergesidir. Hata diizeltme modeli uygulandiktan sonraki asamada nedensellige karar vermek i¢in 3
ve 4 numarali denklemlerdeki bagimsiz degiskenlerin katsayilarinin anlamlilig: test edilmistir.

Genel olarak bir serinin standart sapmasini ifade eden dalgalanmanin (Volatility) hesaplanmasi i¢in
farkli yaklagimlar bulunmakla birlikte son yillarda Engle (1982, 5.67-93) ve Bollerslev (1986, s.307-27)
tarafindan ortaya konan genellestirilmis ARCH (GARCH) tipi modeller yaygin olarak kullanilmakta ve
bu yapimin daha gecerli oldugu kabul géormektedir (Isi8icok, 1999,s.7). Bollerslev’in (1986, s.307-27)
onerdigi GARCH (p,q) modeli agagidaki esitlikle ifade edilmektedir;

u, =1, \/E
P q

I TS )
=1 i=l

Mgili esitlikte h, > 0 i¢in ay> 0, ¢;= 0, B; = 0 (i=12,......p) ve 7, ortalamasi sifir varyans1 bir olan
tesadiifi degiskendir (Li, 2002). Iigili serinin bu 6zellikte kosullu varyansi (h,) belirlendikten sonra
karekoklerinin alinmasiyla dalgalanma degerleri elde edilir. Bu dalgalanmalara iligkin serinin
olusturulabilmesi icinde ARCH etkisinin seride mevcut olmasi gerekir. Bu ARCH etkisi iss ARCH LM
testi ile belirlenir. Analiz sonucunda LM istatistigi 4.78 olarak hesaplanmigs olup %5 6nem seviyesinde
istatiksel olarak anlamli bulunmustur. Dolayisiyla modelde ARCH etkisi mevcut oldugundan déviz
kuruna iliskin risk ve belirsizligi belirlemek i¢in GARCH (1,1) ile elde edilen doviz dalgalanma
degiskeni (VOL) modelde kullanilmigtir.
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Sekil 1. Reel Doviz Kuruve Reel Doviz Kur Belirsizligi (1998-2008)

1998-2008 dénemi reel efektif doviz kuru indeksi incelendiginde, 2001 yilina kadar uygulanan kur
politikasiyla tutarli bir bicimde Tiirkiye ekonomisinde istikrarli bir reel doéviz kuru hareketi
gozlemlenmigtir. Ancak Kasim 2000°’de yabanci sermayenin iilkeyi terk etmesi ve ardindan Subat
2001°de dalgali kur sistemine geg¢ilmesi, reel doviz kurunda agir1 dalgalanmalara neden olmustur. Sekil
1’den de goriildiigii gibi bu tarihten sonra reel doviz kurlar1 ¢cok daha hareketli bir seyir izlemistir.
Nisan 2001°de “giiclii ekonomiye gecis programi”na bagli olarak Merkez Bankasi’nin uyguladig aktif
para politikasiyla birlikte reel doviz kurunda yasanan agir1 dalgalanmalar uzun donemde yerini
sistematik dalgalanmalara birakmigtir. Bu siirec 2008 yilinda diinyada yasanan en biiyiik boyutlu
finansal krizle birlikte yerini tekrar dalgalanmaya birakmugtir.

4. AMPIRIiK SONUCLAR

Doviz kurundaki dalgalanmalarin Tiirkiye tekstil ve konfeksiyon ihracatina olan etkilerinin analizinin
amaclandig1 bu calismada 1998-2008 donemini kapsayan aylik veriler kullanildigi i¢in Oncelikle
verilerin duragan olup olmadiklarinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu amagla Genisletilmis Dickey-
Fuller (ADF) testi kullanilmis ve serilere iliskin serpilme diyagramlarindan yararlanilarak 2 nolu
esitlikle ifade edilen sabitli ve trendsiz model esas alinmistir. (Dickey ve Fuller, 1979, s.424-431).

ADF test yonteminden elde edilen sonuglarin giivenilir olmasi i¢in hata terimlerinin istatiksel olarak
bagimsiz dagilim gosterdigi optimum gecikme sayisinin belirlenmesi gerekmektedir. Optimum
gecikme sayisinin belirlenmesi i¢in farkli yaklagimlar olmakla birlikte bu calismada Schwarz Bilgi
Kriteri (SIC) kullanilmustir. Schwarz Bilgi Kriteri (SIC) kullanilarak gecikme sayist belirlenen
degiskenlere ADF birim kok testi uygulanmis ve elde edilen sonuclar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Birim Kok Test Sonucglan

Degiskenler ADF Test Istatistigi Sonug
Diizey 1.Fark

LX -1.843 -17.336 I(NH
) @

LREXC -2.092 -7.928 I(nH
3) M

LIPT 1507 15567 i)
) M

VOL 20,958 3.268 i)
@ €]

Not: Kritik Degerler %1 ve %5 anlamlilik diizeyinde sirasiyla
-3.48 ve -2.88’dir Gecikme say1lar1 parantez igerisinde verilmistir
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ADF test sonuglarina gore, LX, LREXC, LIPI ve VOL degiskenlerinin sabitli ve trendsiz modelde
diizey degerleri duragan degilken, degiskenlerin birinci farklar1 alindiginda duraganlagtigi
belirlenmistir. Bu sonu¢ ayn1 zamanda incelenen serilerin birinci dereceden biitiinlesik oldugunu ifade
etmektedir I(1). Diger bir ifadeyle, biitiin serilerin ayni derecede biitiinlesik olmalari, seriler arasinda
koentegrasyon iligkisinin varligini tespit etmek icin gerekli olan 6n kosulun saglandigini ortaya
koymaktadir.

Caligsmada kullanilan seriler arasinda uzun dénemde bir iligkinin var olup olmadig1 Johansen ve Juselius
koentegrasyon testi ile analiz edilmis ve sonuglar Tablo 4’te sunulmustur. Tabloda, iz istatistiginin
degeri 67.50 ve maksimum Ozdeger istatistiginin degeri 39.62 olup %5 anlamlilik diizeyinde HO
hipotezi reddedilmis ve modelde bir tane egbiitiinlesme iligkisi bulunmustur. Bu sonuca goére, duragan
olmayan degiskenlerden olusan sistem, uzun dénem denge noktasina sahiptir. Her degisken ayni
stokastik trende sahip ve birinci sira fark duragandir. Kisa dénemde birbirinden farkli hareket ediyor
gibi goriinen degiskenler, aslinda aymi stokastik trendi paylagmakta ve uzun donemli bir dengeye
sahiptirler.

Tablo 4. Johansen ve Juselius Koentegrasyonun Test Sonuclar

O Max

Ho S8 SIC y [z Istatistigi 0,05 Ozdeger 0,05

Degerler R

Istatistigi
=0 =1 2 0.26 67.50 54.07 39.62 28.58
<1 =2 2 0.98 27.88 35.19 13.27 22.29
<2 =3 2 0.74 14.60 20.26 9.96 15.89
<3 =4 2 0.04 4.64 9.16 4.64 9.16

Koentegrasyon iligkisine gore normallestirilmis Tiirkiye tekstil ve konfeksiyon ihracatinin logaritmik
degerini (LX) ifade eden modelin bagimli degiskeninin s6z konusu diger degiskenlerle olan uzun
donemli iligkisi agagidaki 6 nolu denklemde verilmistir. Model tahmin sonuglarina gére tahmin edilen
tiim katsayilar teorik beklenti ile uyumlu ve istatiksel olarak anlamli bulunmustur. Isareti teorik olarak
belli olmayan doviz kurundaki belirsizlik, bu calismada negatif isarete sahiptir. Déviz kururundaki
degiskenligi ifade eden katsaymin (VOL) negatif olmasi incelenen donemde doviz kurundaki
degiskenligin tekstil ve konfeksiyon ihracatini olumsuz yonde etkiledigini ifade etmektedir.

LX= 24.88+1.035LREXC-4.529LIPI-18.52VOL~+0.179DUM1-0.699DUM?2 ©6)
(0.381) (1.230) (2.631) (0.015) (0.137)6y
[-2.718] [3.679] (7.040) [-2.029] [5.089]

Yukaridaki denklem, LX, LREXC, LIPI, VOL, DUM1 ve DUM2 arasindaki uzun doénemli bir iligkiyi
gostermekte fakat iligkinin yonii ve ne kadar siire sonra uzun dénemde dengeye gelinecegi hakkinda
bilgi vermemektedir. Degiskenlerin uzun dénem denge degerine dogru yakinlasma hizin1 bulmak i¢in
koentegrasyon testini takiben 6ncelikle Hata Diizeltme Modeli ve daha sonra ise degiskenler arasindaki
iliskinin yoniinii saptamak i¢in de Granger Nedensellik testi uygulanmistir. Hata diizeltme modeli
sonuglart Tablo 5°te ve buna bagli olarak elde edilen nedensellik analizi sonuglar1 ise Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 5°te hata diizeltme modellerine ait uyum katsayilar1 yer almaktadir. Hata diizeltme
mekanizmasinin olusumu icin bu katsayilarin sifirdan farkli olmasi1 gerekmektedir. Analiz sonuclarina
gore elde edilen katsayilar tiim denklemler i¢in sifirdan farklidir ve negatif isarete sahiptir. Katsayilarin
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negatif igaretli olmasi kisa donemli dengesizliklerden dengeye dogru yonelme oldugunu gosterir. Reel
ihracat denklemine ait uyum katsayilari yaklagik olarak -0.1°dir. Bu sonuca gore doviz kuru belirsizligi,
endiistriyel iiretim indeksi, tekstil kotasinin kaldirilmas: ve ekonomik kriz kukla degiskenlerinin neden
oldugu tekstil ve konfeksiyon ihracatindaki dengesizligin %10’u her bir zaman doneminde ortadan
kalkmaktadir. Dolayisiyla tekstil ve konfeksiyon ihracatinin uzun donem zaman politikalarindan
sapmalari, kisa donemlidir ve uzun donemde gecicidir. Modele dahil edilen bir diger degisken ithalatgi
iilkelerin GDP’si yerine dikkate alnan Endiistriyel Uretim Indeksidir. Model tahmin sonuglarina gére
bu degisken istatiksel olarak anlamli olmamakla birlikte pozitif katsayisi ithalat¢i lilkelerin Endiistriyel
Uretim Indeksinde meydana gelen artisin tekstil ve konfeksiyon ihracati iizerine olumlu bir etkide
bulundugunu ifade etmektedir.

Tablo 5. Hata Diizeltme Test Sonuglart (Uyum Katsayilar)

LX LREXC LIPI VOL DUMI | DUM2
-0.082 -0.004 ~0.005 -0.040 0006 | 0334
(0.043) (0.016) (0.004) (0.008) (0.040) | (0.110)

Not: Standart hatalar parantez i¢indedir.

Tablo 6’da Granger nedensellik analizi sonuclart verilmigtir. Analiz sonuglarina gore; reel doviz
kurundan hem tekstil-konfeksiyon ihracatina hem de tekstil kota kukla degiskenine ve reel doviz kuru
belirsizliginden endiistriyel iiretim indeksine dogru tek yonlii, tekstil kota kukla degiskeninden tekstil-
konfeksiyon ihracatina, ekonomik kriz kukla degiskeninden tekstil-konfeksiyon ihracatina dogru tek
yonlii; reel doviz kuru belirsizligi ile tekstil-konfeksiyon ihracati, endiistriyel iiretim indeksi ile reel
doviz kuru arasinda ise ¢ift yonlii bir nedensellik iligkisinin var oldugu belirlenmistir.

Tablo 6. Granger Nedensellik Analizi Sonuclar

Degiskenler | LX |LREXC| LIPL | VOL |DUMI | DUM2
LX S

LREXC | _ 4 < _4

LIPI L

VoL A _4

DUMI 4

DUM2 4

Not: Tabloda ok isaretleri nedenselligin yoniinii ifade
ederken bos kutucuklar ilgili degiskenler arasinda
nedensellik iliskisinin olmadigini ifade etmektedir.
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5. SONUC

Bu caligsmada, reel doviz kuru degiskenliginin Tiirkiye ekonomisinin lokomotifi olarak kabul edilen
tekstil ve konfeksiyon sektorii ihracati iizerine olan etkisi 1998-2008 donemine ait aylik veriler
kullanilarak analiz edilmistir. Ekonometrik model olarak ¢ift yonlii logaritmik model kullanilmis ve reel
doviz kurundaki dalgalanmalar da GARCH yaklagim ile analize dahil edilmistir. Calismada ilk olarak
ADF birim kok testiyle seriler duragan hale getirilmistir. Daha sonra bu seriler arasinda uzun dénemli
bir iligkinin olup olmadigini Johansen koentegrasyon testi ile tespit edilmis ve Hata diizeltme
modellerine bagli olarak Granger nedensellik testi uygulanarak seriler arasindaki iligkinin yonii
belirlenmistir. Model tahmin sonuclarina gore, yapilan Johansen koentegrasyon testi sonucunda, bir
esbiitiinlesme esitligi belirlenmistir. Buna gore, doviz kurundaki belirsizligin tekstil ve konfeksiyon
ihracatini negatif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmigtir. Diger bir ifadeyle, reel doviz kurundaki %1°lik
bir belirsizligin tekstil ve konfeksiyon ihracatin1 %18.52 azalttig1 saptanmustir. Ek olarak yapilan Hata
diizeltme ve Granger Nedensellik analizi de doviz kurundaki belirsizliklerin tekstil ve konfeksiyon
ihracatin1 negatif yonde etkiledigi hipotezini destekler nitelikte sonuglar vermistir. Tiirkiye ekonomisi
icin doviz kuru belirsizligi tekstil ve konfeksiyon ihracatini olumsuz yonde etkilemekle birlikte Hata
diizeltme modeli sonuglarina gore, bu dengesizligin kalici olmadigi ve belirsizligin yaklasik 10 ayda
ortadan kalkti§1 sonucuna ulagilmistir. Dengesizliklerin kalict olmadig1r vurgulansa da reel doviz
kurunda meydana gelen dalgalanmalar tekstil ve konfeksiyon ihracati lizerinde negatif etkiye sahiptir
ve iktisat politikasi acisindan belirsizliklerin azaltilmasina yonelik uygulamalar, ihracati daha az
dalgalanir hale getirecegi de dikkatlerden kacmamalidir. Ddviz kurundaki belirsizligin yanisira,
sektoriin uluslararasi piyasalarda rekabet giiciinii ciddi boyutlarda olumsuz yonde etkileyen maliyet
unsurlar1 ve uluslararasi konjonktiirden kaynaklanan nedenlerde tekstil ve konfeksiyon ihracatini
olumsuz yonde etkilemektedir. Ozellikle 2005 yilindan itibaren tekstil ve konfeksiyon dis ticaretinde
kotalarin kaldirilmas: nedeniyle sektor daha rekabetci hale gelmigtir. Sektoriin gilintimiizde daha
rekabet¢i ortamda gerceklesen diinya ticaretinden daha fazla pay alarak iilke ekonomisine olan
katkilarinin artirilabilmesi icin sektoriin daha rekabetci bir yapiya kavusturulmast gerekmektedir. Bu
anlamda, sektoriin rekabet giiciinii artirabilmesi icin sektoriin daha etkin bir yapiya kavusturulmasi ve
buna bagl politikalarin uygulanmasi gerekmektedir.
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Reel iicretler ile istihdam diizeyi arasindaki iliski ekonomi teorisinde uzun siiredir tartismalt bir
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1. GIRIS

Reel iicretler ile istihdam diizeyi arasindaki iligki, ekonomi teorisinde giiniimiize kadar Onemli
calismalara ve tartigmalara konu olmustur. Iki degisken arasindaki iliski iizerine Neo-klasik iktisatgilar
ile Keynesyen iktisat¢ilar arasinda Onemli teorik ayrismalar vardir. Neo-klasikler ekonomiyi,
“goriinmez el” yardimiyla kendi kendine kusursuz bir sekilde isleyen, kendi hatalarini diizeltebilen bir
mekanizma olarak gormektedirler. Esnek iicretlerin varlig1, piyasalarin temizlenmesini saglayacak ve
bu sayede emek piyasasinda herhangi bir emek arz veya talep fazlasi olusmayacaktir. Piyasa giiclerinin
kendiliginden tam istihdami saglama siireci sonunda ise, ekonomide herhangi bir iradi olmayan igsizlik
durumu s6z konusu olmayacaktir. Dolayisiyla ekonomiye herhangi bir miidahale yapilmaksizin
mekanizma, emek piyasasindaki dengeyi iicretlerin esnekligi yoluyla saglayacaktir. Diger bir ifadeyle,
Neo-klasik ekonomistlere gore, licretlerdeki bir azalma, istihdam diizeyini artiracaktir ve bdylece
ekonomide caligmak isteyip de is bulamayan kimse mevcut olmayacaktir. Bu bakimdan Neo-klasiklere
gore reel iicretlerle istidam diizeyi arasinda yakin bir iligki vardir.

Neo-klasik goriisiin aksine Keynesyenler! , iicretlerle istihdam arasindaki boyle bir iligkiyi kabul
etmezler. Keynesyenlere gore, reel lcretlerdeki bu bicimdeki degisikliklerin istihdam diizeyini
degistirmesi olas1 degildir. Ciinkii iicretlerin azaltilmasiyla isvereni daha cok isgiicii ¢alistirmaya ve de
issiz olan emegi ¢aligmayi1 kabul etmeye itecek bir mekanizma yoktur.

Bu calismanin temel amaci, reel iicretler ile istihdam diizeyi arasinda uzun donem anlamli bir iligkinin
istatiksel olarak var olup olmadigin test etmektir. Bu amagla, Tiirkiye’nin 6zel imalat sanayi 1988:1-
2008:4 donemi verileri, zaman serileri ekonometrik teknikleri kullanilarak incelenmektedir. Calisma su
sekilde organize edilmistir: Takip eden kisimda reel iicretler ile istihdam arasindaki iligki {izerine temel
iki goriisiin teorik gergeveleri genel olarak agiklanacaktir. Ugiincii kisimda literatiirde daha ¢ok son
yirmi yilda yapilan calismalarin sonuclari belirtilecek ve son kisimda ise, ekonometrik analiz yapilarak
reel licretler ile istihdam diizeyi arasindaki iligkinin varlig1 ve yonii ortaya konacaktir.

2. REEL UCRETLER iLE ISTIHDAM DUZEYI ILISKiSINE NEO-KLASIK VE
KEYNESYEN YAKLASIMLAR

Klasik istihdam teorisinde esnek fiyatlarin gecerli oldugu durumda emek piyasasindaki emek arz ve
talebi, istihdam diizeyini ve reel iicretleri belirlemektedir. Klasik ve Neo-Klasik ekonomistlere gore,
rekabetci bir piyasa yapisinda esnek fiyatlarin sagladigi piyasa temizlenmesi mekanizmasi altinda,
icretlerin ayarlanmasi siireciyle emek piyasasinda herhangi bir emek talep veya arz fazlasi
olmayacaktir. Eger, emek piyasasinda, bir sekilde emek fazlasinin ortaya ¢ikmasi halinde, olusan
igsizligin temel nedeni olarak Neo-Klasikler, {icretlerin esnek olmamasina yol acan kurumsal engelleri
isaret etmektedirler (Seccareccia, 1991, s. 44). Diger bir ifadeyle, siireklilik arz eden bir issizlik s6z
konusu ise, bunun nedeni; emek piyasasinda kendi basina isleyen ve kendi hatasini diizeltebilen
mekanizmalarin serbest isleyisini engelleyen asagiya dogru olan iicret yapiskanliklaridir.

Neo-Klasiklere gore, asgari iicret uygulamalari, sendika faaliyetleri gibi iicret olusumuna etki eden bu
yapigskanlik faktorleri, reel ticretlerin denge diizeyinin ¢ok iizerinde olugmasina neden olmaktadir. Bu

1 Burada, kendilerinin Keynes’in devami niteliginde oldugunu ifade eden cesitli diistince okullarinin veya goriislerinin
(Yeni Keynesyenler, Post Keynesyenler gibi) oldugunun vurgulanmasinda fayda vardir. Bu okullarin birgok
goriiglerinde onemli farkliliklar ortaya ¢ikabilmektedir. Daha kapsamli bilgi i¢in bakiniz: Snowdon, Vane ve
Wynarczyk, 1994, s. 74-75.
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durumda igsizligin azaltilmasinin veya istihdamin artirilmasinin yolu, iicretlerin diigiiriilmesidir. Bu
saglandig1 takdirde azalan lcretler, emegi goreceli olarak daha ucuz hale getirecek ve igvereni daha
fazla iggiicii calistirmaya tegvik edecektir. Boylece, licretlerdeki diisiisii kabul etmeye razi olan igsizler
de istihdam edilmis olacaktir. Bu sekilde Klasik ve Neo-klasik teoride, reel iicretler ile istihdam diizeyi
arasinda yakin bir iligkini varlig1 acik bir sekilde ortaya koyulmaktadir.

Keynes, Neo-klasiklerin aksine, ekonomide emek piyasasini temizleme islevine sahip olan kendi
hatalarini diizeltebilen piyasa mekanizmalarinin varligini kabul etmemektedir. Ucret yapiskanligi ile
ilgili olarak da; Keynes’in takipgileri olduklarin1 ifade eden iktisatcilara gore, emek piyasasinin
temizlenmesini engelleyen issizligin, licret yapigskanligi ile agiklanmasi goriisii, Keynes’ten ziyade Neo-
Klasik senteze dayanmaktadir? (Sardoni, 1998, s.106-7). Dolayisiyla, reel iicretlerin diisiiriilmesi
igsizligin azalmasina veya istihdamin artmasina yol agmayacaktir. Bu iktisatcilara gore, istihdam
diizeyinin; dolayisiyla igsizligin, temel belirleyicisi efektif taleptir. Bu nedenle igsizligin temel kaynagi
efektif talebin yetersiz olusudur. Talebin yetersiz olusu, iiretim diizeyini ve buna bagh olarak da
istihdam diizeyini etkilemektedir.

Keynesyenler’e gore licretler toplam talebin onemli bir bileseni oldugu icin iicretlerdeki bir diisiis,
igsizligin azalmasimi saglamayacaktir. Ciinkii {icretlerdeki azalma, ayni zamanda toplam talepte bir
daralmaya yol acacak ve bu durum, ekonominin iiretim diizeyini azaltabilecektir. Boylece, Neo-
Klasiklerin, ticretlerin diislisii issizli§i azaltacaktir, sdyleminin tersine; iicretlerdeki azalmalar
ekonominin daha koétliye gitmesine yol agabilecektir. Keynesyenler, Klasiklerin aksine, ozellikle
ekonominin durgunluk donemlerinde sabit {icretlerin, ekonomi iizerindeki istikrar saglayici roliine
dikkat cekmektedirler. Ucretlerin igsizligin yogun oldugu durgunluk dénemlerinde azaltilmamasinin
toplam talep diizeyi lizerinde yarattig1 olumlu etki en azindan ekonominin daha kétiiye gitmesini
engelleyecek ve hatta iyilesme yoniinde ekonomide katalizér gorevini gorebilecektir. Aksine, esnek
ticretler, ekonomideki durgunluk esnasinda en cok ihtiya¢c duyulan degisken olan toplam talebinin
azalmasina yol acacak ve buna bagli olarak yatirnm yapacak girisimcileri cesaretsiz kilarak, istihdam
diizeyinde artis yoniinde herhangi bir etki yaratmayacaktir (Seccareccia, 1991, s. 54).

Bununla birlikte, Keynes’e gore, “emek birimi tarafindan elde edilen reel ticretin istihdam miktar1 ile
ters bir iligkisi vardir. Eger istihdam artarsa, kisa donemde emek birimi basina diisen iicret genellikle
diiser. Azalan verimlerin gegerliligi altinda, marjinal iiriin istihdam arttik¢a zorunlu olarak azalacaktir.
Bu 6nerme dikkate alindiginda, artan istihdamin anlami, marjinal iirliniin ve buna bagl olarak, bu iiriin
vasitastyla olgiilen ticretlerin azalmasidir” (Keynes, 1936, s. 17-8). Azalan verimlerin gegerliliginde
ortaya ¢ikan bu durumda istihdam diizeyindeki artigin temel nedeni, efektif talepte bir artisin olmasidir.
Diger bir ifadeyle, efektif talepteki artig, istihdam diizeyini artirmakta; istihdam diizeyindeki artis da
azalan verimler varsayiminin gecerli oldugu durumda reel {iicretlerin azalmasina yol agmaktadir.
Dolayisiyla Keynes’e gore, reel iicretler istihdami belirlemez; tersine, istihdam diizeyi reel iicretleri
belirlemektedir. Bu sekilde, reel iicretler ile istihdam arasindaki nedensellik iliskisi dikkate alindiginda;
Keynes’e gore nedensellik, reel iicretlerin istihdami belirledigi Klasik ve Neo-klasik modellerin tersine,
istihdamdan reel iicretlere dogru islemektedir (McCombie, 1985-86, s. 235).

2 Bununla birlikte, Yeni Keynesyenler, issizligin nedeni olarak iicret yapiskanligin1 benimsemektedirler.
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3. LITERATURDEKI AMPIRIK CALISMALAR

Literatiirde reel licretler ile istihdam diizeyi arasindaki iligkiyi inceleyen son yirmi yildaki ampirik
caligsmalarda, iki degisken arasindaki bir iligkinin varlig1 konusunda bir uzlasma olmayip, farkls iilkeler
i¢in birbiriyle gelisen sonuglar elde edilmistir. Ornegin, Arestis ve Mariscal (1994), Carruth ve Schnabel
(1993), Smith ve Hagan (1993), Suedekum ve Blien (2004), Apergis ve Theodosiou (2008) iicretler ve
istihdam arasinda anlamli negatif bir iligki bulmuglardir. Diger yandan, Darby ve Wren-Lewis (1993),
Bender ve Theodossiou (1999), Nymoen (1989), Nymoen (1994) ve Christopoulos (2005) iicretler ile
istihdam arasinda anlamli higbir iligki bulamamuiglardir.

Ingiltere’nin 1966:1-1992:2 dénemi igin; Arestis ve Mariscal (1994), yaptiklari calismada egbiitiinlesme
iligkisini belirleyen iki farkli yontem olan Engle-Granger ve Johansen metodolojilerini kullanarak,
ticretler ile istihdam arasinda uzun donemli istikrarli bir iliskinin oldugunu ifade etmislerdir. Bunun
yaninda, Darby ve Wren-Lewis (1993) de, esbiitiinlesme tekniklerini Ingiltere verilerine uygulamistir.
Calismada 1953-1990 yillik ve 1963-1990 iicer aylik olmak iizere, iki farkli veri seti kullanilmis ve
Arestis ve Mariscal’in aksine, reel licretler ile istihdam diizeyi arasinda uzun dénemli bir iligkinin var
olmadig1 sonucu elde edilmistir.

Carruth ve Schnabel (1993) Bat1 Almanya i¢in yaptiklari calismada 1964-1989 donemine iligkin verileri
ele alarak, tcretler ile istihdam arasinda uzun donemli istatistiki bir iligkinin varligim1 ortaya
koymuslardir. Bunun yaninda Carruth ve Schnabel calismalarinda, veri doneminde Almanya’nin
birlesmesinden 6nce iki ayr iilkeden biri olan Bati Almanya i¢in iicretlerin, etkin licret uygulamasindan
ziyade pazarliklar yoluyla belirlenmesini Onermislerdir. Ayni yonlii sonu¢ Suedekum ve Blien
(2004)’da da elde edilmistir. Bat1 Almanya icin yapilan calismada, licretlerin istihdama etkisinin
anlamli bir gekilde negatif oldugunu tespit edilmistir. Bunun yam sira, 1993-2001 doneminin
incelendigi ¢alismada, iicretlerin satin alma giicii vasitasiyla, iicret artiglarinin daha ¢ok istihdama yol
acacagi iddiasim1 destekleyen herhangi bir bulgunun da elde edilemedigi belirtilmistir.

Smith ve Hagan (1993) Avusturya’nin imalat sanayinde 1971:1-1988:4 donemi icin istihdam, hasila,
fiyatlar ve licretler arasindaki uzun donemli iligkileri Johansen esbiitiinlesme yontemini kullanarak
incelemigtir. Calismada, iicretler ile istihdam arasindaki uzun dénemli bir iligkinin varlig1 belirtilerek,
hata diizeltme modeli (ECM) ve etki tepki fonksiyonlar1 kullanilarak, iligkinin yoniiniin negatif oldugu
ortaya konulmus ve licretlerdeki bir artigin istihdami azalttig1 ifade edilmistir. Avusturya i¢in ayni sonug
Russell ve Tease (1988) tarafindan da elde edilmis ve1970’lerin ortast ve 1980’lerin basi icin reel
licretlerin istihdam {izerinde ¢ok 6nemli bir etkisinin oldugu vurgulanarak, reel iicretlerdeki diisiisiin
istihdami artirdig: belirtilmistir.

Bender ve Theodossiou (1999), reel iicretler-istihdam iligkisini on OECD iilkesi i¢in incelemistir. 1950-
1992 doneminin incelendigi ¢aligmada, hem Engle-Granger esbiitiinlesme metodolojisi hem de
Johansen yontemi uygulanmig ve iki degisken arasinda uzun donemli yeterli bir istatistiki iligki
bulunamamistir. Bununla birlikte, Engle-Granger methodolojisi, Kanada icin iki degisken arasinda
uzun donemli bir iligkinin varligin1 gosterirken; Johansen yontemi, ayni iilke icin “degiskenler arasinda
higbir egbiitiinlesme vektorii yoktur” sifir hipotezini reddetmemektedir. Ayn1 OECD iilkeleri i¢in benzer
calisma, Apergis ve Theodosiou (2008)’de yapilmistir. 1950-2005 doéneminin incelendigi ¢aligmada
Bender ve Theodossiou (1999)’dan farkli olarak, panel egbiitiinlesme ve nedensellik metodolojisi
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uygulanmistir. Calisma, Bender ve Theodossiou (1999)’un aksine, iki de8isken arasindaki uzun
donemli iligkiye yonelik olarak istatistiki bulgular elde etmistir. Bununla birlikte calismada, Neo-klasik
goriigiin ifade ettigi, lcretlerdeki diisiisler istihdami artirir, goriisii reddedilmektedir. Tersine,
Keynes’in, talepteki bir artig yoluyla istthdam diizeyinin artmasindan dolay1 reel ticretler azalir, goriisii
desteklenmektedir.

Nymoen, reel iicretler ile istihdam diizeyi arasindaki uzun donemli istatistiki bir iligkinin var olup
olmadigimi Norveg ve Finlandiya icin test etmigtir. Nymoen (1989), Norvec imalat sanayiinin 1967:1-
1986:4 ¢eyrek donemlik verilerini kullandig1 ¢alismasinda, reel iicretler ile istihdam diizeyi arasinda
uzun donemli bir iligkinin olmadigin1 Engle-Granger esbiitiinlesme yontemini uygulayarak ortaya
koymustur. Benzer sekilde Nymoen (1994)’de de, Finlandiya imalat sanayiinde 1960-1987 donemi i¢in,
iki degisken arasindaki uzun donemli anlaml bir iligkinin varlig1 elde edilememistir.

Christopoulos (2005), Avrupa Birligi iiyesi on iki iilkenin 1961-1996 yillar1 arasi yillik verilerini
kullanarak reel ticretler ile istihdam diizeyi arasindaki uzun dénem iligkini varligin incelemis ve analiz
sonucunda iki degisken arasinda uzun dénemli bir iliski bulamamuisgtir. Dolayisiyla Christopoulos’un
buldugu sonug, reel ticretler ile istihdam diizeyi arasinda sistematik bir iligkinin var oldugunu 6ne siiren
neo-klasik 6nermeyi desteklememektedir.

Metin ve Ucdogruk (1998), 1962-1992 donemi icin Tiirk imalat sanayiinde iicret-fiyat-istihdam
arasindaki uzun donem iligkiler cok degiskenli egbiitiinlesme analizi arastirilmigtir. Caligmada
ticretlerin dolayli olarak fiyat ve istihdamdaki degismeye gore ayarlandigi ve reel iicretler ile istihdam
diizeyi arasindaki iligkinin yOniiniin de, istihdamdan reel iicretlere dogru oldugu belirtilmistir.
Dolayisiyla, Metin ve Uc¢dogruk’un elde ettigi sonuglar Keynesyen dnermeyi destekler niteliktedir.

4. EKONOMETRIK YONTEM

Bu kisimda, reel iicretlerle istihdam arasindaki iligkiler egbiitiinlesme, Granger nedensellik gibi zaman
serisi ekonometrik teknikleri kullanarak aragtirilacaktir. Bu amagla 6nce calismada kullanilan veri
tanitilacak, daha sonra serilerin zaman serisi 6zellikleri aragtirilacak ve bulgular degerlendirilecektir.

4.1. Veri Seti

Bu calismada Tiirkiye ekonomisindeki reel iicretler ve istihdam arasindaki iligkiler belirlenmeye
calisgtlmistir. Kullanilan veriler 1997 baz yilli, 1998:1 ve 2008:4 donemini kapsayan iicer aylik sanayi
istihdam ve ticret istatistikleridir. TUIK web sitesinden elde edilen verilerden istihdam icin, 6zel imalat
sanayi Uretiminde calisanlar, reel iicret i¢in ise 6zel imalat sanayinde saat basina reel iicret endeksi
kullanilmagtir.

Sekil 1’de serilerin logaritmik diizeylerinin zamana kargi grafigi gosterilmektedir. Baglangi¢c doneminde
birbirinden uzaklagma egiliminde olan seriler ozellikle 1994 sonrasinda birlikte hareket etmeye
baglamislardir. 1994 yilinin Nisan ayinda i¢ine diisiilen iktisadi kriz, licret ve istihdam politikalarinda
onemli degisiklikler yaratmustir.
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4.2. Birim Kok Testleri

Ekonometrik modellerde kullanilan zaman serilerinin duragan olup olmamasi modelin ampirik
sonuglart ile ilgili dnemli sonuglar igerir. Duragan bir siiregte seri sabit bir uzun donem ortalamasi
etrafinda dalgalanir ve herhangi bir sokun etkisi kalict olmaz. Diger taraftan, serinin birim kok i¢cermesi
durumunda ise serinin uzun dénem deterministik yoluna dénme gibi bir egilimi olmayacak ve daha da
onemlisi cari donmede ortaya ¢ikacak bir sok serinin uzun dénem degerleri iizerinde kalici etkiler
birakacaktir. Bu nedenle makroekonomik degiskenlerin biitiinlesme dereceleri zaman serilerinin uygun
modellenmesi acisindan 6nemli bilgiler icerir.

Serilerin duragan olup olmadiklarini belirlemek amaciyla birim kok testleri yapilir. Ciinkii duragan
olmayan serilerin kullanildig1 analizlerde diizmece regresyon sorunu ile karsilagilabilir. Yani aralarinda
gercekte herhangi bir iligki olmayan degiskenler, serilerin duragan olmamasi nedeniyle iligkili gibi
goriilebilir. Bu nedenle zaman serisi kullanilan analizlerde yapilmasi gereken ilk is, modelde kullanilan
degiskenlerin duragan olup olmadiklarinin belirlenmesidir. Bir zaman serisi, ortalamasi ve varyansi
zaman i¢inde degismiyor ve iki donem arasindaki ortak varyansi bu ortak varyansin hesaplandigi
doneme degil de yalnizca iki donem arasindaki uzakliga bagl ise duragandir (Gujarati, 2004, s. 798).
Uygulamada serilerin duraganlik 6zelliklerinin test edilmesinde en ¢ok kullanilan yontemler; Dickey
Fuller (1979), Genisletilmis Dickey Fuller (ADF) (1981) Phillips Perron (1988) ve KPSS (1992)
testleridir.

4.2.1. Genisletilmis Dickey Fuller (ADF) Testi
ADF testini uygulamak icin asagidaki esitliklerden birisinin tahmin edilmesi gerekir.
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Esitliklerin sag tarafinda yer alan Ay, ; gecikmeli fark terimlerini ifade etmektedir. Gecikmeli fark
terimlerine yer verilmesinin nedeni birbirini takip eden hata terimlerinin iligkisiz olmasini saglamak;
yani otokorelasyonu engellemektir. Esitliklerde k£ ile ifade edilen gecikme uzunlugu, genelde Akaike
veya Schwarz bilgi kriterleri kullanilarak belirlenmektedir.

ADF testinde esitliklerde yer alan «a katsayisinin istatistiksel olarak sifira esit olup olmadig: test edilir.
Hesaplanan ADF t pistatistiginin mutlak degeri Mackinnon kritik degerinden biiyiikse serinin birim
koke sahip oldugunu ifade eden sifir hipoteziz reddedilerek duragan olduguna karar verilir.

Bir testin giicii yanlis olan sifir hipotezini reddetme olasilifina esittir. Giiglii bir test ilgilenilen zaman
serisi gercekten duragansa, birim kokiin varligini ifade eden sifir hipotezini dogru bir sekilde
reddetmelidir (Enders, 2010, s. 234). Bu a¢idan bakildiginda ADF testinin giiciiniin diisiik oldugu
sOylenebilir. Ciinkii otokorelasyondan kurtulmak icin esitlige gecikmeli fark terimlerinin eklenmesi
serbestlik derecesinde bir azalmaya neden olarak test siirecinin giiclinii azaltir. Sonugta ADF testi, birim
kok ve yakin birim kokii ayirdetmekte yetersiz kalmaktadir.

Istihdam ve reel iicret serilerinin ADF testi sonuglari Tablo 1°de sunulmaktadir. Analizde her iki serinin
de dogal logaritmalar1 kullanilmistir.

Tablo 1. Diizeyde ADF Birim Kok Testi Sonuglar

Genisletilmis (Augmented) Dickey Fuller (ADF) Testi

Degisken Sabit Terimli Sabit Terimli ve Trendli

Listihdam -4,0763 [8] -4,038 [8]
(-2,90) (-3,47)

Lrucret -3,023 [2] -3,56 [2]
(-2,89) (-3,46)

Tahmin edilen katsayilarin yamindaki ayrag gecikme sayisint (Schwarz Bilgi
Kriterine gore), altindaki parantez % 5 anlam diizeyindeki MacKinnon kritik
degerini gostermektedir.

Her iki degisken i¢in hesaplanan test istatistiginin 6rnek degeri % 5 anlam diizeyindeki MacKinnon
kritik degerinden biiyiik oldugundan serilerin birim koke sahip oldugunu ifade eden sifir hipotezi
reddedilerek, diizeyde duragan olduklarina karar verilir. Yani her iki zaman serisi I(0)’dur.

4.2.2. Phillips Perron Testi

Phillips ve Perron (1988) birim kokiin varlifinin sinanmasinda otokorelasyonu kontrol altinda tutan
alternatif bir yontem Onermiglerdir. PP testinde ADF testinin hata terimleri ile ilgili sinirlayici
varsayimlarina (hata terimlerinin istatistiksel olarak bagimsiz dagildig: ve sabit varyansa sahip oldugu)
yer verilmemisgtir. Bu testte de ADF testinde oldugu gibi hesaplanan 7t test istatistiginin mutlak degeri
Mackinnon tarafindan belirlenen tablo kritik degerinin mutlak degerinden biiyiikse serinin duragan
oldugu sonucuna varilir.

Istihdam ve reel iicret serilerinin Phillips Perron birim kok testi sonuglar1 Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2. Diizeyde ve Birinci Farklarda Phillips Perron Birim Kok Testi

Phillips Perron (PP) Birim Kok Testi

Degisken Sabit Terimli Sabit Terimli ve Trendli

Listihdam Diizey 2,1765 [2] 2,097 [2]
(-2,89) (-3,46)

d(Listihdam) Birinci Fark -6,9566 [8] -6,9683 [9]
(-2,89) (-3,46)

Lrucret Dizey -2,8529 [0] -3,0399 [3]
(-2,89) (-3,46)

d(Lrucret) Birinci Fark -11,0115[2] -11,2606 [2]
(-2,89) (-3,46)

Tahmin edilen katsayilarin yamindaki ayra¢c Newey West onerisi dogrultusunda Barlett
Kernel icin gecikme sayisimi, altindaki parantezler ise %5 anlam diizeyindeki MacKinnon
kritik degerlerini gostermektedir.

Tablodan da goriilecegi gibi PP birim kok testi sonuglari her iki zaman serisi i¢in diizeyde birim kokiin
varliin1 dogrulamakta ve serilerin diizey degerlerinde duragan olmadiklarini gostermektedir. Serilerin
biitiinlesme degerlerini belirlemek amaciyla birinci farklar1 alinarak ayni test tekrarlanmistir. Birinci
farklar1 alindiginda her iki serinin de duragan hale geldigi goriilmektedir. PP testi sonuglarina gore
istihdam ve reel iicret serileri I(1)’ dir.

PP ve ADF testlerinin celigkili sonuglar vermesi serilerde yapisal kirilmanin olabilecegini akla
getirmektedir. Yapisal kirilmay1 dikkate almadan birim kok testleri yapmak yaniltici sonuclar verip,
testin giiclinli azaltacagindan dolayi, kirilmayr dikkate alan Zivot Andrews (1992) birim kok testi
uygulanmustir.

4.2.3. Zivot Andrews Birim Kok Testi

Geleneksel birim kok testlerinde (DF, ADF, PP) karsilagilan yaygin sorun bu testlerin yapisal kirilma
olasiligint dikkate almamasidir. Perron’a gére (1989) veride yapisal kirilma s6z konusu ise bu birim
kokiin varligi yoniinde kanitlarin daha giiclii goriinmesine ve test sonucunun hatali ¢cikmasina sebep
olabilir. Bu sorunu agmak icin Perron tarafindan 6nerilen ¢6ziim, modelde digsal bir yapisal kirilma
belirleyerek veride birim kokiin varliginin test edilmesidir. Bu yontemde potansiyel kirilma tarihinin
bilindigi varsayilarak modele sabit terim ve egim katsayisi kukla degiskenleri eklendikten sonra test
istatistigi hesaplanmaktadir. Aslinda Perron tarafindan Onerilen ¢6ziim standart Dickey Fuller
yonteminin biraz daha gelistirilmis bi¢imidir.

Ancak Perron tarafindan Onerilen bu ¢6zlim Onerisi, veride 6n inceleme yaparak bir yapisal kirilma
noktast belirlemenin birim kok hipotezinin agir1 reddine neden olacagi gerekgesi ile Banerjee vd.
(1992), Christiano (1992) ve Zivot ve Andrews (1992) tarafindan sorgulanmigtir. Zivot ve Andrews
(1992), Perron (1989)’un aksine, yapisal kirtlmanin gercek zamaninin bilinmedigi varsayimindan yola
cikarak yapisal kirilma noktasini i¢sel bir degisken olarak ele almislardir. Yani Zivot ve Andrews (1992)
tarafindan gelistirilen test, yapisal degisimlerin gergeklestigi donemler hakkinda bir 6n bilgiye sahip
olunmadigir durumlarda kullanilmaktadir. Zivot ve Andrews birim kok testi icin 3 farkli model
onermislerdir. Bunlar serinin diizey degerinde bir defalik kirilma ongéren ve sabit terim kukla
degiskeni iceren Model A, trend fonksiyonunun egiminde bir defalik kirilma 6ngéren ve egim katsayisi
kukla degiskeni iceren model B ve hem sabit terim hem de egim katsayisi kukla degiskeni igerip ilk iki
modeli birlestiren Model C dir. Zivot ve Andrews bu ii¢c modeli temsil etmek lizere asagidaki esitlikleri
kullanmiglardir.
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k
Ay, =c+ay, +Bt+yDU,+ Y d Ay, +¢, (Model A)
Jj=1
k
Ay, =c+ay,, +Bt+6DT,+Y d Ay,  +¢, (Model B)
j=1
Ay, =c+ay,  +Bt+yDU,+60DT, + Zd]Ay,_]. +¢€, (Model C)

J=1

Burada DU, ve DT, sabit terimdeki ve trenddeki kaymayr gosteren kukla degiskenlerdir. Yapisal
kirilmanin gerceklestigi tarihe TB dersek kukla degiskenlerin alacaklar1 degerleri soyle ifade edebiliriz:

DU, =

t

{1 eger t >TB b {1_7‘13 eger t >TB

t

0 degilse 0 degilse

Birim kok testi yaparken her iic modelde a parametresinin anlamli olup olmadig test edilir. a =0
seklindeki sifir hipotezi y, serisinin herhangi bir yapisal kirilmay1 diglayan bir birim kok igerdigini,
yani serinin duragan olmadigini belirtirken; a < 0 seklindeki alternatif hipotez ise serinin bilinmeyen
bir zamanda gerceklesen bir kirilma ile trend duragan siire¢ oldugunu ifade etmektedir. Zivot Andrews
yontemi drneklemdeki tiim noktalar1 potansiyel bir kirilma tarihi olarak ele alip her tarih icin ayr1 bir
regresyon modelini en kiiciik kareler yontemini kullanarak tahmin eder. Ele alinan tiim noktalardan

A(=0-1)=1 hipotezi icin hesaplanan t istatistiginin minimum oldugu nokta kirilma tarihi (TB) olarak
belirlenir.

Cogu ekonomik zaman serisi Model A ya da Model C kullanilarak modellenmistir. Sen (2003)’e gore
kirilma model C’ye gore gerceklesmisken, model A kullanilirsa testin giiciinde 6nemli bir kayip ortaya
cikar. Fakat kirilma Model A’ya gore gergeklesmisken Model C kullanilirsa gerceklesen giic kaybi cok
daha azdir. Buradan hareketle yanlis model se¢iminin test sonucuna etkisini en aza indirmek amaciyla
ampirik analizler i¢in model C tercih edilmisgtir.

Tablo 3. Diizeyde ZA Birim Kok Testi Sonuglarnt (Model C)

listthdam lrucret
TB 1994:Q4 1994:Q2
c 1,1317 (4,9014) 1,777 (4,63)
o -0,2384 (-4,92) -0,4068 (-4,3863)
B -0,0041 (-3,73) 0,0108 (2,6545)
Y 0,0573 (4,064) -0,1767 (-3,801)
0 0,0039 (3,4365) -0,0113 (-2,604)
k 4 2

Parantez icindeki degerlert istatistiklerini ifade etmektedir. k, secilen gecikme

uzunlugudur.
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Tablo 4. Zivot Andrews Tablo Kritik Degerleri
1, Kritik Degerleri

%1 %5 %10
5,57 -5,08 4,82

Zivot Andrews tarafindan belirlenen Model C icin tablo kritik degerleri

Her iki seride a parametresi i¢in hesaplanan t degeri mutlak olarak, %5 anlam diizeyindeki tablo kritik
degerinden kiiciik oldugundan birim kokiin varligini ifade eden sifir hipotezi reddedilememektedir. Bu
sonuglara gore yapisal kirllma dikkate alindiginda serilerin duragan olmadiklar1 goriilmektedir. Birinci
farklar alinarak ayni test tekrar edilmis ve sonuglar tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Birinci Farklarda ZA Birim Kok Testi Sonuglant (Model C)

d(listihdam) d(Irucret)

TB 1997:Q4 1995:Q1

c -0,035 (-2,9253) 0,1479 (4,2355)
o -0,9595 (-4,8761) -1,3583 (-7,3435)
B 0,0015 (3,1325) -0,0086 (-4,2199)
Y -0,0336 (-2,8220) 0,0888 (2,8461)
] -0,0013 (-2,4095) 0,0085 (4,0285)
k 4 1

Parantez icindeki degerler t istatistiklerini ifade etmektedir. k, secilen gecikme
uzunlugudur.

a parametresi i¢in hesaplanan t degerleri Tablo 4’teki kritik degerlerle karsilastirildiginda istihdam
serisi %10 anlam diizeyinde, reel iicret serisi ise %1 anlam diizeyinde duragandir. Yapisal kirilmanin
dikkate alinmast durumunda her iki zaman serisinin birinci dereceden biitiinlesik olduklari sonucuna
variriz.

4.3. Esbiitiinlesme

Birim kok testlerine gore serilerin ayni dereceden biitiinlesik olduklar1 sonucuna varilmistir. Ancak
degiskenlerin ayni dereceden biitiinlesik olmalar1 uzun donemde her zaman birlikte hareket ettiklerini
gostermez. Duragan olmayan iki ya da daha fazla seri arasinda uzun dénemde bir iligki olup olmadigi
esbiitiinlesme testi ile belirlenmektedir. Bu amaca yonelik olarak gelistirilmis bir¢ok test vardir. Bu
calismada serilerin birinci farklarinda duragan olduklari belirlendikten sonra aralarindaki uzun dénem
denge iliskisinin varlig1 Johansen (1988) yontemi kullanilarak arastirilmistir. Johansen testi, maksimum
olabilirlik yontemi kullanarak egbiitiinlesme iligkisinin sayisint ve bu iligkinin parametrelerini
bulmamiz1 saglar. Bu yontemde esbiitiinlesme iliskisini ortaya koymak i¢in Maksimum Oz Deger Testi
ve Iz Testi olmak iizere iki farkli testten yararlanilmaktadir. Hesaplanan maksimum ozdeger ve iz
istatistiklerinin kritik degerlerle karsilastirilmasi ile egbiitiinlesme iligkisinin bulunup bulunmadigina
karar verilir.

Esbiitiinlesme testini uygulamadan 6nce, modelde kullanilan degiskenlerle kisitsiz bir VAR modeli
tahmin edilerek modelin gecikme sayist belirlenmelidir. Son Ongorii Hatas1 (FPE) ve Akaike Bilgi
Kriterine (AIC) gore uygun gecikme uzunlugunun bes olduguna karar verilmistir. Belirlenen gecikme
uzunlugu ile Johansen esbiitiinlesme testi sonuglari tablo 6’da gosterilmektedir.
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Tablo 6. Johansen Esbiitiinlesme Testi Sonuclar

Sifir Maksimum 0,05 Olasilik iz 0,05 Olasilik
Hipotezi Ozdeger kritik istatistigi | kritik
istatistigi deger deger
r=0 21,0436* 15,8921 | 0,0071 | 29,4440* | 20,2618 | 0,0020
r<1 8,4003 9,1645 0,0697 | 8,4003 9,1645 | 0,0697

r egbiitiinlesik vektor sayisint gostermektedir
* %5 anlam diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini gostermektedir

Hesaplanan maksimum 06zdeger ve iz istatistiklerinin kritik degerlerle karsilagtirilmasit %5 anlam
diizeyinde 1 adet egbiitiinlesik vektoriin bulundugunu gostermektedir. Herhangi bir egbiitiinlesik
vektoriin bulunmadigimi ifade eden sifir hipotezi Maksimum oOzdeger ve iz testleri tarafindan
reddedilmektedir. Hesaplanan test istatistikleri ilgili kritik degerden kiiciik oldugu i¢in r<1 oldugunu
one siiren sifir hipotezi reddedilememistir. Bu sonuglara gore ele alinan donemde istihdam ve reel
ticretler arasinda uzun donemli bir denge iligkisi mevcuttur. Degiskenler arasinda egbiitiinlesme
oldugunda Granger (1988), bu degiskenler arasindaki kisa donemli nedensellik iligkisinin Vektor Hata
Diizeltme Modeli (VECM) ile arastirilabilecegini belirtmistir. Bu bagimli degiskendeki degisimlerin,
aciklayict degigkenlerdeki degisme ve esbiitiinlesik regresyondaki gecikmeli hata teriminin bir
fonksiyonu oldugunu gosterir.

4.4. Granger Nedensellik Testi

Analizde kullanilan degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi varsa, dinamik etkileri incelerken VAR
yerine VECM kullanilmali, Granger nedensellik testinde kullanacagimiz esitlikler de hata diizeltme
terimini de icerecek sekilde asagidaki gibi belirlenmelidir.

AY, = B, +a,AX, + Y a AX, ,+ Y BAY,  +AECT,, +u, o))
i=1 j=i

AX, =7, +8,AY,+ Y YAX, + Y 8 AY,_ +A,ECT, +v, )
i=1 j=1

Esitliklerde yer alan ECT, hata diizeltme teriminin bir gecikmeli degeridir. Hata diizeltme teriminin
katsayilari olan 4; ve /{2 , X ve Y nin denge iligkisine geri donme hizin1 gosterir. Egbiitiinlesme
sozkonusu oldugunda Granger nedensellik testleri, (1) nolu esitlikte «; katsayilarinin; (2) nolu esitlikte
ise 0; katsayilarinin grup olarak anlamli olup olmadigmin standart F-testi ile ve hata diizeltme
tqrimferinin katsayilari olan A; ve 4, ’nin de sirasiyla anlamli olup olmadiginin sinanmast ile yapilir
(Ozer, Tiirkyilmaz, 2005).

Esbiitiinlegsme iligkisi varoldugunda en az tek yonlii nedensellik iligkisinin bulunmasi gerekir.
Istihdam ve reel iicret arasindaki Granger nedensellik test sonuglari Tablo 7°de verilmistir.3

Tablo 7. Istihdam ile Reel Ucret Arasindaki Nedensellik Analizi Sonuclar

m=5
Hipotezler Test Istatistigi | p-degeri
H : Reel uicret istihdama neden olmaz 24,5976 0,0002
H: istihdam reel tcrete neden olmaz 2,2398 0,8151

3 Eridlngelr nedensellik testi yapilirken, VECM tahmininde kullanilan ve AIC ve FPE kriterlerine gore en uygun olarak belirlenen 5 gecikme
ullanilmugtir.
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Granger nedensellik testi sonuclarina gore reel iicretten istihdama dogru tek yonlii bir nedensellik
iligkisi belirlenmigtir. Buna gore reel iicretteki degisim istihdamda degisikliklere yol agmaktadir. Buna
karsilik istihdamin reel iicrete neden olmadig1 seklindeki sifir hipotezi reddedilememistir.

Nedenselligin yonii belirlendikten sonra reel iicretlerdeki bir soka istihdamin nasil tepki verecegini
analiz etmek amaciyla etki tepki fonksiyonlar1 incelenmistir.

4.5. Etki Tepki Fonksiyonlari

Etki-tepki fonksiyonlari, rassal hata terimlerinden birindeki bir standart sapmalik sokun, igsel
degiskenlerin simdiki ve gelecekteki degerlerine olan etkisini yansitir. Etki tepki fonksiyonlarini
kullanmaktaki amacimiz soklar sonucu degiskenlerdeki dinamik tepkileri gormek ve soklara uyum
slirecini incelemektir. Sekil 2’de VECM sisteminde yer alan degiskenler iizerinde istihdam ve reel
ticretteki soklarin etkileri gosterilmektedir.

Response to Cholesky Cne S.D. Innovations

Response of DUSTIHDAM to DLISTIHDAM Response of DUSTIHDAM to DLRUCRET
.03 03
02 4 02+
.01 4 014
.00 /\ .00
_01 T T T T T T T T '01 T T T T T T T T
1 2 3 4 5 8 7 8 2 10 1 2 3 4 5 8 7 8 9 10
Response of DLRUCRET to DLISTIHDAM Response of DLRUCRET to DLRUCRET
02 08
03 08 4
.04 4 044
02 H 02
.00 .00 -
-0z T T T T T T T T -0z T T T T T T T T
1 2 3 4 5 i 7 2 9 10 1 2 3 4 5 8 7 2 9 10

Sekil 2. Bir Standart Hatal1k Soka Etki Tepkiler

Reel iicretlerde yasanan bir sok sonucunda ilk déonemde istihdamda kiiciik bir artis olmakta, ikinci
donemden sonra ise istthdam hizla azalarak daha diisiik seviyelerde dengeye gelmektedir. Ancak
Istihdamda yasanan bir sok sonrasinda reel iicretlerde belirgin bir farkliligin yasanmadigi
goriilmektedir. Elde edilen bu sonuglar reel iicretten istihdama dogru tek yonlii iligkinin belirlendigi
Granger nedensellik testi sonuglart ile de tutarlidir.
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SONUC

Ozel imalat sanayinde reel iicretler ile istihdam arasindaki iliskilerin analiz edildigi bu galismada,
johansen egbiitiinlesme testi sonucunda degiskenler arasinda uzun dénem denge iligkisi oldugu ve hata
diizeltme terimini de iceren Granger nedensellik testi sonucunda da; reel iicretlerin istihdami azaltici
etkisi oldugu biciminde bir sonucuna ulagilmigtir. Bu sonu¢ Neo-klasik teorinin ©6ngoriilerini
desteklemektedir. Dolayisiyla bu sonuca dayanarak, Neo-klasik iktisatcilarin iddia ettigi gibi, reel
ticretler istihdam diizeyini belirleyen 6nemli bir parametredir diyebiliriz.

Bununla birlikte calismada goz Oniine alinmayan, ancak reel iicret ve istthdam arasindaki iligkilerde,
calismada kullanilan verilerin de yansittif1 gibi, yapisal kirilma yaratabilen yerel veya kiiresel kriz,
durgunluk, secim gibi siireclerin firmalarin {icret politikalarinda onemli farkliliklar yarattigini
unutmamak gerekir. Bu nedenle de krizleri veya piyasadaki yiiksek issizlik oranlarini, bir tehdit unsuru
olarak kullanan firmalar ¢alisanlarina daha diisiik iicret 6deyebilmektedirler. Ayrica, kriz donemlerinde
enflasyon oranlarmin artmasi, reel iicret diizeyini daha da asagi1 cekmektedir. Bu nedenle, sadece reel
ticretleri diisiirerek istihdami artirma gibi bir politikanin siirdiiriilebilir bir politika olup olmadigi
tartisilmasi gereken bir konudur.
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Bu calisma, Tiirkiye’de 1987-2007 donemi ii¢ aylik verileri kullanarak finansal gelisme ve ekonomik
biiyiime arasindaki ampirik iliskiyi analiz etmeyi amaglamaktadir. Model, Pesaran vd. (2001)
tarafindan gelistirilen ARDL (autoregressive distributed lag) esbiitiinlesme yontemi olarak bilinen sinir
testi yaklasimiyla tahmin edilmektedir. Model tahmini sonucunda reel biiyiime, finansal gelisme, disa
agiklik ve reel faiz oram arasinda uzun donem egsbiitiinlesme iliskisinin varligina rastlanmistir. Uzun
donemde finansal gelismislik katsayisindaki yiizde 1’lik bir artigin ekonomik biiyiimeyi yiizde 0.67, reel
faiz oramindaki yiizde 1 artisin ise reel biiyiimeyi yiizde 0.12 artirdig1 goriilmiistiir. Buna karsiik dist
aciklik gostergesinin katsayusi istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. Boylece finansal gelismislik
politikalarimin etkisinin reel faiz oramindan daha biiyiik olmasi, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde
fonlarin maliyetinden ziyade, bulunabilirliginin reel gelirin artmasinda daha fazla katkida
bulunabilecegi goriisiinii desteklemektedir. Ayrica bu sonug, reel faiz oramindaki artisin finansal
tasarruflar ve reel geliri destekleyecegi seklindeki Mckinnon- Shaw hipotezine uygundur.

Anahtar Kelimeler: Finansal Gelisme, Ekonomik Biiyiime, Suur Testi, Tiirkiye.

THE ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN FINANCIAL
DEVELOPMENT AND ECONOMIC GROWTH WITH BOUND TESTING
APPROACH IN TURKEY: 1987-2007

ABSTRACT

This paper has empirically examined the relationship between financial development and economic
growth in Turkey by using quarterly observation over the period 1987-2007. The model is estimated
with the bound testing approach to cointegration with the autoregressive distributed lag (ARDL)
framework advanced by Pesaran et al (2001). The results suggest that there is a long-run relationship
between real growth, financial development, trade openness and real interest rate. The coefficient of
financial development indicates that a I percent increase in financial depth increases economic growth
by 0.67 percent. While the coefficient of real deposit rate also suggests that a 1 percent rise in real
interest rate will increases real output by 0.12 percent in the long run. Although, the coefficient of trade
openness is statistically remained insignificant. Since the effects of financial development policy are
higher than that of real interest rate which supports the argument that in a developing country like
Turkey the availability of funds rather the cost of funds is more important to raise real income.
Moreover, this result supports the Mckinnon and Shaw hypothesis that an increase in real interest rate
facilitates financial savings and real income.
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1. GIRIS

Finansal sistemler, yeni teknolojilerin yayilmas: ve sermaye birikiminin gerceklesebilmesi icin fon
saglama fonksiyonunu karsilamasindan dolayi, ekonomik biiylime siirecinde 6nemli bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Gelismis finansal sistemler, kiiciik fonlarin biiyiik yatirimlara yonlendirilmesi,
tasarruf sahiplerinin risklerinin azaltilmasi, projeler hakkinda bilgi toplama ve degerlendirme
maliyetlerini uzmanlagmis birimleri kanaliyla azaltma ve boylece kaynaklarin etkin gsekilde
yonetilmesini saglayarak ekonomide verimliligi ve ekonomik biiylimeyi desteklemektedir (Aslan ve
Kiiciikaksoy, 2006, s. 26).

Finansal sistemlerin yapis1 ve islevlerinin ekonomik biiylime iizerine etkisi literatiirde lizerinde cokca
tartigsilan konulardan biridir. Finansal sistemler, fon aktarimi saglayan kurum ve kanallarin yapisal
ozelliklerinden ve piyasadaki agirliklarindan dolayi, banka temelli finansal sistemler ve piyasa temelli
finansal sistemler olarak siniflandirilmaktadir (Targan, 1996, s.10). Banka temelli finansal sistemlerin
finansal piyasalara yonelik islevlerini daha iyi yerine getirecegi goriisiinii savunanlar, tarihsel olarak
sanayilesme ve teknolojik gelismelerde basar1 saglanmasinin bankalarin artan fon ihtiyacinin
karsilamasi sonucunda gergeklestigini, bir bagka deyisle bankalara dayali finansal piyasalarla ekonomik
biiytimenin saglandigin1 vurgulamaktadirlar (Sahinkaya, 2005, s.5-16; Levine, 2004, s. 19; Bhide 1993,
s.31-51).

Piyasa temelli finansal sistemleri savunanlar, gii¢lii bankacilik sisteminin, yatirimlarin fonlanmasi ve
kredi arz siirecinde geri 6deme kabiliyeti ve hiz1 yiiksek yatirimlara kaynak transferini saglayacagini
ifade etmektedirler (Hellwing, 1991, s. 35-63). Bu iki goriig birbirinin ikamesi seklinde diisiiniilse de
liclincii goriise gore piyasa ve banka temelli finansal sistemler bir birinin tamamlayicist durumundadir
ve burada 6nemli olan piyasa yapisindan ziyade finansal piyasalarin etkin olup olmadigidir. Geligmis,
1yi isleyen bir yasal zemine dayali iyi igleyen etkin finansal piyasalar, ekonomik biiyiimeyi etkileme
giiciine sahip olabilmektedir (Levine, 2004, s. 35; La Porta vd. 1998, s. 1115).

Bencivenga ve Smith (1993) iyi isleyen bir finansal sistemde finansal aracilarin denetim maliyetlerini
ve kredi taymlamasini azaltacagini, bdylece kaynak dagilimini ve iiretimi artirarak biiyiimeyi olumlu
etkileyecegini belirtmektedirler (Greenwood ve Jovanovic, 1990, s. 1076). Finansal piyasalarda,
uzmanlagma ve iglem maliyetlerini azaltan finansal diizenlemeler, mal ve hizmet degisiminin artmasina
yol acarak verimlili§i de artirmaktadir. Ayrica finansal sistemde yeni yatirim araglari hizla gelisen
ekonomilerin ihtiyaglarini kargilayarak mal ve hizmet degisimini kolaylagtirmaktadir (Greewood ve
Smith, 1997, s. 145-181; Levine, 1997, s. 700; Kar vd., 2008, s.199).

Tiirkiye’de 1980’lerin baglarinda disa acilma ve liberalizasyon politikalariyla finans sektoriinde dnemli
degisiklikler baglatilmistir. 1980°lerin baglarinda Sermaye Piyasasi Kanunu’nun c¢ikarilmasi ve
IMKB’nin kurulmasindan sonra, 1980’lerin ikinci yarisinda Bankalararasi Para Piyasasi’nin kurulmasi,
Acik Piyasa iglemlerinin baglatilmasi, Doviz interbanki ve Altin Piyasalarinin kurulmasi gibi kurumsal
reformlar gerceklestirilmistir. Ayrica finans piyasasindaki yapisal degisikliklere paralel olarak kambiyo
mevzuatinda liberalizasyona gidilmis ve Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karar
ile bankalarin yabanci para iglemlerinin artmasi saglanmigtir (Giinal, 2007, s.138-139). 2001 ekonomik
krizinden sonra serbest kur rejimine gecilmis ve AB ve IMF gibi uluslararasi toplum tarafindan
desteklenen finansal sistemi giiclendirmeye yonelik kalici reformlar siirdiiriilmiistiir. Bankacilik
sisteminde ve IMKB’de yabanc1 yatirimcilarin payi siirekli artis gostermistir (Halicioglu, 2007, s.32).
Tiim bu gelismeler ekonomik biiylimeyi olumlu etkilemistir. Diinya Bankas1 verilerine gére 2001
krizinden sonraki 6 yilda (2002-2007) Tiirkiye’de otalama yiizde 6.5 biiylime gergeklesmistir. 2001
krizinde 3250 dolara diisen kisi bag1 gelir, 2007 yilinda 8000 dolar1 agmustir.
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Bu calisma Tiirkiye’de 1987-2007 donemini kapsayan ii¢ aylik verilerle finansal gelisme ve ekonomik
biiylime arasindaki iligkiyi Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen sinur testi (ARDL-Autoregressive
Distributed Lag) yaklagimiyla 6ngormeyi amaglamaktadir. Calismanin ikinci boliimiinde finansal
gelisme ve ekonomik biiylimeye iligkin teorik yaklagimlar, iiclincli boliimde finansal gelisme
gostergeleri ve ampirik uygulamalarda elde edilen bulgular degerlendirilecektir. Dérdiincii boliimde ise
esbiitiinlesme yontemi olarak kullanilan sinir testi yaklasimiyla Tiirkiye’de finansal gelisme ve
ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin ekonometrik tahmini yapilmaktadir. Sonu¢ kisminda ise
caligsmayla ilgili genel degerlendirme ve Onerilere yer verilmektedir.

2. FINANSAL GELISME VE EKONOMIK BUYUME: TEORIK TARTISMALAR

Finansal sistemin iglevleriyle ekonomik biiyiime arasinda iligki kuran yaklagimlar, finansal aracilarin
sunduklar1 hizmetlerin yenilik ve biiylime icin gerekliligini savunan Schumpeter (1911)’e kadar
dayandirilmaktadir. Bu c¢alismalarda finansal aracilar, tasarruflarin etkin dagilimina ve gozetimine
katkida bulunmak, yatirimlara aktarimini saglamak, asimetrik bilgiyi azaltarak fonlar1 yenilik¢i
projelere yoneltmek, yoneticilerin performanslarin takip etmek ve finansal iglemlerin gerceklesmesini
saglayarak ekonomik biiyiimeyi desteklemektedir (Yilmaz ve Kayalica, 2008, s. 95; Besci ve Wang
1997, s. 51; Levine, 1997, s. 695; Boyd ve Prescott, 1986, s. 211-232; Capasso, 2004, s. 268).

Kaynaklarin fon arz eden birimler tarafindan firmalara yonlendirilerek mal ve hizmet liretimine ve
yatirimlara doniistiiriilmesi siirecinde sermayenin denetimi ve etkin bir sekilde kullanimi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Ancak, denetim maliyetlerinin yatirimeilar agisindan maliyetli olmasi, yatirim kararlari
tizerinde caydirici bir etkiye sahip olabilmektedir. Aracilik teorisine gore, iyi isleyen bir finansal sistem
icinde finansal diizenlemeler ve aracilar sayesinde fon arz eden hissedarlar ve kreditorler firmalari etkin
bir bicimde denetlemekte ve yoneticilerin firma de8erini maksimize etmesini saglamaktadirlar.
Boylelikle, bir taraftan kaynak dagiliminda etkinlik saglanmakta, diger taraftan fon arz edenler, liretimi
ve yoOnetimi finanse etmede motive edilmekte ve bdylece tasarruflarin mobilize edilmesi
kolaylagsmaktadir. Ayrica isletme yonetiminin etkinliginin saglanmasi da firma basarisim
saglayacagindan ekonomik biiylimeye katkida bulunabilmektedir. (Jensen ve Meckling, 1976, s. 305-
360; Stiglitz ve Weiss, 1983, s. 912-927; Kar vd., 2008, s. 199).

Gelismis finansal sistemler, diizenlemeler ve yenilik¢i finansal teknolojilerle fonlarin etkin dagilimina
engel olan asimetrik bilgi sorununu azaltarak, yeterli ve dogru bilginin elde edilmesini kolaylagtirmakta
ve boylece tasarruflarin mobilizasyonunu etkin kilmaktadir (Japelli ve Pagano, 1994, s. 83-109).
Béylece finansal piyasalar aracili§iyla kaynak dagilimi ve sermaye birikiminde etkinligin saglanmasi,
teknolojik yenilik ve uzmanlagmanin artirilmasiyla biiyilkk ve uzun donemli projelerin hayata
gecirilmesi icin uygun ortam olusturularak ekonomik biiyiimeye katki saglanmaktadir (Acemoglu ve
Zilibotti, 1997, s. 718). Ornegin Finansal sistem icerisinde bankalar, topladiklar1t mevduatlarla likidite
riskini azaltarak, likit olmayan ancak yiiksek getirili yatirimlar1 fonlayarak ekonomik biiylimenin
artmasini saglayabilmektedirler. (Bencivenga ve Smith, 1991, s. 195-209; Diamond ve Dyvbig, 1983,
s. 191-206). Boylelikle, yenilik¢i, teknolojik diizeyi yiiksek, ancak dogasi riskli yatirimlara kaynak
aktarimint miimkiin kilan finansal sistem sayesinde ekonomik biiylimeyi uyaran projeler
desteklenmektedir (Acemoglu ve Zilibotti, 1997, s. 709-751; King ve Levine, 1993, s. 717-737).

Literatiirde finansal gelisme ve ekonomik biiylimeyle ilgili olarak Patrick (1966, s. 177) tarafindan arz
onciilli ve talep takipli hipotezler gelistirilmistir. Arz onciillii goriis, sektorel rekabet ve serbestinin
saglanmasi kosuluyla finansal kurumlarin ve piyasalarin ortaya koydugu islevlerin ve sunduklar
hizmetlerin aracilik maliyetini azaltarak ekonomik biiyiimeye neden oldugunu ileri siirmektedir. Buna
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gore mevduatlar ve diger finansal yiikiimliiliikler yoluyla toplanan fonlarin krediler seklinde reel

sektore aktarilmasi saglanmakta ve ekonomik biiylime gerceklesmektedir (Kandir vd., 2007, s. 313).

Yapisalci ekol de bu goriise uygun olarak finansal gelismenin tasarruflari arttirdigini, sermaye

birikimini ve ekonomik biiyiimeyi tesvik ettigini ifade etmektedir. (Ahmed ve Ansari, 1998, s. 505).

Finansal sistemler ve kurumlar biiylime siirecini harekete gecirmektedirler (Nazmi, 2005, s. 448;
Capasso, 2004, s.268). Patrick (1966, s. 174-175)’e gore arz Onciilli yaklagimla bir taraftan,
kaynaklarin biiylime evresini tamamlamig sektorlerden modern ve teknolojik sektorlere transferi, diger
taraftan modern sektorlerdeki girisimlerin hizlandirilmasi ve tegvik edilmesi islevi gergeklesmektedir.
Rajan ve Luigi (1998, 5.75 ), Keskin ve Kargiyakali, (2006, s. 1-2) ile Alper ve Onis (2001, s. 203-
205)’e gore, gelismis bir bankacilik sistemi ve finansal piyasalar, teknolojik yenilikler, tasarruflarin
tesvik edilmesi, saglanan kaynaklarin etkin bir bi¢gimde dagilimi yoluyla ekonomik biiylimeyi
etkileyebilmekte ve tasarruf oranlarina etki ederek ekonomik biiyiimenin yoniinii belirlemektedir. Aksi
halde finansal kurumlarin ve piyasalarin gelismemis olmasi ya da yetersizligi ise, tasarruf diizeyinin
diisiik kalmasina yol acarak yatirimlar ve ekonomik biiylime olumsuz etkilenebilmektedir Bu durumun
bir kisir dongiiye donlismemesi icin bir taraftan tasarruf diizeyini artiracak ekonomi politikalar
olugturulmali, diger taraftan yapilacak diizenlemelerle finansal kurumlarin gelismesi saglanmalidir.

McKinnon (1973) ve Shaw (1973)’a gore yeni kurumlarin finansal sisteme girisini engelleyen
diizenlemelerin ortadan kaldirilmasi ve finansal kurumlarin gelismesi, finansal serbestlesme siirecinin
onemli bir asamasinmi olusturmaktadir. Finansal serbestlesmeyle birlikte reel faiz oranlarindaki artis
finansal tasarruflar1 ve yatirimlarda kullanilacak fonlari artirmakta ve sonugta yatirim artisi
saglanabilmektedir. Farkli yontemler kullanilarak yapilan ¢alismalarda pozitif reel faiz oranlariyla
biliyiime oranlar1 arasinda iligki oldugu ve pozitif reel faiz oranlarinin biiylimeyi olumlu etkiledigini
ortaya konmustur (McKinnon 1991, s. 13-16; World Bank, 1989, s. 96). Boylece finansal serbesti,
tasarruflari, yatirimlari ve toplam faktor verimliligini artirarak ekonomik biiylimeyi artirmaktadir
(Neusser ve Kugler 1998, s. 640; King ve Levine, 1993; Kang ve Sawada, 2000, s. 430). Odiing
verenlerin ve mevduat sahiplerinin aleyhine gerceklesen negatif faiz oranlari finansal sistemin igleyisini
bozabilecek, tasarruflari azaltabilecek ve fonlarin etkin dagilimmna engel olabilecektir (Galindo vd.,
2005, s. 12; Onur, 2005, s. 132).

McKinnon-Shaw modeline gore, mevduat ve kredi oranlarina konulan tavanlarin negatif etkileri
olacaktir. Nominal faizler iizerindeki tavanlar, finansal derinligi azaltacak ve biiylimeyi olumsuz
etkileyecektir. Negatif veya diisiik faiz oranlarina yol acan faiz tavanlarinin 6diing verilebilir fonlari
azaltacagi ve sermayenin marjinal verimlilik oranini negatif etkileyecek yatirim fonlarinin dagilimini
verimsizlegstirecegi ileri siiriilmektedir (Andersen ve Tarp, 2003, s. 191). Ayrica McKinnon (1973) ve
Shaw (1973), finansal serbestinin dig ticaret ve sermaye hareketlerini de kapsamasi gerektigini ileri
siirmektedirler (Chandrasekhar, 2005, s. 282; Calvo ve Caricelli, 1992, s. 71-90).

Robinson (1952)’un, reel girisimin finansal gelismeye onciiliik ettigini ileri siirmesinden sonra geligsen
talep takipli hipotezde, finansal kurumlarin tasarruf sahipleri ve yatirimcilarin talepleriyle ortaya
ciktig1, dolayisiyla ekonomik biiylimenin finansal gelismeye yon verdigi ileri siirlilmektedir (Patrick,
1966; Shan vd., 200, s. 444; Atindehou vd., 2005, s. 777). Talep takipli hipotez, ekonomik biiylimede
aktif rolii reel sektore vermektedir. Buna gore, finansal gelismenin yonii, hizmet talep eden kesimden
hizmet arz eden kesime dogrudur. Bir baska deyisle, reel sektordeki teknolojik yenilikler ve isgiicii
verim atiglart finansal aracilik fonksiyonunu iistlenen kurumlar iizerinde bir baski olusturmakta ve
finansal kurumlar bu baskiya karsilik vermek durumunda kalmakta ve finansal geligme
saglanabilmektedir.
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3. FINANSAL GELISME GOSTERGELERI VE AMPIRIK UYGULAMALAR

3.1. Finansal Gelisme Gostergeleri

Finansal gelisme, finansal sektoriin reel veya GDP’ye (GSYIH) orami (finansal derinlik) olarak
tanimlanmaktadir (Feldman ve Gang, 1990, s. 344; Outreville, 1999, s. 1). Para ve kredi biiyiikliiklerini
esas alan kantitatif gostergeler finansal gelisme ve derinlik Olciisii olarak kullanilan geleneksel
oOlciitlerdir. Literatiirde finansal gelisme ve finansal derinlik gostergesi olarak dar ve genis taniml
parasal biiyiikliik [M1/GDP (M1GDP), M2/GDP (M2GDP)], 6zel sektor kredileri/GDP, bankalarin 6zel
sektor alacaklari/GDP, menkul kiymet borsasinda faaliyet gosteren sirketlerin piyasa (kapitalizasyon)
degeri/GDP, dolasimdaki para/GDP, genis tanimli parasal biiyiikliigiin dar taniml1 parasal biiyiikliige
orani (M2/M1) gostergeleri kullanilmaktadir (Khan ve Qayyum, 2007; s. 4; Outreville, 1999). Bu
gostergelerden en temel olani, parasal biiyiikliikler/GDP oranini veren gostergelerdir. M1/GDP oraninin
ekonomik biiylime diizeyi ile giiclii iliski icinde olmadigi, buna karsilik M2/GDP oraninin finansal
aracilik eden tiim sektoriin biiyiikliigiiniin ol¢iisiinii gosterdigi ve kisi basi reel GDP’deki degismeyle
giiclii iligki i¢inde oldugu ifade edilmektedir (King ve Levine, 1993).

Ayrica genis tanimli parasal biiyiikliik M2, finansal sektoriin biiyiikliigiiniin yeterli bir ol¢iitli olarak
kabul edilmektedir. M2GDP, enflasyon deneyimine sahip iilkelerde monetizasyon gostergesi olarak da
kullanilmaktadir. Ancak M2GDP gostergesi, tasarruf-yatirim odakli bir gostergedir ve bu orandaki
istikrarli artiglar ekonomik biiyiime lizerinde pozitif etkiye neden olmaktadir (Outreville, 1999).
Finansal derinlik dlgiitii olarak kullanilan diger bir gosterge de toplam banka mevduatlari/GDP oranidir.
Finansal aracilarin biiyiikliigiine iligkin siklikla kullanilan bu gostergenin reel GDP iizerinde pozitif etki
yapmas1 beklenmektedir. Ayn1 zamanda bu gostergenin diizenli bir sekilde artmasi, finansal aracilarin
faaliyetlerinde iyilesme olarak kabul edilmektedir (Khan ve Qayyum, 2007, s.5).

Ampirik ¢alismalarda farkli finansal gelismislik gostergeleri kullanilmaktadir. Ornegin, Demetriades ve
Hussein (1996) GDP’ya oran olarak banka mevduatlar1 ve bankalarin 6zel sektor alacaklarini, Darrat
(1999) dolasimdaki para/M1 ve M2GDP oranini, Halicioglu (2007) M2/GDP ve toplam
mevduatlar/GDP oranini finansal gelismislik gostergesi olarak kullanmislardir. Asagidaki Sekil 1°de
Tirkiye’de 1987:1-2007:1 donemine iligkin {ic aylik bazda finansal geligsmislik gostergesi olarak
kullanilan baz1 gostergelerin gelisimi gosterilmektedir.

M2GDP
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Sekil 1: Tiirkiye’de Bazi Finansal Gelismislik Giostergelerinin Gelisimi

Not: TCRDGDP, TISLHGDP, TMEVGDP ve M2GDP sirastyla, bankacilik sisteminin dzel sektore kullandirdig
krediler toplami/GDP, IMKB toplam islem hacmi/GDP, Bankacilik sistemi toplam mevduati/GDP, ve genis
tanmimli parasal biiyiiklitkk M2/GDP’ye oranlarini temsil etmektedir.

Kaynak: TC. Merkez Bankast Elektronik Veri Dagitim Sistemi’nden yararlanilarak hazirlanmaigtir.



76 Anadolu Universitesi
o|[D Sosydl Bilimler Dergisi
wbl
Sekil 1°de genel olarak M2GDP gostergesinin diger gostergelere gére daha istikrarlt bir artig gosterdigi
goriilmektedir. Bu gostergenin diizenli bir sekilde artmasi, hem finansal piyasalarin derinlik kazandig:
seklinde yorumlanmakta, diger taraftan ekonominin tasarruf- yatirrm boyutuyla iligkilendirilerek
ekonomik biiyiime {lizerinde pozitif etki yaratabilecegi seklinde degerlendirilmektedir (Khan ve
Qayyum, 2007, s. 4).

3.2. Ampirik Uygulamalar

Finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi inceleyen oncii ¢alismalar Schumpeter
(1911), Gurley ve Shaw (1955), Goldsmith (1969), Patrick (1966), McKinnon (1973) ve Shaw (1973)
tarafindan baglatilmistir King ve Levine (1993) bu konuyla ile ilgili ¢alismalarin gelistirilmesinde
biiyiik katki saglamistir. Yazarlar ¢alismalarinda, 1960-1989 donemi icin 80 iilkenin finansal gelisme
gostergeleri, bliylime oranlari, fiziksel sermaye birikimi gibi yillik verilerini kullandiklar1 ¢alismada,
uzun donemde ekonomik biiyiime ile diger degiskenler arasinda gii¢lii ve pozitif bir iligkinin
bulundugunu gostermiglerdir. Bu ¢alismada kullanilan finansal gelismeyle ilgili olgiitler yaygin bir
bicimde diger ¢alismalarda da kullanilmistir (Ang, 2008, s. 549).

Atje ve Jovanovic (1993, 5.635-637), 1960-1985 donemi icin 94 iilkenin yillik verilerini kullandiklari
caligsmalarinda hisse senedi piyasalariin ve banka kredilerinin ekonomik faaliyetleri pozitif etkiledigi
sonucuna ulagmiglardir. Benzer sonuglar Demirgiic-Kunt ve Maksimovi¢ (1998) ve Levine ve Zervos
(1998) tarafindan yapilan ¢aligmalarda elde edilen bulgulara uygunluk gostermistir.

Demetriades ve Hussein (1996) 16 iilke, Shan vd. (2001) 9 OECD iilkesi ile Cin, Shan ve Morris (2002)
Cin ile birlikte 19 OECD iilkesi, Ghirmay (2004) 13 Afrika iilkesi icin yaptiklar1 aragtirmalarda finansal
gelisme ile ekonomik biiyiime arasindaki uzun donemde cift yonlii nedenselligin varligini ortaya
koymuslardir. Demetriades ve Luintel (1996) Hindistan igin benzer bir sonuca ulagsmistir. Bu
aragtirmalarda finansal piyasalarin ekonomik biiylimenin sonucu olarak gelistigi ve daha sonra finansal
gelismenin reel ekonominin biiylimesinde ©nemli bir rol oynadig: kabul edilmekte ve iki yonlii
nedensellik iligkisin varlif1 ortaya konmaktadir (Kirkpatrick ve Green, 2002, s. 207). Nedensellik
hipotezine gore, ekonomik gelismenin erken dénemlerinde arz onciillii bliylime gerceklesmekte, bu
donemde finansal ara¢ ve hizmetlerin c¢esitlenmesi, tasarruflari mobilize etmekte ve sermaye
birikiminin saglanmasi gibi finansal gelismenin dogurdugu olanaklar yatirimlarda artis1 uyarmaktadir.
Bu asamanin ardindan ekonomik biiyiimeden finansal gelismeye dogru nedensellik ortaya ¢ikmakta ve
talep takipli biiylime hipotez gerceklesmektedir (Calderon ve Liu, 2003, s. 328).

Arestis vd. (2001, s. 39), 1972-1998 donemini kapsayan iiger aylik verileri kullanarak Almanya, ABD,
Japonya, Ingiltere ve Fransa’da finansal gelisme ve biiyiime iligkisini egbiitiinlesme ve hata diizeltme
modeli yontemleriyle arastirmiglardir. Aragtirmada banka ve hisse senedi piyasalarindaki gelismelerin
ekonomik biiylimeyi artirdigi bulgusuna ulagmiglardir. Ayrica Arestis vd. (2002 s. 109), 1955-1997
donemi yillik veriler kullanarak Giiney Kore, Filipinler, Tayland, Yunanistan, Hindistan ve Misir’1
kapsayan iilkelerde finansal gelisme ve biiyiime arasindaki iliskiyi farkli degiskenler yardimiyla
egbiitiinlesme ve hata diizeltme modeli yontemleriyle analiz etmiglerdir. Arastirmada sadece alti
tilkeden dordiinde reel faiz oranlarinin finansal gelisme lizerinde uzun donemde etkisinin pozitif ve
anlaml1 oldugu bulgusuna rastlamiglardir.
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Al-Yousif (2002, s.140-144), 1970-1999 dénemi icin 30 gelismekte olan iilkenin verileriyle finansal
gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi panel yontem ve Granger nedensellik testi ile
arastirmigtir. Arastirmada finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki nedenselligin iki yonlii
oldugu bulgusuna ulagsa da, finansal gelismeyle ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin
genellegtirilemeyecegi sonucuna ulagmusgtir.

Beck vd. (2000, s. 262), 1960-1995 dénemi i¢in 77 iilkeyi kapsayan yillik verilerle gerceklestirdikleri
calismada genellestirilmis EKK yontemini kullanmiglardir. Calisma sonucunda finansal araciligin
toplam faktor verimliligi ve GDP biiyiime iizerinde pozitif etkiye yol ag¢tig1, buna karsilik fiziksel
sermaye artig1 ve tasarruf oranlarinda etkisinin zayif oldugu bulgusuna ulagsmiglardir.

Henry (2000, s. 329), 11 gelismekte olan iilkede (Brezilya, Arjantin, Sile, Kolombiya, Hindistan, Kore,
Malezya, Meksika, Filipinler, Tayland ve Veneziiella) 1970-1990 dénemi yillik veriler kullanarak panel
veri yontemiyle hisse senedi piyasalarindaki liberallesmenin yatirimlarin artmasini saglayip
saglamadigini test etmistir. Caligma sonucunda hisse senedi piyasasindaki liberallesmenin incelenen 11
tilkenin 9’unda 6zel sektor yatirimlarim artirdigi sonucuna ulagmigtir.

Levine vd. (2000, s.66-70) 1960-1995 yillar1 arasinda 74 iilke i¢in yillik verilerle gerceklestirdikleri
caligmada finansal araciliin ekonomik biiylimeye etki edip etmedigini ve iilkelerin kreditdr haklar: ve
gozetim ve denetim sistemlerinin finansal gelismeyi aciklayip aciklayamadigini arastirmislardir.
Dinamik panel tekniklerinin kullanildig1 ¢aligmada finansal aracilik gelisiminin ekonomik biiyiimeye
eslik ettigini, lilkelerin yasal ve muhasebe sistemlerindeki iyilesmenin finansal gelismeyle birlikte
ekonomik biiylimeyi hizlandirdig1 sonucuna ulagmislardir.

Miisliimov ve Aras (2002, 5.94), 1982-2000 yillar1 arasinda 22 OECD iilkesinde sermaye piyasasi
gelismesi ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi panel yontem ve nedensellik testleriyle
arastirmiglardir. Calismada sermaye piyasasi gelismislik ol¢iitii olarak sermaye piyasasi kapitalizasyonu
ve likiditesi gostergeleri kullanilmislardir. Granger nedensellik testleri sonucunda sermaye piyasasi
gelismesinin ekonomik biiyiimeye neden oldugu bulgulanmigtir.

Fink vd. (2003, s. 5), 13 gelismis lilke dlceginde 1950-2000 yillar1 arasini kapsayan donemde tahvil
piyasasi gelismesinin ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini incelemiglerdir. Granger nedensellik testi
ve esbiitiinlesme analizlerine yer verdikleri ¢alismalarinda, tahvil piyasast gelismesinin reel ekonomik
aktiviteyi etkiledigi ortaya konulmustur. Calismada, Italya, Japonya ve Finlandiya’da talep takipli ve
arz onciillii yaklasimi, ABD, Almanya, Avusturya, Ingiltere ve Isvigre’de arz onciillii yaklagimi,
Hollanda ve Ispanya’da ise zayif olgiide arz onciillii yaklasimi destekler sonuglar elde etmislerdir.

Bhattacharya ve Sivasubramanian (2003, s. 925), Hindistan icin finansal gelisme ekonomik biiylime
arasindaki nedensellik iligkisini inceledikleri caligmada, finansal gelismislik gostergesi olarak M3’ten
milli gelire dogru bir nedenselligin varligini géstermisler ve bdylece Hindistan’da finansal gelismenin
ekonomik biiylimeye neden oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Calderon ve Liu (2003, s. 330), finansal gelisme ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi 1960-1994
gozlem doneminde, 109 gelismis ve gelismekte olan iilke i¢in arastirdiklari ¢caligmalarinda ekonomik
biiylime icin kisi bagina GDP’yi, finansal gelisme gOstergesi olarak genis tanimli para arzinin milli
gelire oramt ile 6zel sektore verilen kredilerin milli gelire oranimi kullanmiglardir. Aragtirma
bulgularinda, finansal gelismenin ekonomik biiyiimeyi sermaye birikimi ve prodiiktivite artig1 yoluyla
olumlu bir sekilde etkiledigi sonucuna ulagilmislardir.
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Christopoulos and Tsionas (2004, s. 55), 1970-2000 donemi i¢in yillik verilerle Kolombiya, Paraguay,
Peru, Meksika, Ekvator, Honduras, Kenya, Tayland, Dominik Cumhuriyeti ve Jamaika’y1 iceren 10
gelismekte olan iilkede finansal gelismislik gostergesi olarak finansal derinlik ve ekonomik biiytime
arasindaki iligkiyi panel egbiitiinlesme yoOntemiyle incelemislerdir. Analiz sonucunda finansal
gelismeyle ekonomik biiylime arasinda uzun doénem iligkisine ve finansal gelismeden ekonomik
biiyiimeye dogru giiclii bir nedensellik bulgusuna rastlanmustur.

Beck ve Levine (2004, s. 423), 40 iilkenin 1976-1998 yillar1 arasinda panel yontem kullanarak
gerceklestirdikleri calismada finansal gelisme ve ekonomik biiyiime iligkisini aragtirmiglardir. Finansal
gelismislik gostergesi olarak farkli degiskenlerden yararlanmislardir. Hisse senedi piyasalarinin
gelismislik gostergesi olarak islem hacmi ve piyasa kapitalizasyonu, bankacilik sektorii i¢in banka
kredilerini finansal gostergeler olarak kullanmislardir. Tahmin sonucunda finansal gelisme ile
ekonomik biiylime arasinda iligkinin varligin1 géstermislerdir.

Dritsakis ve Adamopoulos (2004, s. 547), Yunanistan icin 1960 -2000 yil1 ii¢ aylik veriler kullanarak
finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi egsbiitiinlesme modeliyle aragtirmislardir.
Modelde finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasinda bir egbiitiinlesme iligkisine rastlanmugtir.
Ayrica hata diizeltme modelinde finansal gelisme, ekonomik aciklik ve ekonomik biiylime arasinda
nedensellik iligkisi oldugunu ortaya koymuslardir.

Rioja and Valev (2004, s. 429-430), 74 iilkede 1961-1995 yillar1 arasinda panel veri kullanarak
gerceklestirdikleri ¢alismada finansal gelismenin refah diizeyi yliksek iilkelerde verimlilik artigini
hizlandirarak ekonomik biiyiimeyi etkiledigi, finansal gelisme diizeyi diisiik olan gelismekte olan
tilkelerde ise bu etkinin sermaye birikimini hizlandirarak ortaya ¢iktig1 sonucuna ulagsmistir

Caporale vd. (2005, s. 166), i¢sel biiylime modellerine uygun olarak 5 Giineydogu Asya iilkesi igin
hisse senedi piyasasi ve ekonomik gelisimi 1979 birinci ¢eyregiyle ve 1998 dordiincii ¢ceyregi arasinda
tic aylik verileriyle egbiitiinlesme ve Toda-Yamamoto nedensellik yontemleriyle analiz etmislerdir.
Modelde yatirim, gayrisafi sabit sermaye birikimi (nominal GDP’ye oran1 olarak), yatirim verimi ve
finansal gelismiglik gostergesini temsil etmek iizere hisse senedi piyasasinin gelisimine iligkin iki ol¢iit
(piyasa kapitalizasyon orani ve borsada iglem goren hisselerin degeri) kullanilmistir. Model sonucunda
sermaye piyasasinin yatirim etkinligini artirarak ekonomik biiyiimeye katki sagladigi ortaya konmustur.

Chang ve Caudill (2005, s. 1333), Tayvan’da 1962-1998 dénemi icin finansal gelisme ve ekonomik
biiylimeye iliskin olarak arz onciilli ve talep takipli yaklagimlari egbiitiinlesme yontemiyle test
etmiglerdir. Calismada bagiml degisken olarak kisi bagina gelir, bagimsiz degiskenler finansal gelisme
Olciisii olarak M2GDP, ithalat ve ihracat kullanilmigtir. Granger nedensellik testi sonucunda finansal
gelismeden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik bulundugu gézlenmis ve Tayvan’da
arz onciillii yaklasimin gecerli oldugu sonucuna ulasilmistir.

McCaig ve Stengos (2005, s.306), 1960-1995 yillar1 arasinda 71 iilke i¢in yilik veriler kullanarak
yaptiklar1 ¢aligmada finansal aracilik gelisimiyle ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi incelemislerdir.
Finansal gelisim Olciitii olarak yerel 6zel krediler veya likit yilikiimliiliikler kullanildiginda, finansal
araciliktaki gelismenin biiyiime iizerine gii¢lii ve pozitif etki ettigi sonucu ortaya konmustur.

Ndikumana (2005, s. 651) 1965-1997 yillar1 i¢in 99 iilkenin yillik verileri kullanarak panel yontemle
yaptig1 calismada finansal araciligin yatirimlar etkiledigini ortaya koymustur. Arastirmada, tilkelerin
finansal aracilik iglem maliyetlerini azaltmasi, kreditorlerin ve yatirimeilarin haklarini giliglendirmesi
uygulamalarinin, banka ve hisse senedi piyasalarinin gelisimini kolaylastirarak yatirimlari uyaracagi
vurgusu yapilmigtir
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Rousseau ve Vuthipadadorn (2005, s. 87), 1950-2000 doénemi, 10 Asya iilkesi (Hindistan, Endonezya,
Japonya, Kore, Malezya, Pakistan, Filipinler, Singapur, Sri Lanka ve Tayland) icin yillik verilerle
finansal araciligin yatirimlari ve biiylimeyi etkileyip etkilemedigini esbiitiinlesme, hata diizeltme
modeli ve nedensellik testleriyle analiz etmiglerdir. Model sonuglarinda finansal gelisimin yatirimlar
i¢in itici bir gii¢ oldugunu ve iilkelerin cogunda finansal gelismeden yatirimlara dogru tek yonlii bir
iligkinin varlig1 ortaya konmustur.

Giiryay vd. (2007, s.58), Kuzey Kibris icin 1986-2004 yillar1 arasinda finansal gelismeyle ekonomik
biiyiime arasindaki iligkiyi arastirdigi calismasinda EKK metodunu kullanmiglar ve finansal gelismenin
ekonomik biiylime iizerinde pozitif etkisinin oldugu bulgusuna ulagsmislardir.

Ang ve McKibbin (2007, s. 215), 1960-2001 donemi i¢in yillik verilerle Malezya’da finansal gelisme
ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi egbiitiinlesme ve nedensellik yontemleriyle analiz etmiglerdir.
Caligsmada finansal liberalizasyonun finansal sektordeki kalkinmay1 canlandirdigi, finansal derinlikle
ekonomik biiyiime arasinda pozitif bir iligki oldugu ve uzun donemde biiyiimenin finansal derinligi
artirdig1 bulgusuna ulagmiglardir.

Shahbaz vd. (2008, s. 182), 1971-2006 yillar1 arasinda Pakistan i¢in gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda
hisse senedi piyasalarindaki gelisme ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi egbiitiinlesme yontemiyle
aragtirmiglardir. Calisma sonuclari, hisse senedi piyasasindaki gelismeyle ekonomik biiyiime arasinda
kuvvetli bir iligkinin oldugunu ve hisse senedi piyasasi gelisimiyle ekonomik biiyiime arasinda cift
yonlii bir nedenselligin varli§int géstermistir.

Abu-Bader ve Abu-Qarn (2008, s. 803), 1960-2004 yillar1 arasinda Cezayir, Masir, Israil, Fas, Suriye ve
Tunus’u kapsayan Ortadogu ve Kuzey Afrika iilkelerinde finansal gelismislik ve ekonomik biiylime
arasindaki iligkiyi VAR yontemi ve Granger nedensellik testleriyle aragtirmiglardir. Aragtirmada alti
tilkenin besinde finansal gelismenin ekonomik biiyiimeye yol actigini ileri siiren arz onciillii hipotezi
destekleyen giiclii sonuglara ulagilmiglardir. Sadece Israil icin ekonomik biiyiimeden finansal gelismeye
dogru bir nedensellik belirlenmistir.

Enisan ve Olufisayo (2009, s. 165), yedi asagi Sahra iilkesinde hisse senedi piyasasinin gelisimiyle
ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi ARDL sinir testi yontemiyle arastirmiglardir. Calismada, Misir ve
Giiney Afrika’da hisse senedi piyasasinin gelismisiyle ekonomik biiylime arasinda egbiitiinlesme
iligkisinin oldugunu belirlemigler ve hisse senedi piyasasindaki gelismenin ekonomik biiylime iizerinde
pozitif etkiye sahip oldugunu gostermiglerdir. Granger nedensellik testlerinde Misir ve Giiney Afrika’da
hisse senedi piyasasindaki gelismenin ekonomik biiylimeye neden oldugunu ortaya koymuslardir.

Finansal gelismeyle ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi Tiirkiye orneginde inceleyen c¢aligmalar da
bulunmaktadir. Kandir vd. (2007, 315), 1988-2004 yillar1 arasinda finansal gelismeyle ekonomik
bliylime arasindaki iliskiyi ii¢ aylik verilerle egbiitiinlesme ve hata diizeltme modelleriyle
incelemislerdir. Caligsmada, ekonomik biiytimeyi kisi bagina reel milli gelir ve dort finansal gelismiglik
gostergesi degiskeni (milli gelire oran olarak IMKB islem hacmi, IMKB piyasa degeri, IMKB’de islem
gorme oran ve Ozel sektore verilen banka kredileri) kullanmiglardir. Model sonuclarinda finansal
gelisme ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin talep takipli bir yap1 arz ettigi ve Tiirkiye’de finansal
gelismigligin ekonomik biiylimeyi desteklemedigi, aksine ekonomik biiyiimenin finansal gelismeyi
etkiledigi goriilmiistiir. Buna karsilik ~ Aslan ve Kiigiikaksoy (2006, s. 27), 1970-2004 donemi yillik
verileriyle Tiirkiye’de finansal gelisme ve ekonomik biiylime iligkisini nedensellik testleriyle
aragtirmiglar ve finansal gelismeden ekonomik biiyiimeye dogru nedenselligin varligi sonucuna
ulagmislardir.
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Acaravci vd. (2007, s. 30), Tiirkiye’de 1986-2006 ii¢ aylik donemi icin finansal gelismeyle ekonomik
biiylime arasindaki iligkiyi esbiitiinlesme yontemiyle arastirmiglardir. Analiz sonuglarina gore finansal
gelismeyle ekonomik biiylime arasinda uzun donem iligkisine rastlanmamistir. Nedensellik testi
sonucunda ise Tiirkiye’de finansal gelismeden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedenselligin
varligint gostermislerdir.

Aslan ve Korap (2006, s. 17), Tiirkiye’de finansal gelisme ekonomik biiyiime iligkisini, 1987: 1-2004:
VI doénemi i¢in egbiitiinlesme ve Granger nedensellik tekniklerini kullanarak incelemisglerdir. Caligmada
kullanilan finansal gelisme gostergeleri ve ekonomik biiylime arasinda uzun donemli iligki
bulunmugtur. Buna karsilik finansal gelismislik ve ekonomik biiyiime arasindaki nedenselligin yoniiniin

eue

finansal gelismiglik gostergelerine gore degistigi sonucuna varmiglardir.

Kar ve Pentecost (2000, s. 3), Tiirkiye’de 1963-1995 donemi yillik verilerle finansal gelisme ve
ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi esbiitiinlesme ve hata diizeltme yOntemleriyle aragtirmislardir.
Caligmada bagimli degisken olarak kisi bagina milli gelirdeki degisme, agiklayici degisken olarak bes
farkli finansal gelisme gostergesi (milli gelire oran olarak para arzi, banka mevduatlari, 6zel sektdre
kullandirilan krediler, yurt ici krediler toplamu, ve yurt i¢i krediler i¢inde 6zel sektor kredilerinin orani)
kullanmiglardir. Calismada finansal gelisme ve ekonomik biiylime iligkisinin yonii secilen finansal
gelisme gostergesine bagh olarak degisebilecegi sonucuna ulagsmiglardir.

4. EKONOMETRIK YONTEM

4.1. Model ve Veri Seti

Yukaridaki teorik ve ampirik literatiire uygun olarak ¢alismamizda finansal gelisme ve ekonomik
biiylime arasindaki iligkinin belirlenmesinde 6nceki ¢alismalara [Mckinnon (1973), Shaw (1973), King
ve Levine (1993, 1993a) Khan vd., 2005, 820]; uygun olarak asagidaki model tanimlanmistir. Model,
Tiirkiye lizerine yapilan finansal gelisme ve ekonomik biiyiime konusundaki onceki ¢aligmalardan
farklr olarak kullanilan tahmin ve modeldeki degiskenler bakimindan farklilik gostermektedir.

LRGDP, = a, + a, LM 2GDP, + a,LXMGDP, + a,RFAIZ, +u, (1)

Modelde finansal gelismislik gostergesi olarak M2GDP orami kullanilmigtir. M2GDP, parasal bir
gostergedir ve genis tanimli para arzinin gelire oranini simgelemektedir. Parasal gostergeler tagidigi
bilgi dolayisiyla finansal gelismiglik gostergesi olarak farkli calismalarda (Galetovic, 1996, s. 60;
Gregorio ve Guidotti, 1995, s. 433; Liu vd, 1997, s. 1679; Dritsakis ve Adamopoulos, 2004) yaygin bir
sekilde kullanilan gdstergelerden birini olusturmaktadir. Bu gdsterge ekonomideki parasallasmanin
derecesinin bir 6l¢iitiidiir ve halkin bankacilik sistemini kullanmas1 hakkinda bilgi vermektedir (Kar ve
Agir, 2006: 15). King ve Levine (1993)’e gore M2GDP orani finansal aracilik eden tiim sektoriin
biiytikliigiiniin Olciislinii gosterirken, Outreville (1999)’e gore ise bu oran tasarruf-yatirnm odakli bir
gostergedir ve bu orandaki istikrarli artis ekonomik biiyiime iizerinde pozitif etkiye neden olacak
degisimlere yol agmaktadir. Tiirkiye’de bu gostergenin (Sekil 1°de goriildiigii gibi) artig egiliminde
olmast, finansal piyasalarin derinlik kazanmasina bagli olarak ekonomide tasarruf — yatirim iligkisini
olumlu yonde etkileyebilecek ve sonugta reel iiretimin artisina katkida bulanabilecektir. Bu nedenle
calismada finansal gelismeyi temsil etmesi bakimindan M2GDP gostergesinin kullanimi tercih
edilmistir.
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Model 1’de RGDP, reel GDP’yi, M2GDP, finansal gelismislik gostergesini, XMGDP, ihracat (X)
ve ithalat (M) toplamimin GDP’ye oran: seklinde tanimlanan disa aciklik oranini, RFAIZ, ii¢ aylik reel
faiz oranini ve u, hata terimini géstermektedir. Nominal GDP degiskeni GDP deflatoriine (2000=100)

boliinerek reel GDP (RGDP) serisi, ardindan bulunan degerler logaritmik forma doniistiiriilerek
(LRGDP,) serisi elde edilmistir. Finansal gelismislik gostergesi M2GDP, M2’nin GDP’ye boliinmesiyle
elde edilmis, aynt sekilde serinin logaritmas: almarak (LM2GDP,) serisi elde edilmistir. Disa aciklik
gostergesi XMGDP; ihracat (X) ve ithalat (M) toplaminin nominal dolar kuruna ¢arpilarak elde edilen
TL cinsinden degerlerin nominal GDP degerlerine boliinmesiyle bulunmus ve serinin logaritmasi
alinarak (LXMGDP,) serisi elde edilmistir. Reel faiz oram1 (RFAIZ) degiskeninin hesaplanmasinda,

ekonomik soklara ge¢ tepki vermesi ve uzun siire yatay egilim gostermesi nedeniyle mevduat faiz
oranlari tercih edilmemistir. Bu degisken yerine ekonomik soklara karsi daha hassas olan ve sik tepki
veren gecelik overnight faiz oranlarindan yararlanilmistir. Gecelik overnight faiz oranlarindan TUFE
(2000=100) serisinden elde edilen ii¢ aylik enflasyon orani degerlerinin ¢ikarilmasiyla reel faiz serisi
(RFAIZ,) elde edilmis ve diizey degerleri modele alinmugtir. Serilerin {i¢ aylik olmasi nedeniyle seriler

Tramo/Seats yontemine gore mevsimsellikten arindirilmistir. Modelde kullanilan serilerin grafiksel
gosterimi Ek’te gosterilmektedir. Model 1°de a,, a, ve a3 katsayilar sirasiyla, LM2GDP, LXMGDP ve

RFAIZ degiskenlerinin LRGDP degiskeniyle iligkisini gdsteren parametrelerdir.

Teorik literatiirde finansal gelisme, disa acgiklik orani ve reel faiz orani degiskenlerinin reel gelir
tizerinde pozitif bir etkiye sahip olmasi beklenmektedir. Dolayisiyla modelde tahmin edilen bu
parametrelerin sifirdan biiyiik olmasi (a;, a, ve a3 >0) gerekmektedir. Ekonomik biiyiime ve finansal

gelisme arasindaki iligki, para ve sermaye arasindaki tamamlayicilik iligkisine dayandirilmaktadir.
(Mckinnon, 1973). Ayrica mevduat faiz orani ilizerine tavan getirilmesi uygulamasimin kaldirilmasiyla
reel faiz oranmimin artiracagi, bu durumda tasarruflarda artigla birlikte ekonomik biiylime
gerceklesecektir. Bu nedenle King and Levine (1993a,) reel gelir, finansal gelisme ve reel faiz orani
arasinda pozitif iligki bulundugunu ortaya koymustur. Diger taraftan teorik ve ampirik literatiir uzun
donemde disa acgiklik oranina bagli olarak ticarette serbestlesmenin ekonomik biiyiime oraniyla pozitif
iligki olabilecegini gostermektedir. Ornegin, Sachs ve Warner (1995), Edwards (1992), Jin (2000),
Sukar ve Ramakrishna (2002), Shan ve Jianhong (2006), disa acik ekonomilerin bilimsel ilerleme ve
gelismeler gibi bilginin yayilmasindan daha fazla yarar saglayacaklarindan dolayr kapali
ekonomilerden daha hizli biiyiime gosterecegini, bu nedenle dig sektorleri liberalize eden ve dis
ticaretteki engelleri azaltan iilkelerin finansal gelismeyle birlikte daha yiiksek ekonomik gelisme
potansiyeline sahip olacaklarini vurgulamaktadirlar.

Degiskenlere iligkin veriler 1987:1-2007:1V donemini kapsayan iic aylik degerlerden olusmaktadir.
Nominal GDP ve GDP deflatorii (2000=100), M2 parasal biiyiikliigii, ihracat, ithalat degerleri, gecelik
overnight faiz oranlar1 ve TUFE (2000=100) endeksi, IMF Internatinonal Financial Statistics (IFS)’den
alimmustir. Modellerin tahmininde Eviews 5.0 ekonometri paket programi kullanilmistir.

4.2. Birim Kok Analizi

Uygulamada serilerin duraganlik 6zelliklerinin test edilmesinde en ¢ok kullanilan yontemler Dickey ve
Fuller (1979), Genisletilmis Dickey ve Fuller (ADF) (1981), Phillips ve Perron (PP) (1988) ve KPSS
(1992) testleridir. Bu caligmada serilerin duragan olup olmadiklarinin belirlenmesinde ADF ve PP birim
kok testlerinden yararlanilmisgtir.
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Tablo 1 ve 2, ADF ve PP birim kok test sonuclarini géstermektedir. ADF birim kok test sonuclarina
gore, LRGDP ve LM2GDP degiskenleri diizeyde duragan olmadiklari, birinci farklart alindiginda
duragan hale geldikleri i¢in biitiinlesme derecesi I(1)’dir. LXMGDP ve RFAIZ serilerin ise diizeyde
duragan oldugundan biitiinlesme derecesi 1(0)’dir. PP birim kok test sonuglarinda ise RFAIZ orani
diizeyde duragan oldugundan 1(0), LRGDP, LM2GDP ve LXMGDP degiskenleri birinci farklari
alindiginda duragan oldugundan biitiinlesme derecesi I(1)’dir.

Tablo 1. ADF Birim Kok Test Sonucglan

ADF- t istatistigi ADF- t istatistigi
Degiskenler (Diizey) (Birinei Fark)
Trendsiz Trendli Trendsiz Trendli
LRGDP ~0.449(0) 22556 (3) 3917 (11)*** | -4.055 (11)***
LM2GDP -0.205(0) _1.417 (0) 9.119 (0)*** 9.513 (0)***
LXMGDP 1.937 (7) 3.753(7)** 2.823(6) * ~6.883(3)***
RFAIZ 72750)%*%* | 7.344(0)%** | 7.064 (5)*** 7.040(5)***
%1 -3.512 -4.085 -3.517 -4.081
Anlamlilik %5 -2.897 -3.470 -2.899 -3.469
Duzeyl 515 2,585 3162 2,587 3.161

Not: Parantez icindeki degerler Akaike Bilgi Kriteri (AIC) kullanilarak secilen gecikme uzunluklaridir.
Maksimum gecikme uzunlugu 11 olarak alinmistir. Parantez icindeki rakamlar gecikme uzunluklaridir.
**%k *%* girastyla % 1 ve % 5 diizeyinde anlamliligr ifade etmektedir.

Tablo 2. Philips-Perron (PP) Birim Kok Test Sonucglan

PP- t istatistigi

PP- t istatistigi

Degiskenler (Diizey) (Birinci Fark)
Trendsiz Trendli Trendsiz Trendli

LRGDP -0.358 (4) -2.425 (5) -10.259 (4)*** | 10.249(4)***

LM2GDP -0.205 (0) -1.338(2) 9.119(0)*** 9.625 (4)***

LXMGDP -2.373(2) -3.680(3) -10.813 (3)*** | -10.773(3)***

RFAIZ -7.166(5)*** S7.221(5)*** -37.40(35)*** | -35.53(34)***
%1 -3.511 -4.072 -3.512 0.216

Anlarqhhk %5 -2.896 -3.464 -2.897 0.146

Duzeyt g1 2,585 3158 2585 0.119

Not: PP testinde optimd gecikme uzuﬁlug“u, Bartlett kerﬁelr(ciieféulz) spec:zral estimation yontemi ve Newey
West Bandwidth kriterlerinden yararlanilmigtir. Parantez icindeki rakamlar gecikme uzunluk laridir. %% %%
ve * isaretleri sirasiyla % 1, %5 ve %I10 diizeyinde anlamlili g1 ifade etmektedir.
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4.3. Esbiitiinlesme Analizi

Egbiitiinlesme tekniginin uygulanmasi icin her degiskenin esbiitiinlesme derecesinin belirlenmesi
gerekmektedir. Birim kok testlerinin sonuglarina gore, degiskenlerin biitiinlesme derecelerinin ayni
olmadig1 sonucuyla karsilagilabilmektedir. Serilerin biitiinlesme derecelerinin farkli olmas1 halinde hem
Engle ve Granger (1987) tarafindan gelistirilen Engle-Granger esbiitiinlesme yonteminin hem de
Johansen (1988) ve Johansen ve Juselius (1990) tarafindan gelistirilen Johansen egbiitiinlesme
yaklagiminin uygulanmasi miimkiin olmayacaktir. Bu yaklagimlarda tiim serilerin diizeyde duragan
olmamasin1 ve ayni derecede farki alindi§inda duragan hale gelmelerini, yani serilerin biitiinlesme
derecelerinin ayni olmasini1 gerektirmektedirler. Oysa modelimizde kullandigimiz ADF birim kok
testinde 4 degiskenden ikisinin (LRGDP ve LM2GDP) birinci farki alindiginda duragan, diger iki
degiskenin (LXMGDP ve RFAIZ) diizeyde duragan olduklari, buna karsilik PP birim kok testinde ise
tic degiskenin (LRGDP, LM2GDP ve LXMGDP) birinci farki alindiginda duragan, sadece bir
degiskenin (RFAIZ) diizeyde duragan oldugu goriilmiistiir. Bu durumda Engle-Granger ve Johansen
esbiitiinlesme testlerinin kullanilmas1 uygun degildir.

Egbiitiinlesme dereceleri farkli olan serilere egbiitiinlesme yoOnteminin uygulanamama sorununu
Pesaran vd. (1996), Pesaran ve Shin (1995) ve Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen “sinir testi”
yaklagimi ortadan kaldirmaktadir. Bu yeni yontem ARDL (Autoregressive Distributed Lag) yaklagimi
olarak ifade edilmektedir. Bu yaklagimin avantaji degiskenlerin biitiinlesme dereceleri dikkate
alimmaksizin degiskenler arasinda egbiitiinlesme iligkisinin var olup olmadiginin arastirilmasidir.
Yukaridaki ii¢ bagimsiz degiskene sahip Model 1’e iligkin sinir testi i¢in kurulan ARDL modeli
agsagidaki bicimde gosterilmektedir.

ALRGDP, = ay+at+ ¥ a, ALRGDP,_, + ¥ a, ALM2GDP,_, + Y a, ALXMGDP,_, +
(1)

Y a,ARFAIZ, , +a LRGDP,_, +a,LM2GDP,_, +a,LXMGDEF,_, +a,LRFAIZ,_, +u,

Y=0

Burada smir testinin uygulanabilmesi icin yukaridaki modellerde m olarak gosterilen gecikme
uzunlugunun belirlenmesi gerekmektedir. Burada esbiitiinlesme iliskisi varliginin aragtirilmasinda
bagimli ve bagimsiz degiskenlerin birinci donem gecikmelerine F istatistigi uygulanmaktadir. Bu test
icin hipotez (H : ag = a; = a g= ag= 0 ) kurulur ve hesaplanan F istatistigi Pesaran vd. (2001)’deki tablo
alt ve iist kritik degerleri ile karsilagtirilir. Eger hesaplanan F istatistigi Pesaran alt kritik degerinden
kiiciikse, seriler arasinda egbiitiinlesme iligkisinin olmadigina karar verilir. Hesaplanan F istatistigi alt
ve list kritik degerler arasinda ise kesin bir yorum yapilamamakta ve diger egbiitiinlesme testleri
yaklagimlarina bagvurulmasi gerekmektedir. Dier yandan, hesaplanan F istatistigi iist kritik degerin
tizerinde oldugu durumda ise seriler arasinda egbiitiinlesme iligkisinin oldugu sonucuna varilir. Seriler
arasinda esbiitiinlesme iligkisi tespit edildikten sonra uzun ve kisa donem iligkileri belirlemek icin
ARDL modelleri kurulur.

Modeldeki gecikme sayist belirlenirken AIC, SC, FPE ve HQ gibi bilgi kriterlerinden
yararlanilmaktadir. Burada en kiiclik kritik degeri saglayan gecikme uzunlugu modelin gecikme
uzunlugu olarak belirlenir. Ancak burada secilen kritik degerin en kiiciik oldugu gecikme uzunlugu ile
olusturulan model otokorelasyon problemi iceriyorsa bu durumda ikinci en kiiciik kritik degeri saglayan
gecikme uzunlugu alinir ve eger otokorelasyon problemi devam ediyorsa bu problem ortadan kalkana
kadar bu igsleme devam edilir.

Modelde bagimli degisken ALRGDP’ nin gecikmeli degeri de yer aldig1 i¢in otokorelasyon icin DW
testi yerine, Breusch ve Godfrey’in gelistirdigi otokorelasyon testi kullanilmaktadir. Asagidaki Tablo
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3’te, incelenen veri seti li¢ aylik oldugundan maksimum gecikme uzunlugu 8 olarak alinmis ve Akaike
bilgi (AIC) kriterine gore uygun gecikme uzunlugu 3 olarak belirlenmis ve bu gecikme uzunlugunda

otokorelasyona rastlanmamugtir.

Tablo 3. Simir Testi Icin Gecikme Sayisinin Belirlenmesi

Breusch-Godfrey
Gecikme Say1s1 (m) AIC Otokorelasyon Testi
(x 2BC )
8 -3.082 -8.248**
7 -3.167 0.355
6 -3.232 1.811
5 -3.296 2.063
4 -3.380 0.283
3 -3.422 0.261
2 -3.078 18.435%**
1 -3.129 0.459

2BC TR
Not: ¥ : Breusch-Godfrey otokorelasyon test istatistigdir. *** *¥* ye *

igaretleri sirastyla % 1, %5 ve %10 d iizeyinde anlamlilig ifade etmekte ve
otokorelasyonun oldugunu gdstermektedir.

Uygun gecikme sayisi belirlendikten sonra sinir testi yaklagimiyla seriler arasinda egbiitiinlesme iligkisi
arastirtlmaktadir. Asagidaki Tablo 4, degiskenler arasindaki egbiitiinlesme sonuglarini gostermektedir.

Tablo 4. Sinir Testi Sonuglart

k F Istatistigi Anlamhlik Dizeyinde Kritik Degerler
Alt Smur Ust Siir
%1 4.30 5.23
3 6.295 %5 3.38 4.23
%10 2.97 3.74

Tamsal Test Sonuclar:

R=074 Flst=

16.985(0.00)

DW Ist= 2.159

Xl =105100.305) | 72, =0.2610.877)

X iy = 185.34(0.00)

Koy =29.021(0.08)

Not: k, (1) numaralr modeldeki bagimsiz degisken saywsidir. Kritik degerler, Paseran vd.

(2001)deki Tablo CHIVYden ahnmistir. ¥ bouss X isnsrs X omw Ve Loy Swrasiyla
Breusch-Godfrey ardisik bagimlik, Ramsey regresyonda model kurma hatast, Jarque-
Bera normallik ve White degigen varyans simamast istatistikleridiv. Parantez igindeki
rakamlar p-olasthik degerlerini gistermektedir.
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Tablo 4’te hesaplanan test istatistiginin yiizde 1 diizeyinde Pesaran vd. (2001)’den alinan {ist kritik
degerleri astif1 goriilmektedir. Bu kritik degerler iic bagimsiz degisken ve yiizde 1 anlamlilik diizeyi
icin gecerlidir. Bu sonug, dort degigsken arasinda bir egbiitiinlesme iligkisinin mevcut oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla degiskenler arasinda bir esbiitiinlesme iligkisi mevcut oldugundan uzun ve
kisa donem iliskileri belirlemek icin ARDL (Autoregressive Distribution Lag) modeli kurulabilecektir.

4.4. ARDL Modeli

Degiskenler arasindaki uzun donem iligkisini gosteren ARDL modeli asagidaki sekilde
gosterilmektedir. Gecikme sayilarimin belirlenmesi i¢in yine Akaike bilgi kriterinden (AIC)
yararlanilmistir.

LRGDP, =a,+ Y a,LRGDP_,+ a, IM2GDP_,+ Y a, LXMGDPF,_, +

i=1 i=0 =0

n @
ZaAiRFAIZH +u,

=0

Maksimum gecikme uzunlugunun 8 alindig1 2 nolu modelde, krizlerin bagimli degisken iizerindeki
etkisini gorebilmek ve modelin anlamliligin1 artirmak amaciyla kriz kukla degiskeni kullanilmigtir. Kriz
kukla degiskeni, krizin oldugu yillara (1994, 2000 ve 2001) iliskin ii¢ aylara 1, digerlerine O verilerek
olusturulmustur. Model tahmini sonucunda, kriz kukla degiskeni anlamli bulunmadigindan modelden
cikarilmig ve bdylece LRGDP ve LM2GDP degiskeninin 1, LXMGDP degiskeninin O ve LRFAIZ
degiskeninin 5 gecikmeli degerleri ile tahmin edilmesi sonucuna varilmistir. Tahmin edilen ARDL (1,
1, 0, 5) modeline iligkin tahmin sonuglar1 Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5. ARDL (1, 1, 0, 5) Modeli Tahmin Sonuclart ve Uzun Donem Katsayilar

Degisken Katsay: t — istatistigi Degisken Katsay: t — istatistigi
C -0.217 -1.21(0.228) RFA[ZH -0.001 | -2.39(0.019)**
LRGDP _, 1.046 36.15 (0.000)*** RFAIZ,_, | -0.0003 | -0.42(0.671)
LM2GDP, -0.292 -3.81 (0.000)*** RFAIZ, , | -0.0005 | -0.650.516)
LM2GDP, _, 0.260 5.38(0.000)** RFAIZ,_, -0.003 | -4.67(0.000)***
LXMGDP, 0.036 1.35(0.181) RFAIZ, 0.001 | 1.87(0.065)*
RFAIZ, -0.0008 | -1.07(0.284)
Degiskenler Katsay t — istatistigi Tamisal Testler
R*0.976 R* =0.973
LM 2GDP 0.677 1.713* F-ist- 28588 (0.000)
DW= 2.240
LXMGDP -0.779 -1.009 X ornmr (1) =119 (0.149)
RFAIZ 0.123 1.723* X 2o4s(2) =2.613 (0.270)
C 4.628 4.173%%* X oon (2) =283.71 (0.000)
ooy (1) =15.910 (0.108)

Not: Bagimh degsken LRGDP’dir. ARDL modelindeki gecikme sayilari 8 o Imak iizere, AIC ya gore
belirlenmigtir. Parantez igindeki rakamlar P -olasilik degerlerini gostermektedir. *** ** ve * sirasiyla %1,

%5 ve %10 diizeylerinde anlamhiliklarim gosterir. Z;GAB’ x;RI\/ﬂa{ , ZjBN ve Z;'DV sirastyla Breusch-

Godfrey ardigk bagmhilik, Ramsey regresyonda model kurma hatasi, Jarque -Bera normallik ve White
degsen varyans sinamast istatistikleridir.
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Yukaridaki uzun donem ARDL modeli sonuglari incelendiginde elde edilen uzun donem katsayilari
LXMGDP degiskeni disinda beklenen isarete sahip olmakla birlikte, LM2GDP ve LRFAIZ degiskenleri
yiizde 10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir! . Modelde finansal gelisme
gostergesindeki ylizde 1’lik artisin ekonomik biiylimeyi yiizde 0.67 artirdifi, reel faiz oranindaki 1
puanlik artisin ise ekonomik biiyiimeyi yiizde 0.12 artirdigi sonucuna ulagilmigtir. Digsa agiklik
gostergesinin isareti beklenen isarete sahip olmamakla birlikte anlamli bulunmamustir.

Modelde elde edilen sonuclar King ve Levine (1993, 1993a), Mckinnon (1973) ve Shaw (1973)
tarafindan gelistirilen finansal gelismislik hipotezini desteklemektedir. Bdylece incelenen donemde
finansal gelismiglik gostergesi ile ekonomik biiylime arasindaki pozitif iligkinin elde edilmesi,
Tiirkiye’de para ve sermaye arasinda tamamlayicilik iligkisinin var oldugu gostermektedir. Finansal
sistemin gelismesiyle finansal aracilar tarafindan yatirimlara fon arzinin gerceklestirildigi ve
biiylimenin olumlu etkilendigi anlasilmaktadir. Reel faiz oranmin katsayisinin (0.12) diisiik ancak
pozitif ve anlamli olmasi ise faiz oranlarmin artmasiyla yurti¢ci ve yurtdist tasarruflarin arttigi ve
yatirrmcilarin fonlarini daha verimli projelere yonelttikleri seklinde yorumlanabilir. Diger taraftan
pozitif faiz oranlari, finansal tasarruf hacmini artirarak finansal derinligin genislemesini saglarken,
sermaye verimliligini de artirarak biiylimeyi uyarabilmektedir. Ayrica yiiksek reel faiz oranlari,
yatinmcilarin diiglik getirili projelere yatirim yapmasini caydirarak, fiziksel sermayenin ortalama
verimliligi iizerinde pozitif etki yapabilmektedir (World Bank 1989; Fry 1997). Ayrica finansal
gelismislik katsayisinin faiz katsayisindan biiyiik olmasi, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde fon
arzinin fon maliyetinden daha fazla dneme sahip oldugu seklinde degerlendirilebilir.

4.5. Kisa Donem Iliskisi

Degiskenler arasindaki kisa donem iligkisi ise ARDL yaklasimina dayali bir hata diizeltme modeli ile
arastirllmistir. Bu model asagida goriilmektedir.

ALRGDP, = a, +Za1 ALRGDP_, +Za2,ALM2GD +Za34 ALXMGDEP,_, + 3)
i=1 i=0 i=0

> a,ARFAIZ, ,+aECT,  +u,

i=0

Burada ECT;_; degiskeni Tablo 5’te verilen uzun donem iligkisinden elde edilen hata terimleri serisinin
bir donem gecikmeli degeridir. Bu katsayinin isaretinin negatif ve anlamli olmas1 beklenir.

Modelde gecikme uzunluklari AIC yardimiyla belirlenmistir. Maksimum gecikme uzunlugunun yine 8
alindig1 bu analizin sonucunda, kisa dénem iligkisinin ARDL (1,1,3,4)) modeli ile arastirilmas1 gerektigi
sonucuna varilmistir. Bu modelin tahmin sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmektedir.

1 ARDLmodelinde uzun dsnem katsayilari ve t-istatistik degerleri, [(bagimsiz degiskenlerin cari ve gecikmeli katsay1lari
toplam1)]/[(1-{bagiml1 deZiskenin gecikmeli katsayilari toplami}] seklinde tanimlanarak Eviews 5.0 paket programi
kullanarak Wald testi yardimiyla hesaplanmistir. Ornegin modelde LM2GDP katsay1s1 ve t-istatistigi Wald testinde
(c(2)+c(3))/(1-(c(1)))=0 seklinde tanimlanmig ve katsay1=0.677 standart hata=0.395 bulunmus ve t
degeri=katsay1/standart hata=0.677/0.395=1.713 bulunmustur (Daha ayrintil1 bilgi i¢in bkz. Gujarati, 1999, s. 608,
Karacan, 2005).
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Tablo 6. ARDL (1,1,3,4) Yaklasitmina Dayali Hata Diizeltme Modeli ve Kisa Donem

Katsayilan
Degisken Katsay: t — istatistigi Degisken Katsay1 t — istatistigi
C 0.006 1.136(0.25) ALXMGDP, -0.062 -1.647(0.104)
ALRGDP,_, 0.658 2.82(0.006)** | ARFAIZ, |-0.0003 -0.482(0.63)
ALM2GDP, | -0269 -5.31(0.00%** | ARFAIZ, | -0001 -2.063(0.043)
ALM2GDP,_, | 0210 2.69(0.000)*** | ARFAIZ, | -0.0004 -0.537(0.593)
ALXMGDP, -0.046 -1.137(0.259) ARFAIZ,_, | -0.0001 -0.189(0.850)
ALXMGDP_, | -0077 -1.956(0.05)* | ARFAIZ,_, | -0.0034 -4.16(0.00)***
ALXMGDP_, | -0071 -1.9090.060* | ECT, -0.8074 3.1(0.002)***
Degiskenler Katsayilar t-istatistigi Tanisal Testler
-0.172 -0.796 R-=055 R? — 045
LM 2GDP F-ist= 6.035 (0.00) DW=2.018
LXMGDP -0.756 -1.413 12 (2) =072(0693)
RFAIZ -0.018 -0.947 X monaar (1) = 2.950(0.085)
C 0.018 1285 2oy (2) = 168.39 (0.000)
Yooy (1) =24.24 (0.028)

Not: Bagimli degisken ALRGDF; ‘dir. ARDL modelindeki gecikme sayilari 8 olmak iizere, AIC 'ya
gore belirlenmigtir. Parantez igindeki rakamlar P-olasilik degerlerini gostermektedir. *** ** ve *
swrasiyla %1, %5 ve %10 diizeylerinde anlamhiliklarint gosterir. ) ;G a5 X ;RMKH , xfBN ve XPZVDV

strastyla Breusch-Godfrey ardigk bagimlilik, Ramsey regresyonda model kurma hata s1, Jarque-
Bera normallik ve White degsen varyans sinamas: istatisti kleridir.

Modelde hata diizeltme teriminin katsayisi ( ECT,; ) -0.80 olarak belirlenmistir. Hata diizeltme
teriminin beklenen sekilde isareti negatiftir ve yiizde 1 diizeyinde istatistiksel bakimdan anlamlidir.
Yani ¢; donemindeki sapmanin yilizde 80’ni ¢ doneminde diizeltilmektedir. Modelde kisa donem

katsayilar1 incelendiginde degiskenlerin istatistiksel bakimdan anlamsiz olduklar1 ve bu degiskenlerin
kisa donemde LRGDP iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadiklar: anlagiimaktadir.

Modellerde genellikle uzun ve kisa dénem katsayilarinin istikrarinin 6l¢iilmesinde Brown vd. (1975)
tarafindan Onerilen CUSUM ve CUSUMAQ testlerinden yararlanilmaktadir. CUSUM testi, n gézlem
kiimesiyle iligkili olarak kiimiilatif hata terimlerine dayanmakta ve yilizde 5 anlamlilig1 gosteren kritik
sinirlar (giliven araligi) arasinda cizilmektedir. Hata terimlerine iligkin olarak gosterilen CUSUM testi
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istatistiklerinde, modellerde elde edilen hata terimleri yiizde 5 anlamlili§in1 gésteren giiven aralifi
arasindaysa, tahmin edilen katsayilarin istikrarli oldugu sdylenebilmektedir. Ayni islem CUSUMQ,

kiimiilatif hata terimlerinin karelerine dayali

olarak belirlenmekte ve anlamlilik testi

degerlendirilmektedir. Bu iki teste iligkin grafiksel (sekilsel) gosterim, Tablo 5 ve 6’daki modelden elde
edilen hata terimlerine uygulanarak elde edilmistir. Asagidaki Sekil 2 ve Sekil 3’te CUSUM ve
CUSUMQ testlerinde hata terimlerinin kritik degerleri gosteren istatistik sinirlar arasinda kaldigi,
boylece uzun ve kisa donem modeli katsayilarinin istikrarli olduklari anlagilmaktadir.
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5. SONUC

Finansal sistemlerin yapis1 ve iglevlerinin ekonomik biiylime iizerine etkisi literatiirde lizerinde cokca
tartigsilan konulardan biridir. Finansal sistemlerin finansal piyasalara yonelik islevlerini daha iyi yerine
getirdigi ve boylece ekonomik biiyiimeyi destekledigi goriisii, tarihsel olarak bankalarin artan fon
ihtiyacinin karsilamasi sonucunda sanayilesme ve teknolojik gelismeye yardimci olabilecegi goriisiine
dayanmaktadir. Giiclii bankacilik sistemi, yatirimlarin fonlanmasi ve kredi arz siirecinde geri 6deme
kabiliyeti ve hizi yiliksek yatirimlara kaynak transferini gerceklestirerek ekonomik biiylimeyi
uyarmaktadir. Ayrica finansal piyasalarda uzmanlasma, islem maliyetlerini azaltan finansal
diizenlemeler ve yeni yatirim araclari, mal ve hizmet degisimini kolaylastirarak verimliligin artmasini
saglamaktadir. Boylece finansal aracilar tasarruflarin etkin dagilimina katkida bulunarak yatirimlara
kaynak saglamakta, asimetrik bilgiyi azaltarak yenilik¢i projelere fonlari yoneltmekte ve sonugta
finansal islemlerin gerceklesmesini saglayarak ekonomik biiyiimeyi desteklemektedir.

Caligmada Tiirkiye’de 1987-2007 donemi arasinda finansal gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki
iliski ARDL y6ntemiyle tahmin edilmistir. Modelde bagimli degisken reel GDP (LRGDP) (modelde
bagimsiz degiskenler finansal gelismiglik gostergesini temsil etmesi amaciyla GDP’ye oran olarak
genis tanimli parasal biiyiiklik M2/GDP (LM2GDP), ihracat ve ithalat toplaminin nominal GDP’ye
orani seklinde tanimlanan disa aciklik orani (LXMGDP) ve reel faiz oran1 (RFAIZ) degiskenleri
kullanilmigtir. ARDL yontemiyle yapilan tahmin sonucunda dort degigsken arasinda uzun dénemde
esbiitiinlesme iligkisinin varligia rastlanmistir. Uzun dénemde disa aciklik gostergesi (LXMGDP)
disindaki degiskenlerin katsayilarinin beklenen isarete sahip olduklar1 goriilmiistiir. Modelde finansal
gelisme gostergesindeki (LM2GDP) yiizde 1’lik artisin ekonomik biiylimeyi (LRGDP) yiizde 0.67
artirdig1, reel faiz oranindaki 1 puanlik artisin ise ekonomik biiyilimeyi yiizde 0.12 artirdig1r sonucuna
ulagilmistir. Modelde LM2GDP ve LRFAIZ degiskenlerinin sirasiyla yilizde 10 diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli olduklar1 goriilmiistiir. Disa agiklik gostergesinin (LXMGDP) incelenen donemde
ekonomik biiylimeyi anlamli bir sekilde etkilemedigi sonucuna varilmistir. Modelde elde edilen
sonuclar King ve Levine (1993, 1993a), McKinnon (1973) ve Shaw (1973) tarafindan gelistirilen
finansal geligsmislik hipotezini desteklemektedir. Boylece finansal gelisme ile ekonomik biiylime
arasinda pozitif iligkinin varligi, Tiirkiye’de para ve sermaye arasinda tamamlayicilik iligkisinin var
oldugu gostermektedir. Finansal sistemin gelismesiyle finansal aracilar tarafindan yatirimlara fon
arzinin  gerceklestirildigi ve biiyiimenin olumlu etkilendigi anlagilmaktadir. Reel faiz oraninin
katsayisinin diigiik ancak pozitif ve anlamli olmasi ise faiz oranlarinin artmasiyla yurtici ve yurtdigt
tasarruflarin artt1g1 ve yatirrmcilarin fonlarini daha verimli projelere yonelttikleri ve boylece ekonomik
biiylimenin saglanabildigi seklinde yorumlanmigtir. Tiirkiye’de pozitif faiz oranlari, finansal tasarruf
hacmini artirarak finansal derinligin genislemesini saglarken sermaye verimliligini de artirarak
biiylimeyi uyarabilmektedir. Ayrica yiiksek reel faiz oranlari, yatirimeilarin diisiik getirili projelere
yatirirm yapmasini caydirarak, fiziksel sermayenin ortalama verimliligi lizerinde pozitif etki
yapabilmektedir. Modelde finansal gelismiglik katsayisinin (0.67) reel faiz orani katsayisindan (0.12)
biiyiik olmasi, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde fon arzinin fon maliyetinden daha fazla 6neme
sahip oldugu seklinde degerlendirilebilir.
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0oz
Kiiresellegsme siirecinde Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin ekonomik gelismelerini siirdiirebilmesi ve uluslararast
pivasalarda rekabet edebilmesi icin onemli miktarlarda yatirum yapmalari gerekmektedir. Hizli ekonomik gelismenin
nitelikli insan giiciine olan ihtiyact arttirmast nedeniyle bu iilkelerin begeri sermayeye ve ozellikle yiiksek ogretime
yogun yatirim yapmast zorunludur. Ancak yiiksek ogretimin harcamalarmn biiyiik tutarlara ulasmast bu iilkelerin
ortak sorunu olan sermaye yetersizligiyle bir araya gelince énemi artan uzaktan egitim, Tiirkiye’de 1982 yilindan beri

Anadolu Universitesi’'nce Yyiiriitiilmekte ve iilkenin artan nitelikli insan giicii ihtiyaci karsilayarak ekonomik
gelismeye katki saglamaktadir.

Egitimin ve ozellikle yiiksek Ogretimin ekonomik gelismeye katkist bazi calismalarda arastirilmig ve Acikogretim
Fakiiltesi’nin etkinligi de degerlendirilmistir. Ancak bizim calismarmzda egitimin ekonomiye katkist degil, ekonominin
egitime olan katkist ele alimmugstir. Bu bakis agistyla iilkenin ekonomik performansimn en onemli dlgiitlerinden biri
olan Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH) degerlerinin ve yillar itibariyle yiiksek ogretime yapilan harcamalarin GSYIH
icerisindeki paymin Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi mezun sayisina etkisi regresyon analizi ile
arastirdmast amaglanmustir. Ancak Ulkemizde yllar itibariyle yiiksek ogretime yapilan harcamalarla ilgili giivenilir
veriler bulunmadigindan bunlarmn yerine Yiiksek Ogretimde Okullasma Orant degerleri kullamilnugtir. Stnanan tiim
teknikler icerisinde en giivenilir sonuclart siradan en kiiciik kareler yontemi vermis ve iilkenin ekonomik
performansin agikogretim fakiiltesi mezun sayisint etkiledigi gozlenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Gayri Safi Yurtici Hasila, Yiiksek Ogretimde Okullasma Orant, Regresyon
Analizi, Stradan En Kiiciik Kareler

THE EFFECT OF ECONOMIC PERFORMANCE ON THE GRADUATE
NUMBERS OF ANADOLU UNIVERSITY DISTANT EDUCATION FACULTIES

ABSTRACT

In globalization, developing countries and Turkey need to make intensive investments in all sectors for competing in
the international markets and to sustain their economic development. They also need to make huge investments for
higher education to improve their human capital and qualified manpower needed in rapid economic development.
But when their common problem scarcity of funds for investments comes together with big investments needs for
higher education, the importance of distant education increases. In Turkey, since 1982, this system is executed by
Anadolu University, and contributed in meeting the growing need for qualified manpower in development.

The contribution of education in economic development was treated in former studies. But correspondingly, we treated
the contribution of economic development to education. We aimed to evaluate the effects of Gross Domestic Product
(GDP) and the shares of education expenditures in GDP on graduate numbers of open education faculties with
regression analysis. But, because of the lack of education expenditures statistics, by mentioning the relation between
the Schooling Ratio of Higher Education and graduate numbers of open education faculties, we used these values.
Among all regression techniques only ordinary least squares method was reliable results and we found that economic
performance contributes education.

Keywords: Distance Education, Gross Domestic Product, Schooling Ratio of Higher Education, Regression
Analysis, Ordinary Least Squares.
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1. GIRIS

Geligmekte olan iilkeler, ekonomik problemlerinden dolay: uzaktan egitime sicak bakmaktadirlar.
Ciinkii bu sistemi, daha ¢ok kisiye daha az maliyetle, daha iyi egitim verme yolu olarak gormektedirler
(Bollag ve Overland, 2001, s.1-5; Hellman, 2003). UNESCO ve Diinya Bankasi’nin arastirmalarina
gore, uzaktan egitimin 6grenci basina maliyetinin geleneksel egitimin licte biri kadar oldugu ifade
edilmektedir.

Fakir iilkelerin gelismis iilkeler ile aralarindaki egitim boglugunu doldurma istegi de uzaktan egitime
olan ihtiyacin diger bir nedenini olusturmaktadir (Bollag ve Overland, 2001, s.1-5). Gelismekte olan
iilkelerde yiiksek ©Ogrenimde okullasma orani, gelismis iilkelerle kiyaslandiginda daha diisiiktiir.
Kiiresellesen diinyada egitim giderek biiylik bir énem kazanmaktadir. Ayrica iilkelerin birbirleriyle
rekabet edebilmeleri icin nitelikli insan giiciine de ihtiyac1 bulunmaktadir ve bunun yolu da egitimden
gecmektedir. Uzaktan egitim programlart bu acigin kapatilmasinda biiyiik kolaylik saglamaktadir
(Bunt-Kokhuis, 2001, s.241-246).

Geligmekte olan iilkeler, bilgi sistemlerinin egitime yansitilmasi siirecinde birtakim darbogazlarla karsi
karsiya kalmaktadirlar. Bu darbogazlardan birisi de, bu iilkelerde teknolojik alt yap1 yetersizliginden
dolay1 bilgisayar ve internet teknolojilerine erisimin kisitl olmasidir. Ornegin, iran’da Saglhk Bilimleri
ve Rehabilitasyon Universitesi’nde uzaktan egitim kurumlari interneti kullanmak istemekte, ancak
bilgisayar ve internet teknolojileri yetersiz kalmaktadir. Arjantin ve Sili’de sanal iiniversiteler yaratilmis
fakat cok az kisi internet erigimine sahip olmasi nedeniyle bu sistemden fazla 68renci
yararlanamamaktadir (Bollag ve Overland, 2001, s.1-5).

Uzaktan egitim, 6zellikle geleneksel egitimde oldugu gibi egitimin kosulu olarak genis fiziksel tesisler
gerektirmemektedir. Baglangicta yatirrm maliyeti her yeni yatirim projesinde oldugu gibi uzaktan
egitim icin de oldukga biiyiiktiir ve bunun i¢in dnemli bir kaynaga ve finansmana gereksinim vardir.
Uzaktan egitimde gerceklestirilen hizmetin niteligi, bu is icin ayrilan finansman miktartyla yakindan
ilgilidir. Uzaktan egitim yoluyla sunulacak egitim hizmetine yonelik tiim altyapi ¢caligmalari, belirli bir
ekonomik yap1 icinde biitcelenerek finanse edilmek durumundadir. Ekonomik sistem ic¢indeki bir
dengesizlik, sistemin igleyisine de ister istemez yansiyacaktir (Ulug, 1996, s.617).

Uzaktan egitimde heniiz ilk 6grenci kaydedilmeden yiiksek diizeyde yatirimlarin yapilmasi
gerekmektedir. Kurulugta yapilmasit s6z konusu olan sermaye yatirimlari, 6zellikle egitimde kalitenin
ve etkilesimin arttirilmasina yonelik olarak yiiksek teknolojili stiidyolarin ingasinin ve uydu gibi
oldukca pahali iletisim teknolojilerinin kullanilmasinin gerekmesi durumunda, ¢ok daha yiiksek
diizeylere ulasabilmektedir. Bilgisayara dayali teknolojilerin egitime sunulmasi istendiginde de
sermaye giderlerinde 6nemli artiglar ortaya ¢ikmaktadir. Bu artiglar, sadece s6z konusu ara¢ gerecin
satin alma maliyeti nedeni ile degil, ayn1 zamanda Ggrencinin daha kolay ve daha fazla yarar
saglayabilmesi icin sisteme yapilan yeni yatirimlar nedeniyle de olugsmaktadir. Biitiin bunlara ragmen
yine de tam donanimli okul binalar1 gibi yiliksek insa maliyetleri gerektiren yapilara gerek
duyulmayacagindan, mali acidan 6nemli tasarruflar saglanacagi agikca ortaya ¢ikmaktadir (Girginer,
2002, 5.275-286).

Uzaktan egitim sisteminin maliyet yapist i¢inde temel belirleyici faktorler 6zellikle yapilan teknolojik
yatirimlarin toplam tutart ve bunlarin kullanim maliyetleridir (Sabit ve degisken maliyetler). Kullanilan
teknolojiye de bagh olarak, genelde uzaktan egitimin sabit maliyetleri 6rgiin egitimden daha yiiksek
olsa da, 6grenci sayisinin ¢cok daha fazla olabilmesi nedeni ile birim bagina diigen degigken maliyet daha
diisiik olmakta ve bu diisiis toplam maliyetlere de yansimaktadir (Bates, 2000, s.122).
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2. UZAKTAN EGIiTIM VE ULKE EKONOMISI

Ulkelerin sosyal ve ekonomik giicleri ile egitim ve kiiltiir seviyeleri arasinda ¢ok yakin bir iligki vardir
(Karluk, 1997, s.13). Egitim ile ekonomi arasindaki bu iligki karsilikl1 bir nitelik tasimaktadir bagka bir
deyisle bunlar birbirleri ile siirekli bir etkilesim i¢indedir. Egitim, yetistirecegi insan sayisini1 ve onlara
kazandiracag: nitelikleri belirlerken ekonominin etkisi altinda kalir. Egitim insan giiciinii yetistirirken
ekonominin istek ve beklentilerini goz dniinde bulundurur. Boéylece insani nitelikli bir iiretici ve tiiketici
haline getirir. Boyle bir insan meslek hayatinda daha basarili olur. Bu sayede nitelikli mal ve hizmet
tireterek ekonomiyi etkiler ve bu sayede toplumun ekonomik kalkinmasina katkida bulunur (Kiziloluk,
2007, s.21).

Ekonomik gelisme veya kalkinma; sanayilesme, ekonomik ve politik Ozgiirliigiin kazanilmasi,
toplumun her kesimine egitim olanaklarmin saglanmasi gibi anlamlara da gelmektedir (Giirbiiztiirk,
1995, s.149). Adelman(1972) ekonomik gelismeyi, kisi basina diisen milli geliri diigiik olan bir
ekonominin bu geliri, siirekli olarak ve kendi kendini idare eden bir bicimde arttirabilmesi siireci olarak
tanimlanmaktadir (Adelman, 1972, s.1). Ayrica ekonomik gelisme veya ekonomik kalkinma, bireylerin
refah diizeyini yiikseltmek amaciyla siyasal iktidarin belli ekonomik ve toplumsal politikalar izleyerek
toplumun yapisin1 degistirme girisimi olarak da tanimlanmaktadir (Karakiitiik, 2004, s.154). Burada
toplumsal yapiy1 olumlu yonde degistirebilmek icin izlenecek politikalarin basinda egitim politikalari
gelmektedir.

Degisen sosyal ve ekonomik talepler 1s1§inda egitim, insan sermayesi (beseri sermaye) gelisimine
katkida bulunan kritik bir giic olarak algilanmaktadir. Giineydogu Asya lilkelerinde yiiksekogretime
olan talep, gelismekte olan tiim iilkelerdeki gibi son 20-30 yildir her gecen giin hizla artmaktadir.
Giineydogu Asya da ¢ok sayida iilke, onemli egitim reformlar1 yapmis ve buna baglh olarak bircok
uzaktan yiiksek 6gretim enstitiileri kurmustur. Gilineydogu Asya’daki iilkelerin beseri sermayelerinin
gelisimi icin, yiiksek 6gretimde kapasite artisina yonelik ortak amaglari dogrultusunda, uzaktan 6gretim
yontemi ile hizli ilerlemeler kaydetmesi beklenmektedir. Anuwar (2008) calismasinda, Giineydogu
Asya Ulkelerinin ekonomik senaryosunun adeta bir fotografim gozler Oniine sermistir. Buradaki
yiiksekogretimin ve uzaktan 6gretimin nasil sekillenecegini ve kiiresel diizeyde rekabet eden bolgenin
uzaktan 6gretimden nasil etkilenecegini anlatmistir. Ayrica Anuwar (2008) bu calismasinda ayrica,
uzaktan Ogretim agisindan Gilineydogu Asya ve Afrika arasindaki Giiney-Giiney igbirliginin bagari
sansini da tartigtlmagtir.

Herhangi bir bolgedeki sosyal ve ekonomik gelisme o bolgenin beseri sermaye gelisiminin bir
gostergesidir. Yiiksekogretimin gelisimi, sosyal ve ekonomik gelisme ile yakindan iligkilidir ve bir
ulusun her acidan gelisiminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bilindigi iizere yiiksekogretim, bir ulusu
veya bir bolgede yasayan toplumu bilgi-tabanli ve yenilik-odakli bir topluma doniistiirmek i¢in gerekli
entelektiiel insan girdisini saglamada kritik bir degere sahiptir. Nitekim Anuwar (2008), 2006’da
Giineydogu Asya’daki iilkelerin ortalama deger olarak gayri safi yurtici hasilasindan %3,5’ini egitim
giderlerine ayrildig1 belirtmektedir.

Tiim bolgedeki yiliksekdgretim sistemindeki ¢esitlilie ragmen, hemen hemen tiim Giineydogu Asya
tilkeleri benzer kisitlarla karsilagmakta ve ayni tartigmalarla yiizlesmektedir. Genellikle bu iilkelerde,
yiiksekogretimde beklentilerin yiikselmesi ve geng¢ niifusun artmasina bagli olarak, yiliksekogretim
olanaklarma erigim i¢in talep hizla artmakta ancak buna karsilik verebilmek icin gereken diizeyde fon
saglamak miimkiin olmamaktadir. Universite egitimi ve mezun issizlerin kalitesi ayrica en 6nemli
sorunlardan biri olmaya devam etmektedir. Giineydogu Asya’da yliksekogretim sektoriinde baslatilan
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reformlar 1997°deki Asya ekonomik krizinden sonra gegen 10 yil icerisinde arttirilarak
stiregelmektedir. Bu reformlarin bazilarindan s6z etmek gerekirse, devletin yiiksek Ogretime daha
yiiksek diizeyde fon saglamasi, 6zel sektoriin yliksek 6gretim ile ilgisinin ve iligkilerinin gelistirilmesi,
ozel sektoriin akademik liderlik, yonetim ve miifredat ile ilgili katkilarinin gelistirilmesi sayilabilir.
Beseri sermaye gelisiminin daha yiiksek bir diizeye ulagtirilabilmesi i¢in bu gosterilen c¢abalarin
esitlik¢i bir cerceve iginde siirdiiriilebilmesi dogrultusunda dogru diizenlemelerin siirekli olarak
yapilmasi gereklidir. Ozellikle su iki alit1 bu agidan énemlidir.

Ik almnti; Egitimi, tiim ekonomik ve sosyal konulardaki ortak amaglarin agik¢a en yasamsal pargasi
olarak ele alan “The United Nations Development Agenda (2007)” Birlesmis Milletler Gelisme
Ajandas1 (2007) den yapilmigtir.

Her bireye bir egitim olanaginin saglanmasi, bireysel gelisimin saglanmasi bi¢cimindeki evrensel hedefe
ulagsmada temel bir ara¢ olurken ayni zamanda bu kendisine ulagilmak istenen bir ana amag niteligini
tagimaktadir. Buna ek olarak uzun zamandir fark edildigi ve 2005 Birlesmis Milletler Diinya Zirvesinde
“2005 World Summit” tekrar dnemle vurgulandig: gibi, hem resmi hem de gayri resmi (Formal ve
informal) egitim, verimli insan potansiyelini gelistirmede yasamsal 6nem tagimaktadir. Bu nedenle
kaliteli egitime evrensel ve esitlik¢i gecis tam ve verimli istihdami saglamak i¢in vazgecilmez bir caba
olacaktir.

Ikinci alinti Ingiliz Milletler Toplulugunda Egitim isimli kurulusun (Commonwealth of Learning)
bagkani Sir John Daniel’den yapilmigtir. John Daniel (2004) Kanada da siirdiiriilebilir ekonomik
gelisme konusunda konusurken, acik ve uzaktan egitim igin sunlart ifade etmistir; Acik ve uzaktan
egitimin uygun bicimde kullanimui, size tiimiiyle ayn1 anda saglanan ii¢ imkan sunmaktadir. Daha fazla
ogrenciye egitim vermek, kaliteyi arttirmak ve maliyetleri diisiirmek. Bu egitim alaninda bir devrimdir.
Bu devrim insanligin kitlesel olarak 6zgiirliigiinii elde etmesini saglayacak olan ekonomik gelismeyi
biiyiik 6l¢iide artiracak potansiyele sahiptir.

Geligen tilkelerin, 6zellikle begseri sermaye gelisimine yonelik cabalarinda ve bunun bir sonucu olarak
egitim diizeyi ylikselen insanlarin sosyo-ekonomik statiilerinin yiikselmesi konusunda agik ve uzaktan
ogretim, geleneksel 6gretimin kargisinda pratik bir alternatife donlismektedir. Bu, tiim diinyada acik ve
uzaktan 6gretim kuruluglarinin sayisinin ve iiretkenliginin giin gectik¢e artmasi sonucunu dogurmustur.
Giineydogu Asya Ulkeleri de dahil olmak iizere Asya iilkeleri, tiim diinyada en kapsamli ve en iyi
sekilde olusturulmus agik ve uzaktan egitim kuruluglarina ve iiniversitelerine sahip olmaktan dolay:
gurur duymaktadir. Bu, ag¢ik ve uzaktan 68retimin bolgede yasayan biiyiik insan Kkitlelerine
yiiksekogretim alaninda firsat esitligi saglanmasinda yogun bir katkida bulundugunu kolaylikla
gostermektedir.

Benzer sekilde agik ve uzaktan egitim veren iiniversiteler Afrika iilkelerinde de biiyiik bir sayiya ve
onemli bir tiretkenlige ulasmiglardir. Bu kita da en basta sayilabilecek iiniversitelerin bazilar1, Giiney
Afrika Universitesi (UNISA), Zimbabwe Acik Universitesi (ZOU) ve Nijerya Ulusal Agik
Universiteleridir. Asya’daki benzerlerine karsilik, bu acik ve uzaktan dgretim kuruluslari ayrica kendi
ulus ve bolgelerinin sosyo-ekonomik refahina da biiyiik ol¢iide katkida bulunmaktadir. Gelecekte
Gilineydogu Asya ve Afrika’da uzaktan 6gretimin gelisiminin desteklenmesi ile, hem bdlgesel hem de
bolgeler arasinda, ayrica sinir Gtesi ortakliklar ve igbirliklerinde ve kugkusuz stratejik iligkilerin
biiyiitiilmesine onemli katki saglayacagi tahmin edilmektedir. Eger bu arenada gosterilen ¢abalar
birlestirilirse acik ve uzaktan 6gretimden cok daha fazla yarar elde edilebilir. Bu dogrultuda hem
Giineydogu Asya’da hem de Afrika’da, daha saglikli ve siirdiiriilebilir bir sosyo-ekonomik gelismenin
saglanmas1 miimkiin olabilir. (Anuwar 2008, s.1-17).
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Konuya biraz daha farkli bir bicimde yaklasan Berman(2008), uzaktan egitimin 6zellikle gelismekte
olan iilkelerde, kirsal kesimde yagsayan ve biiyiik kitleleri olusturan fakir halkin sosyal ve ekonomik
kosullarin gelismesinde, 6nemli bir yapr tasi oldugunu ve uzaktan egitimin bu kosullarin
iyilestirilmesinde etkin bir ara¢ olabilecegini vurgulamistir. Berman yaptigi calismada, Giiney
Asya’daki uzaktan egitim konusundaki yaklagimlarda ve uygulamalarda, acik ve uzaktan egitimi
gelistirme amaglar1 altinda yenilik¢i teknolojilerin gayri resmi kirsal programlarda uygulamaya
sokuldugunu ve bu yenilik¢i teknolojilerin biiyiik (major) tiniversitelerde yaygin bir bigimde
kullanildigin ifade etmektedir. Nitekim Berman(2008), Hindistan’da, Bhutan’da ve Sri-Lanka’da bilgi
ve iletisim teknolojilerinin egitimsel amacli olarak kullanildigint makalesinde vurgulamigtir. Bu bilgi ve
iletisim teknolojilerine ait iistiinliiklerin 6onemine ve yenilik¢i ruhuna 151k tutmak i¢in, Giiney Asya
tilkelerindeki kirsal niifus orani, internet ve cep telefonu kullanimi ve gayri safi yurti¢i hésila, temel
ekonomik gelisim gostergeleri olarak ele alinmigtir.

Bireyin egitim diizeyin yiikseltmek istemesi durumunda ailesine, sosyal yasamina, hobilerine zaman
ayirma istegi, is ve sorumluluklarin baskisi gibi modern yasamin getirdigi problemler, onu aligilagelen
o0grenme yontemleri disinda farkli coziimler aramaya yonlendirmektedir. Boylece uzaktan egitim
kavramu gittikce, modern insanin yasaminda var olan problemlerine yeni biiyiik problemler eklemeden
egitim olanag1 sunabilmesi nedeni ile gittikce daha fazla onem kazanmakta ve insan yasamina
yerlesmektedir. Bu durum da, egitim kurumlarinin, alternatif egitim ve dgretim yollarmi bulmasini
gerekli kilmaktadir.

Soziinii ettigimiz tiim gelismekte olan iilkelerde ve hi¢ kuskusuz Ulkemizde, hem sosyal refah devleti
olmanin geregi, hem de teknolojik, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel gelismenin, kisaca kiiresellesen
diinyada uluslararas1 rekabette var olmanin geregi diisiiniildiigiinde egitim ve hi¢ kuskusuz 6zellikle
yiiksek 6grenim 6n plana ¢ikmaktadir. Kisisel ve toplumsal olarak cesitli nedenlerle yiiksek 6gretime
devam edemeyen ya da yiiksekdgretim olanagi bulamayanlara, dolayisiyla isteyen herkese egitim ve
ogretim olanag1 yaratilmasi gerekmektedir. Ozellikle yiiksekogretime geciste yigilmalarin 6nlenmesi ve
egitimde firsat esitliginin saglanmasi1 gerekmektedir. iste bu anlamda iilkemizde var olan toplumsal,
egitimsel ve kiiltiirel agigin kapatilmasinda Anadolu Universitesi 1982 yilindan beri en son gagdas
teknolojileri kullanarak yurti¢i ve yurtdis1 egitim kuruluglar ve organizasyonlart ile igbirligine giderek
acik ve uzaktan dgretim ¢aligmalarm iistiin bir ¢aba ile siirdiirmektedir. Boylece Anadolu Universitesi
yiiksek 6gretimi, her zaman ve mekanda herkese acarak ve yayginlastirarak 6nemli bir toplumsal
ihtiyacin karsilanmasina yonelik faaliyetlerine basarili bir sekilde devam etmektedir (Erar1 2002).

Erar1(2002), acikégretim Ogrencileri ile ailelerinin sosyo-ekonomik durumlarmi ve beklentilerini
belirlemek amaciyla, Denizli’de verilmekte olan Acikdgretim derslerine istege bagli olarak devam eden
Anadolu Universitesi acikogretim Ogrencilerine bir anket uygulamistir. Arastirmadan elde edilen
sonuglara gore, Acikogretim Fakiiltesinin, herhangi bir nedenle yiiksekdgretim olanagi bulamamig
olanlara ve herhangi bir iste ¢aliganlara, egitim olanag1 saglayarak ve bunu toplumun tiim kesimlerine
yayarak, egitime ve dolayisiyla iilke kalkinmasia 6nemli oranda katkida bulundugu ortaya ¢cikmustir.
Ayrica bu ankette dgrenci ailelerinin sosyo-ekonomik durumlarinin ¢ok yiiksek olmadigi da agiga
cikmistir. Denizli’de Agikogretim Fakiiltesi 6grencilerinin yaklasik yarisinin iiniversite hazirlik
kurslarina gidemedigi ve bunun nedeni olarak da bu 6grencilerin ailelerinin ekonomik durumlarinin
yetersiz olmasi sonucu ortaya ¢ikmigstir. Bu ¢alismada hem 6grencilerin hem de ailelerinin en énemli
sorununun diisiik gelir diizeyi oldugu da goriilmiigtiir.
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3. MODEL

Buraya kadar Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde acik ve uzaktan egitimin ne kadar 6nemli ve
gerekli oldugunu agiklarken, iilke ekonomisi ile egitimin de ne kadar yakindan ilgili oldugunu
vurgulamaya calistik. Aslinda egitim ile ekonomi arasinda iki yonlii bagka bir deyisle karsilikli bir
etkilesim olmasina ragmen, bu calismada kurulan istatistiksel modeller dncelikle ekonominin egitime
olan etkisini 8lgmeye yonelik olarak secilmistir. Bilindigi gibi bir lilkedeki ekonomik refah diizeyini ve
ekonomik performansi 6lgebilmek icin dncelikle Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYIH) 6nemli bir gosterge
olmaktadir. Ulke igindeki refah diizeyinin yiikselmesi, hem aile ici bireylerin yasam standartlarinin
yiikselmesini hem de bu bireylerin iilkede var olan egitim olanaklarindan daha fazla yararlanma istegini
arttirir. Aile i¢i ekonomik refah arttikca, elde edilen gelirden ailedeki bireylerin egitim ihtiyaglaria
daha yiiksek pay ayrilacag: diisiiniiliir. Ayrica devletin biitgesinden egitime ne kadar pay ayrilacagi da
o lilkedeki ekonomik kosullarla daha acik¢asi Gayri Safi Yurtici Héasila ile ilgili olmaktadir.

Avrupa Birligi ve Tiirkiye Isbirligi Dernegi (TURKAB) miizakere pozisyon belgesine gore,
Tiirkiye’deki toplam egitim harcamalarinin (kamu 4,26 + 6zel 2,5) GSYIH igindeki pay1 2002 yilinda
%6,76 diizeyinde olmustur. Bu oran Avrupa Birligi ve OECD Ulkeleri’nin ¢ogundan yiiksektir. Egitim
icin yapilan harcamalarin GSYIH icindeki oranmin ortalama %35,2 oldugu OECD Ulkeleri ve %5 4
oldugu AB-15 Ulkeleri arasinda, sadece Danimarka ve ABD, 2002 yilinda Tiirkiye’den fazla egitim
harcamas1 yapmustir.

Son derece olumlu oldugu goriillen yukaridaki agiklamalarm aksine, TISK’in (Tiirkiye Isveren
Sendikalar1 Konfederasyonu) aciklamalarina gore 1995 yili itibariyle Tiirkiye 30 OECD iilkesi i¢inde
egitime en az pay ayiran lilke konumunda olmugtur. Ciinkii OECD verilerine gore Tiirkiye’de tiim
egitim kurumlar1 ( devlet + 6zel sektor ) ve tiim egitim seviyelerinde 1995 yilinda toplam harcama
GSYIH nin %2,3 iken 2002°de %3,8 degerine ulagabilmistir. Bu nedenle Ulkemizde 1995 ile 2002
yillari itibariyle toplam egitim harcamalarmin GSYIH igerisindeki payi ile ilgili bu veriler tartismaya
acik konumdadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gore ise, Tiirkiye’de 2002 yilinda egitim harcamalarinin
GSYIH’daki payr %3.4 olarak aciklanmigtir. Bu degerin sadece kamu harcamalarini igerdigi
goriilmektedir. Goriildiigii lizere ¢esitli kurumlarin bu konu ile ilgili olarak net rakamlar veremedigi
gozlemlenmektedir. Bu nedenle yillara gore GSYIH dan egitime ayrilan paylar1 gosteren bu tartismalt
verilerle calismak dogru olmayacaktir.

Yine TUIK e gore 2002 yilinda iiniversitelerde Acik Ogretim Fakiiltesi de dahil olmak iizere, 6grenci
bagina diisen egitim harcamasi 3.427 Milyon TL ve bu da 2.254 Dolar olmustur. Ancak anlagilacagi
iizere bu veriler sadece 2002 yilina ait olarak aciklanmis ve bu konuda da gerek Tiirkiye Istatistik
Kurumu tarafindan gerekse bagska kuruluglar tarafindan zaman serisi bi¢ciminde yillara gore
diizenlenmis veriler ortaya konmamugtir.

Ulkemizde uzaktan egitim konusuna gelince, Anadolu Universitesi sahip oldugu teknolojik olanaklar
ve 6grenci sayisi ile biiyiik bir 5Sneme sahiptir. Anadolu Universitesi iilkemizde en fazla 63renci sayisina
sahip ve en genis capta uzaktan egitimi gerceklestirmekte olan bir iiniversitedir ve uzaktan dgretim
yapan Ac¢ik Ogretim Fakiiltesi, Iktisat Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesi olmak iizere iic fakiiltesi
bulunmaktadir.

Universite egitimi bir siiregtir ve mezuniyet bu siirecin tamamlandig1 bir noktadir. Bu nedenle
mezuniyetin gerceklesmesinde, 6grencinin aile i¢i refah diizeyinin iyi durumda olmasi, bilgisayar,
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internet gibi teknolojik olanaklara rahat ulagmasi 6nemlidir. Ayrica fakiiltenin iyi bir egitim verebilmesi
icin sundugu teknolojik imkéanlar da 6nem tagimaktadir. Hatta bir iilkenin diinyadaki teknolojik
gelismeleri bile iyi diizeyde takip edebilmesi yine saglam bir ekonomi ile miimkiindiir. Bu ¢aligma
ozellikle Anadolu Universitesi’nde uzaktan egitim yapan bu ii¢ fakiilteye ait toplam mezun sayilarinin
tilkenin ekonomik durumundan nasil etkilendigini ortaya koymaktadir.

Kurdugumuz ilk modelde iilkenin ekonomik performansini (durumunu) gésteren GSYIH (milyon TL),
bagimsiz degisken olarak ele alinmistir. Anadolu Universitesi’nde uzaktan egitim yapan bahsettigimiz
ti¢ fakiiltenin toplam mezun erkek, kiz ve toplam 6grenci sayilar1 ise bagimli degiskenlerdir. Buna gore
1998-2008 yillar1 arasindaki verilere Siradan En Kiiciik Kareler metodu uygulanmis ve agagidaki
modeller elde edilmigtir:

GSYIH (milyon TL) ve erkek mezun sayis1

Y =-75688,015+1,438X
(9822,250) (0,118)

L -7,706 12,151

R?=0943 F=147,657 d=2014

GSYIH (milyon TL) ve kiz mezun sayisi

Y =-30018,859+0,707X
(4957.805) (0.060)

2 -6055 11,832

R2=0940 F=139990 d=17386

GSYIH (milyon TL) ve toplam mezun say1si

Y =-105706,874+2,145X
(10208,106) (0,123)

t: -10355 17 438

R2=0971 F=304,100 d=2257

Yukarida kurulan ii¢c model de % 5 ve %1 anlam diizeyinde otokorelasyon icermemektedir ve
istatistiksel olarak %35 anlam diizeyinde anlamlidir. Ayrica modellerde yer alan katsayilar da %5 anlam
diizeyinde anlamlidir. Dolayistyla Tiirkiye’de 1998-2008 yillar1 itibariyle GSYIH degiskeni, Anadolu
Universitesi’nde uzaktan egitim sisteminden mezun olan erkek, kiz ve toplam dgrenci sayisimi pozitif
yonde etkilemistir. Yani GSYIH’daki bir artis mezun sayisinda da bir artisa sebep olacaktir.

Bu caligmamizda iilke igindeki ekonomik performans ile iligkili oldugunu diisiindii§iimiiz bir bagka
bagimsiz degisken ise, Yiiksek Ogretimdeki Okullasma Oranidir. Ciinkii yiiksek 6gretimdeki okullasma
orani arttiginda o6grenci sayisi artacagi dolayisiyla zaman icinde mezun 6grenci sayisinin da artacagi
diislintilebilir. Bir bagka acidan devletin biitgesinden egitime ayrilan payin, yiiksek oOgretimdeki
okullasma oranimi1 dogrudan etkileyecegi beklenmelidir. Ancak Tiirkiye’de yillar itibariyle devletin
biitgesinden egitime ayrilan pay1 veya yiizdeyi gosteren diizenli istatistikler olusturulmamigtir. Ama bu
calismada soziinii ettigimiz gibi, devlet biitcesinden egitime ayrilan pay arttik¢a, yiiksek 6gretimdeki
okullasma oranimin yiikselecegi gz 6niine alinarak egitim harcamalarmin yillar itibariyle GSYIH deki
paylar yerine yiiksek 6gretimde okullagsma oranlart kullanilmugtir.



106 Anadolu Universitesi
o|[D Sosydl Bilimler Dergisi
wbl
Burada kullandigimiz yiiksek Ogretimdeki okullasma oranlari yine Tiirkiye Istatistik Kurumu
verilerinden elde edilmistir. Bu verilerde kullanilan siniflama ISCED 1997 (Uluslararas1 Standart
Egitim Siniflamasi) Istatistiki Bolge Birimleri Siniflamasi (IBBS)’dir. TUIK bu konuda yillara gére
hem briit hem de net okullasma oram olarak farkli iki deger vermektedir. Bu verilerin elde edilme
yontemleri birbirinden farklidir ve bizim caligmamizda hangi degerin kullanilacagi énemli bir nokta
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle s6z konusu iki orani agiklamak gerekmektedir. Nitekim

Briit Okullagsma Orani; Yiiksek 68renim diizeyindeki tiim 6grencilerin, ait oldugu 6grenim tiiriindeki
teorik yas grubunda bulunan toplam niifusa boliinmesi ile elde edilmektedir. Bu hesaplama agagidaki
formiil ile gosterilebilir:

A: Toplam 68renci sayisi

B: Teorik yas grubundaki toplam niifus

Briit okullagsma oran1 = -----

Net Okullagsma Orani ise; Yiiksek dgrenim diizeyindeki teorik yas grubunda bulunan 6grencilerin, ait
oldugu 6grenim tiiriindeki teorik yas grubunda bulunan toplam niifusa boliinmesi ile elde edilmektedir.
Bu da formiilsel olarak soyle gosterilebilir:

A: Teorik yag grubundaki 6grenci sayisi
B: Teorik yas grubundaki toplam niifus

Net okullagma oran1 = -----

Bilindigi gibi, Anadolu Universitesi’nde uzaktan egitim yapan fakiilteler toplumda her yas gurubundaki
ogrenciye ulasabilmektedir. Bu nedenle teorik bir yas grubunu ele alan net okullagma orani,
arastirmamizdaki 6rneklemin niteligine uygun olmayacaktir. Buna karsilik toplam 6grenci sayisini ele
alan briit okullasma orani, her yastan 6grencisi olan AOF mezunlari igin 6rneklemin niteligi ile tam
olarak bagdasan ve arastirmamiza uygun olan verileri olusturacaktir.

Anadolu Universitesi’nde uzaktan egitim yapan soz konusu ii¢ fakiiltenin toplam mezun erkek, kiz ve
toplam Ogrenci sayilar1 ise ¢alismamizda bagimli degiskenler olarak ele alinmistir. Bu nedenle
1997-1998’den 2007-2008 ogretim yillar1 arasindaki verilere Siradan En Kiiciik Kareler metodu
uygulanmis ve asagidaki modeller elde edilmisgtir:

Yiiksek Ogretimde Briit Erkek Okullasma Orani ve erkek mezun sayisi
Y =-43084,824+2715,757X
(8347,192) (259,816)
. -5,162 10,453
R?=0924 F=109,257 d=1,671

Yiiksek Ogretimde Briit Kadin Okullasma Orani ve kiz mezun sayisi
Y =-7772,044+1517,886X
(3544,737) (146,126)
L -2,193 10,388
R?=0923 F=107901 d=1,268
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Yiiksek Ogretimde Briit Toplam Okullasma Oran1 ve toplam mezun say1si

Y =-48568,098+4310,816X
(9075,741) (321,157)

t -5,351 13,423

R?=0952 F=180,171 d=1,643

Burada da kurulan ii¢ model de %1 anlam diizeyinde otokorelasyon icermemektedir ve istatistiksel
olarak %35 anlam diizeyinde anlamlidir. Ayrica modellerde yer alan katsayilar da %35 anlam diizeyinde
anlamhidir. Dolayisiyla Tiirkiye’de 1997-1998’den 2007-2008 o&gretim yillar1 itibariyle Yiiksek
Ogretimde Okullasma Orani, Anadolu Universitesi’'nde uzaktan egitim sisteminden mezun olan erkek,
kiz ve toplam 6grenci sayisii yine pozitif yonde etkilemistir. Yani Yiiksek Ogretimde Okullagma
Oranr’ndaki bir artig mezun sayisini attiracaktir.

Calismamizin bu boéliimiine kadar kurulan modeller siradan en kiiciik kareler yontemine bagvurularak
gerceklestirilmistir. Bundan sonraki agamada ise, gecmis yillardaki ekonomik degiskenlerin mezun
sayis1 iizerinde etkili olabilecegi diisiiniilmiistiir. Bu nedenle daha sonra Almon Polinomial Gecikme
modeli (Akkaya ve Pazarlioglu, 1998, s.139-150) ile tahmin yapilmaya caligilmigtir. Orneklem
mevcudunun 11 iken gecikme sayisinin 2 olarak alinmasina ragmen, Z bilesik degiskenleri arasinda
coklu dogrusal baglant1 problemi ile karsilagilmistir. Buradaki ¢oklu dogrusal baglanti problemini
agmak icin, gecikmesi dagitilmis modellerin tahmininde kullanilan Koyck teknigine bagvurulmusgtur.
Bilindigi iizere, gecikmesi sonsuz dagilmis bir modelde Koyck, biitiin 5’larin ayni igaretli oldugunu,
bunlarin geometrik bir bigimde azaldiklarimi varsaymaktadir. Bu teknige goére modelimizde ¢oklu
dogrusallik olmamast igin X ;,X;,,... yerine tek bir Y, ; degiskeni kullanilmistir. Bu ydntemde
uygulanma asamasinda gecikme uzunlugunu anlayabilmek icin Schwarz Olgiitiinden (Gujarati, 2001,
5.592-594) yararlamlmistir. Ancak gecikme uzunlugu attikca Schwarz Olgiitiiniin degerinin attig1
gozlemlenmistir. Dolayisiyla Koyck modellerinde yiiksek bir R?2 ve anlamli bir F degeri elde
edilmesine ragmen, bazi katsayilar istatistiksel olarak anlamsiz ¢ikmustir.

Daha once belirttigimiz gibi, egitim ile ekonomi siirekli bir bi¢imde birbirini besleyen ve etkileyen
kavramlar olmaktadir ve insanlar, nitelikli bir egitimle daha bilincli bir iiretici ve tiiketici konumuna
ulasarak, iilke kalkinmasinda onemli bir faktor konumuna gelmektedir (Kiziloluk, 2007, s.21). Bu
nedenle, calismamizda GSYIH ile AOF mezun sayisi arasinda iliskinin karsilikli olabilecegini
diislinerek buradaki zaman serisi bi¢imindeki gecikmeli degiskenlerin iliskisinde bir nedenselligin
bulunup bulunmadig1 ve nedenselligin yonii Granger Testi (Ertek, 1996, s.330-336) ile m=3 ve m= 2
gecikmeleri alinarak test edilmistir. Fakat anlamli bir nedensellik iligkisi tespit edilememistir. Ancak
burada sunu belirtmekte yarar vardir. Granger Testi Orneklem hacminden etkilenir ve bizim
orneklemimiz sadece 1998-2008 yillarin1 ele aldigindan en azindan ele alinan dénemin kisa olmasi
nedeni ile kiiciik bir 6rneklem olmaktadir. Calismamizda kullanilan GSYIH degerleri, TUIK in elde
ettigi 1998 yilina gore sabit esash indeks degerleridir.

Sonug olarak, gecikmeli degiskenler kullanilarak olusturulmaya calisilan tiim modeller 6zellikle
gecikmeli degiskenlerin katsayilar1 itibariyle anlamsiz ¢ikmustir. Iste tiim bu nedenlerden dolay: bu
verilerin kullanildig1 calismamizda en anlamli modeller, siradan en kiiciik kareler yontemi ile elde
edilen yukaridaki modeller olmustur. Ote yandan, yine aym nedenlere bagli olarak ele aldigimiz
bagimsiz degiskenler gecikmeli olarak degil, sadece bulundugu yil itibariyle bagimli degiskeni
etkilemektedir. Bu analizlerin sonucunda, ele alinan yillara gore (1998-2008), Tiirkiye’nin ekonomik
performansi (durumu) Anadolu Universitesi’nde uzaktan egitim yapan ii¢ fakiiltenin mezun sayisini
(erkek, kiz, toplam) sadece bulundugu yil itibariyle etkilemektedir.
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4. SONUC

Ozellikle ekonomik biiyiime ve kalkinmaya yonelik birgok g¢alismada, beseri sermayeye yapilan
yatirimlarin sonucu olarak biiylimenin saglanacagi ve egitimin ekonomiye katki saglayacagi
belirtilmistir. Biz bu makalemizde ise yapilanlardan farkli olarak, ihtiya¢ duyulan nitelikli insan
giicliniin yetistirilmesi icin Oncelikle iilke ekonomisinin giiclii olmasi gerektigi diistincesinden yola
ciktik. Bu diislince dogrultusunda degiskenler arasinda iligki kurarak regresyon analizlerini
gerceklestirdik.

Burada, Anadolu Universitesi uzaktan egitim sisteminden mezun 6grenci sayisini etkileyen ekonomik
parametreler olarak GSYIH ve Yiiksek Ogretimde Okullasma Oran1 kullamlmistir. Her iki degiskenin
de, 1998-2008 Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi, Iktisat Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesi
toplam mezun sayilarin (erkek, kiz ve toplam mezun sayisi olarak) etkiledigi gézlemlenmisgtir. Ayrica
bagka ekonomik parametreler olarak Gayri Safi Milli Harcanabilir Gelir (GSMHG) ve Toplam Tiiketim
de, ayn1 mezun Ogrenci sayilar1 iizerinde denenmis ve bunlarin da etkili oldugu goriilmiistiir. Ayn1
metotla kurulan modeller istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir. Fakat bunlar1 burada géstermemizin bir
tiir dublikasyon olacagi diisiiniilerek, burada sadece GSYIH ile olusturulan modellere yer verilmistir.

Bu bilgiler 1s1iginda 1998-2008 yillar1 arasindaki donemde iilkedeki ekonomik durumun, yani
ekonomik performansin Acikdgretim Fakiiltesi mezun sayisini etkiledigi acik¢a anlagilmaktadir. Bu
calismada elde edilen denklemler, 6ntimiizdeki ilk birkag¢ yila dair tahminlerin iiretilmesine de olanak
saglayabilecektir. Bundan bagka, A¢ikdgretim Fakiiltesi 6grencilerinin aslinda iilke genelinde biiyiik bir
saytya ulagmalar1 ve bunlarin iilke kogullarindan ve gerceklerinden etkilenmesinin kaginilmaz oldugu
dikkate alinirsa burada elde edilen sonuglarin sasirtici degil, aksine gercegi yansittig1 anlagilmaktadir.
Calismamizda vurguladigimiz sonucglar daha once boyle bir ¢calismanin yapilmamig olmasi da dikkate
aliarak degerlendirilirse, bu sonuglarin hem Ac¢ikogretim Fakiiltesi mezunlar1 hem de iilke ekonomisi
icin tagidig1 6nem daha iyi anlasilacaktir.

Bu veri seti ile yapilan ¢alismada ulasti§imiz sonuglara gore, Acikogretim Fakiiltesi’'nin mezun
sayisinin sadece bulundugu yil itibariyle GSYIH, Yiiksek Ogretimde Okullasma Orani ve hatta Toplam
Tiketim ve GSMHG degerlerinden etkileniyor olmasi ve onceki yillar1 kapsayan gecikmeli
degiskenlerden etkilenmiyor olmasi da, 6nemli bir bagka bulgu olmaktadir. Nitekim olusturulan bu tiir
gecikmeli degigkenleri iceren denklemlerde katsayilarin anlamli ¢itkmamasi bunu géstermigtir. Tiim
bunlarin da 6tesinde 6zellikle belirtilmelidir ki, gelismekte olan iilkelerde uzaktan 6gretim sistemi ne
kadar gerekli ve onemli ise, bu sistemin etkin olarak kullanilabilmesi ve bu sistemdeki verimlilik i¢in
tilke ekonomisinin de bir o kadar gii¢lii ve istikrarli olmasi gerekli ve 6nemli olmaktadir.



Ekonomik Performansin Anadolu Universitesi'nde Uzaktan Egitim Yapan Fakiiltelerin Mezun 109
Sayilanna Etkisi

KAYNAKCA
Adelman, 1. (1972). Ekonomik Biiyiime ve Kalkinma Teorileri, Sermet Matbaasi, Istanbul, 1.

AKkkaya, S. ve Pazarhoglu, M.V. (1998). Ekonometri II, Erkam Matbaacilik, istanbul, 139-150.

Anuwar, A. (2008). Open and Distance Learning for Sustainable Development: the Southeast Asian
Experience, The 2nd Acde Conference and General Assembly, The National Open University of
Nigeria, Lagos, 8-11 July 2008.

Bates, A.W. (2000). Managing Technological Change. San Francisco: Jossey-Boss Inc., s.122.

Berman, S.D. (2008). ICT-based Distance Education in South Asia, Technical Evaluation Raport,
International Review of Research in Open and Distance Learning, Volume 9, Number, ISSN:
1492-3831, October— 2008, 1-6.

Bollag, B. ve Overland, M. A. (15 Haziran 2001). Developing countries turn to distance education.
Chronicle of Higher Education, 47(40), 1-5. 27 Ekim 2004, Academic Search Premier in
EBSCOhost.

Bunt-Kokhuis, S. (2001). On-line learning at universities in developing countries from leap-frogging
to antelope-jumping: Specific needs and solutions. Higher Education in Europe,26(2),241-246.
21 Ekim 2004, Academic Search Premier in EBSCOhost.

Eran, F. (2002). Kiiresellesme Siirecinde Egitimin Kalkinmadaki Onemi, Agikdgretimin Yeri ile
Acikogretim Ogrencileri ile Ailelerinin Sosyo-Ekonomik Durumu ve Beklentileri, A¢ikogretim
Fakiiltesi 20. kurulus y1li nedeniyle, uluslararasi katilimli Acik ve Uzaktan Egitim Sempozyumu,
23-25 Mayis 2002.

Ertek, T. (1996). Ekonometriye Giris, Genigletilmis 2. baski, Beta Basim Yayim Dagitim A.S.,
[stanbul, 330-336.

Girginer, N. (2002 ).“Uzaktan Egitim Ekonomisi”, [.Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongresi,
275-286, Hereke.

Gujarati, D.N. (2001). Temel Ekonometri, Cevirenler: Umit Senesen, Giilay Giinliik Senesen, Literatiir
Yayincilik, Istanbul, 592-594.

Giirbiiztiirk, O. (1995). “Egitim ve Ekonomi”, Egitim Bilimine Giris, (Editor: Fatma Varig), Alkim
Yayinevi, Ankara, 149.

Karakiitiik, K. (2004). “Egitimin Ekonomik Temelleri”, Ogretmenlik Meslegine Giris, (Editor: Veysel
Sonmez), An1 Yayinlari, Ankara, 154.
Karluk, R. (1997). Tiirkiye Ekonomisi, 5.B, Beta Basim Yayim Dagitim A.S.Istanbul, 13.

Kuziloluk, H. (2007). Ekonominin Egitimin Amaglari ve Igerigi Uzerindeki Etkileri, C.U. Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi, Cilt 8, Say1 1, 21.

Tony, B. (2000). Managing Technological Change, (San Fransisco: Jossey Boss Inc.), 122.

Ulug, F. (12-15 Kasim 1996 ).“Uzaktan Egitimde Finansman ve Maliyet”, MEB tarafindan diizenlenen
I. Uluslar aras1 Uzaktan egitim Sempozyumuna sunulan bildiri (Ankara, 12-15 Kasim 1996),
617.



110 Anadolu Universitesi
o|[D [I Sosyal Bilimler Dergisi

INTERNET KAYNAKLARI

Hellman, J. A. (1 Ocak 2003). The riddle of distance education: Promise, problems and applications
for development. ,1.Jun.2003, ISSN:1020-8216, Geneva.

http://www.unrisd.org/unrisd/website/document.nsf/0/9AS2AEC7B807ED63C1256D560033B404?0p
enDocument (erigim tarihi: 5.May1s.2009).

http://www.turk-ab.org/dokumanlar/TURKAB_Muzakere_Pozisyon_Belgesi.doc (erisim tarihi:
20.Ekim.2009)

http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=14&ust_id=5 (erisim tarihi: 06.Kasim.2009)
http://www tisk.org.tr/yazdir.asp?id=2590 (erisim tarihi: 15.Eyliil.2009)

http://www.anadolu.edu.tr/universitemiz/sayilarlaau/ogrenci_sayilari.aspx (erigim tarihi:
12.May1s.2009)

http://evds.tcmb.gov.tr/ (erisim tarihi: 16.Ekim.2009)



ANADOLU UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER DERGISI
ANADOLU UNIVERSITY JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES
Cilt/Vol.: 10 - Say1/No: 2 : 111-122 (2010)

FINANCIAL DEVELOPMENT AND INSTITUTIONS: A LITERATURE
REVIEW*

Res. Assist. Sibel BALI ERYIGIT *

ABSTRACT

Among the causes of differences in financial development, “institutions” have received considerable
attention in recent years. In this context, the question of which institutions promote financial
development seems particularly important. Therefore, the theories that explain the relationships
between formal or informal institutions (law systems, trade openness, trust, social capital, political
groups, etc.) and financial development have been introduced in recent literature. The aim of this paper
is to present a general conceptual framework that will provide a better understanding the effects of
institutional environment on the financial development.
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FINANSAL KALKINMA VE KURUMLAR: BIR LITERATUR
INCELEMESI
0z
Finansal kalkinma farkliliklarimin nedenleri arasinda, “kurumlar” son yillarda énemli olgiide dikkat
cekmektedir. Bu baglamda, hangi kurumlarin finansal kalkinmayt tesvik ettigi sorusu onem
kazanmaktadir. Bu konuda, son donemde formel ve informel kurumlar (hukuk sitemleri, ticaret acikligi,
sosyal sermaye, politik gruplarin davranislari, vb...) ile finansal kalkinma arasinda iligki kuran teoriler

ortaya atilmistir. Buna bagli olarak, bu calismanmin amaci, finansal kalkinma iizerinde kurumsal
cevrenin etkilerini daha iyi anlamaya imkan saglayacak kavramsal bir cati sunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Finansal kalkinma, Kurumlar, Ticaret acikligi, Sosyal sermaye, Giiven, Hukuk ve
Finans.
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1. INTRODUCTION

Financial institutions perform important functions in development processes and the economic
performance of financial markets. Research on the role of financial development in growth can be
traced back at least to Schumpeter (1912), who pointed out the role of a country’s banking system in
that country's economic development. The inherent functions of financial systems, including mobilising
savings to their highest valued use, acquiring information, evaluating and monitoring investment
projects, and enabling individuals to diversify away idiosyncratic risk, have been widely believed to
encourage productive investment and therefore total factor productivity and economic growth (Huang,
2005, p.6).

There is a broad consensus on the positive effects of financial development on economic development.
In addition, making a stable and powerful financial system is necessary to avoid or reduce the negative
effects of financial crises in countries’ economies. Consequently, a better understanding of the sources
of financial development is needed in order to design effective policies that encourage financial
development. Research in this area has traditionally underlined the macroeconomic (e.g., inflation,
income level, saving rate), institutional and geographic factors that determine financial development. In
recent years, however, there has been a growing emphasis on the institutional factors in the literature.

The word “institution” has been defined by Douglas North (1991) as humanly devised constraints that
structure political, economic and social interaction. They consist of both informal constraints
(sanctions, taboos, customs, traditions, trust, social capital, and codes of conduct) and formal rules
(constitutions, laws, property rights). Throughout history, institutions have been devised by human
beings to create order and reduce uncertainty in exchange. Institutions provide the incentive structure
of an economy; as that structure evolves, it shapes the direction of economic change towards growth,
stagnation, or decline (North, 1991, p.97).

Operating under such a broad definition, the relationship between institutional quality and economic
performance has been investigated by economists since Adam Smith, who have tried to answer the
question of which institutions stimulate economic development under varying socio-economic
conditions. Most of the empirical research on the topic provides evidence confirming the important
effect of institutional quality on economic performance (e.g., Knack and Keefer, 1995; Mauro, 1995;
Hall and Jones, 1999). In particular, research by Easterly and Levine (2003) and Rodrik et al. (2004)
highlights the dominant role of institutions over those of geography and policy. They argue that
geography and policy affect economic development through institutions by influencing their quality,
and the direct effect of geography and policy on development becomes weaker (or doesn’t exist) once
institutions are controlled for (Huang, 2005, pp.5). Additionally, according to Fergusson (2006), these
findings show that policy is not important. Policies and regulations are often important elements of a
broader institutional equilibrium. Hence, changing them is not always a simple and risk-free task, and
addressing the question of what determines the emergence of “good” institutions — i.e. institutions that
promote financial development — seems particularly important (Fergusson, 2006, p.30).

Good institutions promoting financial development transfer sources of savings to productive areas
effectively. As in all markets, the functioning of financial markets is affected by asymmetric
information, and related problems (adverse selection and moral hazard). For example, in adverse
selection, people who want to borrow may hide some of their negative features that might prevent this
activity. In this way, they can obtain the requested funds with low cost and without a risk premium. In
this case, lenders supply funds with a higher cost corresponding to the probability of asymmetric
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information by demanding a risk premium or by the limiting funds that they put on the market. Since
well-qualified people who want to borrow cannot be distinguished from the others, they are affected
negatively by such a situation. In general, people who want to borrow cannot find funds or have to put
up with higher costs because, under such a scenario, their information cannot be trusted by the lender.
This situation can prevent well-qualified people from borrowing from the market. Thereby, the
proportion of borrowers with negative features will increase in the market. Consequently, it became
probable that the flow of fund suppliers’ money shifted towards risky borrowers more than reputable
customers. In other words, the possibility of adverse selection will increase.

The other problem that can stem from the asymmetric information is a moral hazard. Such a hazard may
emerge from careless or inappropriate behaviour that goes against the contract rules. For example,
borrowers may be inclined to employ their funds in risky business ventures due to expectations of
higher income. However, this choice increases the repayment risk. The borrowers’ normal or risky
business decisions affect the lenders’ risk, but not their earnings. Therefore, lenders prefer to provide
funds to normal-risk investments. In this case, as with adverse selection, lenders may be reluctant to
provide funds due to a lack of confidence in borrowers. Increasing funding costs lead high-risk
investors who pursue higher profits to remain in the market and deter normal-risk investors from
entering the market.

Consequently, the financial markets that suffer from the problems of adverse selection and/or moral
hazard due to a situation of asymmetric information will move away from the equilibrium. If
asymmetric information is not prevented, agents with excess savings will hold their funds as liquid
instead of taking unpredictable risks.

Institutional quality and the legal framework are likely to affect financial development through the
ability of the financial sector to channel resources to finance productive activities. In the absence of an
adequate regulatory framework and supervision, the ability of financial markets to mobilise funds may
be strongly undermined by lack of depositors’ confidence. This will drift funds abroad and generally
away from viable domestic investment opportunities (Grigorian and Martinez, 2000, p.5; Law and
Azman-Saini, 2008, p. 1-2).

For this reason, it is important to explore the institutional determinants of financial development. In this
context, this paper has been motivated by the recent growing body of literature on the topic as well as
clear relevance of the question of which institutions affect financial development. Therefore, the aim of
this study is to present a conceptual framework in order to provide a better understanding the effects of
the institutional environment on financial development by reviewing the related literature. The
remainder of this study is structured as follows. Section two reviews the literature explaining the
relationship between institutions and financial development. Section three provides a general evaluation
of the literature and conclusions.

2. THEORETICAL BACKGROUND

2. 1. Law and Finance Theory

Legal systems are institutions that regulate social and commercial relationships and reduce uncertainty.
In recent years, since the pioneer study of La Porta et al. (1997), the effects of different legal systems
on financial development have been intensely investigated. The legal systems of many countries
originate from those of England or France. Legal systems based on the laws of England are typically
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described as belonging to the common law tradition, while those based on the laws of France are
described as belonging to the civil or Roman law tradition. Structurally, the two legal systems operate
in very different ways: civil law relies on professional judges, legal codes, and written records, while
common law relies on judges, broader legal principles, and oral arguments (Glaeser and Shleifer, 2002,
p-3). The civil law tradition itself is divided into French, German and Scandinavian systems. The civil
and common legal traditions have spread around the world through a combination of conquest,
imperialism, outright borrowing, and imitation. Among these legal traditions, civil law is the oldest, the
most influential and the most widely distributed tradition around the world (La Porta, et al., 1997).

According to the law and finance theory of La Porta et al. (1997), the differences in the legal protections
of investors and creditors and the quality of enforcement of laws can explain why levels of financial
development differ among countries. In connection with this matter, they found that: a) shareholders
and creditors are protected most in common law countries and in French civil law countries the least,
with German and Scandinavian civil law countries falling somewhere in the middle in terms of these
protections; b) the quality of law enforcement is highest in Scandinavian and German civil law
countries, next highest in common law countries and again the lowest in French civil law countries.

The literature emphasises that legal systems influence financial development through two channels: the
political and the adaptability channels. The political channel, which is the “static” view of law and
finance, stresses that legal traditions differ in terms of the priority that they give to private property
rights, which form the basis of financial development, versus the rights of state. For instance, the civil
law tradition gives priority to state power. Civil law has evolved to eliminate increasing corruption in
and mistrust of courts. To establish and strengthen trust in courts, legislature tried to be clear and precise
in wording laws. By so doing it was believed that any need for interpreting laws by judges would be
avoided. With this codification, the judiciary has produced legal traditions that concentrate on the power
of the state rather than the rights of individual investors. This situation has relegated judges to a
relatively minor bureaucratic role while enhancing the power of the state (Mahoney, 2001; Meryman,
1985; Beck, et. al., 2001, 2003). On the other hand, common law evolved to protect private property
owners against the crown. English common law developed as it did because landed aristocrats and
merchants wanted a system of law that would provide strong protections for property and contract rights
and limit the crown's ability to interfere in markets. The crown attempted to reassert feudal prerogatives
and sell monopolies to raise revenues (Mahoney, 2001, p.506). Parliament, which was composed mostly
of landowners and wealthy merchants, along with the courts, took the side of the property owners
against the crown (Beck and Levine, 2003b, p.657). Thus, English legal origin tends to place greater
emphasis on the rights of individuals than the rights of the state. Hayek expressed that common law is
superior to civil law, not because of substantive differences in legal rules, but because of differing
assumptions about the roles of the individual and the state. In general, Hayek believed that common law
was associated with fewer government restrictions on economic and other liberties (Mahoney, 2001).

The legal-adaptability literature focuses on the differences between legal traditions in terms of their
abilities to evolve with changing economic conditions and needs. The legal adaptability channel is a
dynamic view of law and finance. However, French civil law reflects a static view of law. The reason
for this is to impede interpretation by judges in decision processes to eliminate mistrust of the court. In
this situation, the legislature inherently does not respond to changing economic and social
circumstances and necessities quickly. On the other hand, German legal scholars reject the static nature
of French law and give importance to cases.
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The English common law tradition is almost synonymous with judges having broad interpretation
powers and with courts moulding and creating law as circumstances change. The common law is
obsessed with facts and deciding concrete cases, rather than adhering to the logical principles of
codified law (Beck et al., 2003b, pp.660). According to the findings of La Porta et al. (1997), the legal
adaptability channel operates ideally in German civil law countries, close to ideally in common law
countries, and poorly in French civil law countries.

La Porta et al. (1997) also show that countries with poorer investor protections, measured by both the
character of legal rules and the quality of law enforcement, have smaller and narrower capital markets.
Additionally, they present that civil law, and particularly French civil law, has both the weakest investor
protections and the least developed capital markets. In another study, La Porta et al. (1998) found that
common law countries provide companies with better access to equity finance than civil law countries
and French civil law countries in particular. The findings of Beck et al. (2001) provide considerable
support to law and finance theory. In addition, they show that differences in legal origin help explain
the differences in development of financial markets among countries today even after controlling for
the level of economic development, regional dummy variables, religious composition, ethnic diversity,
openness to international trade, initial endowments, and the political environment. In another study,
Beck et al. (2003) argue that legal adaptability explains cross-country differences in financial
development, but political channel does not. Law and Azman-Saini (2008) also found such significance
for the rule of law in determining banking sector development. Their findings were consistent with
those of La Porta et al. (1997). However, they found that none of the institutional quality variables,
including rule of law variables, were statistically significant determinants of stock market development.
They therefore suggested that economic development must reach a threshold level in order for a stock
market to develop.

2.2. Openness Theory

According to Rajan and Zingales (2003), financial development differences in countries that have
similar economic and industrial development levels cannot be explained by a demand side approach
alone. In order to illustrate the inadequacy of the demand side approach, the authors ask why France’s
stock market was much bigger as a fraction of its gross domestic product (GDP) than markets in the
United States in 1913, even though the per capita GDP in the United States was no lower than France’s.
They stress that it is hard to imagine that the demand for financing in the United States at that time was
inadequate, since the demand for more and cheaper credit was a recurrent theme in political debates in
the United States. Rajan and Zingales also suggest that supply side approaches are inadequate in
explaining financial development differences. As mentioned earlier, La Porta et al. (1997) state that
common law countries seem to have better minority investor protection, and furthermore these
countries have more highly developed equity markets. In contrast to these findings, Rajan and Zingales
show that common law countries did not have more developed financial markets in 1913. Therefore,
they suggest that these approaches are not incorrect but are inadequate in explaining financial
development differences.

According to Rajan and Zingales, the strength of political incumbents is a major variable as an
institution that promotes or implements financial development. They propose an “interest group” theory
that emphasises the interests of incumbents in shaping policies and institutions. Incumbents in the
financial sector or in industry may not always be able to benefit from financial development because of
growing competition and diminishing rents. They show that simultaneous openness of both trade and
capital accounts provide financial development by controlling incumbents and enhancing competition.
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Consider, for instance, industrial incumbents can finance new projects with their own capital without
recourse to external finance or can find the funds by using reputation. For such a loan, there is no need
for a developed financial system. Large firms can access funds using their power. However, it is difficult
to obtain fund in the primitive financial system for potential firms. This situation prevents the entry of
potential firms into the markets and hence increased competition, and this situation provides rents to
industrial incumbents (see Rajan and Zingales, 2003).

Similarly, trade openness without financial openness will lead to increased competition with the entry
of foreign firms into the market. In this situation, domestic firms need to improve their technologies and
make more investments to compete with foreign firms. To satisfy their increasing financial needs,
industrial incumbents can press for greater financial repression so that the available finance flows their
way, or they can petition the government for loan subsidies in the face of foreign competition instead
of improving the quality of the domestic financial system. The reason why the incumbents do not prefer
financial development is to prevent potential firms from finding funds easily. While financial
development provides new earnings field for financial incumbents, increasing competition may also
diminish their rents, impairing their comparative advantages. In an undeveloped financial system,
financing is typically relationship-based. The financier uses connections to obtain information to
monitor loans and uses various informal levers of power to cajole repayment. The key, therefore, to the
ability to lend is relationships with those who have influence over the firm (managers, other lenders,
suppliers, politicians, etc.) and the ability to monopolise the provision of finances to a client (either
through a monopoly over firm-specific information or through a friendly cartel amongst financiers).
Disclosure and impartial enforcement tend to level the playing field and reduce barriers to entrance into
the financial sector. The incumbent financier’s old skills become redundant, while new ones of credit
evaluation and risk management become necessary (Rajan and Zingales, 2003, p.1). Moreover,
financial openness without trade openness allows large firms access to foreign capital while small or
new firms cannot access foreign capital because of asymmetric information among the markets.
Consequently, financial incumbents impede financial liberalisation that decreases their rents because
industrial incumbents can gain access to foreign funds easily.

Baltagi et al. (2008) find that trade and financial openness are statistically significant determinants of
banking development in their study by using dynamic panel data techniques. Their findings show that
the marginal effects of trade (financial) openness are negatively related to the degree of financial (trade)
openness. Hence, closed economies can benefit more by opening up both their trade and capital
accounts. However, they do not find any evidence to suggest that opening up one without the other
could have a negative impact on financial sector development. On the other hand, they present that both
trade and financial openness will have a larger impact on financial development than opening one of
them. Their findings demonstrate that, while the simultaneous opening of both the trade and capital
accounts may be a sufficient condition for financial development in relatively closed economies, but not
necessary condition. Because of this, their findings provide partial support to Rajan and Zingales’
hypothesis.

Law (2007) tested the theory of Rajan and Zingales, using data from 68 countries for the period 1980-
2001. He found that the simultaneous opening of both trade and capital accounts will promote financial
development, mainly in the middle-income countries, and that this effect is much lower in low-income
and high-income countries. Their findings also suggest that trade openness affects countries’ financial
development differently. Trade stimulates financial development in middle-income and high-income
countries, and the effect is smaller in low-income economies. On the other hand, capital inflows have
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a positive effect on financial development, and particularly on capital market development, regardless
of which stage of economic development the country's economy is in. Their findings demonstrate that
simultaneously stimulating capital and trade openness, improving institutions and economic
development will encourage financial development, especially in middle-income and low-income
economies. Besides of this, Ito and Chinn (2006) also suggest that a higher level of financial openness
contributes to the development of equity markets only if a threshold level of general legal systems and
institutions is attained, but they do not test the simultaneous openness hypothesis.

Do and Levchenko (2004; 2007) analysed the effect of comparative advantage in international trade on
a country’s level of financial development. They assessed this matter in terms of the demand approach.
According to them, opening to trade will affect the demand for external finance, and thus financial
depth, in the trading countries. In particular, when a wealthy and a poor country open to trade, this
situation will naturally increase production and export the financially dependent good, leading to
growth of the financial system in the wealthy country. On the other hand, in the poor country, the
financially dependent sector will shrink, leading to decreased demand for external finance and
deterioration of the domestic financial system. In summary, Do and Levchenko (2004; 2007)
demonstrate that trade openness is associated with faster financial development in wealthier countries
and with slower financial development in poorer ones.

2.3. Other Institutional Theories

Recently, ‘informal institutions’ such as trust, social capital, culture, and religion and their impacts on
financial markets have been investigated intensively by many economists. Informal institutions are
complementary factors of formal institutions such as legal systems. The effects of informal institutions
on financial operations have been observed to be larger in underdeveloped financial markets than in
developed ones (Knack and Keefer, 1997; La Porta et al., 1997). Because of its structure, the financial
system may face problems, such as moral hazards, and adverse selection, that stem from asymmetric
information. Therefore, trust becomes one of the most important factors in financial markets due to the
characteristics of financial contracts. According to Guiso et al. (2004), financial contracts are trust
intensive contracts par excellence. In a financial contract, the lender transfers money to the borrower in
the present, expecting that the borrower will return it in the future. In order to avoid opportunistic
behaviour, additional clauses, such as collateral requirements, are added to the contracts (Calderon et
al, 2002, p.7). In this situation, however, there is a need for not only an appropriate legal system but
also the enforcement of law for the proper functioning of financial system. According to Fukuyama
(1995), the level of trust inherent in a national culture can reduce transaction costs and thus promote
financial market efficiency and economic development.

What is the source of trust, or, in other words, what are the components that create trust between
individuals? The answer to this question may be social capital. According to Coleman (1990), in
communities that have high social capital, people may trust each other more because the community’s
networks provide better opportunities to punish deviants. Guiso et al. (2004) analyse the effect of social
capital on households’ portfolio allocations by considering use of checks, availability of loans and
reliance on informal lending. They find that, in high social capital areas, households invest a smaller
proportion of their financial wealth in cash and a bigger proportion in stocks. These findings also
demonstrate that, in areas with high social capital, households are also more likely to use personal
checks and obtain credit more easily. Additionally, they stress that the effect of social capital is stronger
when legal enforcement is weaker or education levels are lower.
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The other source of trust may be environment. The importance of the environment cannot be neglected
in shaping the behaviour of people. The environment also reflects cultural features of a region. Stulz
and Williamson (2003) define “culture” as a system of beliefs that shape the actions of individuals in
society. Since the work of Weber (1930), “culture” has been considered an important determinant of
economic institutions. Hence, culture may be the cause of differences in investor rights protections and
financial development in countries. Stulz and Williamson (2003), using religion and language as a
proxy for culture, find that investor protection, and hence financial development, is related to culture.
They show that religion is important for creditor rights but not for shareholder rights. Additionally, they
point out that stock market developments depend on a country’s legal origin, while debt markets and
the banking system depend on culture. Furthermore, according to their findings, the principal religion
of a country helps predict the cross-sectional variation in creditor rights better than its language, per
capita income, legal origin, and trade openness. For example, creditor rights are the strongest in
countries where the main religion is Protestant, regardless of legal origin. In other words, there is no
difference between common law Protestant countries and civil law Protestant countries in terms of in
creditor rights. They also show that Catholic countries have significantly weaker creditor rights than
other countries. On the other hand, they find that openness reduces the influence of religion on creditor
rights. They also suggest that culture is related to the enforcement of rights, with Catholic, and
especially Spanish-speaking Catholic, countries having weaker enforcement rights.

2.4. Endowment Theory

The importance of institutional quality has been accepted by many economists in explaining cross-
country differences in per capita income and financial development. In the endowment theory
developed by Acemoglu et al. (2001), the authors focus on the initial endowment encountered by the
coloniser and how these endowments shaped both colonisation strategy and construction of long-lasting
institutions. Their arguments rest on three premises: i) Europeans adopted very different colonisation
policies, which created different sets of institutions. At one extreme, as in the case of the United States,
Australia, Canada, and New Zealand, Europeans migrated and settled in the colonies and tried to set up
institutions that protected private property, encouraged investment and checked power of government.
At the other extreme, as in the Congo and much of Latin America, the main aim of colonisation strategy
was to transfer as much of the resources of the colony to the colonisers. In these “extractive states”,
Europeans set up institutions that empowered the elite to extract gold, silver, etc. (Beck at al., 2003).
Therefore, the main purpose of institutions in these colonies was not the protection of private property
rights or control of the expropriation power of the government. For this reason, these institutions had
detrimental effects on investment and hence economic growth. ii) The colonisation strategy, in part,
depended on countries being appropriate for European settlement, in other words, on the living
conditions in the colonies. Europeans did not prefer the places where mortality rates were high due to
disease environment. The disease environment encountered by colonisers affected the formation of
institutions. In these colonised areas, Europeans were more likely to set up extractive states. iii) The
institutions shaped by colonisation strategies have survived, even after the independences of the
colonies, because the factors determining formation of colonisation strategy still have an important
effect on institutions today.

In their study, Acemoglu et al. (2001) show that a strong negative relationship exists between GDP per
capita and settler mortality rates. Their regression results show that the mortality rates faced by the
settlers more than 100 years ago explains over 25 percent of the variation in current institutions.
Drawing from their findings, they hypothesise that (potential) settlers' mortality rates were a major
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determinant of settlements, that settlements were a major determinant of early institutions (in practice,
institutions in 1900), and that there is a strong correlation between early institutions and institutions
today.

According to Beck et al. (2003), endowment theory focuses on institutional development in general, but
their theory is also applicable to examine cross-country differences in financial development. In an
extractive environment, colonisers will not construct institutions that favour the development of free,
competitive financial markets because competitive markets may threaten the position of the extractors.
In settler colonies, however, colonisers will be much more likely to construct institutions that protect
private property rights and hence foster financial development. Thus, according to endowment theory,
differences in endowments are shaped early institutions, and these initial institutions have had long-
lasting repercussions on the protection of private property rights and financial development (Beck, et.
al, 2003a, p.140). In their study, they analysed both law and finance theory and endowment theory and
found strong evidence for the validity of endowment theory. According to their results, countries with
poor geographical endowments, as measured by settler mortality, tend to have less-developed financial
intermediaries and stock markets and weaker protection of property rights. Additionally, in comparing
law and finance theory and endowment theory, they found that initial endowments explain more of the
cross-country variation in financial intermediary and stock market development than does legal origin.
Furthermore, they demonstrated that initial endowments are more robustly associated with financial
intermediary development than is legal origin.

3. SUMMARY AND CONCLUSIONS

In the literature, there is a broad consensus that financial development has a positive effect on economic
growth. In this context, it is important to find the determinants of financial development in order to
improve policies promoting financial development. The body of literature concerned with this topic has
arisen in the last decade. Furthermore, an emphasis in the literature on institutions as determinants of
financial development has grown. This paper therefore tried to introduce a conceptual framework for
better understanding the effects of the institutional environment on financial development by reviewing
related literature.

Law and finance theory, which was developed by La Porta et al. (1997), is the pioneer theory in the
literature. The theory is based on the argument that the level of legal protection for investors and
creditors and the quality of law enforcement determine the level of financial development. According
to La Porta et al., the different legal traditions provide different levels of legal protection and adapt to
changing economic conditions and commercial needs differently.

In the openness theory developed by Rajan and Zingales (2003), simultaneous openness of both trade
and financial provide financial development by enhancing competition and by controlling political and
industrial incumbents. The main idea behind the theory is that incumbents impede openness policies
because they believe that trade and financial openness decreases their benefits by increasing the
competition.

Since there is no a general title that gathered the effects of informal institutions such as trust, social
capital, culture, religion, etc. on financial development, in this paper these effects were grouped
together as “other institutional theories”. In general, intercommunity trust differences underlie these
theories because trust is one of the most important factors in determining the cost and density of
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financial transactions. Furthermore, the other informal factors are determinant of level of trust in a
country. Therefore, the effects of informal institutions may also be grouped together under the title of
“trust theory”. Most of the studies on the topic find that the effects of informal institutions on financial
markets are larger in underdeveloped financial markets than developed ones. These findings also
indicated that informal institutions are complementary factors of formal institutions.

The endowment theory developed by Acemoglu (2001) was adapted for financial development by Beck
et al. (2003). The theory attempts to explain the role of colonisation strategy in shaping the institutions
of countries. The initial endowment conditions in the colony as measured by settler’ mortality rates
determine the colonisation strategy. The findings of studies on the topic indicate that colonies where
settler’s mortality rates were low due to better initial endowment conditions tend to have stronger
protection of private property rights and higher level of financial development.

Consequently, as can be seen from the literature, a broad variety of institutions affect financial
development. Therefore, the historical and political characteristics of countries, as related to their
institutional structures, should be analysed in improving policy suggestions for financial development.
Ignoring institutional factors in policy planning, means ignoring the economic and sociological reality
of a country. In this situation, policy suggestions (especially regulation and supervision policies) will
be inadequate for financial development and may even lead to negative results in a country. However,
related empirical literature generally base on analyses of cross-country institutional differences rather
than the analysis of only one country. In other words, determining of institutional differences between
the countries with developed and undeveloped financial markets underlies these theories. Therefore, I
suggest that this issue should be taken up by considering institutional structure changes over time in a
given country.
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ABSTRACT

The current turmoil has shaped the world financial market. While the crisis materialized in 2008, it
already began in mid-2000s when the US economy shifted to imbalanced both internal and external
macroeconomic positions. We see three key causes of these problems — loose US monetary policy in
early 2000s, US government guarantees issued on the securities by government-sponsored enterprises
and financial innovations such as structured credit products. We have discovered both negative and
positive lessons deriving from this crisis and divided the negative lessons into three groups: financial
products and valuation, processes and business models, and strategic issues. Moreover, we address key
risk management lessons derived from the current crisis and recommend policies that should help
diminish the negative impact of future potential crises.
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1. INTRODUCTION

In 2007, the sub-prime mortgage crisis undermined the US financial market, resulting in global credit
and liquidity shortages and revising the structure of the world financial market. In this paper, we discuss
the history, macroeconomic conditions, and milestones of the US mortgage crisis. We also describe key
investment banking and risk management practices that exacerbated the impact of this crisis, such as
the industry’s reliance on ratings assessment, an originate-to-distribute model, risk-shifting,
securitization techniques, and the use of off-balance sheet vehicles. Moreover, we address key lessons
for risk management derived from the current global market turbulence and recommend policies that
should help diminish the negative impact of future potential crises.

This paper is organized as follows. After a brief introduction we describe the background of the crisis.
In section three we define key market players, risks and relevant risk management issues. The fourth
section presents both negative and positive lessons emerged from current financial problems. The fifth
section reviews how troubles of a virtual economy might affect a real economy in the US and
subsequently spill over the world. Finally, in conclusion we summarize the paper and state final
remarks.

2. BACKGROUND OF THE CRISIS

2.1. Comparison of the Current Crisis with Other Crises

Before discussing the main aspects of the current crisis, we provide the historical context needed to
better understanding these issues. When compared to other financial crises (see Figure 1), the 2008
turmoil has caused serious problems for many institutions around the world and resulted, among others,
in the end of an era in investment banking.

W Duration* O Severity**

0 2 4 6 8 10

Black Monday
(1987)

Junk Bond
(1989 — 90)

Mexico
(1994 - 95)

Asia, LTCM and
Russia (1997 — 99)

Dotcom, Enron
(2000 - 01)

Subprime, liquidity
(2007+)

Notes: * Number of quarters till earnings at pre-crisis levels, ** Earnings lost,
number of pre-crisis-quarter earnings The figure shows an impact of recent
capital-market crises on investment banks based on Teply and Cernohorsky
(2009, p4).

Figure 1. Impact of Recent Capital-market Crises on Investment Banks
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When comparing the dot.-com bubble crisis in late 1999 and the current crisis, it is evident that both
crises accounted only for relatively-low market shares in US market capitalization (6% of US equities
market capitalization in 1999) and securitized mortgage debt outstanding in the US respectively (14%
share in 2007). However, the consequences of these crises affected the whole economy and world
financial markets significantly. Specifically, the dot.-com bubble was followed by a 49% fall in the S&P
500 index over the next two and a half years (and a recession), while the latter crisis caused a US market
crash and roiled world financial markets.

2.2. Macroeconomic Imbalances in the US

No economy can live perpetually beyond its means and the case with the US proves this theorem. Both
an increasing current deficit, as well as US growing consumption (spurred outsized US consumer
demand), led to the negative consequences discussed below (e.g. low savings, moral hazard in financial
markets, unrealistic goals of home ownerships implying in increasing demand on mortgages in the US
etc.). Last but not least, the Federal Reserve’s (FED) monetary policy supported this imbalance through
maintaining low interest rates fostering excessive US consumer demand.

First, in the period from 1995-2006, the US current account deficit jumped from 1.5% of GDP to 6%
and was financed through foreign market lenders who hold dollars as the world’s reserve currency.!
The question remains if such unrestrained borrowing is sustainable.

Second, in the mid-1990s, the shift in US consumers’ preferences caused another problem — the
consumers started to prefer asset-based savings (e.g. home equity) to income-based savings. As a result,
US personal consumption rose by 3.5% p.a. in the real terms in the period from 1994-2007, becoming
the highest increase in a protracted period for any economy in modern history (Roach, 2008). Between
the years of 1997 to 2007, household sector indebtedness jumped from 90% to 133% of disposable
personal income. Moreover, the ratio of personal consumption on the US GDP grew from 67% in 1997
to 71% in 2007. However, the decline in the US household consumption has caused problems to Asia’s
export-led growth dynamic, which is highly-dependant on continued exports to the US.

2.3. The History of US Mortgage Market

We see two key causes of the crisis — loose US monetary policy in 2003-2004 and US government
guarantees on the securities by government-sponsored enterprises what was further fueled by financial
innovations such as structured credit products. These facts resulted in an enormous amount of money
invested in home mortgages followed by soaring prices of home building.

Although the problems in the US mortgage market first materialized in 2005, the whole problem started
in 1977, when the Community Reinvestment Act (CRA), a United States federal law, came into force
(see Table 1). The CRA tightened credit standards for the US commercial banks and savings
associations as it required the provision of loans for the whole market segment, i.e. also for low- and
moderate-income loan applicants. In 1995, the credit standards were further eased as new US regulation
required banks to provide more loans to low-income borrowers (in terms both the number and aggregate
dollar amount) or risk serious sanctions. On the other hand, we should note that the CRA fostered
problems of the US mortgage market rather than caused it.

1 Some researchers were talking about a new “Bretton Woods II”” arrangement, whereby “surplus savers such as China
could forever recycle excess dollars into US assets in order to keep their currencies competitive and their export-led
growth models humming*“ (Roach, 2008, p. 2, p.2).



126 Anadolu Universitesi
o|[D [I Sosyal Bilimler Dergisi

[

Table 1. Background Milestones of the Mortgage Crisis

Year Event Short description
1977 Community Reinvestment Act (CRA) Relaxing lending standards ->
mortgages for “everyone”
1995 Introduction of systematic ratings of banks in | Loosing credit standards for banks ->
terms of CRA compliance more loans to low-income borrowers
Permission of securitization of CRA loans
containing subprime mortgages
1997 First securitization between Union Bank (later | This securitization started a wave of
taken over by Wachovia) and Bear Stearns similar transactions/ investment
(later taken over by JPMorgan) structures
2003 Guarantees from US government to Federal Explicit guarantees -> lower risk ->
National Mortgage Association (Fannie Mae) | issuance of debt with lower rates than
and Federal Home Loan Mortgage Corporation | competitors
(Freddie Mac)
Mid 2005 Surging delinquencies on US sub-prime Delinquency rates are good harbingers
adjustable-rate mortgages (ARM) of future foreclosure rates
Mid 2006 Falling house prices in the US Higher loan-to-value ratio (best
predictor of future defaults)
Homeowners’ equity started declining Higher delinquency rates on both sub-
prime and prime mortgages

The table shows key milestones of the mortgage crisis and is based on Zeleny (2008, p. 2)
and ECB (2007 p.39).

In mid-2005, the US market saw increasing delinquency rates on sub-prime adjustable-rate mortgages
(ARM), which historically has been a good predictor of future foreclosure rates. Consequently, in mid-
2006, the situation deteriorated as the US housing prices started to fall and delinquency rates on sub-
prime mortgages surged, later also prime mortgages in a lesser extent.

Future US housing prices will be crucial for the next development of the market. However, according
to IMF (2008b) the troubles on the US housing market are anticipated to continue through 2009 (mainly
due to the combination of tighter lending standards, falling home prices, and lower recovery values). As
a result, the potential increase in charge-off rates on residential mortgages could sky-rocket from 1.1%
today to 1.9% by mid-2009. Moreover, consumer loan charge-off rates could move higher as a result of
strengthened bank lending standards and slowing economic growth (Teply and Cernohorsky, 2009, p.2).

2.4. Securitization

Securitization is a modern financial process whereby traditional bank assets (for example, mortgages or
receivables from credit cards) are pooled and repackaged into securities that are then sold to investors.
The results of securitization are the multi-billion sized asset-backed securities (ABS) markets.
Specifically, the bank could issue a bond with the pooled assets serving as collateral, but the credit
rating assigned to the new security is based on the reserve requirements, leading to AAA rated
securities. Meanwhile, the assets are included in any computation of the bank’s capital ratio. However,
the essence of securitization is that banks can avoid these constraints if a separate entity is established
(special purpose vehicle or SPV). The bank sells then the asset pool to the SPV, which pays for the
assets from the proceeds of the sale of securities.2 The big problem principles of securitization was,
among others, mezzanine structured-finance CDOs with AAA rating were backed by subprime
mortgage bonds below BBB rating (Teply and Cernohorsky, 2009, p.7).

The global issuance of bonds backed by mortgages saw a rapid annual growth until the year 2005.
However, not only mortgagees have been securitized; Figure 2 implies that securitized credit card
receivables amounted 14% (USD 346 billion) of total ABS outstanding in the US in 2007, while
securitized auto loan receivables reached 8% (USD 198 billion). We expect that US banks will face
huge losses stemming from these products in the coming years.

2 For more details about securitization see Fabozzi, Kothari (2008) or Mejstrik, Pecena, Teply (2008).
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The figure demonstrates composition of ABS outstanding by collateral in
the US in 2007 based on Teply and Cernohorsky (2009, p.7).

Figure 2. ABS Outstanding by Collateral in the US as of the End of 2007 (Total = USD 2,472 Billion)

3. RISK MANAGEMENT DURING THE CRISIS
3.1. Key Market Players

Before presenting risk management lessons, the key players during global financial turmoil need to be
identified. We have divided these players into six groups: mortgage originators, risk
shifters/transformers, investors, insurers, rescuers and others (see Table 2).

Table 2. Key Players during the Crisis

1. Mortgage originators 4. Insurers
« Lenders « Insurance companies
+ Commercial banks + Monoline insurers

+ Reinsurence companies
2. Risk shifters/ transformers

+ Commercial banks 5. Rescuers
« Investment banks/prime brokers « Central banks
+ Government-sponsored enterprises + Governmental institutions
« SPVs (ABCP/SIV/conduits)* « Sovereign wealth funds
« International Monetary Fund
3. Investors « Private investors
« Commercial banks
« Investment banks 6. Others
« Hedge funds « Rating agencies
+ Pension funds + US government
+ Insurance companies + Regulatory bodies

« Investment funds
« Private investors

Note:* ABCP = asset-backed commercial paper, SIV = structured

investment vehicle The table displays key players during the crisis
ased on authors’ research.

3.2. Main Risks Involved

As Figure 3 indicates, the pending crisis started as a credit crisis (from mid-2007 until August 2008)
and later became a liquidity crisis (since September 2008). Although this figure is simplified (e.g. only
CDOs and general SPV structures are considered), it shows main money flows during the crisis. We
should note that the existence of US government guarantees on behalf of government-sponsored
enterprises (GSE) - Fannie Mae and Freddie Mac - have distorted the CDO market significantly. As a
result of these state guarantees market players considered CDOs as safe financial instruments, although
they were backed by low-quality underlying assets such as subprime mortgages.
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The figures reveals main money flows during the crisis based on Teply,Cernohorsky (2009, p.9).

Figure 3. The Credit and Liquidity Risk during the Pending Crisis

Other than credit and liquidity risks, risks such as operational,> market, off-balance sheet, contagion,
systematic, regulatory and globalization risk have materialized concurrently (see Table 3). We should
note that only credit, market and operational risks are covered in Basel Il requirements, while the others
are not.

3 For more details of operational risk management see Chalupka and Teply (2008), Mejstrik, Pecena and Teply (2008) or Rippel and Teply
(2008).
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Table 3. Risk Typology

Risk Short description Example
Credit Risk to a financial institution of losses resulting from the Default of mortgage
failure of a counterparty to meet its obligations in accordance | borrowers
with the terms of a contract under which a financial institution | Bankruptcy of Lehman

has become a creditor of the counterparty Brothers
Liquidity The probability of a situation when a financial institution Overall lack of
cannot meet its proper (both cash and payment) obligations as | liquidity in inter-bank
they become due. markets
Operational | Risk to a bank of loss resulting from inadequate or failed Mortgage frauds by
internal processes, people and systems, or the risk to a bank of | dealers
loss resulting from external events, including the legal risk Misconduct of
managers
Market Risk to a financial institution of losses resulting from changes | Sudden increase in
in prices, exchange rates and interest rates on the financial interest rates
markets
Off-balance | Risk that off-balance assets/liabilities appear on a balance Off-balance sheet
sheet sheet of a financial institution SPVs became balance-
sheet items
Contagion Risk of a negative indirect impact of other financial Mistrust in inter-

institutions on a financial institution itself the transmission of | bank/short-term
an idiosyncratic shock affecting one bank or a group of banks | markets
to other banks or other banking sectors

Systematic | Risk that cannot be diversified through portfolio Worldwide market
diversification crash
Regulatory | The risk of potential loss due to the violation or a sudden Change in regulatory
change of the regulatory framework framework of credit
derivatives/OTC
market
Globalization | The risk of worldwide contagion - increasingly correlated Worldwide global
markets and a decoupling of markets turmoil

The table defines main risks materialized during the financial crisis and is based on authors’
researc

For investing to securitized products some banks used off-balance sheet entities — such as structured
investment vehicles (SIVs) and conduits — that required less capital charges and hence enabling a higher
leverage. SPVs were not included in the balance sheets of these banks. However, these conduits were
facing liquidity risk because they invested to long-term assets such as CDOs or ABSs but were funded
through shorter-term asset-backed commercial paper (ABCP). When CDOs’ value deteriorated,
conduits’creditors stopped lending money to the conduits. As a result, the banks had to fund these

conduits, because they appeared on banks’ balance sheet, what further intensified liquidity problems of
these banks.

Central banks provided emergency liquidity (discount windows, extra credit lines 4 etc.) into the
financial system in order to refresh confidence among market players and stabilization the situation. For
example, as of October 2008 the European Central Bank has lent more than EUR 770 billion to banks.
However, despite this central bank liquidity support and lower policy interest rates, the crisis has
deepened and broadened. For instance, current monetary policy enacted by the Czech National
Bankseems to be inefficient; as late as October 2008 a Czech basic interest rate (2W-repo rate)
amounted 3.5% p.a., while the Czech inter-bank rate PRIBOR oscillated around 3.8% p.a. These figures
indicate high risk premium on the Czech market implying pending mistrust between market players.

4. LESSONS FROM THE CRISIS

The current global financial upheaval raise few issues related risk management tools, processes and
techniques, which might give several lessons for future development on the financial markets. We find
both negative and positive lessons from this crisis.

4 For instance Primary Dealer Credit Facility (PDCF), Term Auction Facility (TAF) or Term Securities Lending Facility
(TSLF) or Commercial Paper Funding Facility (CPFF).
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4.1. Negative Lessons

The negative lessons can be divided into three groups: financial products and valuation, processes and
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business models, and strategic issues (see Table 4).

Table 4. Negative Lessons

Issue

[ Description

Who failed

Lesson

Financial products and valuation

Adjustable-rate-
mortgage (ARM)

Lack of information about
ARMs for borrowers

Mortgage originators,
regulators, GSE

More publicly-available
information for consumers

Credit default swaps

Unregulated credit default
swaps/OTC market

Regulators, risk managers

Sensitive regulation of OTC
markets
Clearing centre

Financial innovations

Financial innovators were
one step before regulators

Regulators, rating
agencies

Sensitive regulation of new
products

lending standards

mortgage originators,
GSE

Structure product Nobody understood risk Rating agencies, internal | Better both external and

valuation inherent in structured auditors, risk managers, internal regulation of
products regulators, GSE, structure products

investment banks

Pr and b del

Basel II requirements | Reliance on rating Regulators Failed rating assessment
RWA concept failed Broker-dealer had low RWAs
Own bank models but higher leverage

Mortgage frauds High fees for dealers/low | Mortgage dealers, NINJA loans

Originate-to-
distribute model

Banks with no incentives
to assess borrower’s
creditworthiness

Regulators, internal
auditors

Better regulation of risk
management processes

Rating agencies

RAs did not evaluation
true risk of securitized
products

RAs, investors, regulators,
risk managers, internal
auditors

RAs should evaluate credit +
liquidity + systematic risk

Reliance on rating

Strong reliance on
incorrect rating assessment

Investors, regulators, risk
managers, internal
auditors

Investors should do own
valuation of investments

Risk management

Inadequate process, weak

Internal auditors,

Better regulation of processes

funding possible in good
times

process supervision regulators, top and risk
managers
Use of OBS vehicles | Banks used OBS vehicles | Top and risk managers, Better regulation of OBS
to avoid capital regulators vehicles (e.g. Basel IT)
requirements
Wholesale funding Reliance on wholesale Risk managers Liquidity risk might be

stress-tested

Strategic issues

doctrine

GSEs, Icelandic and UK
banks etc.

international institutions

Corporate Top managers preferred Top managers, regulators, | Motivation of managers on
governance own interest to company’s | sharcholders long-term goals of a
(principal-agent interest company
problem)
Fair-value Fair-value accounting Risk/finance managers Fair-value accounting is a
accounting caused further price falls good concept
(fire-sale prices)
Government US government guarantees | US government “Careful” state guarantees
guarantees to GSE:s totally distorted
the financial market
Moral hazard State bailouts/support of | Governments “Careful” state intervention
private financial
institutions
Too-big-too-fail State rescues of AIG, Governments, “Careful” state intervention

Too-connected-too-
fail doctrine

State rescues of AIG,
GSEs ete.

Governments,
international institutions

“Careful” state intervention

Transparency

Lack of transparency in
securitization process,
blurred structures of SPVs

Regulators, securitization
originators (investment
banks, GSEs)

Encouragement of self-
discipline of market players

Notes: ARM = adjustable-rate-mortgage, GSE = government-sponsored enterprises, OTC = over-the-
counter, OBS = off-balance sheet, RA = rating agency, RWA = risk-weighted assets, SPV = special
purpose vehicles The table lists negative lessons from the crisis based on authors’ research.
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4.2. Positive Lessons and Winners

Despite the above-mentioned negatives, we can find several positives and winners of the current
situation (see Table 5)

Table 5.Positives and Winners of the Turmoil

Positives Winners

1. Governments were not the only buyer 1. Institutional investors (JPMorgan, etc.)

2. Central banks provided liquidity support to 2. Private investors (Warren Buffet etc.)
banks/insurers

3. Investments from sovereign wealth funds (now | 3. The International Monetary Fund (will justify
decreasing, though) its existence)

4 Valuation techniques worked (some investors 4. Bankruptcy lawyers/advisors (will assist to
bought distressed assets) companies in trouble)

5. Proper regulation/new prudence rules are 5. Head-hunter companies (will earn money for
expected (Basel II revision') placing fired employecs)

6. Falling (speculative) oil prices 6. Academics (will write about the crisis and

produce future outlook)
7. World-wide inflation threat receded. 7. Politicians (will take power over nationalized
companies)|

The table presents both positives and winners of the turmoil. based on authors’ research

5. FUTURE OUTLOOK

As we noted earlier, the US sub-prime crisis had roots in macroeconomic imbalances of the US
economy. On a related note, the credit crisis has spread over the global financial markets and negatively
effected global macroeconomic situation.

We believe that the current credit crisis is the first phase of the global crisis (see Table 6). In the first
phase, a virtual economy was affected through the subprime meltdown (cross-product contagion from
mortgage-backed securities to credit derivatives markets, inter-bank markets, leverage lending markets
etc.).

Table 6. Taxonomy of a Crisis

Impacts Transmission mechanism Outcome Period
» Cross-product contagion: De-risking
First-order derivatives and structured products De-leveraging 2007-2010
Consolidation of

Second-order Asset-dependent real economies consumption and 2008-2013
homebuilding

Third-order (,ross—bordcr' linkages trade and luxpon apd vgndor 2009-2015
capital flows financing risks

The table illustrates taxonomy of the pending crisis based on Teply and Cernohorsky
(2009, p.14)

During the second phase, the real side of the US economy would be affected. The household
consumption will fall, foreclosures on home-equities will rise, higher unemployment will result in
lower disposable personal income. The US households will have less money to repay their debts
(mortgages, auto loans, credit cards) and aggregate demand will fall deeper.

Finally, during the third phase the US troubles would spread cross-border and would negatively affect
foreign trade and global capital flows. Consequently, export-dependant economies would see a decline
in their export, what would further harm a global economic situation.
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6. CONCLUSION

While the form of crises may change, their essence remains the same — repeating cycles of abundant
liquidity, low interest rates, rapid credit growth, and a low-inflation environment followed by an asset-
price bubble. The current market turbulence began in mid-2000s when the US economy shifted to an
imbalanced macroeconomic position. By 2007, mounting defaults in the US sub-prime mortgage
market led to US market instability, unleashing a global fiscal contagion that spread around the world,
roiling markets and causing world economic upheaval. This contagion led to, for example, the
nationalization of big financial institutions, bank failures, the end of an era in investment banking,
increased federal insurance on banking deposits, government bailouts and opportunistic investments by
sovereign wealth funds.

The 2008 global financial upheaval has taught risk management lessons that will be crucial for future
financial markets development. We see three main causes of the crisis — loose US monetary policy, US
government guarantees on the securities by GSEs and financial innovations such as structure credit
products or credit derivatives.

We have discovered both negative and positive lessons deriving from this crisis. We have divided the
negative lessons into three groups: financial products and valuation (e.g. failure of rating agencies when
valuating structured products), processes and business models (e.g. the failed originate-to-distribute
model), and strategic issues (e.g. moral hazard or principle-agent problem). Moreover, the 2008 crisis
heralded a new risk occurred during the crisis — globalization risk as a risk of worldwide contagion
resulting from increasingly correlated markets and a decoupling of markets.

The pending global market turbulences negatively affected financial institutions’ performance. To offset
this drop in profits, pressure on lower costs and related cost-cutting initiatives might be expected in
financial institutions during coming months. Moreover, we recommend the following four policies to
protect against repeating these errors and limiting future risk exposure: internationally-coordinated
policy when funding private financial institutions, tighter regulation and higher transparency of
financial markets, revision of Basel II requirements, and a change in financing rating agencies. These
steps should help diminish the negative impact of future potential crises by adding higher credibility,
accountability, transparency and risk diversification of the world financial markets.

At present we are seeing two potential remaining problems in the US financial market: credit cards
defaults and auto loans defaults, which could cause USD multi-billion losses for financial institutions
in coming years. We believe that the current credit crisis is the first phase of an ongoing global crisis.
In the first phase, a virtual economy was affected through the subprime meltdown. During the second
phase, the real side of the US economy would be affected. Finally, during the third phase the US
troubles would spread cross-border and would negatively affect foreign trade and capital flows. In other
words, we are at the beginning of the global crisis that could take several years to unfold.
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TURBAN SORUNU BAGLAMINDA SIYASAL ISLAMCI SOYLEMIN
“ALTERNATIF” YURTTASLIK TASARIMI*
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0z

Bu calismada, tiirban sorunu baglaminda siyasal Islamct soylemin “alternatif” yurttaslik tasarum ele
alinmigtir. Bireyleri diger baglhiliklarimin yaminda (etnik, sinifsal) dinsel bagliliklarindan kopararak
sekiiler bir zeminde yurttas haline getirmeye calisan Kemalist yurttashk anlayisi, siyasal Islamci
soylemde tiirbamin ve dolayisiyla Islami yasam bicimlerinin kamusal alana girmesinin oniindeki en
onemli engellerden biri olarak goriilmektedir. Kemalizm’in laiklik ekseninde tiim yurttaglarin egsit
muamele gormesi gerekcesiyle temellendirdigi tiirbamin kamusal alandaki goriiniirliigiiniin
engellenmesi, bu yurttaslik anlayisinn Islamct soylemde “tekbicimlestirici”, “diglayict” ve “ayrimct”
oldugu iddiasiyla tartismaya acilmasina neden olmaktadir. Calismanin temel sorunsalt ise, Islamct
soylemde Kemalist yurttaslhik anlayigsimin elestirisi iizerinden ortaya konan “alternatif” yurttaslik
tasarinunmin, yurttasligt demokratik bir tarzda yeniden yapilandirmada ne olgiide bagarilt oldugudur.
Calismanin temel savt ise, Islamct soylemde ortaya ¢ikan “alternatif” yurttaglk tasarvminn, yurttashg
demokratik bir tarzda yeniden yapilandirmaktan uzak oldugu, dahast Kemalist yurttaslik anlayisina
yonelttigi elestirilerle kendisinin de malul oldugudur. Tiirban sorunu baglaminda Islamct séylemde
ortaya cikan tasarimin, yurttagi miimine, yurttaslar toplulugunu ise inananlar topluluguna yani iimmete
indirgemekten oteye gidemedigidir.

Anahtar Kelimeler: isldmct séylem, Kemalizm, tiirban, yurttashik, kimlik, farklilik

THE “ALTERNATIVE” CITIZENSHIP CONCEPTION IN POLITICAL
ISLAMIST DISCOURSE IN THE CASE OF TURBAN QUESTION

ABSTRACT

This paper aims to analyze the “alternative” citizenship conception occured in political Islamist
discourse within the framework of turban question. Kemalist citizenship conception which tried to
deport individuals from their religious loyalties beside others (e.g. ethnic and class related) in order
to make them citizens in the base of secularism is considered as the main obstacle of the turban and
Islamist life styles which aim to be public. Due to the ban of the turban’s public appearence by
Kemalism with reference to the principle of secularism, this conception is signed with the claims of
“homogenizing”, “exclusive” and “discriminatory ” in Islamist discourse. The main problematic of the
study is whether the alternative conception of citizenship occured in Islamist discourse by critisim of
Kemalist one can reconstruct the citizenship in a democratic way. The main argument of the study is
that the alternative citizenship conception of Islamism fails in reconstructing the citizenship in a more
democratic way. Within the framework of the turban question, the conception occured in Islamist
discourse cannot get beyond reducing citizen to believer and community of citizens to the umma.

Keywords: Islamist discourse, Kemalism, turban, citizenship, identity, differance
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1. GIRIS

Ulus-devletin tiirdegslestirici, evrensel, biitiinlestirici, belli bir merkezden hareket eden siyasal soylemi
(Keyman, 1999, s.58-59), ulus-devletin bir mesruiyet sorunu ile karg: karsiya kalmasina neden
olmugtur. Mesruiyet sorununun temel kaynagi, giiniimiiz liberal demokrasilerinin ‘bireysel haklar ve
ozgiirliikler’ kavramina yaslanmasi; ama ayni zamanda temel igleyis cercevesi olarak ulus-devlete
dayanmasidir. Ulus-devletin mesgruiyetinin temelinde yer alan ortak rizanin dayandigi ortak
toplumsallik ‘ulus’ kavraminda somutlagmaktadir. Ulus ise farkliliklara degil, benzerliklere yaslanan
tiirdeslestirici bir toplumsallik 6ngérmektedir (Koker, 1997, s.42-43). Ulus-devletlerin ortaya
cikisindan 6nce, gecmis toplumlarin hemen hepsinde Kkiiltiirel topluluklar ortak haklara sahip olarak
goriilmiig, kendi gelenek ve uygulamalarini yasamalarinda serbest birakilmiglardi. Oysa ulus-devletler
farkl bir toplumsal birlik anlayigina dayanmig; haklarin sahibi olarak yalnizca bireyleri taniyarak, ayni
diizenlemelere tabi, benzer politik birimlerden olusan homojen bir kanun alani yaratmaya
calismiglardir. Uzun siire 6nce kurulmus topluluklari parcalayarak ozgiirlestirdigi bireyleri ortak kabul
goren merkezi bir otorite temelinde yeniden birlestirmek isteyen ulus-devletler, kendi temelleri igin
kiiltiirel ve toplumsal homojenlige ihtiya¢ duydugu i¢in toplumu bu yonde bigimlendirmek istemislerdir
(Parekh, 2002, s.11). Tam da bu nokta, yani bireysel hak ve oOzgiirliikler ile ulus-devletin
homojenlestirici boyutu, bir mesruiyet sorununa neden olmaktadir. Bireysel hak ve ozgiirliikler
kavramu, bireysel katilim idealini icermekte, bireyin toplumsal baglayicili§1 olan kararlarin alinma ve
uygulanma siirecine dolayli ya da dogrudan katilarak, kararlarin mesruluk zeminini belirleyen ortak
rizanin olusumuna etkide bulunmasimi gerektirmektedir. Ulusa dayali mesruluk ise, toplumsal
baglayiciligr olan kararlarin dayandigi ortak toplumsal rizadaki toplumsalligi ancak ulus-devletin
cercevesi icinde kalmasi kaydiyla kabul etmektedir (Koker, 1997, s.43).

Ulus-devletin, sozii edilen mesruiyet sorunuyla karsi karsiya kalmasinda, ‘farkliliklara saygi’yr ve
‘farkliliklarin taninmasi’ni esas alan kimlik temelli yeni toplumsal hareketlerle yeni toplumsal ve
siyasal kuramlar etkili olmugtur. 1960°larin sonlarindan itibaren Avrupa iilkeleri ve Amerika Birlesik
Devletleri’nde yerli halklar, ulusal azinliklar, eski ve yeni go¢menler, escinsel kadin ve erkekler,
feministler gibi farkli gruplarin bagini ¢ektigi bir dizi diisiinsel akim ve politik hareket ortaya ¢ikmustir.
Bu gruplar toplumdaki baskin kiiltiirden farkli olan, onaylanmayan ve bastirilmaya calisilan gorenek ve
hayat tarzlarin1 temsil etmektedir. S6zii edilen gruplar birbirinden olduk¢a farkli glindemlere
sahipolmakla birlikte, toplumun biiylik kisminin, yasamin sdz konusu alanlarini anlamak ve
yapilandirmak i¢in yalnizca bir “dogru”, “gercek” ve “normal” yol oldugu bicimindeki tektiplestiren ya
da asimile eden baskisina kars1 direnmektedirler (Parekh, 2002, s.1). Yeni toplumsal hareketler
paradigmasi altinda temellendirilen bu hareketlerin “yeniligi”!  kimlik temelli olmalarindan

1 Bu donemde ortaya ¢ikan hareketlerin “yeniligi” tartisma konusudur. Basta Alain Touraine olmak iizere Claus Offe,
Alberto Melucci gibi pek ¢ok diisiiniir bu hareketlerin ortaya ¢ikis kogullart ve nitelikleri itibariyle eski toplumsal
hareketlerden farklilagtiklarini ileri siirmektedir. Buna karsilik, Marta Fuentes ve Andre Gunder Frank yeni toplumsal
hareketlerin esas itibariyle eski oldugunu, ancak bazi yeni 6zellikler tagidigini ileri siirmektedir. Fuentes ve Frank’a
gore giiniimiizde Bati’da, Giiney’de ve Dogu’da “yeni” olarak etiketlenen pek cok toplumsal hareket, bazi istisnalar
disinda caglar boyunca varolan toplumsal hareketlerin yeni bicimleridir. Isci sinifi ve sendika hareketlerinin tarihi,
cogunlukla gecen yiizyildan baglatilmakla birlikte, koylii hareketleri ve yerel hareketler, etnik/milliyetci, dinsel
hareketler, hatta kadin hareketleri yiizyillar boyunca, diinyanin pek ¢ok yerinde de binyillar boyunca varolmuslardir.
Avrupa tarihi boyunca sayisiz toplumsal hareket kaydedilmesine ragmen, bu hareketlerden bazilar1 simdi “yeni”
olarak adlandirilmaktadir. Roma’daki Spartakist kole ayaklanmasi, 12. yiizyilda baglayan Beguine ve diger kadin
hareketleri, koylii hareketleri vb. bu hareketlerin 6rnekleri arasindadir. Yalnizca ekolojik/yesil hareketler ve barig
hareketlerinin “yeni” olarak adlandirilmasinin gdrece mesru oldugunu diisiinen yazarlara gére, bunun nedeni, ekolojik
felaketin kendisinin yeni olmasidir. Pek cok cagdas toplumsal hareketin yeni olan 6zelligi, orgiitsel kapasite ve
onderligi, eski is¢i hareketlerinden, siyasal partilerden, kilise ve diger oOrgiitlerden devralmalaridir. Yani, bu
hareketler, eski bicimlerin sinirliligindan diis kirikligina ugrayan ve yeni bigimler olusturmaya caligan Onder
kadrolarini kendilerine cekmektedirler. Yine yazarlara gore, bu hareketleri yeni kilan bir diger 6zellik de, ytizyillardir
stiregelen pek cok toplumsal hareketten daha fazla sinifa ve katmana 6zgii bir hareket olmaya yonelmeleridir (Fuentes
ve Frank, 1990, s.29-30).
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kaynaklanmaktadir. Bu baglamda, birbirinden oldukg¢a farkli bu gruplarin, kimliklerinden kaynaklanan
farkliliklarina saygi duyulmasma ve farkliliklarinin taninmasmna yonelik bir miicadele yiiriittiigii
sOylenebilir. Ancak bu miicadelede hedeflenen, baskin kiiltiiriin farkliliklar1 hog gérmesinden 6te bir
taleptir. Ciinkii farkliliklar1 hos gérmek hiyerarsik bir anlayisi icinde barindirir; oysa burada talep edilen
saygi ve tanmma, kiiltiirel kimliklerin esdeger saygi esasina gore degerlendirilmesine yoneliktir
(Parekh, 2002; Taylor, 2005).

1960’larin sonlarinda ortaya ¢ikan bu farkli diiglinsel ve politik akimlarin talepleri, 1980’lerin
ortalarindan itibaren canlanan yurttaglik tartismalariyla da kosutluk icindedir. Zira uluslararasi gociin
artig1, milliyet¢iligin canlanmasi, Bati Avrupa’da cokkiiltiirlii ve c¢ok irkli hale gelen bir niifus
yapisindan kaynaklanan gerilim, se¢cmenlerin ilgisizli§inin artmasi, Dogu Avrupa’daki toplumsal
hareketlerin demokratik politik talepler ve sivil ozgiirliikler etrafindaki devrimci doniistimleri harekete
gecirmesi, refah devletinin ¢oziiliisii gibi gelismeler (Somers, 1993, s.587; Kymlicka ve Norman, 2008,
s.185), 1980’lerin ortalarindanitibaren diinyanin pek c¢ok bdolgesinde yurttashik tartigmalarinin
canlanmasina neden olmustur. Yeni toplumsal hareketlerin taleplerinin yurttaghik tartigsmalariyla
kesistigi nokta, ulus-devletlere kosut olarak ortaya ¢ikan modern yurttaghik anlayisinin sorgulanmasi ve
yeni yurttashk kavrayiglar etrafinda donistiiriilmeye calisilmasidir. Ulus-devlete yasal ve siyasal
tiyelik anlamina gelen modern yurttaglik anlayisinin doniistiiriilmesinin gerisinde ise, modern
yurttagligin dayandigi temel politik birim olan ulus-devletlerin giiciiniin azalmasinin yani sira modern
yurttaghigin evrensellik ve esitlik vaatlerini gerceklestirememis olmasi yatmaktadir.

Tiirkiye’de ise yurttashk tartismalari 1980’lerin sonlarindan itibaren 6zellikle de 1990’larda ortaya
cikmigtir. Daha 6nce varliklar1 taninmayan ya da kamusallagmasi engellenen kimliklerin —kadin, Kiirt
ve Islamci kimliklerin- kamusallik talepleri, Tiirkiye’de de yurttashk kategorisinin sorgulanmaya
baslanmasini saglamistir (Kadioglu, 2008, s. 170-171). Bu kimlikler icerisinde ozellikle Islamci
kimligin kamusallik ve taninma talebi, diger kimliklere gére daha etkili olmustur. Zira Isldmcilik,
1980’li yillardan baglayarak, 6zellikle de 1990’larin ikinci yarisindan itibaren tarihinde hi¢ goriilmedik
olgiide giic kazanmig ve karsi hegemonik bir giic haline gelmeyi basarmustir. Islamcilik’m karsi
hegemonik bir gii¢ haline gelmesi, gerek siyasal alanda Islamci partilerin giderek giic kazanmas1 ve
iktidar olmasi, gerekse kamusal yasamda Islami yasam bicimlerinin daha fazla goriiniir hale gelmesiyle
ac18a ¢ikmaktadir. 12 Eyliil 1980 askeri darbesinin ardindan “ulusal birligi tesis etmek iizere” Tiirk-
Islam Sentezi’nin benimsenmesinin yani sira bu dénemde Iran Islim Devrimi’nin diger Miisliiman
iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’deki Isldmci hareketlere smirli da olsa “gii¢” vermesi, 1980’lerde
uygulanmaya baslayan neo-liberal ekonomi politikalarinin geleneksel olarak dindar olan Anadolu
sermayesinin giiclenmesine katkida bulunmasi, kiiresel 6lcekte modernligin krizinin Islamcilar
tarafindan Kemalizm’in elestirisinde kullanilmasi (Oni§, 2001; Giilalp, 2002; Caha, 2004) gibi
faktorlerin de etkisiyle Islamcilik, bir karsi hegemonya yaratarak Kemalist hegemonyanin anlam ve
degerleri iizerinde miicadele etmeye yonelmistir.

Islamcilik'1n Tiirkiye’de yurttaghk tartismasim yiiriittiigii en 6nemli ve giincelligini koruyan alanlardan
biri tiirban? yasaklaridir. Tiirbanl kadinlarin 6zellikle egitim, devlet kurumlarinda ¢alisma ve secilme

2 1Islamf 6rtiinmenin adlandirilmasi konusunda Kemalizm ve Islamcilik arasinda bir miicadele s6z konusudur: Islamcilar
“bagOrtiisii” sozcligiinii tercih ederken, Kemalistler “tiirban” sézciigiinii kullanmaktadir. Nitekim sozcik iizerindeki bu
miicadele hegemonya miicadelesinin bir parcasidir. Bu ¢aligmada “tiirban” sozctigiiniin kullanilmasindaki temel
gerekge, calismanin Kemalizm i¢cinde konumlanmas1 degil, Anadolu’da yaygin olan ve geleneksel Ortiinmeyi isaret
eden bagortiisii sozcligiiniin daha ¢ok kentli bir ortiinme tarzi olan tiirbani ifade etmede yetersiz kalmasidir. Zira
1980’lerin sonlarinda ortiilii kadinlarla ilgili yapilan aragtirmalarin bulgular1 da (Gole, 2001; Ilyasoglu, 2000),
tirbanl1 kadinlarin kendi ortiilerini geleneksel bagortiisiinden ayirdigini ortaya koymaktadir. Gole’nin bulgularina
gore goriisilen kadinlarin Islam’1 yorumlayis bigimleri ailelerinin geleneksel Islami yasam bicimlerine ters
diismekte, kadinlar kendilerini ailelerinden ve “geleneksel Miisliiman halktan” farkli gormekte; “kulaktan dolma”
bilgilerle yetinmeyip, kaynaklara inip arastirma yapmis olmakla kendilerini geleneksel miiminlerden
ayirmaktaydilar. Bu ayrim, Gole’ye gore (2001, s.124) ortiinme bigimleri arasindaki farkla simgelenmektedir.
Tiirbanl1 kadinlar, geleneksel halkin bas baglama bicimi olan esarbi ortinme olarak gormemisler, bu durumun da
cehaletten kaynaklandigini ileri stirmiiglerdir.
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haklarinin oniindeki engeller ile kamusal alan oldugu gerekcesiyle bazi mekénlara girmelerinin
yasaklanmasi, Kemalist yurttaglik anlayisinin sorgulamaya agilmasina neden olmustur. Tiirban yasagi
cercevesinde gelistirilen bu sorgulamada Islamci1 s6ylemde yer bulan elestirilerin temelini, bu anlayisin
toplumsal farkliliklar1 gérmezden gelen ve ortadan kaldiran, dolayistyla da tektiplestirici bir anlayis
oldugu iddias1 olusturmaktadir. Bu iddia, rejimin tektiplestiremedigi tiirbanli kadinlar1 digladig:r ve
ayrimcilik uygulamalarina yoneldigi yoniindeki iddialarla da desteklenmekte ve derinlestirilmektedir.
Islamci s6ylemde Kemalist yurttaghk tasarimimin tektiplestirici etkisi, yurttashgin toplumsal kimlik ve
farklilik taleplerine yanit verecek tarzda doniistiiriilmesine iligkin ¢agdas tartismalardan yararlanilarak
sorgulanmaktadir. Bu ¢alismanin temel amaci ise, Islimc1 sdylemde Kemalist yurttashk anlayisinin
elestirisi lizerinden ortaya konan “alternatif” yurttaglik tasariminin ana hatlari ortaya koymak ve bu
“alternatif” tasarimin yurttaghigi demokratik bir tarzda yeniden yapilandirmada ne oSlgiide basarili
oldugunu incelemektir. Bu dogrultuda, calismada oncelikli olarak modern yurttagligin temel
ozelliklerine iligskin kisa bir kuramsal ve tarihsel ¢erceve sunulmus ve modern yurttagliga yoneltilen
elestirilerin kaynaklari ile temel argiimanlar ele alinmistir. Modern yurttashgin daha demokratik bir
tarzda yeniden yapilandirilmasina yonelik ¢esitli goriiglere yer verilmesinin ardindan ise ¢oziimleme
boliimiinde, tiirban sorunu gercevesinde, Kemalist yurttashga yonelik olarak Isldimci sdylemde yer
bulan elestiriler incelenmistir.

Caligmada, tiirban sorununda 6nemli dénemecler olarak nitelendirilen ve kamuoyunda yaygin olarak
tartigsilan ornek olaylar incelenmistir. Bu 6rnek olaylar, 18 Nisan 1999 yilinda gerceklestirilen genel
secimlerde Fazilet Partisi’nden milletvekili olarak segilen Merve Kavake¢r'nin tiirbani nedeniyle
mecliste yemin etmesinin engellenmesi; 20 Kasim 2002 tarihinde donemin meclis bagkaninin tiirbanl
esiyle cumhurbagkanini ugurlamasinin ardindan baglayan “protokol krizi”’; 29 Ekim 2003’te
Cumbhuriyet Bayrami’nda Cankaya Koskii’'nde verilen resepsiyona tiirbanli milletvekili eglerinin
cagrilmamasiyla yasanan ‘“resepsiyon krizi”’; 29 Haziran 2004 tarihinde AIHM’nin Leyla Sahin
davasin1 davacinin aleyhine sonuglandirdigi kararini agiklamast; 9 Subat 2006 tarihinde Danigtay’in
Ayta¢ Kiling adli 6gretmenin okul disinda da tiirban takamayacagina iligkin kararin1 aciklamasi. Bu
ornek olaylar, Milli Gazete, Yeni Safak, Yeni Asya, Zaman ve Anadolu'da Vakit gazetelerinde her bir
olay1 izleyen on bes giin boyunca yayimlanan kose yazilarinin ¢oziimlenmesi yoluyla ele alinmigtir.
Gazetelerin secimindeki temel olgiit ise, Islaimci sdylemin farkli fraksiyonlarmi temsil etmeleri
olmustur.3

3 1970 yilindan beri yayimlanan Yeni Asya’nin sahipleri Nur cemaatinin en biiyiik gruplarindan Yeni Asya grubudur.
Siyasetle her zaman yakindan ilgilenen Yeni Asyacilar, geleneksel olarak DP-AP-DYP c¢izgisini desteklemisler;
Islamer siyasal olugsumlara sicak bakmamusglardir (Cakir, 2002, 5.95-100). 1970 ten beri yayimlanan Milli Gazete ise
Milli Goriig’tin yayin organidir. MNP-MSP-RP-FP-SP cizgisini desteklemektedir. 1986 yilinda Fehmi Koru
yOnetiminde yayin hayatina baslayan Zaman, yayinlandig ilk donemde bagimsiz Miisliiman aydinlarin yonetiminde
farkl1 konulara deginmis ve Tiirkiye’de bagimsiz bir islamc1 kimligin olusumunda 6nemli rol oynamustir. Sahiplerinin
ortaya ¢ikan durumdan rahatsiz olmast sonucu kisa bir siire i¢in radikal goriiniimli bir kesimin eline gecen Zaman,
daha sonra Mehmet Sevket Eygi’nin yonetiminde sagci bir rotaya oturmustur. Gazete, daha sonra Fethullah Giilen
cemaatinin eline ge¢cmistir. Giilen cemaati, 1988 yilindan itibaren gazeteyi ANAP iktidar1 savunuculuguna ve resmi
ideoloji takipgiligine cekmistir (Cakir, 2002, 5.109-110). Gazete, giiniimiizde AKP destekgiligiyle 6ne ¢ikmaktadir ve
Tiirkiye’nin en ¢ok satan gazetelerinden biridir. Yeni Safak, Eyliil 1994 yilinda Hekimler Birligi Vakfi Bagkan1 Yakup
Yonten ve Tufan Mengi'nin Onciiliigiinde kurulmustur. Vakif, gazeteyi bir buguk ay c¢ikardiktan sonra ekonomik
zorluklar nedeniyle yayina ara vermis, sonra gazete, dsnemin Ensar Vakfi Bagkan1 Ahmet Sigman tarafindan satin
alinmig ve 23 Ocak 1995 tarihinde farkli bir kimlikle yayina baglamistir. Gazeteye daha sonra Mahmut Kis ortak
olmus, ilerleyen zamanlarda Kis ailesi gazetenin tek basina sahibi olmustur. Gazetenin simdiki imtiyaz sahibi Feza
Gazetecilik A.S Adina Ali Akbulut, Genel Yayin Midiirti ise Ekrem Dumanli’dir (www.zaman.com.tr). Anadolu'da Vakit
ise 12 Eyliil 1993°te Beklenen Vakit adiyla yayin hayatina baglamig, Vakit isminin ticari kullanim hakkini satin
almadi81 icin bir siire sonra adin1 Akit olarak degistirmigtir. 2001 yilinin Aralik ayinda ise hakkinda agilan tazminat
davalarinin ¢oklugu nedeniyle iflas eden Akit, Anadolu’da Vakit adiyla yayin hayatina devam etmigtir.
(arsiv.zaman.com.tr/2001/12/04).
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Calismanin kuramsal dayanagi Ernesto Laclau ve Chantal Mouffe’un gelistirdigi sdylem kuramudir.
Laclau ve Mouffe (1992) soylemi, eklemleyici pratikten kaynaklanan yapilandirmig biitiinliik olarak
tanimlar. Ancak toplumsalin acikligi, sOylemin nihai olarak kapanmasini ve anlamin nihai olarak
sabitlenmesini engeller. Nihai anlam sabitliginin olanaksizlig1 ise kismi sabitlenmeleri gerektirir ki bu
durum ayni zamanda, bir sdylemin diger tiim olast anlamlarin dislanmasi yoluyla kuruldugunu da
gosterir. Tam da bu nedenle sdylemler disarida biraktiklar: politik giiclere karsi savunmasiz, olugsal ve
tarihi yapilardir. (Howarth ve Stavrakasis, 2000, s.4; Phillips ve Jorgensen, 2002, s.48). Anlamin kismi
sabitlenmesi ise diigiim noktalar1 ve bog gosterenler sayesinde miimkiin olur# Laclau ve Mouffe’un
sOylem kuraminin kilit kavram1 hegemonyadir. Hegemonya ise, eklemleyici pratiklerin egemen oldugu
bir alanda ortaya ¢ikmakla birlikte, hegemonyadan s6z edebilmek icin bu eklemleme yeterli degildir.
Ayni zamanda eklemlemenin, kendisine antagonist olan eklemleyici pratiklerle kars1 karsiya gelmesi
yoluyla olugmas1 gerekir. Dolayisiyla hegemonya, antagonizmalarin kesistigi bir alanda ortaya ¢ikar ve
bu nedenle de esdegerlilik ve sinir etkileri fenomenlerini varsayar. Hegemonik bir eklemlenmenin iki
kosulu oldugu soylenebilir: Ilki antagonist giiclerin varligi, ikincisi ise bunlart ayiran sinirlarm
kararsizligidir (Laclau ve Mouffe, 1992, s.170-172). Laclau ve Mouffe’un sdylem kuraminda
hegemonya belirli bir tarihsel 6znenin siyasal bir stratejisi olarak ortaya ¢ikmaz. Hegemonya, sembolik
alana 6zgii, bu alanda igleyen ve bir tarihsel 6zneyle zorunlu bir aidiyet iliskisi disinda kavranmasi
gereken bir siyasal iligki bicimidir; sembolik alanda anlamin sabitlendigi noktalari kuran siyasal
momenttir. Hegemonya, herhangi bir kurucu 6znenin ya da merkezin iirettigi bir iktidar degildir.
Foucault’nun iktidar kavramsallagtirmasina benzer bicimde, sOylemsel olarak kavranmasi gereken,
sonsuz sdylemsellik alaninda anlamin sinirlarini belli diiglim noktalari iizerinden kuran, gii¢ iligkilerine
bagli bir momenttir (Celik, 1999, s.39).

Bu ¢alismada, yukarida kisaca sunulan kuramsal cerceve iginde, Islamci séylemde tiirban sorunu
etrafinda yaganan tartigsmalar baglaminda Kemalist yurttaslik tasarimina yonelik olarak ortaya ¢ikan
elestiriler ve bu elestiriler dogrultusunda ortaya konan yurttaglhik tasarimi ¢oziimlenmektedir. Bu
dogrultuda, Kemalist sdylemde kismi bicimde sabitlenen anlamlarin hangi miidahalelerle yerinden
edilmeye ve yipratilmaya calisildigi, tiirbanin kamusallagsmasina olanak saglayacak bir yurttaglik
tasariminin hangi diigtim noktalan etrafinda kurulmaya calisildig1 incelenmektedir.

4 Laclau ve Mouffe, diigiim noktas1 kavramini, Lacan’in points de caption kavramina gonderme yapar bicimde
kullanmaktadir. Yazarlara gore bir diigiim noktasi, diger gostergelerin etrafinda diizenlendigi ayricalikli bir
gostergedir. Diger gostergeler, diigiim noktasiyla olan iliskileri yoluyla anlam kazanir. Bir bagka deyisle, diigiim
noktasi, anlamin kismi sabitlenmesini saglayan ayricalikli sdylemsel noktadir. Bos gosteren ise tam olarak,
gosterileni olmayan bir gosterendir. Bir gosterenin bog gosteren olmast igin, hem bir gosterilene ilistirilmemis
olmasi hem de bir anlamlandirma sisteminin ayrilmaz bir parcasi olmasi gerekir. Zira toplumsalin kapanmasi
imkansiz olsa da kapanma ideali hala bir imkansiz ideal olarak islev goriir. Toplumlar, boylece, bu imkansiz idealler
temelinde Orgiitlenir ve merkezlenir. Buideallerin ortaya ¢ikisi ve isleyisinde gerekli olan bos gosterenlerdir (Laclau
ve Mouffe, 1992; Laclau, 2003, s.95; Howarth ve Stavrakasis, 2000, s.8).
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2. MODERN YURTTASLIK, ELESTIRILER VE YENI YURTTASLIK
KAVRAMSALLASTIRMALARI

Tarihi Antik Yunan’a dayanan yurttaghk, modern anlamini ulus-devletlerin yiikselisiyle birlikte
kazanmugtir. Antik Yunan’da yurttaglk, kadinlari, koleleri ve yabancilar1 digarida birakmakla birlikte,
hiir ve servet sahibi erkeklerin “kamusal yagsama sirast geldifinde yoneten ve yonetilen olarak
katilmas1” anlamina gelmekteydi (Heater, 2007, s.32). Antik Yunan’daki bu anlami, Roma
Imparatorlugu ile birlikte doniisiime ugrayan yurttaslik, feodalizmle birlikte ortagag Avrupa’sinda
biiyiik olgiide soniimlenmis ve tekrar ortaya ¢ikmasinda Ronesans doneminde Italyan kent
devletlerindeki hareketler etkili olmugtur. Ancak modern yurttaghigin ortaya cikisindaki esas itici giic
Fransiz Devrimi’dir (Smith, 2002, s.105-107). Zira Fransiz Devrimi’nde sivil toplumun daha genis
kesimleri siyasal ve medeni haklardan yararlanmaya baglamistir. Bu siirecte, “ulusal egemenlik” ilkesi,
her tiirlii megru siyasal iktidarin ulustan kaynaklandigini ifade ederken, yalnizca ulusal toplulugun
tiyeleri siyasal yurttagligi elde edebilmigtir. Dolayisiyla yurttagligin sinirlart da ulus-devletin kendi
teritoryal sinirlartyla 6zdeslestirilmistir (Ustel, 1999, s.54, 81).

Ulus-devlete iiyelik ya da siyasal aidiyet anlamini kazanan yurttaghigin en belirgin 6zelliklerinden biri
ulus kavrami ile arasinda kurulan bagdir.> Yurttaglik ile ulus arasinda kurulan bag, ulusa iiye olmanin,
yurttaghi§in uygulamaya gecirilmesinin yeterli olmasa da gerekli bir kosulu olarak ortaya ¢iktigini
gosterir (Lecca, 1992, s.60). Bir bagka deyisle modern yurttaglik, ulus-devlete siyasal ve yasal iiyelik
anlamina gelmektedir ve son iki yiizyili agkin siiredir yurttaghik ve ulusluk, birbirinden ayrilmaz
bicimde i¢c ice gecmistir (Pierson, 2000, s.203). Yurttagligin, ulus-devlete iiyelik zemininde
tanimlanmasi, yurttaglhik kavraminin, ulusu belirleyen ‘dayanigma’, ‘ortak kiiltiir’, ‘ulusal biling’ vb.
unsurlar tarafindan sinirlanmasimi getirmistir (icduygu vd., 1999, s.190). Zaten ulus kavraminin kendisi,
sosyal cesitlilikten birlik ve biitiinliik imgesi yaratmay1 hedefleyen bir simgelestirme iglemiyle ilgilidir.
Dolayisiyla da ulusun, kendisini olusturan unsurlardan farkli olarak boliinmez niteli§i ve ortak
iradesiyle anlam kazanan bir 6zgiil sahsiyete sahip olmasi amaclanmistir (Ustel, 1999, s.54). Ulus
iyeligi ile yurttaghigin birbirine baglanmasi, Brubaker’a gére (2008), modern yurttasligi belirleyen bir
norm olarak millilik ile ifadesini bulur. Millilik, bir siyasal toplulugun ayn1 zamanda kiiltiir, dil, adetler
ve karakter bakimindan tiirdes 6zellikler gostermesi gerekliligine isaret etmektedir. Bir ulus-devlet
ancak bu sayede bir ulusun megru temsilcisi ve gercek ifadesi olabilir (s.58-59). Bu baglamda modern
yurttaglik, farkliliklari silen bir kategori olarak is goriir. Farkliliklar1 ortadan kaldirmasinda ise yine
Brubaker’in isaret ettigi esitlikcilik devreye girer. Esitlikcilik, bir tek tam iiyelik statiisliniin olmasi
gerektigini ifade etmektedir. Bu norma gore her yurttasin esitli§i s6z konusudur; bazi yurttaslarin,
digerlerinden farklilagmasi yurttaglik kavramiyla ¢eliski olusturur (s.57).6

Evrensellik iddiasi tasiyan modern yurttaghgin esitlik¢i niteligi, ulus-devlete iiyelik temelinde
tanimlanan yurttaslik ile liberalizmi birbirine baglar. Ulus-devletin liyeleri olarak yurttaglarin esitligi,

5 Bu bag, temelde iki bi¢im almistir. Modern yurttaglik kavrayisini beraberinde getiren ulus-devlet modellerine
bakildiginda karsimiza Fransiz ve Alman degiskeleri ¢ikmaktadir. Fransa’da ulus, devletin kurumsal ve teritoryal
cergevesiyle iliskili olarak kavranmisg; ortak kiiltiiriin degil, siyasal birligin ulusu olusturdugu diisiintilmiistiir. Fransiz
ulus anlayist evrenselci, akilci ve devlet merkezci olmustur. Alman ulus anlayisi ise, bunun tam karsit1 olarak tikelci,
organik, farklilasmaci ve Volk merkezlidir. Bunun nedeni Almanya’da ulus fikrinin, ulus-devletten Once ortaya
cikarak gelismesidir. Dolayisiyla Alman ulus fikri, siyasal bir nitelik tagitmamis ve soyut yurttaslik kavrayisiyla
iligkili olmamusgtir. Bu anlay1s dogrultusunda ulusun, etno-kiiltiirel birlik ile olustugu ve siyasal birlik ile ifadesini
buldugu diisiiniilmiistiir (Brubaker, 2008, 5.67).

6 Brubaker’in sOziinii ettigi diger dort ideal norm ise kutsallik, demokratiklik, teklik ve sosyal acidan énemli olmaktir.
Kutsallik , yurttaglarin devlet i¢in fedakarlikta bulunmalarini, bir bagka deyisle etimolojik olarak “kutsal eylemler” ifa
etmelerine isaret eder. Uyeligin demokratik olmasinailigkin norm ise yurttaghigin acik olmasi gerekliligini ifade eder.
Uye olmayan uzun siireli sakinlerden olusan bir niifus demokratik iiyelik anlayisini ihlal edeceginden, devlet iiye
olmayan sakinlerin iiye olmalar1 i¢in bazi araglar sunmalidir. Teklik ise her yurttagin yalnizca bir devlete ilye olmasi
gerektigine iliskindir. Son olarak sosyal olarak onemli olma normu ise yurttagligin 6nemli ayricaliklar getirmesi,
kutsallagtirilmis 6devlerin yani1 sira, liyeleri, liye olmayanlardan agikca ayiran bir statii tanimlamasini ifade
etmektedir (2008, s.58-60).
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liberal devletin tiim yurttaglarina egit mesafede davranmasi gerekliligine iligkin ilkesiyle uyumludur.
Gutmann’in (2005) belirttigi gibi, liberalizme gore yurttaglarin esitligini ve 6zgiirliigiinii saglayan
unsur, kamu diinyasinin yansizligidir. Bu goriis uyarinca yurttaglarin 6zgiirliigii ve esitligi, kiiltiirel
kimlikler degil; gelir, saglik, egitim, din ve vicdan 6zgiirliigii, konugsma, basin ve orgiitlenme 6zgiirligii,
islemlerde esitlik, oy verme hakki, kamu gorevlerine atanabilme hakki gibi evrensel gereksinimlere,
yani ortak niteliklere gonderme yapar (s.24). Bu nedenle de devletin, yurttaglarina esit mesafede
davranabilmesi i¢in, yurttaglarin kimliklerini sivil toplum alaninda birakmalar1 gerekmektedir. Liberal
esitlik anlayisinin, kimlikleri sivil toplum alaninda biraktirmasi, liberalizmin tektiplestirici etkisi olarak
degerlendirilmektedir (Phillips, 1999). Aslinda, liberal-bireyci yurttaglik anlayigsinin,” bireyi topluma
oncelemesi ve bu baglamda, bireyi bir ortak iyi dogrultusunda hareketlendirmemis olmasi,
farkliliklarin, kuramsal olarak, bir ortak iyide eritilmesinin 6niinde engel olusturur. Ancak burada so6zii
edilen ve garantilenen farkliliklar, bireysel farkliliklar olmanin 6tesine gecememektedir.

Modern yurttaghgin esitlik¢i niteligi, yurttaglar arasindaki farkliliklar1 ayniliga indirgeyen bir islev
gormiistiir. Modern politik diislince, “herkese yurttaslik” anlaminda yurttashgin evrenselliginin,
yurttaglik statiisiiniin tikellik ve farkliliklar1 agmasi anlaminda bir evrensellik ima ettigini 6ne siirer.
Bunun anlamu, yurttaghigin evrensellik 6zelliginin, yurttaglar arasindaki statii ve gii¢ esitsizliklerini goz
ard1 ederek, herkese politik kamuda ayni statiiyii vermesidir. Esitlik aynilik olarak anlagildiginda
evrensel yurttaslik ideali, yurttaghigin herkese yayginlastirilmasina ek olarak en az iki anlam daha tagir:
[lk olarak evrensellik, tikele karsit bicimde “genel” olarak tanimlanir. Bu durumda yurttaglarin ortaklasa
sahip olduklari, nasil farklilastiklarina tezat olusturur. ikinci olarak ise, yasalar ve kurallar bakimindan
evrensellik, bunlarin herkese ve ayni bicimde uygulanmasi anlamina gelir; bir bagka deyisle yasalar ve
kurallar, bireysel ve grup farkliliklarina kordiir (Young, 1989, s.250). Yurttaghgin evrenselliginin
ortaklasalifa vurgu yapmasi ile bireysel ve grup farkliliklarini goz ardi etmesi, bir yandan etnik, dinsel,
dilsel, cinsel vb. farkliliklarin kamusallik kazanmalarinin 6niinde bir engel olusturur, diger yandan da
toplumdaki baskin yasam bigimleri karsisinda bu tiir farkliliklar1 dezavantajli konuma iter. Evrensellik
ve esitlik iddiasindaki modern yurttaghgin bu o6zellikleri, yurttagliga iliskin tartismalarin
hareketlenmesinde etkili olmustur.

7 Modern yurttaglikla ilgili, biri “liberal” ya da “liberal-bireyci”, digeri “klasik” ya da “yurttas temelli cumhuriyetci”
olmak tizere iki gelenek bulunmaktadir. Aralarindaki en temel fark, ilkinin “statii”, ikincisinin “pratik” olarak
yurttaglik anlayisina dayanmasidir. 17. ve 18. yiizyillarda gelisen liberal bireyci yurttaglikta statiiye yapilan vurgu,
bireylerin diinyada aktif failler olma ihtimali i¢in gerekli bir “ihtiya¢ ve istihkak dilinin” ortaya ¢ikmasina neden
olmakta ve bunlar yurttas statiisiiniin haklar1 olarak goriilmektedir Burada yatan en temel tez, haklarin bireylerin i¢sel
bir pargas1 oldugudur. Zira bireyler toplumu ve devleti 6nceler. Burada sozii edilen haklar “dogal” haklar ya da “insan”
haklaridir. 17. yiizyildan baglayarak elde edilen haklar temel olarak sivil, siyasal, hukuksal ve dinsel haklardi. Liberal
bireyci anlayigsta tiim bu haklarin, bireylerin diinyada etkin failler olmasina olanak tanidig: diisiintilmektedir. Ciinkii
bu haklar bireyleri giiclendirerek, bireylerin eyleme ge¢melerini miimkiin kilar. Bu anlayista, bireyler, digerlerinin
benzer haklarina saygi duyma, vergi 6deme ve iilke savunmasina katilma gibi gorevleri olan egemen ve ahlaken 6zerk
varliklardir. Bunun diginda bireylerin, topluma kars1 higbir yiikiimlilikleri yoktur. Bireylerin egemen ve ahlaken
ozerkliginin anlami, kamusal alanda yurttag statiisiiniin getirdigi haklar1 kullanip kullanmamakta dzgiir olmalari,
haklari kullanmamalarinin yurttaglik statiisiinde herhangi bir sorun yaratmayacagidir. Yurttas temelli
cumhuriyetgilikte ise yurttaglik bir pratik olarak kavramsallagtirilmaktadir. Pratikte temellenen bu anlayista bir
gorevler sOylemi igbasindadir. Gorevlerin yerine getirilmesi sayesinde, bireyler yurttas olarak kabul edilir. Bu
gorevler, yurttaglarin kendileri gibi yurttaglardan olusan siyasal bir toplulugu tanimlamak, tesis etmek ve devam
ettirmek icin yapmasi gereken seylerle ilgilidir. Bu baglamda, cumhuriyet¢i anlayista, bireylerin toplumu
oncelemedigini aksine, bu anlayisin toplum temelli oldugunu belirtmek gerekir. Bireylerin egemen ve 6ncelikli
olmadig1 bu anlayista, bireylerin zamanlari, kaynaklart ve bazen hayatlar1 bile talep edilebilir. Bunlar1 yerine
getirmemek, yurttag olmay1 birakmak anlamina gelir (Oldfield, 2008, 5.93-99).
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Yasalar 6niindeki esitligin fiili esitli§e yol agmadigi, tersine esitsizlik iireterek baskin kiiltiir digindaki
yasam bicimlerinin, kiiltiirlerin 6zel alana itilmesine ya da ulusal kimlik i¢inde eritilmesine neden
oldugu savi, kiiresellesme ile birlikte daha da keskinleserek modern yurttasligin elestirisindeki mihenk
taglarindan biri haline gelmistir. Imgelerin, mallarin, enformasyonun, sermayenin iilkeler arasindaki
hareketliligini hizlandiran kiiresellesme, ayni zamanda daha once kamusal alana ¢ikmasi engellenmeye
ve Ozel alana hapsedilmeye calisilan kimliklerin de kamusal alanin sinirlarini zorlamasini
hizlandirmigtir. Bir bagka deyisle irk, etnisite, cinsiyet, din, dil gibi farkliliklarin kamusallik taleplerinin
artmasinda kiiresellesme etkili olmustur (Kadioglu, 2008, s. 170).8 Zira kiiresellesme ulus-devletlerin
gliclinii azaltma yoniinde etkide bulunurken, ulus-devletlerin bu tiir farkli kimlikleri ulusal-kimlik
icerisinde eritmeye/asimile etmeye yonelik giicii de azalmaktadir. Esas itibariyle, kiiresellesmenin,
kimlik politikalar1 acisindan etkisi iki tiirlii olmaktadir: Bir yandan kiiresel bir kiiltiir dayatarak kiiltiirler
arasindaki farklari silerken, diger yandan da etnik ve/veya dinsel kimliklerin yiikselisine neden
olmaktadir. Bu sonuglar1 tiirdeslestirici ve parcalayict olarak nitelendirmek miimkiindiir.
Kiiresellesmenin etkisiyle kiiltiirler bir yandan birbirine daha fazla benzerken, diger yandan da ulus-alti
kimlikler ekseninde kendilerini yeniden tanimlamaktadirlar. Etnik ve/veya dinsel kimliklerin yiikselisi,
tiirdes bir biitiinliik olarak kurgulanan ulus-devletlerin megruiyetlerinin sarsilmasina neden olmaktadir.

8 Kiiresellesme tarafindan desteklenen kimlik politikalar, tagidig1 6zgiirlesimci potansiyelle demokrasinin gelismesine
katkida bulunuyor gibi goriinmekle birlikte, kiiresellesmenin etkisinin her zaman olumlu olmadigini da akilda tutmak
gerekmektedir. Zira modern yurttagliga iligkin elestirilerde kiiresellesmenin etkisi, yalnizca kiiltiirel boyutla ya da
kimlik temelli politikalarla sinirl1 degildir. 1970’lerin ortalarinda belirginlesen kapitalizmin krizine ¢dziim olarak
tiretilen yeni ekonomik o6rgiitlenme modeli ve bunun ideolojik aygiti olarak Yeni Sag, refah devletini tasfiye ederek,
modern yurttagligin da yeniden yapilandirilmasina yonelmistir. Buyeniden yapilandirma siirecinin en 6nemli boyutu
ise, refah devletiyle birlikte giindeme gelen sosyal haklarin tasfiyesine yonelik olarak ortaya atilan goriglerdir. T. H.
Marshall (2006) “Yurttaslik ve Toplumsal Siniflar” adli ¢alismasinda serbest piyasa ekonomisine sahip toplumlarda
oy hakkinin evrenselligi ile sosyo-ekonomik esitsizlikler arasinda bir gerilim oldugunu, dolayisiyla da siyasal ve
medeni haklarin kullanilabilmesi i¢in sosyal haklarin gelistirilmesi gerektifini ve bunun da ancak refah devleti
icinde miimkiin oldugunu 6ne siirer. Buna karsin kapitalizmin yeniden yapilandirilmasi siirecinde refah devleti tasfiye
edilirken, refah devleti icinde miimkiin kilinan sosyal haklar da Yeni Sag’in saldirisina ugramistir. Bu siirecte one
siiriilen gerekceler ise bu haklarin negatif 6zgiirliik talepleriyle uyumsuz oldugu, ekonomik olarak verimsiz oldugu ve
serfligin yolunu agt181 seklindedir. Yeni Sag, bu gerekcelerle tasfiyeye yoneldigi sosyal haklarin yoksullarin yagam
firsatlarini1 gercek anlamda gelistirmedigini ve onlart pasiflige yonelterek bir bagimlilik kiiltiirii yarattigini ileri
siirer. Kendi ge¢imini saglayamayan issizlerin, ortak yikiimliliigii yerine getiremediklerini ve bunun da tam tiyeligi
engelledigini savunur. Bunedenle de Yeni Sag’a gore bagimlilar yiikiimlii kilmak esitlige aykirt degil, tersine esitligin
geregidir (Kymlicka ve Norman, 2008, s.189-190). Dolayisiyla Yeni Sag politikalarin, yurttaglar arasindaki
ekonomik esitsizlikler karsisinda kayitsiz kalmay1 yurttagligin yeniden yapilandirilmasinda bir politika olarak
benimsedigi sOylenebilir. Yoksullara devlet yardiminin kesilmesi biciminde ortaya ¢ikan bu politika, ekonomik
yOnden dezavantajli durumda olanlarin, iddia edildigi gibi kendi ayaklar1 iizerinde durmalarini saglayamamus, aksine,
sinifsal esitsizlikleri derinlestirmistir (s.191). Bu durum, kiiresellesmenin ekonomik boyutunun ekonomik ydnden
dezavantajli durumdaki toplumsal gruplara yonelik politikalar: ile kiiltiirel yonden dezavantajli gruplara, yani
farkliliklarin1 kamusal alana tagiyamayan/tagimast engellenen gruplara yonelik politikalart arasinda bir ¢eliskinin
ortaya ciktig1 izlenimini uyandirmaktadir. Ancak kiiltiirel haklarin ve kimlik politikalarinin kiiresellesme siireciyle
birlikte desteklenmesinin, bir yaniyla 6zgiirlesimci bir potansiyel tasidigi, diger yaniyla da soziinii ettigimiz
ekonomik esitsizlikleri 6rtmeye calisan bir “maske” islevi gordiigii de soylenebilir. Dolayisiyla ilk bakista celiski
gibi duran iki tiir politika arasindaki iligki, bir agidan “tamamlayicilik” iligkisi olarak degerlendirilebilir. Bu durum,
sinif politikasinin etkisini azaltmak iizere kimlik politikasinin desteklenmesi olarak nitelendirilebilir.
Kiiresellesmeyle birlikte kimlik politikalarinin desteklenmesinin bir bagka boyutu ise sermayenin, mallarin kiiresel
diizeydeki hareketliliginin oniinde engel olusturan ulus-devletlerin giiclinii azaltma cabasidir. Zira kiiresellesme, ulus-
devletler icindeki dinsel, etnik, dilsel vb. farkliliklarin desteklenmesi yoluyla ulus-devletin empoze ettigi ulusal
kimligi asindirarak, ulus-devletin egemenlik giiciinii ve alanin1 da zayiflatmaya yonelmektedir. Nitekim Sovyet
Blogu’'nun yikilmasinin ardindan Balkanlar’da yasanan politik gelismeler bu durumun en iyi bilinen 6rnekleri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yugoslavya’nin milliyet¢iligin yikselisiyle birlikte 1991-1992 yillar1 arasinda parcalanmasi
ve etnik unsurlar arasindaki kanli savaglar, kimlik politikasinin keskinlestirilmesinin 6liimciil sonuclar1 olarak
akilda tutulmalidir.
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Bu megruiyet sorunun gerisinde ise, Fransiz Devrimi ile birbirine baglanan ulus ve yurttaghk
kavramlarinin, modern yurttaghgin 6zel alanda biraktigi farkliliklarin kamusal alanda goriiniir olma
talepleriyle birbirinden ayrilmasi yatmaktadir (Koker, 1997; Ustel, 1999).9

Girig boliimiinde soziinii ettigimiz ‘farkliliklara saygi’ ve ‘farkliliklarin taninmasi’ ekseninde ortaya
cikan kimlik temelli toplumsal hareketler, T. H. Marshall’in siniflandirmasiyla sivil, siyasal ve sosyal
haklar!0 olarak beliren modern yurttaglik haklarinin 6tesinde yurttaglik kavramina yeni haklarin dahil
edilmesine yonelik taleplerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu taleplerin karsilanmasi1 baglaminda,
yeni yurttaghk kavramlagtirmalari tartisilmaktadir: ‘farklilagsmis yurttaghk’, ‘anayasal vatanseverlik’,
‘cokkiiltiirlii yurttaghk’, ‘radikal demokratik yurttaghik’, ‘cinsel yurttaslik® vb. (Isin ve Turner, 2002,
s.2). Yurttaghga iligkin gilincel tartigmalar arasinda konumuz agisindan O6nem tagiyan nokta ise,
feminizmin modern yurttaghga yonelik itirazlar1 ve bu itirazlar ekseninde ortaya koydugu yeni
kavramsallagtirmalardir.

9 Farkliliklara yapilan vurgu, postmodern ve postmarksist yaklagimlarca teorik olarak desteklenmistir. Modernligin
oldiigiine ya da en azindan asildigina, modern sonrast bir doneme gecildigine isaret eden postmodern teoriler,
Aydinlanma’nin evrensellestirici varsayimlarina ya da iist-anlatilarina karsilik cesitlilik ve farkliliga, tikel olana
yaptiklart vurguyla (Powell ve Moody, 2003, s.4), bu hareketlerin bir kars: taarruz baglatmalarina kavramsal olarak
destek vermistir. Lyotard’in modernligin tst-anlatilarina karsi dil oyunlarinin ¢ogulluguna yonelik vurgusu,
Foucault’nun iktidar iligkilerinin mikro-politikasina dontik ilgisi bu baglamda anilabilir. Postmodernizmin otekilik
konusundaki ilgisi ise toplumsal hareketler konusundaki duyarliligin gelismesine neden olmustur (Harvey, 1999,
$.60-64). Postmarksist yaklagimlar ise, tikellik iizerindeki vurgulariyla postmodernizmle benzerlik tagimakla
birlikte evrensel olani kesin bicimde reddetmemekle farklilagirlar. Laclau, giiniimiizde demokrasiyi diiglinmenin
esitlikten degil, cogullugun ve farkliliklarin kabuliinden gectigini belirterek ¢ogul ve farkli olanlar iizerinde siyasetin
nasil inga edilebilecegi sorusunu sorar. O’na gore toplumsal sinif kavrami, toplumsal aktorlerin kimliklerini
belirlemeye devam etmekle birlikte, artik 6znelerin kimliklerini sistematik bicimde belirlememektedir. Oznelerin
kimlikleri dagilmakta ve ¢cogullagsmaktadir. Postmodernizm bu dagilmay: mutlaklagtirarak, 6znelerin evrensel ortak
kimliklerinin artik miimkiin olmadigin1 iddia eder ve evrensel olan1 bir kenara atar. Laclau ise postmodernizmden
farkl1 olarak evrenselin bir kenara atilmasina kars1 ¢ikar; evrenseli mutlak bicimde reddetmek yerine, evrenseli
kendine ait somut bir icerikten yoksun, bir bog yer olarak gormek gerektigini belirtir (2003, s.92). Laclau’ya gore
saf tikellik ¢agris1 giintimiiz toplumlarinda ortaya cikan sorunlara ¢oziim getirmekten uzaktir. Laclau’ya gore bu
durumun iki nedeni vardir: flk neden, herhangi bir icerikten bagimsiz ve askin herhangi bir evrensellige tenezziil
etmeyen saf bir tikelcilik iddiasinin aslinda kendi kendisini yalanlayan bir girisim olmasidir. Tikelligin gecerli tek
ilke olmas1 durumunda tikelcilik adina cinsel, irksal ve ulusal azinliklarin haklarini savunma halinde, toplum-karsiti
reaksiyoner gruplarin kendi kaderini tayin etme hakkini da kabul etmek gerekir. Hatta ¢esitli gruplarin talepleri
zorunlu olarak birbiriyle catisacagi i¢in bu catigsmalari diizenleyici nitelikte daha genel bir takim ilkelere bagvurmak
zorunlulugu ortaya ¢ikar. Nitekim kendi 6z kimliginin kurulugunda boyle ilkelere bagvurmayan bir tikellik yoktur.
Ikinci neden ise, 6teden beri varoldugu diisiiniilen bir uyum durumunda cesitli tikelcilikler birbiriyle antagonist bir
iligki icinde degil, tutarl1 bir biitiin halinde yan yana varolacaklardir. Bu ise saf tikelciligi savunan bir arglimanin
tutarsizligini gosterir. Clinkii kimlikler eger farka dayal1, antagonist olmayan bir iliski icindelerse, bu her kimligin
ayni1 sekilde farka dayali ve bagintisal oldugu anlamina gelir. Bu dogrultuda, belli bir kimligin yalnizca tiim diger
kimliklerin varligini degil ayn: zamanda farkliliklarin farkliliklar olarak kurulmasini saglayan bir biitiinsel zeminin
varligini da 6n varsayar (2003, s.81-82).

10 T. H. Marshall, Ingiltere 6rneginden hareketle gelistirdigi yurttaglik kuraminda, yurttagligin sivil, siyasal ve sosyal
boyutlardaki gelisimini ortaya koymaktadir. Marshall’a gore 18. yiizy1l bireylerin hukuksal statiisiinii ve sivil
haklarin1 temel alan onemli bir sivil haklar gelisimine taniklik etmigtir. Bu haklar bireysel 6zgiirlik, konugma
Ozglirltigli, diisiince ve inan¢ 6zgiirliigli, miilk edinme ve s6zlesme yapma 6zgiirliigii ve adalet hakki gibi hak ver
ozgiirliiklere iliskindir. Segme ve se¢ilme hakki ile 6rgiitlenme haklarini igeren siyasal haklarise 19. yiizyilda siyasal
esitlik icin isci sinifinin verdigi miicadelenin bir sonucu olarak geligmistir. Marshall’in kuraminin ii¢iincii boyutunu
olusturan ve 20. yiizyi1lda genisleyen sosyal haklar ise ekonomik refah ve sosyal giivenlik gibi haklara sahip
olmaktan, ¢cagdas bir birey gibi yasayabilmek hakkina dek uzanan bir haklar dizinidir (Marshall, 2006, s.6-7).
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Modern yurttagligin evrensellik ve esitlik iddiasin1 sorgulayan feminist elestirilerin baglangic noktasi,
kadinlarin tarih boyunca yurttaghiktan diglanmis olmalar1 ile hem teorik hem de pratik olarak
yurttagligin evrensellik iddialarina ragmen eril olmasidir (Lister, 2003). Daha once belirtildigi gibi
Antik Yunan’da ortaya ¢ikan yurttaslik, koleleri ve yabancilar oldugu gibi kadinlari da diglayan, hatta
kadinlarin diglanmas tizerine kurulu bir kategoridir. Antik Yunan’da 6zgiir yurttaglarin ortak kullandigi
polis (koine), tek tek kisilere ait olan oikos’tan (6zel alan) kesin bir bicimde ayrilmisti. Yurttas
olabilmenin kosulu ise dzgiir, servet sahibi ve erkek olmakti. Dolayisiyla polis 6zgiir erkeklerin alani
iken, oikos kadmlarin ve ¢ocuklarin alanidir. Habermas’in ifadesiyle, bir kisinin (yurttagin) polis’teki
konumu oikos’taki despotluguna baglidir (Habermas, 2000, s.60). Ancak kadinlarin yurttagliktan
diglanmighiklar1 yalnizca Antik Yunan ile sinirli kalmamis, modern yurttaglhigin ortaya ciktigi ulus-
devletler ¢caginda da bu durum devam etmistir. Kadinlarin tam yurttaghik haklarimi elde etmek iizere
verdikleri miicadeleler, kadinlarin hala bu haklardan tam olarak yararlanmasini saglayamamaigtir. Bugiin
diinyanin bazi bolgelerinde kadinlar, hala yurttaglik haklarini1 tam olarak elde edememistir.

Kadinlarin yurttaghk haklarini elde edememelerinden daha 6nemli bir sorun, elde edilen haklarin
kullanim1 acisindan ortaya ¢ikan esitsizliklerdir. Daha agik bir anlatimla, yurttaglik haklarinin kullanimi
acisindan da kadinlarla erkekler arasinda, kadinlarin aleyhine igleyen 6nemli farkliliklar bulunmaktadir.
Zira kamusal ve 6zel alanlar arasindaki ayrim, toplumsal cinsiyet¢i yapilanmasini korumaktadir. Bati
politik diigiince geleneginde, bu ayrim, kadinlarin ev isi, yeniden iiretim, ¢ocuklarin ve hastalarin
bakimi ve beslenmesi gibi tipik olarak kadinlara diisen faaliyet alanlarimin dzel bolgeyle
sinirlandirilmasina (Benhabib, 1999, 5.152) ve dolayisiyla da erkek deneyiminden ¢ikarsanan kamusal
alandan ve kamusal alanin aktorii olma itibariyle yurttaghiktan diglanmalarina hizmet etmistir. Bu
ayrimin toplumsal cinsiyet¢i boyutunu sorunlastiran feminist teorisyenlerin, modern yurttaghiga iliskin
elestirilerinin yogunlastig1 yerlerden biri de bu noktadir. Zira kamusal alan-6zel alan arasindaki ayrim
toplumsal cinsiyet¢i yapilanmasini korudugu siirece, modern yurttashigin dayandigi esitlik ilkesi
erkeklerin lehine bir sonu¢ yaratmaktadir. Bu noktada vurgulanan, kadmlarim kamu yasamina
katilmalarini engelleyen 6zel hayatlarin yasanma bi¢imidir. Kadin ve erkek arasindaki isbolimii ¢ogu
kadin igin ¢ifte bir is yiikii anlamma gelmektedir. Ozel yasamlarm diizenlenme bicimi erkeklerin
katilimini tegvik ederken kadinlarin katilimini azaltmaktadir. Salt zaman sorunu bile kadinlarin karar
alma siireclerine katilimlarimin oniinde 6nemli bir engel teskil etmektedir (Phillips, 1995).

Feminizm icinde modern yurttagligin evrensellik ve esitlik iddialarinin aslinda kadinlarin diglanmasina
neden oldugu yolunda gelistirilen argiimanlar, ¢esitli modeller etrafinda tartisilmaktadir. Bu
tartismalari, Lister’t (2003) izleyerek {ic model etrafinda ayristirabiliriz: toplumsal cinsiyetten
arindirldmus yurttashk (gender-neutral citizenship), toplumsal cinsiyet acisindan farklilasmig yurttaglik
(gender-differentiated citizenship) ve toplumsal cinsiyet acisindan ¢cogulcu yurttaslik (gender-pluralist
citizenship). Daha ziyade liberal feministlerce savunulan ilk modelin temel vurgusu esit hak ve
yiikiimliiliikleredir. Liberal feministler kadinlarin erkeklerle esit yurttas olabilmeleri icin daha genis bir
haklar dizisi ugruna miicadele etmekte, ancak yurttaslik ve politikanin hakim liberal modeline iliskin
bir sorgulamaya yonelmemektedirler. Yurttagligin toplumsal cinsiyet¢i niteliginin, bu hak ve
yiiktimliiliiklerin tahsisi ve kullamimiyla ilgisiz olmasi gerektigini savunan bu model, onceligi,
kadinlarin politik arenada ve is diinyasinda erkeklerle esit kosullarda rekabet edebilmesini saglamaya
vermektedir (Lister, 2003, s.6; Mouffe, 1992, s.373).

Ikinci model olan toplumsal cinsiyet agisindan farklilastirilmis yurttaghkta ise liberal feministlerin
aksine, yurttagligin toplumsal cinsiyetten arindirilmasi degil, yurttaglik teori ve pratiginin kadinlarin
deneyimlerine uygun hale getirilerek doniistiiriilmesi amaclanir. Kadin ve erkeklerin esitliginin degil
farkliliginin benimsendigi bu model i¢inde kadinlarin annelik vasiflarini 6ne ¢ikaran ve kadinlarin anne
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olarak kimligi ile ailenin alanmin imtiyazli kilinmasi gerektigini savunan maternalist diisiince one
ctkmaktadir. Bu model icinde goriilebilecek bir bagka yaklagim ise, Carole Pateman’mn yaklasimidir.
Toplumsal s6zlesme kuramlarint inceleyen Carole Pateman, bu sozlesmelerin esasinda “erkek
kardegler” arasinda yapildigin1 ortaya koymustur. Fransiz Devrimi’nin iinlii slogani, dzgiirliik ve
esitligin yani sira kardesligi vurgularken, kardeslik, iktidarin babadan (kraldan) alinarak erkek kardegler
arasinda paylastirilmasini saglamistir. Kadinlarin kardeglikten diglanmalarinin temelinde ise, toplumsal
sozlesme kuramlarinda goz ardi edilen evlilik sdzlesmesi yatmaktadir. Evlilik sdzlegmesi, kadinlarin
denetimlerini kocalarina vererek onlar1 kamusal alandan ve dolayisiyla da yurttaghktan diglamigtir
(Pateman, 2004). Bu baglamda Pateman, yurttagligin her tiir farkliliktan azade soyut birey kategorisine
yaslaniyor goriinmesine ragmen, bu bireyin esasen eril oldugunu ortaya koyarak feminist yurttaglik
tartigmalari icinde 6nemli bir yer kazanmugtir. Pateman, yurttashigin eril bireye dayanilarak insa edilmis
olmasi nedeniyle, kadinlarin terimin bugiinkii anlaminda tam yurttas olamayacaklarini belirtir ve
toplumsal cinsiyet acgisindan farklilagsmis yurttagligi savunur. Diisiiniiriin savundugu anlamda
farklilagmis yurttaglik, kadinlarin kadin olarak, bedenleri ve sembolize ettikleri her seyle taninmalarini
ongoriir (Mouffe, 1992, s.375; Pierson, 2000, s.233).

Toplumsal cinsiyet acisindan cogulcu yurttaghkta ise farklilasmis yurttaghigin tersine kadinlarin
farklilig1 vurgulanmaz; ancak bu durum, bu modeli liberal feministlerin savundugu toplumsal
cinsiyetten arindirilmis yurttasliga da yakinlastirmaz (Lister, 2003). Bu model icerisinde
degerlendirilen Chantal Mouffe’'un gelistirdigi radikal demokratik yurttaghik, modern yurttagligin
sinirliliklarinin giderilmesi gerektigini; ancak bunun cinsel farklilig1 yurttaglik tanimiyla iliskilendirme
yoluyla gerceklestirilemeyecegini 6ne siirer. Mouffe gore, yurttagligin yeni bir kavramsallagtirmasinda
cinsel farklilik g6z oOniinde bulundurulmamalidir. Zira Mouffe, kadinlarin esitligi icin miicadele
anlamma gelen feminizmin, ortak bir 6z ve kimlige sahip tanimlanabilir bir ampirik grup olarak
kadinlarin esitligini gerceklestirmeye yonelik bir miicadele degil, kadinlik kategorisinin maduniyet
biciminde yapilandirildigi ¢ogul formlara karsi bir miicadele anlamina gelmesi gerektigini savunur.
Dolayisiyla da kimligimizi tek bir konuma (sinif, irk ya da toplumsal cinsiyete) indirgeyen bir yaklagim
yerine 6znenin farkli sdylemler ve 6zne konumlari araciligiyla nasil insa edildigini anlamamiza olanak
taniyan bir yaklasgimin benimsenmesi gerektigini ileri siirer (Mouffe, 1992, s.374, 382). Cogulcu
yurttaglik yaklagiminin bu 6zelligi, grup kimliklerini sabit hale getiren/donduran farklilagmig yurttaglik
yaklagimlarinin tehlikelerine de dikkat ¢eker. Cogulcu yaklagimlar kadin ve erkeklerin yurttagliklarinin
bicimlenmesinde toplumsal cinsiyetle kesigen cinsiyet, sinif, irk, din ve yag gibi toplumsal béliinmeler
dizisine duyarlidir (Lister, 2003).

Sonug olarak denilebilir ki, modern yurttaghigin evrensellik ve esitlik vaatlerini gerceklestirememesi
nedeniyle ortaya c¢ikan yeni yurttaghik kavramsallagtirmalari, ulus-devletler icerisinde yer alan
farkliliklarin kamusallagmasi ve bdylece kendi ihtiyac, cikar ve beklentilerini dile getirmesine olanak
saglamasi bakimindan 6zglirlesimci bir potansiyele sahiptir. Ancak bu dzgiirlesimci potansiyelin ayni
zamanda yurttaglar arasindaki sinifsal esitsizlikleri de gozler Oniine seren ve bdylece sinifsal
esitsizlikleri gidermeye doniik stratejiler oneren politikalarca desteklenmesi gerekir. Zira ekonomik
esitsizliklerin oldugu bir ortamda, yurttaglarin yalnizca Kkiiltiirel, dilsel, toplumsal cinsiyete dayali,
dinsel vb. farklhiliklarimi kamusallagtirarak 6zgiirlesmeleri, kendi bagina yeterli olmaktan oldukca
uzaktir.
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3. KEMALIST YURTTASLIK TASARIMI VE “MEDENIYET DEGISIKLiGININ
GOSTERGESI”!! OLARAK KADINLAR

Cumhuriyet’in ilaninin ardindan devlet eliyle yaratilmak istenen kamusal alan, bu yapilanmasina uygun
bir yurttaghk tasarimi gerektirmistir. Dolayisiyla Kemalist yurttaglik tasariminin!? temel ozellikleri,
Cumhuriyet’in kurucu ideolojisince Ongoriilen kamusal alanin niteliginin ortaya konmasiyla
belirginlestirilebilir: Giiniimiizde bile, Tiirkiye’de kamu ve kamusal alan sozciikleri daha ¢ok devlet,
devlete ait alan ve isleri ifade eder. Bu durumun en 6nemli nedeni Tiirkiye’de kamusal alanin devlet
eliyle yaratilmasi, dahasi devletle 6zdes kilinmasidir. Osmanli modernlesmeci seckinlerinden
Cumhuriyet’in kurucularia/devlet¢i seckinlerine gecen pozitivist siyaset teorisinin belirledigi siyaset
tarzi, kamusal alanin devletle 6zdes kilinmasinin altinda yatan en 6nemli faktorlerden biri olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu siyaset tarzinin toplumsal iligkileri, dogal olgulara benzer bi¢imde
iiretilebilir ve denetlenebilir olarak kavramasi nedeniyle, Cumhuriyet doneminde devlet ve
dolayistyladevlet¢i seckinler, bu iiretim ve denetimin temel ve hatta tek aktorii olarak goriilmiistiir. Bir
bagka deyisle devlet degisimin araci olarak, toplumun modernlestirilmesi gorevini {istlenmistir.
Siyasetin bir sosyal teknik olarak kavranmasi, kamunun da idari bir saha olarak tanimlanmasini
beraberinde getirmistir (Toker ve Tekin, 2002, s.87). Ozetle, devletci seckinler, Cumhuriyet’in ilaninin
ardindan benimsenen topyekiin Batililagsma hedefi dogrultusunda yeni bir toplum yaratirken, devleti
topluma Onceleyerek adeta toplumu diglamiglar ve kamusal alanin olusum kosullarini ortadan
kaldirmiglardir. Tek partili donem boyunca toplumun ortak meselelerine iliskin s6z sdylenen ve bu
dogrultuda eylemde bulunulan devletin digsinda bir alan olarak kamusal alan ve demokratik bir
mesruiyet ilkesi olarak kamusalliktan s6z etmek miimkiin degildir. Gole’ye (2000, s.24) gore tek partili
donem boyunca “modernist pratiklerin ve yasam bicimlerinin uygulandig1 bir alan” olarak kamusal
alandan s6z edilebilir. Ancak Gole’nin soziinii ettigi kamusal alan Bati Avrupa’da ortaya cikan bir
“demokratik megruiyet ilkesi” olarak kamusallik ve “elestirel ve rasyonel tartisma ve goriiniirliik alan1”
olarak kamusal alan ile benzer 6zellikler tastmamaktadir. Devlet/parti, kendisini tiim siyaset alaniyla ve
ulusla 6zdeslestirdigi icin, devlet aygitinin keyfi ve baskici iktidarini denetleyecek bir demokratik
muhalefet alani olarak kamusal alanin da ortaya ¢ikmasina imkan verecek kosullar yoktur. Dolayisiyla
Gole’nin soziinii ettigi devlet eliyle kurulan kamusal alanin ancak bir sézde kamusal alan oldugu
sdylenebilir. Bu baglamda Cumhuriyet donemi sozde kamusal alan1t modern yasamin sembollerinin
sergilendigi bir alan olarak, feodal donemdeki “iktidarin sembollerinin sergilendigi” temsili
kamusalliga benzemektedir. Feodalitenin, temsili kamusallifindaki temsiliyet halk adina degil, halkin
oniinde yoneticilerin egemenliklerinin simgesi olan armalarin, silahlarm, kiyafetlerin, jestlerin vb.
sergilenmesi anlamina gelir (Habermas, 2000, s.64-66). Benzer bi¢cimde Cumhuriyet’in kamusal alani
da, giyim kusamdan, yeme i¢cme aligkanliklarina ve sokakta yiirlimeye kadar modern yagsam bicimine
ait unsurlarin, bu yasam bi¢imini benimsemis olanlarca goriiniir kilindig1 bir alan olmustur.

11 “Medeniyet degisikliginin gostergesi” olma ifadesi Niliifer Gole’den (2001) 6diing alinmistur.

12 Tiirkiye’de tebaadan yurttasa gecisin tarihi, II. Mesrutiyet’e dayanmakla birlikte, bunun hukuksal arka planini
Tanzimat ve Islahat Fermanlari’nin Osmanli topraklarinda yasayanlara sagladigi kimi haklar olusturmaktadir. Bu
fermanlarla Osmanli tarihinde ilk kez, uyruklarin dinlerine bakmadan hepsinin yagsamlarini, onurlarinit ve
miilkiyetlerini koruyan bir yasal diizenleme uygulamaya konmustur. Tanzimat reformlar1 ve 1876 Anayasasi,
imparatorluk topraklarinda yasayanlari, farkli dinsel-etnik topluluklarin iiyeleri olarak degil, bir toplumu olusturan
bireyler olarak gormiistiir (Igduygu vd., 1999, s.193). II. Megrutiyet’in, yurttaghk bakimindan dnemli yan1 ise,
modern merkezi devletin ihtiya¢ duydugu bir kamusal ve siyasal alan anlayigina geciste onemli bir agama
olusturmasiyla ilgilidir. Bu donemde yeniden uygulanmaya baslanan Kanuni Esasi cercevesinde hak ve 6zgiirliikler
bicimsel diizeyde de olsa giivence altina alinmig, se¢me ve se¢ilme hakki hayata gecirilmis, cemiyetler kanunu ile
mesruiyet kazanan dernek, kuliip ve siyasal partiler farkli projelerle ortaya ¢ikmistir. Tiim bu sayilanlar, bu donemde
“yurttas”a yeni bir alan acilmas1 anlamina gelmistir (Ustel, 2004, s.25-56).
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Cumbhuriyet’in ilani, 6ncelikli olarak bir ulus-devlet inga etme ve buna uygun bir ulus ve ulusal kimlik
yaratmanin 6rnegi olarak belirginlesmektedir. Yaratilan bu ulus ve ulusal kimlikte Cumhuriyet’in alti
okunun ozellikle tigiiniin laiklik, milliyetcilik ve halkcilikin daha belirgin bicimde etkisi goriilmektedir.
Ahmet Yildiz’1n (2002) belirttigi gibi, ulusal kimlik, sekiiler, 6zellikle 1930’lardan itibaren etnisist-soya
dayali, yani Tiirk¢li ve solidarist bir temelde inga edilmistir. Bu ii¢ eksende tiirdes bir toplum
yaratilmaya calisilmig, bu tiirdesligi bozacak unsurlar catisma kaynagi olarak degerlendirilmis;
donemin “imtiyazsiz sinifsiz kaynagmus bir kitleyiz” siarmin da biiyiik olciide dile getirdigi gibi etnik,
siifsal ve dini gostergelerin kamusal alandaki goriiniirliikleri mutlak yasak kapsamina alimuigtir
(s.212-215). Bu farklilik gostergelerinin kamusal alana giriglerinin 6nlenmesinde, siniflarin olmadigi
tezinden yani solidarizmden, Tirklestirme politikalarindan ve laiklikten yararlanilmistir. Boylece
kamusal alana, bu tiir baglanmalardan ve dolayisiyla rejimin tehlikeli olarak nitelendirdigi
ozelliklerinden arinmus, bu nedenle de tektiplesmis yurttaglarin girmesine olanak taninmugtir.

Tek partili donem boyunca rejimin tehlikeli olarak saydigi unsurlar arasinda yer alan ve calisma
konumuz agisindan dnemli olan dine, daha dogrusu Islim’a yonelik bakis agisina daha yakindan
bakmak gereklidir. Cumhuriyet’in kurulus yillarinda, ¢cevrenin 6nemli bir unsuru olarak din, kendisini
cevreye kargi giiclendirmek isteyen devlete yoOnelik onemli bir tehdit kaynagi olarak algilanmigtir
(Mardin, 2002). Ulus-devletin insas1 siirecinde devlet, kendisini ¢cevreye karg giiclendirmeye ¢alismus;
cevrenin devlete yonelik muhalefetinin 6nemli bir birlestiricisi olarak din, Cumhuriyet’in ilk yillarinda
yogunlasan laiklegtirici reformlar yoluyla denetim altina alinmaya calisiimistir. Bu cercevede
belirtilmesi gereken, Cumhuriyet’in kurucularinin, dini “bir sahsi vicdan meselesi’ne indirgeyerek dini
0zel alana siirgiin etmelerine olmalarina ragmen, dini tamamen dislamaya ya da toplumu
dinsizlestirmeye yonelik bir amag giitmemis olmalaridir.!3 Cumhuriyet’in kuruculari i¢in problemli
olan nokta, dinin kendisi degil, dinin yorumlanma bi¢imidir. Bu dogrultuda dillendirilen goriis,
gerilemenin kaynagiin dogrudan din degil, dinin yiizyillardir siiregelen yanlig, hurafelere dayali
yorumlanma tarzi oldugudur. Bu goriisten hareketle, Islam, Diyanet isleri Baskanligi aracihigiyla
“dogru” bir sekilde yeniden yorumlanmig, bu “yeni” yorum da resmilestirilmistir (Cinar, 2005, s.73).
Dolayisiyla Cumhuriyet’in din ile iligkisinin esas ekseninin, devletin dini kendi denetimi altinda
tutmanin araglarmi yaratma ¢abasi oldugu soylenebilir. Tipki Diyanet Isleri Bagkanliginin kurulmasi
yoluyla oldugu gibi, amag, dinin, devletin belirledigi bir zeminde ve resmi Isldim yorumuyla hareket
etmesinin olanaklilik kosullarini yaratmaktir. Bu baglamda, devlet resmi Islim yorumunu
benimsetmeye caligirken, ayn1 zamanda dinsel gruplarin ve dinsel baglanmalarin etkisini azaltmaya da
calismig, bu yondeki reformlar, ulusal birligin saglanmasi yoniinde 6nemli araglar olarak goriilmiistiir.

Mardin (2005, s.70), laiklestirici reformlarin kisinin toplum igindeki bagimsizligini genisletmeyi
amaglarken, Mustafa Kemal’in kisiyi cemaat hayatinin etkisinden kurtarmayr da es zamanli olarak
hedefledigine isaret etmektedir. Bir bagska deyisle laiklestirici reformlarin, Kisiyi, Islim cemaatinin
kolektif baskisindan kurtarmaya yoneldigi sdylenebilir. Mardin, bu cemaat baskisinin en kiigiik

13 Devletci seckinlerin dini tamamen diglamamasinin bir 6rnegi de 1923 yilinda Tiirkiye ile Yunanistan arasinda yapilan
niifus miibadelesidir. Yegen’e gore (2002, s. 209-210), Tirkiye’de yasayan Rumlar ile Yunanistan’da yasayan
Miisliimanlarin miibadele edilmis olmasi, yurttagligin Miisliman olmaya isaret ettigini gostermektedir. Miisliman
olmak, Tiirk olmanin anahtar unsuru iken, Miisliiman olmamak Tiirk olmay1 engelleyen bir unsurdur. Giilalp de (2007,
$.24-25), niifus miibadelesinin din esasinda yapi1lmis olmasinin, Tiirk ulusal kimliginin dini 6ziine isaret ettigini ileri
stirmektedir. Bora’ya gore (2003, s.42) ise, miibadelenin din esasina gore yapilmis olmasina ragmen, Miisliimanlik
ulusal kimligin miimeyyiz vasiflarina dahil edilmemistir. Tersine, Miisliimanlig1 ulusal kimligi olusturan unsurlar
arasindan diglamaya yonelik 6zel bir ¢aba sarf edilmistir. Bunun nedeni de Isldm’in Bati medeniyetinin
evrenselliginin de, Tirk kimliginin 6zgiinliigiiniin de disinda addedilmis olmasidir. Bir baska deyisle, Islam, ancak
evrensel medeniyet Ol¢iilerine yani sekiiler bir varolusa ve Tiirk kimligine uyarlanarak sorunsuzlagabilecektir.
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birimi olan mahallenin “kesif bir gemeinschaft’ olarak, kisilerin tiim yagamlarini kusattigin1 ve denetim
altma aldigini, Cumhuriyet donemi reformlarinin, bir yoniiyle, bu denetimi etkisiz hale getirmeye
calisan bir kurallar dizisi ve onun yerine kisiye hareketlerinde sorumluluk veren bir diizenlemeler
sistemi yerlestirmeye calistigini belirtmektedir. Mardin’den hareketle, laiklestirici reformlarin, ergin
bireyin yaratilmasina yonelik oldugu sdylenebilir. Bu ergin birey yaratma siireci, Aydinlanma’nin en
onemli vechesidir. Kant, “Aydinlanma Nedir?” sorusuna, “insanin kendi sugu ile diigmiis oldugu bir
ergin olamama durumundan kurtulmasidir,” diye yanit verir. Sapere aude! Yani “aklini kendin
kullanmak cesaretini goster” sozii, Kant’a gére Aydinlanma’nin parolasidir (Kant, 1984, s.213). Ergin
olamama durumu, insanin kendi aklin1 kullanmak yerine, “ahléki standartlar1 ve nihai dogruyu bulmada
bagkalarina bagimli olmasint” ifade eder. Dolayisiyla, Aydinlanma’nin ergin birey anlayisi, digsal
kisitlamalarin etkisinden uzak bigcimde, Ozgiir ve akli kararlar vermeyi isaretlemektedir. Tiirk
modernlesme projesi baglaminda, laiklestirici reformlarin, kisileri dinsel cemaatlerin ve dolayisiyla
dinsel baglanmalarin etkisinden kurtarma amacinin, bir ergin birey tasavvuruna yaslandigimi sdylemek
miimkiin olmakla birlikte, yurttagligin, “muasir medeniyetler seviyesine ulasma” olarak belirlenen bir
ortak iyi anlayiginin tagiyiciligim iistlenmek olarak kavramsallagtirilmasi, bireylerin erginlesmesinin
oniine gecmektedir. Yurttagin ortak iyinin belirlenmesi siirecinden diglanarak, yalnizca bu ortak iyinin
tastyicist olmakla goreviendirilmesi bireylerin 6zgiir ve akli karar verme yetilerini kullanmasina engel
olmaktadir. Bu c¢ercevede, bireylerin ortak iyinin tasiyicilart olabilmeleri, cemaatlere olan
sadakatlerinin yerini, devlete olan sadakatin almasima baglanmustir. Devlete sadakat, Ustel’in (2004)
belirttigi gibi vatana yonelik bir baglanma duygusunun uyarilmasiyla yaratilmak istenmistir. Burada
amaclanan, vatana yonelik baglanma duygusunun yaratilmasiyla, dinsel aidiyeti tali hale getirmek ve
bdylece bir ulus ve yurttaglar toplulugu inga etmektir.

Diger kolektif baglanmalarin yani sira kisiyi dinsel baglanmalarindan kurtarmay1 amaglayan ve bu
dogrultuda laiklik ilkesince bi¢cimlendirilen Kemalist yurttaglik anlayisinin kadinlarla ilgili boyutuna
baktigimizda ise sunlar1 sOylemek miimkiindiir: Modernlesmenin bir proje haline getirildigi
Cumbhuriyet doneminde, kadin sorunu bu projenin merkezinde yer almistir. Kadinlarin toplumsal
konumlarinin dinin ve dinin etkisinde gekillenen geleneklerden kaynaklandigi, bunlarin terk
edilmesiyle ya da en azindan etkisinin azaltilmasiyla kadinin toplumsal konumunun iyilestirilecegi
diisiincesi Cumhuriyet’in kurulus yillarinda modernlesmeci/devletci seckinlerin dayandigi temel
yonelimlerden biri olmustur. Zira Islim gelismenin oniinde engel olarak goriildiigii 6lciide, Islami
baglar icindeki kadini da engel olarak goériilmiistiir. Yeni rejim, kadinlari Islami baglardan koparmak ve
gerceklestirdigi laiklestirici reformlar yoluyla kadinlarin kamusal goriiniirliigiinii artirmak istemistir.
Gole’nin (2001, s.100) ifadesiyle, Kemalizm’de kadinlarin kamusallik kazanmalari, “medeniyet
degisikliginin gostergesi” olarak anlamlandirilmistir. Cilinkii kadinlarin kamusal goriiniirliik kazanmasi,
Islam’1n belirledigi yasam alaninin disina tagmasi ve bu alanlarin Batili degerlerin etkisi altina girmesi
anlamina gelmektedir. Bu dogrultuda kadinlarin “medeniyet degisikliginin gostergeleri/tasiyicilart”
olarak goriintimleri biiyiikk 6nem tagimis ve kadinlarin ortiilerinden kurtariimasina dncelik verilmistir.
Ortiiyii (ya da pegeyi) Dogulu/Miisliiman kadinin geri kalmishigimin, ezilmisliginin, tecrit edilmisliginin
isareti olarak kavrayan oryantalist tahayyiiliin (Yegenoglu, 2003) izlerinin acikca goriildiigii bu
yaklasim, modern kadimimin, ancak ortiisiinden kurtuldugu 6lgiide modern olabilecegi diislincesinin
Cumbhuriyet’in kurucu ideolojisi tarafindan benimsendigini ortaya koymaktadir. Her ne kadar kadinlarin
ortiinmelerine yonelik herhangi bir yasaklama s6z konusu olmamigsa da, kadinlarin modernlige uygun
bigimde giyinmeleri ve yasamalar tesvik edilmigtir.14

14 Kadinlarin modernlige uygun bicimde giyinmelerinin tesvik edilmesinde, bizzat Mustafa Kemal etkili olmustur.
Mustafa Kemal yaptig1 konugmalarda kadinlarin yiizlerini taninmayacak sekilde kapatmalarinin “barbarca” bir tavir
oldugunu ve bu durumun diizeltilmesi gerektigini vurgulamistir (Atatiirk, 1984, s.19).
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Cumbhuriyet yonetimi, kadinlarin kamusal goriiniirliigiinii tegvik etmenin yani sira kadinlarin yurttaghk
haklarin1 da “vermigtir.” 1926 yilinda kabul edilen Medeni Kanun kadinlarin medeni haklarini
diizenlemis!> ve ardindan kadinlarin segcme ve secilme haklari, pek ¢ok Batili iilkeden bile 6nce
taninmugtir. Ancak yurttaghik haklarinin taninmasi, kadinlarin tam yurttaghigl elde etmeleri anlamina
gelememistir. Zira kadinlarin “medeniyet degisikliginin tasiyicilar’” olarak kamusal alanda
goriiniirliikleri tesvik edilmekle birlikte, bu goriiniirliigiin yalmizca sergilenme ile smrlt kaldigini
sOylemek miimkiindiir. Bunun 6nemli bir nedeni, Kemalist reformlarin kamusal ve ©zel alanlar
arasindaki ayrimin toplumsal cinsiyet¢i yapilanmasina yonelik herhangi bir miidahalesinin
olmamasidir. Ayrimin toplumsal cinsiyet¢i niteligini korumast kadinlarin 6zel alanla tanimlanmasina
hizmet etmistir.!6 Kadinlari ortiilerinden kurtarip kamusal goriiniirliiklerini artirarak modernlestirmeye
calisan Kemalist reformlarin, kadinlarin 6zel alanla tanimlanmasina neden olan ataerkil Oriintiilerle
miicadele etmek yerine Islami ataerkiyi kaldirarak yerine Batili bir ataerki getirdigi sdylenebilir.
Dolayisiyla, ataerkil ideoloji, degisen toplumun degismeyen temeli olarak diisiiniilebilir (Berktay, 2002,
5.276). Nitekim kadinlarin siyasal haklarimin taninmis olmasi da kadinlarin siyasal katilimlarina olanak
taniyan bir reform gibi goriinse de kadin hareketinin Cumhuriyet’in kurulusundan itibaren bastirilmis
oldugunu da dikkate almak gerekir.!” Kadinlarin siyasal katilimlarina iligkin 6nemli bir nokta ise, 1935
secimlerinde 18 kadin milletvekilinin meclise “sokulmasidir” ki yakin zamana dek meclise giren kadin
milletvekillerinin sayisi, bu sayiy1 yakalayamamustir. Ancak tek partili donemde meclise giren kadin
milletvekillerinin kadinlar adina, yani cinsiyet ayrimciligindan kaynaklanan kadin sorunlariyla ilgili
olarak konusabildigini sdylemek miimkiin degildir. Zira bu donemde kadinlarin tiim haklarinin zaten
“verildigi” diisiincesi hakimdir. Saktanber’in belirttigi gibi Kemalist rejim kadinlardan elegtirel bir
katilim beklememis, minnettarlikla donanmig, uyumlu bir yandaglik talep etmis ve bunu da biiyiik
Olciide elde etmistir. Rejime minnet borcu duymayan kadinlari ise, Halide Edip 6rneginde oldugu gibi
pasifize etmistir (2002, s.327).

Kemalist reformlar, kadmlarin toplumsal konumlarint diizeltmeyi vaat etmekle birlikte kadini
ozgiirlestirmeyi ya da kadin bilincinin ve kadin kimliginin gelismesine katkida bulunamamustir. Zira

15 Medeni Kanun ile birlikte ¢ok esliligin kaldirilmas1, kendi esini se¢me, bosanma davas1 agma, bosanmadan sonra
analik haklarini korumanin yani sira mahkemede taniklik, miras ve miilkiyet gibi pek ¢ok hak kadinlara taninmistur.
Ancak kanun, cinsler arasinda tam bir esitligi gerceklestirmekte yetersiz kalmig, erkege esitler aras1 birincil konum
saglayan bazi maddeler igermistir: kadinin ¢alismasinin kocanin iznine baglanmasi, evlilik birliginin bagkaninin
erkek olmasi, evlilik birligini kocanin temsil etmesi, kadinin evin idaresinden sorumlu tutulup, kocasinin yardimcisi
ve danigmani olarak tanimlanmasi, evin geciminin saglanmasinin kocaya verilmesi vb. (Arat, 1998, s.56-57).

16 Falih Rifk1 Atay ve Peyami Safa’nin metinlerinin incelenerek kadinin kamusal alandaki varliginin erken cumhuriyet
donemindeki sinirlarini ¢oziimleyen bir ¢aligma, Kemalizm’in kurulus agamasinda kadinlara yonelik cifte bir
soylemin varligini bulgulamaktadir. Bu ¢ifte soylem, bir yandan se¢cme ve sec¢ilme hakk: vererek kadinin kamusal
alana girigine resmi bir icazet vermektedir, diger yandan ise kadinin haddizatinda ulusun annesi olmasinin ve gene
kadinin iffetliliginin altinin ¢izilmesi yoluyla 6zel alanla tanimlanmasini beraberinde getirmektedir. Bu saptama,
biri modernlesmeci digeri muhafazakar olarak bilinen iki yazarin, farkli baglamlarda da olsa ortaya koydugu goriiglerle
somutlagmaktadir. Iki yazar, farkli yonelimlerine ragmen, kadinin kamusal varligina iliskin tahayyiil diizleminde
bilyiik 6lciide ortiisen goriigler sergilemektedir. Ayrinti igin bkz. Durna, 2008.

17 Nezihe Muhittin, 1923 yilinda Kadinlar Halk Firkasi’n1 kurmak istemis, ancak rejimin onderleri boyle bir partinin
kurulmasinin, CHF’ye olan ilginin azalmasina neden olacagini diisiinerek partinin kurulmasina engel olmuslardir.
Bunun iizerine Nezihe Muhittin ve arkadaglar1 1924 yilinda Tiirk Kadinlar Birligi’'ni kurmus; ancak Birlik, 1935°te
rejimin artan otoriter egilimlerine paralel olarak kapatilmistir. Birligin kapatilis gerekcesinde, Tiirkiye’de artik
kadinlarin haklarini elde ettigi, dolayisiyla birligin yapabilecegi bir sey kalmadig: ifade edilmistir (Arat, 2005, 5.90;
Tekeli, 1991, 5.102). Tekeli’ye gore (1991, 5.96) tiim bunlara bakildiginda Cumhuriyet doneminde kadinlara yonelik
olarak yapilan reformlarin kadin haklari adina yapilmadigi, devlet katindaki doniisiimiin arac1 olarak kullanildig:
ortaya ¢tkmaktadir. Kemalizm, donemin otoriter/fagist rejimlerinden kendisini ayirmaya calisirken kadin haklarini
aragsallagtirmigtir. Bir bagka deyisle, kadin haklar1 Bati’ya karsi demokratik bir rejimin gostergesi olarak
kullanilmak istenmistir. Zira Tiirkiye’de kadinlara siyasal haklari taninirken, ayni donemde Almanya’da, Naziler
onemli kamusal gorevlerde bulunan kadinlar tekrar 6zel alana génderme yoniinde politikalar izlemektedir. Donemin
slogan1 “mutfak, kilise, ¢ocuk”tur.
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reformlar, Tiirk kadinlarini, daha iyi es ve anne yapacak egitim ve becerilerle donatarak, onlarin
cumhuriyetgi ataerkil diizene katkilarmmi artirmayi amaclamistir (Arat, 1998, s.52). Cumhuriyetin,
kadinlardan beklentisinin bu dogrultuda olmasi, kadinlara yurttaghk kimliginin annelik rolleri
baglaminda verilmesiyle de aciga ¢ikmaktadir. Nitekim ders kitaplarindaki cinsiyet rollerine iliskin
olarak yapilan ¢aligmalarin bulgulari da kadinlarin biiyiik dlgiide 6zel alanla tanimlanarak, annelik
rollerinin 6ne cikarildigm gostermektedir (Ustel, 2004; Giimiisoglu, 1998). Ancak Cumhuriyet
doneminde anneligin geleneksel annelikten farkli olacagi da ifade edilmis; anneler, cahil ve geleneksel
ezilmis kadin imgesinin kargit1 olarak konumlandirilmistir: Egitimli, gen¢ Cumhuriyet’e yeni nesiller
yetistirecek modern anne/yurttas (Bora ve Sayilan, 1998, s.135). Dolayisiyla kadinlarin egitimi hem
kendi ¢ocuklarinin, hem de ulusun anneleri olarak ulusal gelismeyi saglamanin bir yontemi olarak
goriilmiis ve kadinlarin 6zgiirlesimi ulusal hedefler i¢inde ikincillegmistir.

Ozetle Cumhuriyet rejimi, yurttaslik statiisiiniin haklarini “verme” konusunda, kadinlarm bu haklar icin
miicadele etmesine gerek kalmayacak bigimde “comert” davranmistir. Ancak yurttaghk haklariin
kullanilabilmesi icin gerekli demokratik kosullarin, o giiniin sartlari itibariyle bulunmamast, tipki erkek
yurttaglar icin de gegerli oldugu gibi, haklarin kullanimini engelleyen bir etki yaratmugtir. Pozitivist
siyaset teorisi uyarinca devletin/devlet¢i seckinlerin degisimin aktorii olarak goriilmesi nedeniyle
siyaset alaninin halka kapatilmasi, halkin siyasal siireclerden diglanmasiyla sonuclanmigtir. Bu siyasal
kosullarda yurttasa diigen devlet¢i seckinler tarafindan belirlenen ortak iyinin tasiyicisi olmaktir. Bu
kosullarin kadinlarin aleyhine isleyen bir baska yonii ise, tipki Bati’da oldugu gibi kamusal ve 6zel
alanlar arasindaki ayrimin toplumsal cinsiyet¢i boyutudur. Bu boyut, kadinlarin annelik vasiflar
itibariyle 6zel alanla tanimlanmasina hizmet ederek, kadinlarin kendilerine verildigi kadariyla bile olsa
yurttaglik haklarmi kullanmalarinin 6niine énemli bir engel olarak ¢ikmigstir. Cumhuriyet’in kurulug
yillarinin yurttaglik acisindan hakim olan anlayiginin aradan gecen yillar boyunca 6nemli bir degisim
gecirmeden varligini siirdiirdii§iinii sdylemek miimkiindiir. Zira kadinlarin yurttaglik haklarim
kullanmalarini engelleyen toplumsal cinsiyetci yapilanma biiyiik dl¢iide devam etmektedir.

4. KEMALIST YURTTASLIK TASARIMINA YONELIK ISLAMCI ELESTIiRILER VE
“ALTERNATIF” BIR YURTTASLIK KAVRAYISI

Onceki baslikta temel 6zellikleri kisaca belirlenen Kemalist yurttaslik anlayisi, tiirbanin ve dolayisiyla
Islami yasam bicimlerinin kamusal alana girmesi yoniinde miicadele eden Islamcilik’m temel
hedeflerden biri haline gelmistir. Yurttaglik anlayisi tizerinden yiiriitiilen hegemonya miicadelesinde, bir
karst hegemonik giic olarak Islamcilik’in soylemsel alaninda yer alan diigiim noktalari,
“tektiplestirme”, “diglama” ve “ayrimcilik” ile “farkliliklarin taninmasi”dir. Bu diigim noktalar ile
anlamlarm kismi bicimde sabitlendigi Islamc1 sdylemde, Kemalist yurttaglik tasariminin tektiplestirici
boyutu ortaya konmakta ve tektiplesmeyen unsurlarin bu tasarimca diglandigi ve ayrimeciliga ugradigi
iddia edilmektedir. Diglayicilik ve ayrimcilik ile malfll olan bu yurttaglik tasariminin demokratik bir
kamusal alana uygun olmadigi ise yurttagliga iliskin giincel tartismalarin belkemigini olusturan farklilik
taleplerinin sdylemsel alana eklemlenmesiyle miimkiin kilinmaktadir.

Islamcr sdylemde, Kemalist yurttaglik tasarimi, oncelikli olarak bu tasarimimn tektiplestirici boyutu
odaga alinarak sorunlagtirilmaktadir. Danistay’in Ayta¢g Kiling’a iliskin kararinin ardindan kaleme
alman asagidaki alinti, Kemalizm’in tektiplestiriciligine yoOnelik elestirilerden biri olarak kargimiza
cikmaktadir:
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Ciinkii bu iilkede tiim farkli diisiinceler yadirganir ve yargilanirlar!.. Ne de olsa “siirli mantig1” ile
yetistirilmisiz... Cocuklugumuz ve gengligimiz “tek yol”la, “tek dogru” ile, “tek hedef’le sekillenmis..
“Atatiirk diyor ki”ler gotiirmiis ortaligi!.. “Cumbhuriyet/hiirriyet” kafiyeleri doldurulmus (6zgiirliik geri
dursun) beynimize, laiklik nutku esliginde “uzanan elleri kirip dilleri koparmaktan” s6z eden biiyiiklerimizi
dinleye dinleye egitimimizi tamamlamisiz. Anlayacaginiz “tek boyutlu insan” olarak salinmigiz ortaya!
Boyle bir toplumda, hedefi degisik, dogrusu farkli olanlar “diisman” muamelesi goriirler... (Yavuz
Bahadiroglu, “Inanmak ve yasamak™, Anadolu’da Vakit, 13 Subat 2006).

Alintinin yazarinin Danistay’in kararina iligkin degerlendirmelerinin odagini, Kemalizm’in
“cumhuriyetin degerlerini tagiyacak yurttag yetistirme” idealinin elestirisi olusturmaktadir. Yazar bu
yondeki elestirilerini, Kemalizm’in tek boyutluluk arzusunu one c¢ikararak temellendirmekte ve
toplumsal alanda farkli diiglincelerin yok sayma ve yasaklama ile karsilagtifini ifade etmektedir.
Yazarin da isaret ettigi gibi, Cumhuriyet’in 6ngordiigii bu “tektiplesmis” yurttagtan beklenen, kamusal
alanda yonetimi elestirmesi ve denetlemesi degil, devlet¢i seckinler tarafindan belirlenen orrak iyiyi
tagimasi, bir bagka deyisle “muasir medeniyet seviyesine ulasmak” i¢in gerekli olan gorevleri yerine
getirmesidir. Ustel’in (2004) de belirttigi gibi Cumhuriyet donemi yurttashk kavrayisi, daha ziyade bir
gorevler sdyleminden olugmaktadir. Burada, Kemalist yurttaglik kavrayisinin, gérevlerle tanimlanan
‘yurttag temelli cumhuriyet¢i yurttaglik® anlayisiyla benzerligi ortaya ¢ikmaktadir. Kemalist yurttaglhik
anlayigi, yurttagligin bir gérevler sdylemine doniismesi ve dolayisiyla yurttaghgin yerine getirilecek
gorevler araciliiyla elde edilip siirdiiriilmesi bakimindan cumbhuriyet¢i yurttaghik anlayisina
benzemektedir (Ustel, 2004; Kadioglu, 1999). Ancak cumhuriyetgi yurttaglik anlayisinda toplum, bireyi
oncelerken, Kemalist kavrayigta, organizmaci toplum anlayisinin sonucu olarak devlet, bireyi
oncelemektedir. Yine cumhuriyet¢i yurttaglikta one cikan katilim boyutunun, Kemalist yurttaghk
tasariminda bulunmadig1 ortadadir. Tek parti doneminden baglayarak, siyaset alaninin halka kapatiimasi
ve siyasetin devletci seckinlerle sinirlandirilmasi, yurttag katilimini, secme ve segilme faaliyetine
hapsetmektedir. Bu baglamda, Kemalist yurttaglik tasariminin bir katilim anlayisi barindirmaktan
ziyade, devletci seckinler tarafindan tanimlanan ortak iyinin yurttaglar tarafindan tasinmasina dayali bir
anlayisa yaslandigini soylemek daha dogrudur. Bu baglamda, bu anlayista yurttaglik, Bora’nin (1997)
ifadesiyle, daha ¢ok “idrak edilmesi ve milli riiste ermesi gereken bir degerdir.”

Kemalizm’in tiim yurttaslarin esit muamele gormesi gerekgesiyle temellendirdigi tiirban yasagi, Islamci
sOylemde “diglama” ve “ayrimcilik” sozciikleriyle isaretlenmektedir. Burada s6z konusu olan,
hegemonya miicadelesi veren iki kesimin kendi kismi cikarlarmi genellestirmelerine iligkin bir
miicadeledir. Hegemonik kamusal alanin savunuculari, “rejimin laik niteligini koruma” ya da “rejime
yonelik tehdidi bertaraf etme” bicimindeki kismi ¢ikarlarini tiim yurttaglara esit muamele etme
cercevesinde genellestirmeye calisirken, Isldimcilik’ta ise bu esitlik iddiasinm, “diglamaya” ve
“ayrimciliga” doniistiigii belirtilmektedir. Islimc1 sdylemde ortaya ¢ikan bu dislayicilik vurgusu,
diglanan tiim kolektif baglanmalar arasinda bir esdegerlilik zincirinin kurulmasina neden olmakta; bir
bagka deyisle, tikel/somut kimlik ve talepleri daha genis bir egdegerlikler zincirine oturtmaktadir.
Bdoylece tiirbanin kamusallagmasina iligkin talepler, etnik gruplarin, siniflarin, farklt mezheplerin, kadin
hareketinin talepleriyle bir esdegerlik zincirine girmektedir. Bu durum, Isldmci taleplerin, “kendi
tikelciligine kapanmig bir bakis acisindan daha genel bir bakis acgisina ¢ikmasini saglamakta” (Laclau,
2003, 5.35) ve boylece Islamcr taleplerin kendi ¢ikarlarini genellestirmesine yol agmaktadir.

Islamcilik’in, Kemalizm’e karsi diger digslanmis tikelliklerle kurdugu esdegerlilik iliskisi, yurttaghigin
farklilik taleplerinin kamusallagsmasina izin verecek bi¢cimde doniistiiriilmesine iligkin argiimanlarin
Islamci1 soyleme eklemlenmesine neden olmaktadir. Zira yurttaghk ilizerine yapilan tartigmalarda iki
temel hareket noktasi bulunmaktadir: Ilki, yurttaglarin yasal esitliklerinin daima fiili esitligi
saglamadig1 bicimindeki saptama; ikincisi ise esitlestirme operasyonunun benzerlestirmeye eslik eden
ve benzemedigi oranda da diglayan dogasina iligkin sorgulamalardir (Ustel, 1999, 5.93). Tiirban sorunu
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etrafindaki tartigmalara bakildiginda yurttaghk tartismalarinin temellendigi bu iki noktanin, Islamci
sOyleme eklemlendigi ve bu dogrultuda tikel kimlik ve taleplerin kamusallagmasinin yurttaglar arasinda
fiili esitligi saglayabilecegine iliskin yaklagimin benimsendigi goriilmektedir. Asagidaki alinti, ulusu ve
ulusal kimligi bir birlik tahayyiilii iizerine kuran ve bu tahayyiilden hareketle sekillenen Kemalist
yurttaglik tasariminin ve kamusal alan tasavvurunun farklilik talepleri dogrultusunda yeniden
yapilandirilmasina yonelik bir ¢agri niteligi tasimaktadir:

Aslinda insanin ailesinin, evinin disindaki tiim alanlar "kamusal alan" olarak kabul edilir. Herkesin rahatlikla
girip ¢ikabildigi kamusal alanin temel 6zelligi aleniyet, goniillii katilim ve iknadir. Her toplumun kendine
Ozgii olarak kurabilecegi kamusal alanin belli bir ideoloji temelinde ve tek tiplilik iizerinde kurulmasi en
onemli sorun olmaktadir. Zira toplum farklilik iizerinde yiikselen bir yapidir. Insanlara farkliliklarimizi
evinizde yasayin demek asla kabul edilemez fasizan bir tavirdir. Kamusal dlanin sadece esitlik ve tek tiplilik
iizerinde degil aymi zamanda Ozgiirliik ve farklilik ilkeleri temelinde kurulmast gerekmektedir. Kamusal
alanda bagortiisii takilamaz demek, insanlarin bu alanda 6zgiirliiklerinin, farkliliklarinin ve esitliklerinin
taninmamas1 demektir. Totaliter ideolojilerin toplumu tek tiplestirerek herkesi esitlestirmeleri anlayis: artik
tarihin derinliklerinde kalmalidir. (Davut Dursun, “Kamusal alan ve farklilig1 kabul etmek™, Yeni Safak, 5
Aralik 2002).18

Alintinin yazari, tiirban sorunu etrafinda hegemonik kamusal alan tasarimini tartismaya agarken,
kiiresellesmeyle birlikte ulus-devletlerin karsilastiklar1 mesruluk krizinin nedeni olan esitlik ve esitligin
yol agtig1 tektiplilik sorununu vurgulamaktadir.!® Yazarin amaci, tiirbanin aleniyet kazanmasina engel
olan yurttaglik ve kamusal alan tasarimini elestirmek olmakla birlikte, toplumun farkliliklar temelinde
kurulmasina iligkin vurgu, her tiir farklilig1 isaret etmektedir. Kamusal alanda tikel kimlik ve taleplerin
aleniyet kazanmasini engelleyen, devlet ve ulusu 6zdeslestiren organizmaci toplum anlayisinin terk
edilmesinin, kamusal alani demokratik bir tarzda yeniden yapilandirmak icin gerekli oldugu
vurgulanmaktadir. Bu vurgu, yasal olarak esit, ancak fiili olarak esit olmayan tiim tikelliklerin
onlerindeki engellerin kaldirilmasina yoneliktir. Kamusal alanin farklilik ve o6zgiirlilk ekseninde
kurulmasi gerekliligine iliskin bu vurgu, tekil bir kamusal alan yerine kamular ¢ogullugunun
gecirilmesi gerektigine yonelik tartismalardan beslenmektedir.20 Nancy Fraser, Charles Taylor, Jane

18 Vurgular bana ait.

19 Tektiplilik sorununun vurgulandigi diger yazilar: Koray Diizgoren, “Herkes nigin taraf olmak zorunda olsun?” Yeni
Safak, 30 Ekim 2003; Mustafa Karaalioglu, “Raporlu Resepsiyon”, Yeni Safak, 30 Ekim 2003.

20 1990’larin ilk yarisinda bagta Ali Bulag olmak iizere islamci entelektiiellerin Tiirkiye’de tartigilmasini sagladiklari
Medine Vesikasi, islamc1 soylemde Kemalist yurttagligin elestirisi dogrultusunda ortaya konan ve ¢ogulculuga vurgu
yapan bir yurttaglik modeli olarak goriilebilir. Vesikanin, Islam peygamberinin Medine’ye hicretinden sonra,
Medine’de bulanan Yahudiler, Mislimanlar ve Medineli Arap miisrikler (putperestler) arasinda, bir arada yasamanin
formiilii olarak gerceklestirildigi iddia edilmektedir. Vesikanin gercekligine iligkin tartigmalar bir yana, vesika
dolayimiyla ortaya konan model, “yeryiiziinde bir devletin vazettigi ilk yazil1 anayasa olma 6zelligine sahip olan”
vesika hikkiimlerinden giiniimiiz toplumlarina uygun ilkeler ¢cikarsama girisimi olarak gorilmektedir (Bulag, 2004:
508). Bu girisimin temel amaci ise, esasen, bir “birlikte yasama” Onerisi gelistirmektir. Zira Bula¢’a gore ulus-
devletlerin kiiresellesmeyle birlikte parcalanmasi nedeniyle, ulus-devlet diizenlemelerinin 6ngordiigiinden daha genis
bir cogullugu miimkiin hale getirecek “birlikte yasama” projelerine ihtiyac vardir. Aksi takdirde farkli din ve etnik
gruplarin varliklarindan kaynaklanan catigmalarin durdurulmasi imkansizdir. Bu dogrultuda farkli inang sistemlerinin
kendilerini 6zgiir bi¢cimde ortaya koymalarin1 miimkiin kilan tek yol, tekil bir yarg: sisteminin birakilarak, bunun
yerine her cemaatin kendi inang sistemine gore yasamasina olanak saglayan coklu yarg: sistemlerinden meydana
gelen bir sistemin benimsenmesidir (Bula¢’tan akt. Baban, 2009, s.74). Medine Vesikas1 da bunoktada, farkliliklarin
bir arada yagamasina, cogulculuga olanak saglayan bir model olarak ortaya konmustur. Ancak alternatif olarak sunulan
bu modelin, “sivil olarak adlandirilabilecek her seye nihayetinde kendisini ancak etnik, mezhepsel ya da bir dinya
gOriisti kuliibii icerisinde ifade etmek zorunda birakiyor olmas1” (Tezcan, 2004, s.521) en 6nemli sorunlu yanlarindan
biridir. S6zlesmeye katilan taraflarin sosyal bloklar, daha dogrusu dinsel cemaatler olmas1 modelin tehlikeli olarak
nitelendirilebilecek bir boyutudur. Cilinkii bu cemaat¢i anlayis, bireyi cemaatin iginde eriten, onu cemaatle
Ozdeslestirip cemaat diginda bireye bir alan birakmayan bir anlayisa yol agmaktadir. Cemaatlerin, ¢esitli normlar ve
yaptirimlar aracilifiyla, bireyin kendisini gergeklestirmesinin Oniine bilyiik engeller ¢ikartmasi, farklilik
taleplerinin bireysel boyutunu yok etmekte, yalnizca cemaatlerin farkliligina olanak tanimaktadir.
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Mansbridge, Gerard Hauser gibi teorisyenlerin, sosyo-Kkiiltiirel cesitliligin taninmasi amaciyla
gelistirdikleri yaklagimlar, tekil bir kamusal alanin getirdigi esitsizliklerin altin1 ¢izmekte ve kamular
¢ogullugunun taninmasinin 6zgiirlesimci boyutuna isaret etmektedir (Asen, 2000, s.424-425).

Birbirinden farkli talep ve kimliklerin genis bir esdegerlik zincirine oturtulmug olmasi, ayn1 zamanda,
aralarindaki farklarin ¢okertilmesine de neden olmaktadir. Bir bagka deyisle, tiim diger farklarla girilen
bu esdegerlilik iligkisi iginde, Islamcilik bir fark olarak kendisini iptal etmektedir. Esasen, burada, es
zamanl olarak iki farkli iglem bir arada gitmektedir. Ciinkii “herhangi bir somut miicadele kendi
tikelligini ayn1 anda savunan ve lagveden celisik bir hareketin boyundurugu altindadir” (Laclau, 2003,
s.102). Kendi kismi ¢ikarlarmi1 ya da tikel kimlik ve taleplerini genellestirmek tizere kurulan
esdegerlilik zinciri, Islamcilik’in kendi kimligini korumasi amaciyla ayni anda bozulmaktadir. Bu
esdegerlik zincirinin bozulmasi, Kemalizm’in digladig: diger tikel kimlik ve taleplerin goz ard1 edilmesi
ya da halihazirda diglanmig olanlarin yeniden diglanmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Diger tikel talep ve kimliklerin goz ardi edilmesinde kullanilan strateji, diglamanim yalnizca Islami
yasam bicimini benimsemis kadinlarla sinirlandirilmasidir. Bu sinirlandirma, “tiirbanli kadinlar ikinci
sinif vatandag olarak goérme”, “rejimin tiirbanli kadinlar1 ikinci sinif insan olarak kabul etmesi”,
“tiirbanli kadinin sistem digina itilmesi” vb.2! seklindeki ifadeler yoluyla gergeklestirilmektedir. Bir
bagka ifadeyle, toplumsal alanda hakim olan ataerkil oriintiilerin neden oldugu kadinlara yonelik diger
diglama ve ayrimcilik stratejileri sdylemsel alanin disina atilmakta ve diglama, yalnizca tiirbanh
kadinlara hasredilmektedir. Ancak kadinlar1 6zel alana iligkin faaliyetlerle (ev isi, annelik, ¢cocuklarin
ve yaslilarin bakimi gibi) tamimlayan kamusal ve 6zel alan arasindaki simnirlari belirleyen toplumsal
cinsiyet¢i yapilanmanin sorunsallagtirilmayarak yalnizca tiirbanin kamusallagmasinin Oniindeki
engellere odaklanilmasi, kadinlarin yurttaglik haklarimin tartisilmasini sinirl bir alana hapsetmektedir.
Daha once belirtildigi lizere 6zel hayatlarin yasanma biciminin bizatihi kendisi, kadilarin mevcut
yurttaglik haklarimi kullanmalar1 6niinde 6nemli bir engel olusturmaktadir. Dolayisiyla kadinlar1 6zel
alana iligkin faaliyetlerle tanimlayan anlayisin kendisi sorgulanmaksizin tiirbanli kadinlarin kamusal
alanda var olmalarma iligkin ortaya konan talebin, daha ziyade tiirbanli kadinlarin sayisal olarak
artiglariny/goriiniirliiklerini hedefledigi soylenebilir. Insel’in de belirttigi gibi “Islamc1 siyasal tavir
icinde kadinlarin kendi sectikleri bir kilikta kamu alaninda yer almalar1 6zgiirliigii degil, kamu alaninda
tesettiirliic kadinlarin ¢ogalmasinin siyasal-simgesel anlami onemlidir” (2000, s.23). Zira tiirban
yasaginin kaldirilmast halinde tiirbanli kadinlarin “orada” ne eyleyecekleri belirsizdir; calisma
yasamina, siyasal yasama katilmalarimin anlami ve Onemine iligkin herhangi bir tasavvurlar
goriilmemektedir.

Tiirban yasaginin dogrudan muhatab1 olan kadinlar agisindan bakildiginda, ¢alisma kapsaminda
incelenen gazetelerin kadin kose yazarlarinin yazilarinda da Kemalizm’in diglayiciligimin yalnizca
tiirbanli kadinlara hasredildigi goriilmektedir. Diglamanin tiirbanli kadmlarla sinirlandirilmasini
saglayan, rejimin esas itibariyle ortiilii ve Ortiisiiz kadinlar arasinda bir ayrimcilik goézettigi ve bu
ayrimciligin ortiilii kadinlar aleyhine isledigi biciminde ifade edilen argiimandir. Fatma Karabiyik-
Barbarosoglu’nun, Danistay’in Ayta¢ Kiling’a iligkin kararmin ardindan kaleme aldig1 yazisindan
yapilan asagidaki alint1, bu argiimantasyon bi¢iminin 6rneklerinden biridir:

21 Ifadelerin alindigi yazilar sirasiyla; Mehmet Ocaktan, “Sezer cumhuriyeti”, Yeni Safak, 22 Ekim 2003; Tamer
Korkmaz, “Merve Kavakg¢i, neyi temsil ediyor?”, Zaman, 4 Mayis 1999; Fehmi Koru, “Kim okur, kim dinler?”,
Zaman, 5 May1s 1999.
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80 oncesi ve 80'li yillar boyunca rahatlikla "diigman" kategorisinde belirginlestirilmeye calisilan tesettiirlii
kadinlar, 90'l1 ve 2000'1i yillarda kendileri i¢in belirginlestirilmis sinarlar1 giderek daha miiphem kimlikler
ortaya koyarak agmay1 denediler... Okulun girisinde bagini acarak, sapka ile saglarim saklayarak, velhasil
sekil iizerinde direnmeyerek, laikcinin "Otekilik" cemberini agsmaya caligti. Otekilik cemberi agilmaya
calisildikca medya yeni bilgiler pompaladi... Medyanin pompaladig1 "bilgiler "1s181nda laik¢i zihniyet igin,
su karsidan gelen "gittikce bana benzeyen, benimle ayni mekanlari, markalari, mini etek hari¢ ayn1 giyim
tarz1 ve aksesuarini paylasan kadin kimdir?" sorusu ve soruya verilen cevap hayati bir 6nem tasir oldu. Her
ne kadar kadinlik paydasinda kerhen "a onlar da kadin ve siisleniyooo, kuafore gidiyooo ve tatil yapiyooo"
formiiliiyle, esitlenmeye razi olunsa da, basta taginmakta olan bagortiisii son anda esitlenmeyi devre dist
birakiyor." Bu benim dostum olamaz, basindaki basortiisii onu benim dostum yapmay1 engelleyen 6nemli
bir gosterge; ama diisman olarak tanimlamami, onun igerisi ile disaris1 arasindaki farkliliklari
siliklestirmesi engelliyor." Oyleyse yeni tanim gerekiyor." Tehlikenin" tanimin1 degistirerek, basortiilii igin
her tarafi digaris1 kilmak. Ve daha da onemlisi bagortiiliiyii "disarlikli" kilmak (Fatma, Karabiyik-
Barbarosoglu, “Bir ‘yabanci’ olarak tesettiirlii kadinlar”, Yeni Safak, 14 Subat 2006).

Alintida yazarin esas olarak isaret ettigi Kemalizm’in ya da kendi ifadesiyle “laik¢i zihniyetin” tiirbanh
kadinlar1 tam da tiirbanlar1 nedeniyle diger kadinlarla esit géormedigidir. Bir baska ifadeyle, yazar,
yasalar oniindeki esitligin fiili olarak islemedigini ima etmektedir. Ortiilii ve ortiisiiz kadilarin yasam
bicimlerinin benzerligine ragmen, ortiiniin son kertede kadinlik ortak paydasinda ortaya ¢ikan esitligi
bozdugunu ve ortiilii kadinlarin “diisman” olarak goriilmesine yol a¢tigini iddia etmektedir. Yazarin
ortaya koydugu bu argliman, calisma kapsaminda incelenen diger kadin kose yazarlarinca da
vurgulanmaktadir. Bu argiiman, “basortiilii kadinlarin bedel 6demesi”, “kotii 6rnek olarak goriilmesi”,
“basortiilii kadinin kamusal alandan siiriilmesi”, “direndigi/direttigi icin hayata 1-0 yenik baglamas1”,
“kamusal alandaki biitiin kapilarm kapatilmasi™22 gibi ifadeler yoluyla dile getirilmektedir. “Islamci
kadin yazarlarin” tiirbanli kadinlarin rejim tarafindan dislanmalarina iligskin bu ifadeleri, ortiilii olmayan
kadinlarin kamusal alana girmelerinde karsilarina ¢ikan engelleri biiyiik 6lclide gormezden gelmelerine
neden olmaktadir. Zira tiirbanli kadinlarin kamusal alandan diglandiklarina iligkin goriislerinin
temelinde, Tiirkiye’de kamusal alanin laiklik ilkesi dogrultusunda ve seckinci bir anlayisa yaslanarak
devlet eliyle kurulusu yatmaktadir. Rejimin kamusal alana ortiilerinden kurtarilmis kadinlarin
girmelerini tesvik etmis olmasi, “Islimci1 kadin yazarlarin” dislanmighig: ortiilii kadinlara hasretmelerini
kismi olarak haklilagtirmaktadir. Ancak daha once de belirtildigi gibi, Kemalist reformlarin kamusal ve
ozel alan arasindaki toplumsal cinsiyet¢i yapilanmayr muhafaza ederek kadinlari esas itibariyle 6zel
alana dair faaliyetlerle (6zellikle de annelikle) tanimlamis olmasi, kadinlarin kamusal yagama
katilmalar1 ve mevcut yurttaglik haklarini kullanmalar1 6niinde 6nemli bir engel teskil etmektedir.
Dolayisiyla yurttaglik haklarinin kullanimi 6niindeki baslica engel ya da yasalar oniindeki esitligi fiili
olarak esitsizlige doniistiiren unsur yalnizca tiirban degil, daha ziyade kadinlar1 6zel alanla tanimlayan
ataerkil ortintiilerdir.

“Islimc1 kadin yazarlar” arasinda kadmlari tahakkiim altina alan ataerki sorunsallastirilmakla
birlikte,23  “kadin haklar1’” sdylemi ile feminizme yonelik mesafeli bir durusun benimsendigi

22 Ifadelerin allndlg_l yazilar sirasiyla; Sibel Erarslan, “Bedel 6demek deyince”, Anadolu’q?a Vakit, 10 Temmuz 2004,
Sibel Erarslan, “lkna odasindan kotii 6rneklere”, Anadolu’da Vakit, 17 Subat 2006; Ozlem Albayrak, “Kariyerli
tiirbanlilar”, Yeni Safak, 9 Subat 2006; Merve Kavake1, “Yine tiirtban”, Anadolu’da Vakit, 2 Temmuz 2004 .

23 “Islamci kadin yazarlar” arasinda ataerkil oriintiilerin sorunsallastirilmasi, ilk olarak 1987 yilinda Ali Bulag’in Zaman
gazetesinde feminizm karsit1 bir yazi yayimlamasiyla giindeme gelen tartismayla belirginlesmigtir. “Feminist
Bayanlarin Kisa Akli” bagligini tagiyan yazida Bulag, feminizmin, ortaya ¢iktigr ilk donemde kadinlarin kapitalist
diizen tarafindan somiiriilmelerine karsi ¢iktig1 icin yerinde talepler 6ne siirmekle birlikte, giinitimiiz Bati
toplumlarinda erkeklerin de en az kadinlar kadar modernligin olumsuz etkilerine maruz kaldiklar1 i¢in anlamini
yitirdigini savunmaktadir. Kadinlarin yasadiklari olumsuz kogullari, ataerkil Oriintiiler temelinde degil, modernlik ve
kapitalizm baglaminda ele alan Bula¢’a gore Batili kadinin konumunun miisebbibi onu ¢alismak durumunda birakan
kapitalizmdir. Oysa “bizim tarihimizde” boyle bir durumun ortaya c¢ikmasi miimkiin degildir; ¢iinkii kadini
asagilayacak kosullar s6z konusu degildir. Dolayisiyla da feminizm gereksiz ve hatta zararlidir (Zaman, 17 Mart
1987). Bulag’in bu tavri kargisinda, bir grup “Islamci kadin yazarin”, yazinin yayimlanmasindan yaklagik alti ay
sonra, ayni gazetede bir dizi yazisi yayimlanmustir. “Islam’da Kadin” temas: etrafinda Bulag¢’a yanit veren Mualla
Giilnaz, Tuba Tuncer, Y1ldiz Ramazanoglu, Hatice Onciil, Elif Halime Toros, Yildiz Kavuncu gibi yazarlar, feminist
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sOylenebilir. Bu mesafeli yaklagimin gerisinde ise feminizmde “beden siyasetinin” one ¢ikarilmasi
yatmaktadir ki bu durum, bedenin “Allah’in emaneti” olarak kavrandigi Islami diisiinceye sahip
kadinlarca feminizmin bu yoniiyle kabul edilmesi olanaksiz bir diigiince sistemi olarak goriilmesine yol
acmaktadir (Sisman, 2006; Albayrak, 2006; Bohiirler, 2006, Erkilet, 2004 ). Feminizme yonelik
mesafeli durusun bir diger nedeni ise, “Islimc1 kadin yazarlarm” Tiirkiye’deki feminist hareketin ¢ok
biiylik bir boliimiiniin tiirbana iligkin negatif bir tutuma sahip oldugunu diisiinmeleridir. Tiirbanin,
“Islamci kadin yazarlarca” hem dini bir vecibe hem de kadinlarin kamusal alana ¢ikislarini saglayan bir
“vize”, ozgiirlestirici bir ara¢ olarak kavranmasina kargilik, feministlerin tiirban1 kadini esaret altina
alan bir arag olarak gordiiklerine iligkin sav, feminizme yonelik mesafeli tutumu pekistirmektedir. Diger
yandan 6zellikle tiirban kullanma ya da ortiinme hakkint bir kadin hakk: ve tiirban yasagini da kadin
haklarinin ihlali olarak degerlendirmenin, Miisliiman kimligin “biitiinciilliigiine” yonelik bir tehdit
olarak algilanmasi da s6z konusudur. Buna gore tiirbanli kadinlar dislama ve ayrimcilifa ugramakla
birlikte, bu meseleyi kadin haklar1 sdylemi ile ¢cercevelemek Miisliiman kimligi cinsiyetci bir ayrima
dayandirmak anlamma gelmektedir (Karabiyik-Barbarosoglu, 2006; Sisman, 2006). Bu sav, rejimin
esas itibariyle kadin-erkek tiim “inananlara” yonelik diglayici ve ayrimcr stratejiler izledigine isaret
etmektedir. Kadin haklari sdylemine yonelik bu tutum, calisma kapsaminda incelenen kése yazilarinda
ortaya c¢ikan ayrimciligin ve diglamanin yalmzca tiirbanli kadinlari degil, tim “inananlar1”
hedefledigine iligkin savla kosutluk igindedir. Islamci soylemde tiirbanli kadinlar iizerinden
temellendirilen Kemalizm’in diglayicilifi, “inananlarin 6z vatanlarinda parya olmasi”, “miirtecilik”,

“cogunlugun kendini siint1 gibi hissetmesi”, “inananlarin zenci muamelesi gérmesi”?* vb. bi¢imde
adlandirilmakta ve boylece kadinlara yonelik bir ayrimeilik tiim “inananlara” genigletilmektedir.25 Bu
durum, miicadeleyi, bir kadin meselesi, kadinin bedenine ve goriiniirliigiine iliskin, dolayisiyla da tiim

argiimanlardan hareketederek Bulag’in goriislerine kargilik vermislerdir. Yazarlar, yalnizca kadin-erkek esitligine degil,
kadinlarin ev igi rollerle tanimlanmalarina kars1 ¢ikmuglar; kadinlar iizerindeki tahakkiimiin kapitalizme mal
edilemeyecegini ileri siirerek, kadinlar ile erkekler arasindaki iligkileri sorunlagtirmislardir. Yazarlar, kadin olmaktan
kaynaklanan baskilari dile getirmede feminizmin kavramsal araclarindan yararlanmakla birlikte kendilerine iligkin
olarak yapilan feminist tanimlamas1 konusunda tedirgin davranmiglar ve feminist gruplarla herhangi bir dayanigma
olasiliginin miimkiin olmadigin1 da ifade etmislerdir. “Feminist hareket tipki sosyalist hareket gibi kendisini
jakoben, tek¢i ve laik cumhuriyet ideolojisinden, yani Kemalizm’den ayristirmak zorundadir” (akt. Cakir, 2000,
s.56) diyen yazarlar, Tiirkiye’deki feminist hareketin dayanisma cagrisini, kendi ideolojilerini dayattiklar
gerekgesiyle reddetmislerdir.

24 ifadelerin alindig1 yazilar sirasiyla; Ahmet Taggetiren, “Elde var utang”, Yeni Safak, 6 Mayis 1999; Ali Bayramoglu,
“Bagortiisti sorunu dedikleri”, Yeni Safak, 23 Kasim 2002; Abdiilkadir Ozkan, “Inang¢ 6zgiirltigii siirekli daraltiliyor”,
Milli Gazete, 11 Subat 2006; Davut Sahin, “Mevlit sahnesi”, Yeni Asya, 23 Ekim 2003.

25 Miirtecilik”, “sigintilik”, “inananlarin 6z vatanlarinda parya olmas1” gibi ifadeler, Islame1 soylemdeki magduriyet ya
da mazlumluk sdyleminin 6rnekleri olarak karsimizda ¢ikmaktadir. Fethi Acikel’in Tiirk-Islam sentezini tanimlayan
bir unsur olarak ortaya koydugu ‘kutsal mazlumluk’, Islamci1 sOylemde siklikla gorilen bu istirap anlatisini
tanimlamaya oldukca elverislidir. Agikel’e gore “Kutsal mazlumluk, ge¢ kapitalistlesmenin ve hizli modernlesmenin
siddeti kargisinda toplumsal, kiiltiirel ve imgesel yurtsuzlasmaya ugrayan; miilksiizleserek altlarindaki maddi zemini
hizla kaybeden y1ginlarin giic istemlerini temsil eden baskici-nevrotik bir siyasal ideolojiye doniisme momentidir.
Bir toplumsal yapinin kapitalizme, uluslararasi giic dengeleri ve modernlesmenin patolojileri iginde lirettigi
savunma, karsi ctkmave eklemlenme stratejisidir. Kutsal mazlumluk , i¢inde Tirk milliyetciliginden Islami motiflere,
kapitalizm Oncesi degerlerin yiiceltiminden yari-cemaat¢i bir toplum anlayigina, anti-kozmopolitan yonelimlerden
idealize edilmis nostaljik bir tarih anlayisina, siipheci bir diinya kurgusundan ezikligin bireysel goriiniimlerine kadar
pek cok sﬁylemsel O0geyi icinde barindiran ve modernlesme siireci icinde, Tirk Saginin gelistirdigi en Onemli
ideolojik dizgedir” (1996, s.155). Kutsal mazlumluk, bir yandan toplumsal ve ekonomik geri kalmislik ile kitlelerin
ezikligini dile getirir, diger yandan da bunu agmanin nevrotik-baskici yollarini siyasal aygit dolayimiyla eklemler
(s.155). Busoyleminin en 6nemli 6zelligi, ezikligin yan1 sira bir iktidar istencini de vurgulamasidir (s.153). Islamci
soyleme bakildiginda iktidar istencinin, devlete/devlet¢i seckinlere karsi halkin istenci olarak sunuldugu
gorilmektedir. Bir bagka deyisle, halkin inanglarlm yok sayan, baskilayan devletin karsisina, miitedeyyin halkin
iktidar istenci ¢ikarilmaktadir. Bu mazlumluk sdylemi, esasen, Islamci soylemde halk ve iktidar blogu/devlet
arasindaki antagonistik iligkiyi destekleyen bir etki yaratmaktadir. Ancak, Isldmci sdylemde halkin siyasal
etkinliginin sinirlandirilmasi, iktidar istencinin esasen halk degil, halkin c¢ikarlanint bilen Islamci/popiilist
seckinlerin istenci olduguna i§aret etmektedir (Kubilay, 2009). Aslinda bu mazlumluk ya da magduriyet soylemi
Tiirkiye’deki siyasal soylemlerin ortak 6zelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim benzer bir magduriyet soylemi
Kemalizm’de de goriilmektedir. 1950’lerden bu yana Tirkiye’nin bir kars1 devrim siirecine sokuldugu goriisii, buna
bagli olarak laik ve demokratik devletin kurumlarinin kapatilmasi ya da devlet kurumlarinin kars: devrimci giicler
tarafindan isgal edilmesi, Kemalistlere diizenlenen suikastlar vb. nedeniyle Kemalizm’de kendisini magdur olarak
algilamaktadir (Erdogan, 2002, 5.587).
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kadinlara genisletilebilecek bir mesele olmaktan c¢ikarip Islim catisi altina almakta ve boylece

miicadelenin kapsamini genigletmektedir. Toplumsal cinsiyet temelli dislamanin sdylemsel alanin

digina cikarilmast yoluyla, soylemsel alana eklemlenen feminist argiimanlar yerinden edilmekte ve

bdylece kadin hareketiyle kurulabilecek olan esdegerlik iligkisi bozulmaktadir.

Islamcilik’in diger tikel kimlik ve taleplerle kurdugu esdegerlilik zincirini bozan bir bagka unsur,
yukarida belirtildigi gibi, diger tikellikleri diglamasidir. Aynmi kimlik ve talepleri diglamalar1 nedeniyle,
bu kez, hegemonya miicadelesi halindeki Islimcilik ve Kemalizm aym esdegerlilik zincirine
oturmaktadir. Kendi farkini iptal eden bu durumu ortadan kaldirmak icin, Islamcilik, aslinda hegemonik
yurttaglik taniminin da digarida biraktig1 farkliliklar: onun igine ya da yanina yerlestirmektedir:

Herkes elini vicdanina koysun ve bu iilkede hukukun nasil kangren oldugunu diisiinsiin. Zina yapan
Ogretmeni gorevine dondiirecek ve zinay1 “kotii omek olarak” gormeyeceksin. Fakat sira bagortiisiine
gelince, “kotii ornek olur” diyerek sokaktaki bagortiisiine el uzatacaksin. Zina, fuhug, diinya kuruldu
kurulali ¢irkindir, ahlak digidir. Basortiisii diinya kuruldu kurulali iffetin, sadakatin, nezahetin semboliidiir.
Bagta Allah’in emridir. Kur’an’in talimatidir. Sonra, Anadolu kadininin gelenegidir. Bu topraklarin milli
kiyafetidir. (Arif Cevikel, “Adaletin bu mu Danistay?”, Anadolu'da Vakit, 20 Subat 2006)

Homoseksiiellere bile 6zgiirlilk istiyorsunuz, arkasindan Kur’an 6gretmek isteyenlere “Kanuna aykir
egitim”den 1 yil hapis cezas1 vermeye kalkisiyorsunuz. (Ali Karahasanoglu, “Diinyada olmayan yasaklar
Tirkiye’de”, Anadolu'da Vakit, 9 Temmuz 2004)

Tiirban yasagi cercevesinde, iki ayri olay baglaminda kaleme alinan yazilardan ilkinde evlilik dis1 cinsel
iligki, ikincisinde ise farkl1 cinsel egilime sahip olanlarin kamusallik talepleri, islAmi taleplerin karsisina
cikarilmaktadur. I1k almtida erkek egemen toplumda hala tabu olan ve bu nedenle kadinlarin kimi zaman
ugrunda hayatlarim kaybettigi evlilik dis1 cinsel iligski “zina” olarak adlandirilmakta ve bu yolla gayri
ahlakilestirilmektedir. Ortiiniin “diinya kuruldu kurulali iffetin, sadakatin, nezahetin” sembolii
oldugunun belirtilmesi, bir yandan tikel bir giyinme bicimini dogallastirip genellestirmekte, diger
yandan da farkli giyim bi¢imlerine sahip olanlarin, daha dogrusu ortiinmeyen kadinlarin “iffetsiz,
sadakatsiz ve ahlaken temiz olmadigini” iddia etmektedir.2¢ Giil Aldikacti Marshall (2005, s.112) da
Tiirkiye’deki feminist ve Islamc1 kadinlarin 6rtiinmeye ve ¢alisma yasamina iliskin yaklagimlarmi ele
aldig1 yazisinda, ozellikle ortodoks Isldmci kadinlarin, ortiinmeyi ahlaki/gayriahlaki dikotomisine
indirgediklerini ifade etmektedir. Buna gore, ortodoks Islamci kadinlar, 6rtiinmeyi iffet, ese baglilik ve

26 Bu iddia, Islamcilar’in 6rtiinme karsisina ¢ikardiklari mini etek drneginde siklikla goriilmektedir. Her ne kadar
“isteyen mini etek giyer, isteyen bagini orter” diyerek mini etek karsisinda hosgoriilii olduklarin1 zaman zaman ifade
etseler de, bunu bir ahldksizlik sembolii olarak sunma egilimleri daha baskindir. Caligsma baglaminda incelenen kose
yazilarinda da bu sunumun 6rneklerini gormek miimkiindiir. Mehmet Sevket Eygi, ortiinmeye yonelik olarak laik
kesimden gelen tepkilere karsilik, “Bazi ilerici gazeteciler, okumuslar, Is1am’daki tesettiiriin kadinlar1 sehvet araci
gibi gormekten kaynaklandigini iddia ederler. Onlar, geng ve giizel hanimlarin sukis kiyamette mini etekle gezmesini
sehvet kamgilayici bir davranis olarak degerlendirmez de; Is1am’in, kadinlar1 korumak igin vaz’etmis (koymus) oldugu
tesettiirii dillerine dolar” diyerek mini etegin kadinlarin erkekleri tahrik etmesinin bir aract oldugunu ifade etmektedir
(“Tesettiir”, Milli Gazete, 23 Kasim 2002). “Islamc1 kadinlar” da kimi zaman bu goriisleri daha sert bir bicimde
dillendirmislerdir. Ornegin Macide Go¢, “Basortiisii vahyi bir emirken, kapitalist tiiketim kiil tiiriiniin {irettigi mini etek
vahiy karsit1 bir ifsad halidir. Bagortiisii insan haklar1 i¢inde degerlendirilebilir; ancak toplumsal hayatta ifsadi
yayginlagtiran vahye aykiri tutum ve davraniglarin bukapsam i¢inde gorillmesi s6z konusu olmamalidir” (akt. Cakir,
2000, 5.62) derken, Islami ahlak temelinden hareket etmektedir. Aslinda mini etege gorece daha 1limli bir yaklagim
sergileyenlerde bile, esas sorun, bunun, rtiinmenin tam kargit1 olarak sunulmasidir. Boylece ortiinme kargit1 giyimin
miimkiin tek bi¢iminin mini etek olduguima edilmekte, busayede, drtiinmeyenler gayriahlakilestirilerek, giyinmenin
ve drtiinmenin tikel bir bigimi olan tiirban da genellestirilmektedir. Ortiinme ve mini etegi karsi karstya koyan benzer
ornekler i¢in bkz. Hasan Karakaya, “Erkeklerle yaga!.. Ama bagortiisiiyle yasama!”, 18 Subat 2006; Mehmet Tali,
“Genis bir din hiirriyeti vardir”, Milli Gazete, 20 Subat 2006.
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onurla, drtiinmemeyi ise iffetsizlik, namussuzluk, zina ve gafletle esitlemektedir. Ikinci 6rnekte sozii
edilen homoseksiiellik ise ciimlede yer alan “bile” sézciigiiniin acik¢a gosterdigi gibi toplumun yagam
bigimine temelden “aykir1” bir bigimde sunulmaktadir. Her iki rnekte Islami yagam bigcimine yonelik
engellerin kargisina konan bu farklilik talepleri ahldki bir zeminden hareketle diglanmaktadir. Bu
baglamda, Islamc1 sdylemde kamusal alanin ahlaki bir temelde, daha dogrusu Islami ahlak temelinde
doniistiiriilmeye calisildigint séylemek miimkiin goziikmektedir.

Tiim bu soylenenler 1s131nda Islamcr sdylem alanina eklemlenen farklilik taleplerinin yalnizca Islami
taleplere isaret ettigini; dolayisiyla da Kemalizm’e yoneltilen dislayicilik iddiasinim, Islamcilik icin de
gecerli oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bu baglamda Kemalizm’in toplumu tektiplestirdigi
yoniindeki iddia, esasen, toplumun dinsizlestirilmesi ithamiyla simirli kalmaktadir. Bu dogrultuda da
Islamci s6ylem alanma eklemlenen “farklilik taleplerinin kamusallasmasi gerekliligi” yoniindeki cogul
kamular, cokkiiltiirliiliik gibi cagdas teorilerden beslenen arglimanlarin, Kemalizm’in dinsizlestirmeyle
itham edilmesi yoniinde islev gordiigii ortaya ¢ikmaktadir. Burada ¢ogulculuk ya da cokkiiltiirliiliikle
kastedilenin, halkin zaten yasayageldigi dinsel ritiiellerin kamusal alana yayilmasi isteginden oteye
gidemedigi, dolayisiyla da Islamc1 sdylemde cogulculugun, icini dindarlarin doldurdugu bir tasarim
oldugunu sdylenebilir. Boylece Islamci soylemde Kemalizm, modern bireylerden olusan tektip bir
toplum yaratmakla suclanirken, ayn1 tektip toplum ideali dindarlik diizleminde yeniden iiretilmektedir.

Islamci sdylemde dindarlik diizleminde tektip bir toplum idealinin bulundugu savini destekleyen bir
baska unsur ise, halk ve millet kategorilerinin tanimlanma bicimleridir (Kubilay, 2009). Tiirban
yasaginin mesruiyetinin yerinden edilmesinde kullanilan ve (muhafazakar) popiilist sylemin Islamci
sOyleme eklemlenmesi sonucu karsimiza ¢ikan devlet-halk/millet karsitlig1, laik ya da “dinsiz” devletin,
halkin ya da milletin inanclarina ragmen tiirban yasagini siirdiirdiigiine isaret etmektedir. Bu
isaretlemede sorunlu olan nokta, agsagidaki alintida oldugu gibi halkin ya da milletin yalnizca Ortodoks
Islami unsurlardan olusuyor gibi sunumudur:

Cumbhuriyetin 80. yil1, hayatin ¢ilesini ¢cekmeye devam eden cumhurun her seye ragmen sabredip haline
siikrederek Ramazan’i ihya etmeye calistigi; buna karsilik cumhurla kavgali zihniyetin tiynetini
sergilemeyi siirdiirdiigii bir ortamda idrak ediliyor (Giilegyiiz, “Ramazan ve Cumhuriyet”, Yeni Asya, 29
Ekim 2003).27

Alintinin yazari, bir yanda “hayatin cilesini ¢ceken cumhur”, yani millet; diger yanda da “cumhurla
kavgali zihniyet”, yani devlet olmak iizere iki temel kesimden s6z ederken, muhafazakar popiilist
sdylemin Islamci soyleme eklemlenmesine uygun olarak, toplumsal-siyasal alani yalnizca iki bilesene
-devlet ve millet- sahipmis gibi sunmaktadir. Millet, Isldim’in sartlarindan biri olan ramazan ayim
yasamasiyla tanimlanmakta ve bu tanimlamada millet Is1dmi inanglarin1 yasayan, dindar bir kitle olarak
isaretlenmektedir. Devlet ise miitevekkil “cumhurla kavgali” ve “kutsal deger ve ritiiellere saygisiz” bir
sekilde sunulmaktadir. Bu sunum, devleti ve milleti birbirine tamamen digsal, homojen ve gecirimsiz
iki ayr1 yapr olarak isaretlerken ayni zamanda milleti biitiinciil bir bicimde kavramsallastirmaktadir.
Alintida da goriildiigii gibi, Islimc1 s6ylemde millet sozciigii, yalmzca ortodoks Isldm’1 yasayanlara
isaret ederken, Islim’m diger yasanma bigimleri, farkli mezhepler ve farkli dinlerin mensuplari ile
inangsizlar millet kategorisinin diginda tutulmaktadir. Milletin ortodoks Islam temelinde tanimlanmasi,
Islamc1 soylemdeki millet kavramlastirmasinim, modern millet kavramlagtirmasindan farkli olarak
“ayn1 dine inanan insan topluluklarini ve dolayisiyla dinsel bir semboller sistemini ve dinsel bir aidiyeti
isaret eden” (Toprak, 1995) Osmanli Devleti’ndeki millet kavramlagtirmasina yakin oldugunu ortaya
koymaktadir.28 Islamci soylemde milletin dinsel bir cemaat bigiminde kavramsallastiriimasi,

27 Vurgular bana ait.

28 Millet ve halk kategorilerini Ortodoks Islam cergevesinde tanimlayan benzer yazilar i¢in bkz. Fkrem Kiziltag, “Bu
trajedi artik bitmeli”, Milli Gazete, 26 Kasim 2002; Liitfii Ozsahin, “Tunuslagsma yolunda ilk adim m1?”, Milli Gazete,
17 Subat 2006; Faruk Cakir, “Yasak savunuculari da mahgup”, Yeni Asya, 12 Subat 2006; Faruk Cakir, “Hangi halk,
hangi giindem?”, Yeni Asya, 27 Kasim 2002; Fehmi Koru, “Ciktik acik alinla”, Yeni Safak, 29 Ekim 2003.
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muhafazakar popiilizmin Islamc1 sdyleme eklemlendigi noktaya isaret etmektedir. Zira muhafazakar
popiilizmin ayirt edici 6zelligi, toplumsal 6zne olarak halki gelenegin koruyucusu sifatiyla yiicelterek,
organik bir varlik, bir cemaat olarak tahayyiil etmektir. Bu cemaat genellikle sekiilerlesmemis, dinsel
referansh bir cemaattir (Bora ve Erdogan, 2004, s.632).

Halk ve millet kategorilerinin ortodoks IslAmui isaretleyerek, bunun disinda kalan unsurlarin séylem
alaninin digina atilmasint da g6z oniinde bulundurdugumuzda yurttaghk diizleminde siirdiiriilen
hegemonya miicadelesinde, soylemsel alana eklemlenen tikel kimlik ve taleplerin kamusallagmasina
iligkin argiimanlarin aragsallagtigini sdylemek miimkiin hale gelmektedir. Bu nedenle, Kemalist
yurttaglik tasarimini doniistiirme islemi, bu tasarimin demokratik bir tarzda yeniden yapilanmasina yol
acmaktan ziyade, yurttast miimine doniistiirmekte ve bu tasarima din enjekte etme islemiyle sinirl
kalmaktadir. Ancak burada ‘din enjekte etme’ ifadesi iki nedenle eksiktir: Ilk neden, daha ©nce
belirtildigi iizere Cumhuriyet’in yaratmak istedigi ulus, ulusal kimlik ve yurttaglik alanindan dinin
tamamen diglanmamis olmasidir. Ikinci neden ise 1980’den sonra ulus ve yurttaghgin bilesenleri arasina
dinin resmen enjekte edilmesidir. 12 Eyliil darbesinin ardindan yurttaglar arasinda ¢oziildiigii diisiiniilen
tutunumun saglanabilmesinde (Ustel, 2004, s.328), bir baska deyisle “ideolojik olarak pargalanmig
toplumda birlik ve dayanismay: takviye edebilecek, istikrar1 saglayacak bir unsur olarak din” (Kurtoglu,
2004, s.213), devlet tarafindan kullanilmaya baglanmigtir. Daha 6nce ulusu tanimlayan unsurlar
arasinda sayilmayan din, 1980’lerin ikinci yarisindan itibaren ulusu olugturan unsurlar arasindaki yerini
almustir (Ustel, 2004). Bu iki nedenden dolay1, Kemalist yurttaghk tasariminin islamcilik tarafindan
doniistiiriilmesi, yeniden enjeksiyon iglemi olarak tanimlanabilir. Zira 28 Subat 1997°den itibaren
baglayan siirec, dinin siyasal ve kamusal yasamdaki yerinin ve etkinliginin azaltilmasina neden olmus;
azaltilan bu etkinligin restorasyonu, dinin yurttaglik tanimina yeniden enjekte edilmesini gerektirmistir.
Bu enjeksiyon igleminin sonucu ise, “yurttasin miimine doniistiiriilmesi” olarak adlandirilabilir.
Yurttagliga iligkin giincel tartismalardan beslenen bu doniistiirme isleminde, eklemlenen kavramlarin
yalnizca Islami yasam bigimlerine yoneltilerek, diger tikel kimlik ve taleplerin 6zellikle de ahlaki bir
zemine dayanarak diglanmasi, yurttaglar toplulugunun bir ‘inananlar toplulugu’na yani ‘limmet’e
doniistiiriilme arzusunun belirtileri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

5. SONUC

1980’lerden bu yana Kemalist hegemonyanin anlam ve degerleri iizerinde miicadele eden Islamcilik,
tiirban yasagi etrafinda yasanan tartismalar gercevesinde Kemalizm’in yurttaghk anlayisimi da
sorgulamakta ve bu anlayisin doniistiiriilmesine ¢aligmaktadir. Ulus-devlet yapisi icinde evrensellik ve
esitlik iddiasiyla mesruiyetini saglamaya caligan modern yurttaglik anlayisinin, irk, etnisite, cinsiyet,
din, dil gibi farkliliklarin kamusallik taleplerinin artisiyla birlikte tartigilir hale gelmesi ve bu
tartismalarla birlikte yurttaghiga iligkin olarak ortaya c¢ikan yeni kavramlastirmalar, Kemalizm’e kars1
yurttaslik diizleminde siirdiirdiigii hegemonya miicadelesinde Islamcilik’in séylem alanina
eklemlenmektedir. “Farkliliklarin taninmasi talebinin eklemlenmesi” olarak ifade edebilecegimiz bu
durum, Islamcilik'1n yurttaghktan ve dolayisiyla kamusal alandan dislanan diger farklilik taleplerini de
kapsamasina isaret etmektedir. Ancak tiirban sorunu etrafinda yapilan tartismalara ve gelistirilen
argiimanlara bakildiginda, Islamc taleplerin, biiyiik 6lciide kendi tikelligine hapsoldugunu soylemek
miimkiindiir. Zira yukarida belirtildigi gibi, kamusal alana farklilik taleplerinin eklemlenmesi ya da
farkliliklarin kamusallik kazanmas1 yoniinde goriisler ortaya konmakla birlikte, halihazirda diglanan bu
farklilik talepleri Islamci soylem alaninin da disma atilmaktadir. Farklilik taleplerinin yalnizca Islami
yasam bi¢imini igsaretlemesi nedeniyle Kemalist yurttaghk anlayisina yonelik “tektiplestirme”,
“diglayiciik” ve “ayrimcilik” iddialari Islamcilik igin de gegerli hale gelmektedir. Bu baglamda
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yurttaghga iliskin giincel tartismalarin Islamci sdylem alanna eklemlenmesinin aragsal bir nitelik
tagidig1 soylenebilir. Bu aragsallasmanin gerisinde ise Islamcilik’in kendi hegemonik performansini
artirma arzusu yatmaktadir.

Farklilik taleplerinin Islami yasam bigimini ve ozellikle tiirbanli kadinlar1 isaretlemesinin bir bagka
sorunlu boyutu ise, kadinlarin yurttaglik haklarini kullanmalar1 dniindeki engellerin tiirban yasagi ile
sinirlandirilmasidir. Her ne kadar tiirban yasagi, kadinlarin 6zellikle calisma, egitim ve secilme haklari
oniinde onemli bir engel olsa da tek engel degildir. Kadinlarin mevcut yurttaghik haklarini
kullanabilmeleri, ayn1 zamanda onlar1 6zel alana dair faaliyetlerle tanimlamaya devam eden ataerkil
oriintiilerin ortadan kaldirilmasini gerektirmektedir. Ancak c¢alisma kapsaminda incelenen kose
yazilarinda, tlirbanli kadinlarin kamusal alana girisleri savunulmakla birlikte, burada daha ¢ok goriiniir
olma iizerinden bir tahayyiiliin bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Zira incelenen kose yazilarinda
kadinlarin kamusal alanda var olduklarinda “orada” ne yapacaklarina dair bir tasavvur
bulunmamaktadir. Ote yandan kadinlara yonelik dislamanin ve ayrimciligin tiim “inananlara”
genigletilmesi, miicadeleyi, bir kadin meselesi, kadinin bedenine ve goriiniirliigiine iliskin bir mesele
olmaktan g¢ikarmaktadir. Calismada “dislanmighigin ve ayrimciligin tiim inananlara genisletilmesi”
olarak nitelendirilen bu durum, kadinlarin biiyiik siyasal projeler i¢inde ikincillegtirilmesinin ya da
sembollestirilmesinin bir 6rnegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum, aslinda Islamcilik’m da
Kemalizm’e yonelttigi elestirilerle malul oldugunu ortaya koymaktadir. Kemalist yurttaglik anlayisinin
elestirisinde kullanilan “yurttasi ortak iyinin tastyicisi haline getirme”, “bireyi edilgenlestirme” gibi
iddialar, Islamcilik icin de gecerlidir. Kemalizm’de ortak iyi “muasir medeniyetler seviyesine erigme”
olarak ortaya c¢ikarken, kadin yurttastan beklenen de bu ortak iyinin gergeklesmesi icin gerekli olan
gorevleri yerine getirmesiydi. Benzer bicimde Isldimcilik’ta da kadinlardan beklenen, kendi ihtiyac,
cikar ve beklentilerini dile getirmeleri ve bunlar1 gerceklestirmek iizere eylemde bulunmalar1 degil;
tiirbanin kamusallik kazanmasi dolayimiyla Islami yasam bigiminin kamusallik kazanmasina olanak
yaratmaktir. Bu baglamda, kamusal alandan diglandigimi ve ayrimcilifa ugradigini diislinen tiirbanl
kadinlarin, yurttashgin daha demokratik bir tarzda yeniden yapilandirilmasini saglamak iizere yapmast
gereken Oncelikle Kemalizm ve Islamcilik arasindaki hegemonya miicadelesinde aragsallastiklarini fark
etmeleri ve buna uygun stratejiler gelistirmeleridir. Bu gercevede en ¢ok gereksinim duyulan nitelik ise
elestirelliktir. Ancak elestirel bir perspektif sayesinde kadinlar, gerek gelenekten, gerek modernlegmeci
perspektiften, gerekse Islim’in hiikiimlerinden kaynaklanan baskilarin iistesinden gelebilme
potansiyeline kavusabilirler.
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Bu arastirma, bir iiniversitenin dil ve konusma merkezinde (DILKOM) saglanan dil ve konusma
hizmetlerine yonelik miisteri memnuniyetini degerlendirme amagli betimsel bir c¢aligmadir.
Arastirmada, durum saptamaya yonelik bir desenleme yapilmis ve 89 katilimct orneklem grubunu
olusturmugtur. Arastirmada, dil ve konusma hizmeti alan miisterilere uygulanmak iizere, veri toplama
aract olarak “Dil ve Konusma Bozukluklarinda Miisteri/ Hasta Memnuniyeti Anketi” kullamlmistir.
Arastirmada, katilimcilarin toplam memnuniyet ve boliimlere yonelik memnuniyet diizeyleri ve
memnuniyet diizeylerinin yiiksek, diisiik ve kararsiz oldugu maddeler belirlenmistir. Katilimcilarin
memnuniyet diizeylerinin cinsiyet, egitim durumu, yas, dil ve konusma tanisi ve bagh bulunduklar:
sosyal giivenlik kurumu degiskenlerine gore degisip degismedigine ve memnuniyet ile anketin alt
boliimleri arasindaki iliskiye bakilmistir. Arastirmada, katilimcilarin, dil ve konusma terapisi
hizmetlerine yonelik memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu; memnuniyetlerinin cinsiyete, egitim
diizeyine, yasa, dil ve konusma tanisina, bagl bulunulan sosyal giivenlik kurumuna gore anlamli bir
Jarklilik gostermedigi saptanmugtir.
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ASSESSING SPEECH AND LANGUAGE SERVICES AT A UNIVERSITY
RESEARCH CENTER IN TURKEY: CONSUMER SATISFACTION

ABSTRACT

The aim of the study is to assess the satisfaction level of the consumers with speech and language
disorders in a university center (DILKOM). In the research, a descriptive pattern was designed; 89
clients constituted the sample group. The consumers were assessed by Client/ Patient-Satisfaction
Questionnaire in SLP. In the research, consumers’ level of total satisfaction was investigated according
to which the items in which the patients' satisfaction levels are high, low and/ or unstable were
determined. Patients' satisfaction levels according to the variables such as gender, education level, age,
the diagnosis of their speech and language disorder was taken into consideration. The correlation
among the sections of the satisfaction questionnaire was examined. As a result, it has been found that
the consumers' satisfaction levels are high and these levels do not differ significantly regarding the
parameters mentioned.
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1. GIRIS

Toplumlardaki hizli gelisim ile miisteri memnuniyeti kavrami 6nem kazanmigtir. Gelismeler
beraberinde kurumlarin kalitelerini arttirma ve miigteri gereksinimlerine ve taleplerine yonelik
degisiklikler yapmay1 getirmistir. Bu degisiklikler miisterinin istekleri dogrultusunda yapilacak olursa,
beklentilerine cevap verebilecektir. Miisteri memnuniyetini saptama yardim arama davranigini
arttirdig1, miisterilerin saghk uzmanlariyla iligkileri siirdiirdiigii ve tedaviye uyumu gelistirdigi icin
onemlidir. Miisteri memnuniyeti aragtirmalari hizmetin kalitesini 6l¢mek, sorunlart belirlemek ve
miisterinin bakis agisindan hizmetin getirilerini saptamak icin yapilmaktadir (Spear, 2003, 5.330).

1.1. Saghk Hizmeti ve Kalite

Saglik hizmeti kalitesi yapi, siire¢ ve sonug olarak li¢ kategori altinda ele alinmaktadir. Yapi (structure),
hizmetin gergeklestigi ortamin 6zelliklerini/niteliklerini; kaynak materyallerin niteliklerini (merkez,
ekipman ve para, ara¢ gerec, bina gibi), insan kaynaklarin1 (personel sayis1 ve uzmanliklar1 gibi) ve
organizasyonel yapiy1 (¢alisanlarin kadro organizasyonu, degerlendirme ve tedavi/terapi yontemi ve
geri 6deme yontemleri gibi) ifade eder. Kisaca, saglik hizmet alaninda isbirligini saglamak i¢in
sistemlestirilmis tiim hizmetleri tanimlamaktadir. Siirec, verilen hizmette tam olarak ne sunuldugunu
ifade eder. Hastanin hizmet kaynaklarini aragtirmasini ve ayn1 zamanda, uygulayicinin tani koyarken,
oneride bulunurken veya tedaviyi uygularken siirdiirdiigii etkinlikleri icermektedir. Sonug ise, hastalarin
ve toplumun saglik durumunda hizmetin etkilerini agiklar (Donebedian, 1998, s. 1745). Hastanin
bilgisindeki ve hastanin davranigindaki yararli degisimler ‘saglik durum tanimi’ i¢inde yer almaktadir.
Verilen hizmetin kalitesi; hastanin saglik diizeyinde degisme, bilgisinde artma ve memnuniyet diizeyi
ile iligkilidir (Hogston, 1995, s. 117).

1960’lar ve 1970’lerde gerceklesen politik ve sosyal devrimler sayesinde saglik hizmetlerini alan kisi
“hasta” kavramindan, degerlendirmeye yonelik bilgi alinan kisiye karsilik gelen “miisteri” (consumer)
kavramina dogru bir gecis goOstermistir. Daha Onceleri hastalardan yararli doniit alinamayacagina
inanilarak, hastanin roliiniin gozlemci ya da degerlendirmeci degil, pasif olarak hizmetlerden
yararlanmak oldugu, hastalarin, aldiklar1 hizmetle ilgili olarak yargida bulunamayacaklari
diisiiniilmekteydi (Martin vd., 2003, s.211). Gilinlimiizde miisteriler, dogrudan ve dolayl miisteri olarak
siiflandirilmakta ve 6zellikleri betimlenmektedir. Dogrudan miisteriler hizmetin birincil alicilaridir;
hizmeti satin almiglar ya da bagka biri tarafindan yonlendirilmislerdir. Bu nedenle, 6érnegin konugsma
bozuklugu olan bir ¢ocuk programin dogrudan miisterisi olmaktadir. Dolayli miigteriler ise, bir
programi bagka bir kisi i¢in satin alan ve miidahale sirasinda hedeflenen davranis degisikliginden
fazlasiyla etkilenen kisilerdir (¢ocuklarin aileleri); ancak, programin dogrudan alicilari degildirler
(Schwartz ve Baer, 1991, 5.193).

1.2. Saghk Hizmeti Kalitesi ve Miisteri Memnuniyeti

Giinlimiizde, hizmetin kalitesinin degerlendirilmesinde baglica iki yaklasim izlenmektedir. Birinci
yaklagim, bakim standartlarinin belirlenmesi ve uygulamanin bu standartlara gore Slgiilmesi yolu ile
degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi yontemidir. Bu yontem, kuramsal diizeyde oldukc¢a ise
yarayabilir; ancak tedavi ve hizmetin hasta iizerindeki etkisini degerlendirmek icin etkin degildir. Ikinci
yaklagim ise miisteri memnuniyetinin izlenmesi yontemidir (Walker vd., 1998, s.193). Miisteri
memnuniyeti, saglik hizmetinin ulasilmasi istenilen sonucglarindan biri olarak goz Oniinde
bulundurulmalidir. Memnuniyet, yasam tarzi, gegmis deneyimler, gelecekten beklentiler ve bireysel ve
toplumsal degerleri iceren bircok faktor ile iliskili karmagik bir kavramdir. Hizmetin sonuglarinin
algilanmasi ve beklentilerin karsilanmasi ile iligkili olan miisteri memnuniyeti, farkl kigilerce ve hatta
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ayni kisiler tarafindan farkli zamanlarda farkli sekilde tanimlanabilmektedir (Carr-Hill, 1992, s.237).
Memnuniyet ya da memnuniyetsizligin ifade edilmesi tiim yonleriyle hizmetin kalitesine yonelik olarak
miisterinin karariyla ortaya c¢ikmaktadir. Donebedian (1998, s.1745) miisteri memnuniyetini
"miisterinin deger ve beklentilerinin ne diizeyde karsilandig1 konusunda bilgi veren ve esas otoritenin
miisteri oldugu hizmetin kalitesini gosteren temel olgiit" olarak tanimlamistir. Greeneich (1993, 5.63)
miisteri memnuniyetini "miisterinin beklentileri ve aldifi1 hizmetin beklentisine uyumu" olarak
tanimlamigtir. Linder-Pelz (1982, s.578) miisteri memnuniyetini “saglik hizmetlerinin farkli
boyutlariin degerlendirilmesi” olarak tanimlamis ve bir tutum olarak kavramsallagtirmigtir. Pascoe
(1983, 5.185), miisteri memnuniyetini “hizmeti alan kisinin kendisine sunulan hizmetin sonucuna,
stirecin ve baglamin belirli yonlerine yonelik tepkisi” olarak tanimlamigtir. Memnuniyet, miisteri
beklentilerinin kargilanmasinda hizmeti verenlerin basaris1 hakkinda bilgi sagladigi icin kaliteli
hizmetin 6nemli bir bilesenidir.

1.2.1. Miisteri Memnuniyetini Etkileyen Faktorler

Bireyin memnuniyetini etkileyen faktorler; hastaya, hizmet verene ve ¢evre ya da kuruma yonelik
faktorler seklinde gruplandirilabilir.

Hastaya iliskin faktorler. Hasta beklentilerinin kargilanmasi, hasta memnuniyetinin saglanmasinda cok
hassas bir belirleyicidir (Carr-Hill, 1992, s.237). Genel olarak miisteri memnuniyetinin beklentilerle
iligkili olduguna inanilmaktadir. Miisteri beklentilerinin yiiksek, algilarimin diisiik olmas1 durumunda
miisteri beklentileri kargilanamamis demektir. Bu durum miisteri memnuniyetsizligi yaratir. Miisteri
beklentilerinin diigiik, algilamasinin yiiksek oldugu durumlarda, hizmet miisteri beklentilerinin {izerine
cikmigtir. Temel olan miisteri beklentilerinin tam olarak karsilandig1 dogru kaliteyi yakalamaktir. Yine
de, memnuniyet sunulan hizmetin kaliteli oldugunun garantisi olmayabilir (Ekmekc¢ioglu, 2003).
Yiiriitiilen caligmalarda fazla beklentisi olmayan ve bilgisi az olan hastalarin daha fazla memnun
olduklar1, bunun yani sira saglikla ilgili konularda bilgili olan ya da beklentileri yiiksek olan hastalarin
daha az memnun olduklar1 belirlenmistir (Ozmen, 1999, 5.537). Hastanin bakimi ile ilgili beklentileri
akraba, arkadas, yazili ve sozlii basindan edindigi bilgilerden de etkilenmekte (Greeneich, 1993, 5.70);
ancak, beklentileri daha ¢ok kendi saglik hizmeti ile ilgili deneyimlerine bagl olarak degisebilmektedir
(Carr-Hill, 1992, s.246). Bireyin yas1, cinsiyeti, egitim diizeyi, sosyal statiisii, saglik durumu, tanisi,
hastanin kendi saglik durumunu algilayisi da hasta memnuniyetini etkileyebilmektedir (Forbes ve
Brown, 1995, s.741). Hasta memnuniyeti ile ilgili caligmalarda hastaya ait sosyo-demografik
degiskenler agisindan tutarli olmayan sonuglara ulagilmistir. Ornegin, bazi caligmalarda yash
miisterilerin memnuniyet diizeylerinin gen¢ miisterilere gore daha yiiksek oldugu ifade edilirken (Carr-
Hill 1992, s.247, Jakobsson vd., 1994, s.368), bazilarinda ise yas ile memnuniyet arasinda iligki
bulunamamisgtir (Uz vd., 1997, s.117). Cinsiyet konusunda da arastirmalarda farkli sonuglar elde
edilmistir. Baz1 arastirmalarda kadinlarin (Lookinland ve Pool, 1998, s.210), bazilarinda da erkeklerin
daha memnun olduklar1 belirlenirken (Gray ve Sedhom, 1997, s.60), bazilarinda, cinsiyet ile
memnuniyet arasinda iliski bulunamamustir (Ozmen, 1999, 5.537). Alanyazinda, memnuniyet ve egitim
diizeyi konusunda da tutarli olmayan sonuclar bulunmaktadir. Carr-Hill (1992, s.247), egitim diizeyi
yiiksek olan hastalarin daha yiiksek standart beklediklerinden dolay1r daha az memnun olabileceklerini
belirtmektedir. Ozmen'in (1999, s.537) egitim diizeyi yiiksek olan hastalarin daha az memnun
olduklarimi belirledikleri ¢aligmasi bu diisiinceyi desteklemektedir. Ancak, Yilmaz (2000) tarafindan
yiiriitiilen calismada, egitim diizeyi yiiksek olan hastalarin daha fazla memnun oldugu, buna karsilik
Okumusg vd. (1993) ve Akyol (1993) tarafindan yapilan caligmada ise, egitim diizeyinin memnuniyeti
etkilemedigi belirlenmistir (Akt. Yilmaz, 2001, s.72).
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Hizmet verenlere iliskin faktorler. Saglik personelinin kisilik 6zellikleri, gosterilen nezaket, sefkat, ilgi
ve anlayis, profesyonel tutumlari, bilgilerini ve becerilerini sunma bicimleri, 6zellikle hastanin hizmeti
saglayanla olan iligkisi miisteri memnuniyeti iizerinde énemli rol oynamaktadir. Alanyazinda, miisteri
memnuniyetini etkileyen en onemli faktoriin iletisim kurma ve hastay1 yeterli sekilde bilgilendirme
oldugu bildirilmektedir (Walker vd., 1998, s.195). Saglik bakim hizmeti verenlerin hastalarla iletigim
kurma becerileri, hastalarin kendilerini degerli ya da degersiz hissetmelerinde baslica rolii
oynamaktadir. Hasta merkezli ve bireysellestirilmis bakim hastaya kendisinin degerli oldugunu
hissettirirken, kisiler arasinda da bir giiven iligkisinin kurulmasina neden olmaktadir. Ayrica birey
olarak deger verildigini hissetmek bir anlamda yeterince bilgilendirilme ile de iligkilidir. Bir¢cok
durumda bireylerin gereksinimlerini belirleyip bu gereksinimlerine yonelik bilgi veren saglik personeli
hastalara degerli oldugunu hissettirmektedir. Bu konuda yiiriitiilen ¢alismalarda, durumu ve yapilacak
islemlere yonelik yeterince bilgilendirilen hastalarin saglik personeline giivenlerinin ve
memnuniyetlerinin arttig1 saptanmistir (Uz vd., 1997, s.117).

Cevresel ya da kurumsal faktorler. Saglik hizmetini veren kurumun ulagilabilirligi, ortami, ¢aligma
saatleri, otopark, temizlik ve yiyecek hizmetlerinin kalitesi gibi konular ¢evresel ve kurumsal faktorleri
icermektedir. Saglik hizmetinin gerceklestigi ortamlarin fiziksel veya sosyal yonden saglayacagi
rahatlik bireylerin kendilerini evinde hissetmelerine neden olmakta ve memnuniyetlerini
arttirabilmektedir. Yeterince bilgilendirilen, deger verilen ve kendini evindeymis gibi hisseden hastalar
hem almig olduklar1 tedavi ve bakima, hem de bu hizmeti veren saglik ekibine daha cok giiven
duymaktadir (Walker vd., 1998, 5.195).

Sonug olarak, “hasta/ miisteri memnuniyeti”’, hizmetin sunumu, hasta ile hizmeti verenlerin etkilesimi,
hizmetin varlig1, hizmetin siirekliligi, hizmeti verenlerin yeterliligi ve iletisim ozelliklerini i¢eren ¢cok
boyutlu bir kavramdir. Bundan dolayi, miisteri memnuniyeti saglik hizmetlerinin bir sonucu ve
genellikle bakim kalitesinin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (Forbes ve Brown, 1995, s.742;
Greeneich, 1993, s5.64; Williams, 1994, s.510). Ayn1 zamanda, hizmetin degerlendirilmesi ve kalitenin
belirlenmesinde bir geri bildirim/doniit saglamaktadir. Bu nedenle hasta memnuniyetinin 6l¢iilmesi
yararl ve gereklidir.

1.2.2. Dil ve Konusma Terapisi Hizmetlerine Iliskin Memnuniyet

Dil ve konugsma terapisi hizmetlerinde miisteri memnuniyeti, klinik etkilesimin etkililigine karar
vermede gozlemcilerin kullanabilecegi temel bilgi kaynagidir. Bu yiizden, dil ve konugma
hizmetlerindeki memnuniyetle ilgili gerceklestirilen ¢cogu arastirmada bakim kalitesi; hizmete erigim,
personelin geri doniit vermesi, caligma saatleri, bakim yerinin uygunlugu, ulagim kolaylig1, olanaklarin
yeterliligi, 6deme maliyetler, uzmanlarin yonetim ve yeterliligi, aile katilimi ve bagka servislere
yonlendirme konularina iligkin bircok faktorle ilgili olarak miisterilere sorular sorularak saptanmigtir
(ASHA, 1989). Chapey (1986, s.504) dil ve konugma hizmetlerinde bakima erisim, insan etkilegimleri,
klinik uzmanlik, sonuglarin algilanmasi ve fiziki ¢evreye iligkin konulardaki memnuniyeti saptamustir.
Girolametto vd. (1993, s.42) miisteri odakli aragtirmalarin, terapi programlariin etkililiginin
degerlendirilmesinde tamamlayici rol oynadigini ortaya koymustur. Ayrica, bu aragtirmalarin dil ve
konugma hizmetlerinin kalitesi hakkinda yararli bilgi saglamak i¢in de kullanilabilecegini
belirtmiglerdir.

Miisteri memnuniyeti ¢alismalari, alinan hizmetlerin etkililigini ve yeterliligini degerlendirmede aile
katiliminin 6nemini vurgulamaktadir (Young vd., 1995, s.234). Anne babalarin dil ve konugma terapisi
programlarina etkin katilmalarina ragmen, cocuklarinin almig olduklar1 terapi hizmetlerini
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degerlendirmelerine yonelik ¢aligmalar sinirlidir. Ebeveynlerin ve terapistlerin memnuniyetine yonelik
yapilan ¢alismada, cocuklari dil ve konugma terapisi almis ebeveynlere 169 soru ve terapistlere de 140
soru sorulmustur (Keilmann vd., 2004, s.53). Caligma sonunda ebeveynlerin dil ve konugma terapisinin
sonuglarindan, dil ve konugma terapistlerinin mesleki bilgisinden ve terapi programindan memnun
oldugu goriilmiistiir.

Meichenbaum ve Turk (1987), konugma terapistleri ile iletisimi iyi olan hastalarin kendilerini ¢ok iyi
hissettiklerini ve tedavi caligmalarina katilimlarinin daha yiiksek oldugunu, aksine memnun olmayan
hastalarin ise terapistlerinin Onerilerini nemsemediklerini, randevularina gitmek istemediklerini ve
hatta alana uzak kisilerden yardim istediklerini saptamiglardir (Akt. Kaufman, 2003). Gergeklestirilen
bir calismada, cocuklarinin terapistlerinden memnun olan annelerin memnun olmayan annelere oranla
lic kat daha fazla terapist onerilerine uyduklar1 bulgulanmigtir (O’Brien vd., 1992, 5.449). Arastirmalar,
ailelerin degerlendirme ve terapilerden destek gorerek ve memnun duygularla ayrildiginda, terapist
onerilerini daha kolay kabul ettiklerini ve sonraki egitim siireclerine daha fazla katildiklarini ortaya
koymustur (Jellinek, 1986, s.268; Simeonsson vd., 1995, s.213).

Yetmis dokuz ebeveyne 22 maddelik bir anket yoluyla ¢ocuklarinin almis olduklar1 dil ve konugma
terapisinden memnuniyetleri sorgulanmig (Grela ve Illerbrun, 1998, s.206-210) ve c¢alismanin
sonucunda dil ve konugma terapisi hizmetleri ¢ergevesinde yonlendirme siireci, hizmetin uygunlugu,
ebeveyne destek, degerlendirme siireci ve terapi programindan ebeveynlerin memnun oldugu
belirtilmistir. Gollner (2001), dil ve konugsma bozuklugu olan ¢ocuklarin ailelerinin memnuniyetlerini
degerlendirmis, ailelerin tanilama ve terapilerden memnun olduklarini, ancak, sorunun nedenine
yonelik bilgilendirmedeki eksiklikten ve tanimin gecikmesinden sikayetci olduklarini belirtmistir (Akt.
Keilmann vd., 2004, s.52).

1.2.3. Dil ve Konusma Terapisi Hizmetlerinde Kullamlan Memnuniyet Olceklerinin Simidiliklan

Miisteri memnuniyetini belirlemeye yonelik anketler dil ve konusma terapistlerine miisteri
beklentilerini ne derece karsilayabildiklerini saptamada yardimci olmaktadir (Pershey ve Reese, 2002,
s.187). Yapilan anketler yoluyla miisterilerden degerlendirmeye yonelik alinan geri doniitiin program
planlama, degerlendirme ve tekrar yapilandirma siirecine katkida bulunacagi, dil ve konusma
Anderson (1988) anket verilerinin grenci terapistlere terapilerinin ne kadar bagarili gectigi veya aile
iletisiminde ne kadar yeterli olduklar1 konusunda doniit verdigini ve Dowling’de (2001) memnuniyete
dair veri toplamanin profesyonel gelisimin en onemli araci oldugunu vurgulamigtir (Akt: Pershey ve
Reese, 2002, 5.188).

Diger taraftan, memnuniyet verilerini toplamada ortaya ¢ikan bazi yontemsel ¢ekincelerin anketlerin
gecerlik ve giivenirligini etkileyebilecegi de beklenmektedir. Bu tiir ¢ekincelerin onlenebilmesi i¢in
baz1 6neriler iizerinde yogunlagilir. Oncelikle, anketler geriye doniik veya es zamanl araclar seklinde
olusturulmalidir; ancak miisterilerin geriye doniik diisiinceleri net olmayabilir. Anketlerin bu konuya
duyarli olmasi ve acik yanitlari ortaya ¢ikararak siipheye yer vermeyecek sekilde desenlenmesi gerekir.
Ikinci olarak, anketleri yanitlayan kisilerin gercekten merkeze/klinige devam eden miisteriler olmasi
beklenir; 6rnegin, cocugu merkeze getirip gotiiren ve sistemi iyi bilen kigi anne ise, anketi dolduran kigi
baba olmamalidir. Ugiincii olarak miisterilerin hicbir acidan esit olmadiklari hatirda tutulmalidir.
Terapiden kisa ve uzun siirede sonug alanlarin goriisleri birbirinden farkli olabilir ve bu durum onlarin
memnuniyet derecelerini etkiler. Bu ylizden anketlerde yaniltici sonuglar ortaya ¢ikabilir. En 6nemlisi
de miisteriler gercekten bakim kalitesini degil ama verilen hizmetin onlarin 6ncii beklentilerini ne kadar
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karsiladigin1 degerlendiriyor olabilirler; bu da ¢ok yaniltici olabilir. Hem klinisyenin hem de miisterinin
ortak beklentilerinin yansitildig1 anketler memnuniyeti 6lgmek icin uygundur. Miisteri memnuniyeti
miisterinin elde ettigi islevsel kazanglar1 yansittig1 siirece amacina ulagir. Memnuniyetin derecesi,
belirlenen terapiyle ilgili amaclarin sonucu, kullanilan yontemler, terapi etkinliklerinin miisterinin
dogal cevresine iligkisi ve goriilen etkinin dogru raporlanmasi ile belli olur. Memnun miisteri terapide
ilerleme gormiis ve olasilikla terapiye uyum saglamis kisidir. Bu yiizden, memnuniyet ve
memnuniyetsizligi ayirt etmek i¢in terapide nesnel bir ilerleme gostermis ve gostermemis iki ayri gruba
uygulanan anketlerin sonucunu ortaya koymak faydal olabilir.

Bu calismada uygulanan memnuniyet anketinin hitap ettigi miisteri kitlesi terapisi ¢abuk
sonuclanmayan kekemelik, afazi gibi dil ve konugsma bozukluklari ile gorece hizli sonuglar
aliabilecek gecikmis konugma ve sesletim bozukluklarinin miisterileridir. Dogal olarak, memnuniyetin
degerlendirmeye yansimasinin esit olabilecegi beklenmektedir. Bu tiir anketlerin geri doniisii
alanyazinda az bir yiizde ile ifade edilmektedir ( hastane ortamlarinda % 10, daha kii¢iik dil ve konugsma
merkezlerinde %39 gibi) (Pershey ve Reese, 2002, s.191). Bu c¢aligmada ise memnuniyet anketleri
terapinin baslangicini takip eden belli bir siire i¢cinde miisteriye verilmis ve geri doniisii takip edilmigtir.

1.3. Amac

Aragtirmanin genel amaci, bir iiniversitenin dil ve konugsma bozukluklar1 merkezinde (Anadolu
Universitesi Dil ve Konusma Bozukluklar1 Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi- DILKOM) verilen
dil ve konusma hizmetlerine yonelik miisteri memnuniyetini betimlemektir. Bu amaci gerceklestirmek
icin agagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Dil ve konugsma bozukluklart merkezindeki miisterilerin toplam memnuniyet ve alt boliimlere
gore (“kalite/ yetkinlik”, “erisim ve uygunluk”, “6demeler”, “dil ve konusma terapistinin

tutumu”, “merkezin donanimi1” ve “genel memnuniyet”) memnuniyet dereceleri nedir?

2. Dil ve konugsma bozukluklart merkezindeki miisterilerin memnuniyet derecelerinin yiiksek
oldugu, memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu ve kararsiz oldugu maddeler hangileridir?

3. Dil ve konugsma bozukluklari merkezindeki miisterilerin memnuniyet diizeyleri cinsiyete,
egitime, yasa, alinan dil ve konugma bozukluklari tanisina ve bagh bulunduklari sosyal giivenlik
kurumuna gore farklilik géstermekte midir?

2. YONTEM

2.1. Arastirma Deseni

Bu arastirmada, betimsel ve durum saptamaya yonelik bir desenleme yapilmistir. Arastirmada, dil ve
konugma terapisi miisterilerinin devam ettikleri dil ve konusma bozukluklar1 merkezinde (DILKOM)
aldiklar1 dil ve konusma bozukluklar1 hizmetlerine yonelik memnuniyetlerini etkileyen degiskenler
betimlenmeye ¢alisilmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini DILKOM’a devam eden ve terapi hizmeti alan miisteriler, srneklemini ise dil ve
konugma hizmeti alan ve arastirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden 89 miisteri olusturmaktadir.
Bu aragtirmada dil ve konugma sorunlu miisteriler olarak, dogrudan terapi hizmeti alan ergen ve
yetigkin bireyler ile dil konugsma sorununa yonelik hizmet alan cocuk vakalarin ebeveynlerinden
bahsedilmektedir. Cocuk vakalarda anne ve babasindan sadece biri aragtirmaya dahil edilmisgtir.
Miisterilerin demografik bilgileri Tablo 1’de verilmistir.
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Aragtirmaya yaglar1 16 ile 65 arasinda degisen (X =34.96, SS:7.53), 55 kadin ve 34 erkek olmak iizere
toplam 89 miisteri katilmigtir. Arastirma katilimcilarinin ¢gogunlugunu, yasa gore 31-45 yas grubu 61
(%68.5); egitim durumuna gore 36 katilimciyla lise mezunlar1 (%40.4); aldiklart dil ve konugsma
bozukluklar: tanisina gore, 38’1 sesletim/sesbilgisi sorunu (%42.7) ve bagl oldugu sosyal giivenlik
kurumuna gore, 61°i Emekli Sandig1 (%68.5) olusturmaktadir.

Tablo 1. Miisterilerin Demografik Bilgileri

(n) Yiizde (%)

Cinsiyet

Kadin 55 61.8

Erkek 34 382
Yas grubu

16-30 23 25.8

31-45 61 68.5

46+ 5 5.6
Egitim

ko gretim 34 383

Lise 36 404

Universite 19 213
Konugma sorunu

Sesletim/sesbilgisi sorunu 38 427

Kekemelik 18 20.2

Gecikmigdil ve konusma 30 337

Afazi 3 3.4
Sosyal giivenlik kurumu

SSK 20 225

Emekli Sandig: 61 68.5

Diger (Bagkur/Ucretli/Burslu) 8 9

2.3.Veri Toplama Araclari

Aragtirmada, dil ve konugma sorunlu miisterilere uygulanmak iizere, veri toplama araci olarak “Dil ve
Konusma Bozukluklarinda Miisteri/Hasta Memnuniyeti Anketi” (Consumer Satisfaction Questionnaire
in Speech-Language Pathology; Chapey, 1977, s.830) ve demografik bilgi toplamak amaciyla
“Demografik Bilgi Formu” kullaniimigtir.

“Dil ve Konusma Bozukluklarinda Miisteri (Hasta) Memnuniyeti Anketi”

S6z konusu anket terapi hizmeti alan bireylerin belirlenen alti boliime iliskin memnuniyet derecelerini
saptamak amaciyla Chapey (1977, s.830) tarafindan gelistirilmigtir. Anketin orijinalinin Ware ve
meslekdaglari tarafindan gelistirilen “Hasta Memnuniyeti Anketi” (Patient Satisfaction Questionnaire)
oldugu ve Chapey tarafindan dil ve konugma bozukluklar alanina uyarlandigi belirlenmistir.

Bu caligmada, Dil ve Konugsma Bozukluklarinda Miisteri/ Hasta Memnuniyeti Anketi’nin orijinali,
Ingilizce’ye ve alana hakim olan 3 Kkisi tarafindan Tiirkce’ye cevrilmistir. Anketin 3 cevirisi hem
Ingilizce’ye uyumlulugu, hem de Tiirkge kullanima uygunlugu acisindan Ingilizce yeterliligi olan 10
kisi tarafindan degerlendirilmistir. Her bir degerlendirmeci, anketin 3 ¢evirisinde yer alan maddeler
arasindan aslina en uygun olan ceviriyi isaretlemistir. Degerlendirmeciler tarafindan uygunlugu
onaylanarak en yiiksek onaya sahip olan maddeler 6l¢ege konulmustur.

Orijinal anket 6 bolimden olugmaktadir. “Kalite/ yetkinlik” boliimii, konugsma terapistinin dogru
tanilama yapmasi, terapilerini planli ve hedefe doniik yapmasi, rapor tutmasi, gerektiginde diger
uzmanlarla igbirligi yapmasi, aile terapisi vermesi gibi maddeleri (#3,6,7,9, 10, 12, 13, 14, 16, 18, 22,
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26, 28, 29, 30, 34, 35, 37, 39, 42, 44, 45, 48, 50); “erisim ve uygunluk” boliimii terapistlere erigim,
merkezin ulagim rahatligi, dil ve konusma terapistlerinin sayica yeterliligi ve randevu saatlerinin
uygunlugu gibi maddeleri (#2, 8, 24, 27, 40, 43, 49); “6demeler” boliimii terapi iicretleri ve saglik
sigortasinin terapi masraflarini karsilamasi gibi maddeleri (#11, 21, 41, 47); “dil ve konugma
terapistlerinin tutumu” boliimii terapistin miisteri merkezli ve insancil olmasi, mesleki uzmanliga sahip
olmast ve miisteriye saygili davranmasi gibi maddeleri (#1, 5, 15,17, 25, 31, 32, 36, 38, 46); “merkezin
donanimi1” boliimii merkez caliganlarinin miisterilere olan yaklasimi ve merkezin arag-gerec acisindan
yeterliligine yonelik maddeleri (#19, 23); “genel memnuniyet” boliimii ise terapi hizmetlerinin igerigi
ve terapi hizmetlerinden memnun kalma ile ilgili maddeleri (#4, 20, 33) icermektedir.

Elli maddeden olusan “Dil ve Konugma Bozukluklarinda Hasta (Miisteri) Memnuniyeti Anketi” 1=
“kesinlikle katilmiyorum”, 2= “katilmiyorum”, 3= “kararsizzim”, 4= “katiliyorum” ve 5= “kesinlikle
katihyorum” olmak {iizere begli Likert tipi dereceleme ile yanitlanmaktadir. Miisterilerin her bir
maddeye vermis oldugu yanitlar toplanarak dil ve konugma terapisine yonelik memnuniyet puanlari
elde edilmektedir. Anketten alinabilecek en diisiik puan 50, en yiiksek puan ise 250’dir. Puanin
yiikselmesi miigteri memnuniyetinin artti1, puanlarin diismesi ise alinan hizmet ile ilgili memnuniyet
diizeyinin azaldig1 anlamina gelmektedir. Puanlama yapilirken ankette yer alan olumsuz 24. madde
tersine ¢evrilerek degerlendirmeye alinmigtir.

Chapey (1977, s.831) orijinal calismada Ware ve meslekdaglarimin “Hasta Memnuniyeti Anketi’ni
gelistirirken benzer maddelerin belirli faktorlerin altinda toplandigini ve giivenirlik ¢alismalarinin
yapildigini belirtmig ancak daha fazla ayrinti vermemistir. Kendi uyarlama caligmasinda ise daha once
de soz edildigi gibi 50 maddenin alti boliimde yer aldigimi ifade etmistir. Tiirkce’ye uyarlama
calismasinda ise giivenirlik ve gecerlik analizleri gerceklestirilmistir. Anketin madde kalitesi ve
giivenirligi madde-toplam puan korelasyonlar1 ve alpha korelasyon katsayisi ile incelenmistir. Madde-
toplam puan korelasyonlarinin (item-total correlations) iki madde hari¢ (madde 21, r= .37 ve madde 24,
r= .31) tiim maddeler i¢in .50’nin iizerinde oldugu belirlenmistir. Anketin giivenirlik caligmasi1 i¢in
Cronbach Alpha testi uygulanmis ve sonug .94 ile oldukca giivenilir olarak bulunmugtur. Tiirkce’ye
uyarlamasi yapilan bu anketin igerik gecerliligi i¢in alanda calisan bes uzmandan maddelerin 6lgmeyi
amacladigr konulara uygunlugunu (‘uygun’ ve ‘uygun degil’ seceneklerini isaretleyerek)
degerlendirmeleri istenmigtir. Uzmanlarin degerlendirmeleri goriis birligi/goriis birligi+goriis ayriligi
formiilii kullanilarak hesaplanmistir. Elde edilen degerlendirme sonuglarina goére ankette yer alan
maddelerin puanlarinin .80 ile 1.00 arasinda oldugu goriilmiistiir. Bu sonu¢ maddelerin 6l¢meyi
amagladig1 konulara hizmet ettigini géstermektedir.

Demografik bilgi formu

Dil ve konusma hizmeti alan miisterilerin doldurdugu “Demografik Bilgi Formu”; miisterilerin
cinsiyeti, yasi, bagli bulundugu sosyal giivenlik kurumu, konugsma sorununun tanisi ve egitim durumlari
hakkinda bilgi saglamistir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma, Anadolu Universitesi DILKOM’a devam eden gecikmis dil ve konugma, sesletim/ sesbilgisi
sorunu, afazi, kekemelik tanis1 almig katilimcilara “Dil ve Konugsma Bozukluklarinda Miisteri/ Hasta
Memnuniyeti Anketi” ve “Demografik Bilgi Formu” verilerek uygulanmistir. Uygulama siirecinde ilgili
merkezin danigma biriminde calisan bir gorevli tarafindan toplam 102 adet anket terapiye devam eden
miigterilere verilmistir. Anket formuyla birlikte miisterilere aragtirmanin amacinin ve arastirmaya
katilimin goniilliiliik esasina dayandigini ifade eden bir agiklama metni de verilmistir. Arastirmaya
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katilmak isteyerek anketi dolduran miigteriler merkezin danigma birimine anketi teslim etmislerdir.
Toplam 89 adet anket donmiistiir. Geri donen ve aragtirmaya dahil edilen anketler dagitilan anketlerin
%87’sini olusturmaktadir. Anket miisterilere maddelerin karigik halde sunuldugu bicimi ile verilmis,
boliimler anket iizerinde gosterilmemistir. Ad soyad belirtmenin zorunlu olmadig1 miisterilere verilen
aciklamada yer almigtir.

2.5. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler bilgisayarda “Statistical Program for Social Sciences (SPSS 13)” kullanilarak analiz
edilmistir. miisterilerin memnuniyet diizeylerini belirlemek icin anketten alinan puan ortalamalari ve
yilizdeleri hesaplanmigtir. Miisterilerin memnun olduklari maddeler “kesinlikle katiliyorum” ve
“katiliyorum” seceneklerinin toplanarak, memnun olmadiklari maddeler ise “kesinlikle katilmiyorum”
ve “katilmiyorum” segenekleri toplanarak hesaplanmistir. Hesaplama yapilirken ankette yer alan
olumsuz 24. madde tersine ¢evrilerek degerlendirmeye alinmigtir. Terapi hizmeti alan miigterilerin
memnuniyet diizeylerinin cinsiyete gore farkliligi arastirmak amaciyla Bagimsiz orneklemler t-testi
(Independent- samples t-test), yasa, egitim durumuna, dil ve konusma bozukluklar: tanisina ve bagli
bulunduklari sosyal giivenlik kurumuna gore farklilig1 aragtirmak amactyla Tek Yonlii Varyans Analizi
(One-Way ANOVA) yapilmugtir.

3. BULGULAR

Devam ettikleri dil ve konusma bozukluklari merkezinde, bireylerin aldiklar1 dil ve konugma
bozukluklari hizmetlerine yonelik memnuniyetlerini saptamak ve memnuniyetlerini etkileyen
degiskenleri betimlemek igin gerceklestirilen bu arastirmanin bulgulari, arastirmanin amag sorulari
sirasina gore ele alinmisgtir.

3.1. Dil ve Konusma Bozukluklar1 Merkezindeki Miisterilerin Toplam Memnuniyet ve
Boliimlere Gore Memnuniyet Diizeylerinin Belirlenmesine Yonelik Bulgular

Tablo 2. Miisterilerin Dil ve Konusma Terapisine Y énelik Toplam ve Bdéliimlerdeki
Memnuniyet Puanlarinin Genel Dagilimi

n X SS Notr En duguk En yiiksek
(minimum) (maksimum)
Kalite/ yetkinlik 89 104.3 10.04 72 82 120
Erigm uygunluk 89 289 3.4 21 20 35
Odeme 89 15.8 2.6 12 9 20
DKT tutum 89 45.04 4.4 30 34 50
Merkezin donanimi 89 9.1 1.02 6 6 10
Genel memnuniyet 89 13.5 1.4 9 10 15
Toplam memnuniyet 89 216.6 19.2 150 161 250

Tablo 2 bulgularina gore, miisterilerin aldig1 toplam memnuniyet ve boliimlere iligkin memnuniyet
puanlart ortalamasinin olduk¢a yiiksek oldugu saptanmistir. Bagka bir deyisle, aragtirmaya katilan
miigterilerin aldiklar1 dil ve konugma hizmetlerinden memnun kalma diizeyi oldukg¢a yiiksek
bulunmustur.
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Miisterilerin anketten aldiklar1 toplam memnuniyet ve bollimlere yénelik puan ortalamalarinin,
almabilecek en yiiksek puanlara gore yiizdeleri hesaplanmig ve bu yiizdeler Sekil 1°de gosterilmistir.
Yiizdeler incelendiginde, dil ve konugma hizmeti alan miisterilerin “Merkezin donanim1” (%91), “Dil
ve konugma terapistlerinin tutumu” (%90) ve “Genel memnuniyet” (%90) boliimlerinde memnuniyet
diizeylerinin diger boliimlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. En diigik memnuniyet diizeyinin
ise %79 ile “Odemeler” boliimiinde ortaya ¢iktigi saptanmisgtir.
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Sekil 1. Toplam Memnuniyet ve Béliimlere Gore Memnuniyet Ortalamalarinin Y iizdeleri

3.2. Dil ve Konusma Bozukluklar1 Merkezindeki Miisterilerin Memnuniyet Diizeylerinin Yiiksek
ve Diisiik Oldugu ve Kararsiz Kalinan Maddelere Yonelik Bulgular

Miisterilerin genis bir katilimla memnuniyetlerini belirttikleri maddeler haricinde baz1 maddelere aksi
goriis belirttikleri veya kararsiz kaldiklar1 gézlenmistir. Bu maddeler, genel memnuniyet (#4), kalite/
yetkinlik (#14, 16, 18, 26, 35, 39), erisim ve uygunluk (#8, 24, 27) ile 6deme boliimlerine (#11, 47)
iligkin memnuniyetsizlik veya kararsizliklar1 belirtmektedir.

Analizler sonucunda “kalite/ yetkinlik™ alt boliimiinde miisterilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek,
diisiik oldugu ve kararsiz oldugu maddelere iliskin bulgular Tablo 3’de verilmistir. Kalite/ yetkinlik
boliimiiniin bazi maddelerine kars1 farkli goriigler oldugu goézlenmistir. Miisterilerin %78.6’s1 (n=70) dil
ve konugma terapistlerinin gerekli gordiiklerinde hastalarini doktor, odyolog ve disci gibi uzmanlara
yonlendirmeleri (#14) konusunda memnun olduklarini; miisterilerin %21.3’t  (n=19) ise kararsiz
kaldiklarint belirtmiglerdir. Miisterilerin %40.4’1i (n=36) dil ve konugma terapistlerinin diplomalarinin
calistiklar1 yerde asili olmasi gerektigi (#16) konusunda karar veremedikleri, bu konuda
memnuniyetlerini dile getirenlerin yiizdesinin %49.5 (n=44) ve memnuniyetsizliklerini dile getirenlerin
yiizdesinin ise %10.1 (n=9) oldugu belirlenmistir. Miisterilerin %80.9’u (n=72) dil ve konusma
terapistlerinin hastalarinin sorunundan emin olmadiklarinda bir bagka uzmana yonlendirmelerinden
(#39) memnun olduklari; ancak, miisterilerin %19.1’inin ise (n=17) kararsiz kaldiklar1 goriilmiistiir.
Miisterilerin %78.7°si (n=70) dil ve konugma terapistlerinin hastalarini bir bagka uzmana yénlendirme
nedenlerini agiklamasiyla (#18) ilgili olarak memnun olduklari; %19.1’inin (n=17) ise kararsiz
kaldiklar1 goriilmiigtiir.
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Tablo 3. Miisterilerin “Kalite / Yetkinlik” Boliimiindeki Maddelere Verdikleri Yanitlarin
Frekans ve Yiizdeleri

~g| g |gel B | E
=2| £E [SE| 8 |=Z5
S5l 2 |g2| g |Eg
| £ |EE| £ 3£
s 2 S E ;zf - E

3.Dil ve konusma terapistleri onerdikleri terapinin olasi sonuglarini 49 37 3 0 2

aciklarken dikkatlidirler. (55.1)]1(41.6)] 34

6.Dil ve konusma terapistiniz sorularmizin cevabini bilmese de dogru| 40 44 5 0 0

yanit1 bulmaniza yardimei olur. (44.9)|(49.4)| (5.6)

7.Dil ve konusma terapistleri tanilayict degerlendirmeyi eksiksiz| 38 42 9 0 0

olarak yaparlar. (42.7)1(47.2)1 (10.1)

9.Dil ve konusma terapistleri terapiye baslamadan 6nce var olan| 40 37 8 4 0

sorunlarimi da kontrol eder. 449 41.6)| (9 (4.5)

10.Dil ve konusma terapileri 6zenle planlanmustir ve her birinin belli] 42 42 5 0 0

bir hedefi vardir. 47.2) [ 47.2)| (5.6)

12.Dil ve konusma terapistleri hastanin sorununu anlatmak amaciyla 48 40 1 0 0

aile tiyeleri ile goriisiir. (53.9)1 (449 | (1.1

13.Dil ve konusma terapistleri uygulanan terapilerin kayitlarini 55 31 3 0 0

tutarlar. (61.8)[(34.8) | (3.4)

14. Dil ve konusma terapistleri gerekli gordiiklerinde hastalarmi| 34 36 19 0 0

doktor, odyolog ve dis¢i gibi uzmanlara yonlendirirler. (38.2) ] (40.4) | (21.3)

16.Dil ve konusma terapistlerinin diplomalar1 ¢alistiklar1 yerde| 20 24 36 8 1

asihidir. 225 27 [@doH] O | d.D

18.Dil ve konugma terapistleri hastay1 bir baska uzmana yonlendirme| 33 37 17 2 0

nedenlerini agiklarlar. (37.1)| (41.6) | (19.1) | (2.2)

22.Dil ve konugma terapistleri hastasinin sorununun ne olduguna karar| 61 23 5 0 0

vermeden Once dikkatlice degerlendirir. (68.5) | (25.8) | (5.6)

26.Dil ve konusma terapistleri farkli dil ve konugma bozukluklari| 36 36 17 0 0

konusunda bizlere yardimei olabilecek aragtirmalar yaparlar. (40.4) | (40.4) | (19.1)

28.Dil ve konugma terapistleri hastalarina sorunlart ile ilgili 51 36 2 0 0

aciklamalarda bulunurlar. (57.3)1 (404 | 2.2)

29.Dil ve konusma terapistleri hastalarina yapmasi gerekenler| 53 35 1 0 0

hakkinda acik ve net bilgiler verirler. (59.6)1(39.3)| (1.1)

30.Dil ve konusma terapistleri alandaki saglik hizmetleri hakkinda| 27 45 14 3 0

bilgi sahibidirler ve hastalarim gerektiginde oralara yonlendirirler. (30.3) [ (50.6) | (15.7) | (3.4)

34.Dil ve konusma terapistleri hastalarinin alacag terapiyi aile 58 27 4 0 0

iiyelerinin anlamasini saglamak amaciyla onlarla goriisiirler. (65.2)](30.3)| (4.5

35.Dil ve konugma terapisti bir sorunun cevabini bilmedigi zaman| 22 35 32 0 0

bilmedigini kabul eder. (24.7)1(39.3) | (36)

37.Dil ve konugma terapistleri verdikleri her terapi ve ddevin amacini| 54 32 2 1 0

hastaya agiklarlar. 60.7)] (36) | 2.2) | (1.1)

39.Dil ve konusma terapisti merkezde hastanin sorunundan emin| 35 37 17 0 0

olmadiginda onu bir uzmana yonlendirir. (39.3)| (41.6) | (19.1)

42.Dil ve konusma terapistleri, normal dil ve konusma gelisimi 37 47 4 1 0

hakkinda topluma bilgilendirme yaparlar. (41.6)]1(52.8)| 4.5 | (.1

44.Dil ve konusma terapistleri hastanin endiselenmemesi i¢in terapide| 44 40 5 0 0

kullanilan yontemlerle ilgili agiklamalar yapmaya galigir. (43.8) | (50.6) | (5.6)

45.Dil ve konusma terapistleri alanindaki son gelismeleri takip ederler.]| 36 41 12 0 0
(40.4) | (46.1) [ (13.5)

48.Dil ve konusma terapistleri hastalarina terapiden bekleneni| 39 45 5 0 0

anlatirlar. (43.8) | (50.6) | (5.6)

50.Dil ve konugma terapistleri aile bireylerini hastanin gelisimi| 51 38 0 0 0

hakkinda bilgilendirirler. (57.3) | (42.7)

Miisterilerin %80.8’i (n=72), dil ve konusma terapistlerinin farkli dil ve konusma bozukluklari
konusunda aragtirma yapip kendilerine yardimci olmalarindan (#26) memnun olduklarini; miisterilerin
%19.1’1 (n=17) ise bu konuda kararsiz kaldiklarin1 belirtmistir. Miisterilerin %64’ (n=57) dil ve
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konugma terapistlerinin bir sorunun yanitin1 bilmediginde, bilmedigini kabullenmesi (#35) konusunda
memnun olduklarini, miisterilerin %36’s1 da (n=32) bu konuda kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.

Analizler sonucunda “erisim ve uygunluk” boliimiinde miisterilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek,
diisiik oldugu ve kararsiz kalinan maddelere iligkin bulgular Tablo 4’de verilmistir. Erisim ve uygunluk
boliimiinde miigterilerin %39.3’u (n=35) Merkezde yeterli sayida dil ve konugma terapistinin
bulundugu Snermesiyle (#8) ilgili olarak kararsiz kalmiglardir. Ancak, merkezdeki terapist sayisinin
yeterli oldugu yoniinde olumlu goriis bildiren ve memnun olanlarin yiizdesi de %50.5°dir (n=45).
Merkezde dil ve konugma terapisi i¢in bekletilme siireleriyle ilgili olarak (#24) miisterilerin %62.9’u
(n=56) memnun olduklari, %21.3 (n=19) memnun olmadiklari ve %15.7’si de (n=14) kararsiz kaldiklar1
yoniinde goriis bildirmistir. Dil ve konusma terapistlerinin calisti§i merkezin ulagiminin kolay
olmasindan (#27) memnun olan miisterilerin yilizdesi %70.8 (n=63); merkeze kolay ulasamamalarindan
dolay1t memnun olmayanlarin yiizdesi %24.7 (n=22); bu konuda kararsiz kalanlarin yiizdesi ise %4.5’
tir (n=4).

Tablo 4. Miisterilerin “Erisim ve Uygunluk” Boéliimiindeki Maddelere Verdikleri
Yanitlarnin Frekans ve Y iizdeleri

s - E £
HERHHBEEE
EE| 2|22 g |52
7 = = s = £ 7 E
HIERHEIEREE
“3| 2 (23 3 % §
2.Sorularim oldugunda merkezde bir dil ve konusma terapistine| 55 29 5 0 0
kolaylikla ulasabilirim. (61.8) | (32.6) | (5.6)
8.Merkezde yeterli sayida dil ve konusma terapisti vardir. 23 22 35 8 0
(25.8) ] (24.7) | (39.3) | (10.1)
24.Insanlar dil ve konusma terapisi igin merkezde genellikle 27 29 14 10 9
uzun zaman bekletilirler. (30.3) [ (32.6) [ (15.7) | (11.2) ] (10.1)
27.Dil ve konusma terapistlerinin ¢alistigi merkez ulagimi 32 31 4 16 6
kolay yerdedir. (36) [ (34.8)| (4.5) | (18) | (6.7)
40.Dil ve konusma terapistinizle goriismek istediginizde 48 37 3 1 0
kolaylikla randevu alabilirsiniz. (53.9)| (41.6)| (3.4) | (1.1)
43.Merkeze her gidisimde ayn1 dil ve konusma terapistinden 58 25 3 3 0
terapi alirim. 652)28.D) | 34 | B34
49.Dil ve konusma merkezinin degerlendirme ve terapi saatleri | 40 37 11 1 0
¢ogu hasta i¢in uygundur. 44.9)| 41.6) | (12.4)| (1.1)

Analizler sonucunda “ddemeler” boliimiinde miisterilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek, diisiik
oldugu ve kararsiz kalinan maddelere iligkin bulgular Tablo 5°de verilmistir. Odemeler boliimiinde,
miisterilerin %37.1’1 (n=33) dil ve konusma terapi iicretlerinin uygunlugu (#11) konusunda karar
veremedikleri, %49.5’in (n=44) memnun olduklar1 ve %13.5’nin de (n=12) memnun olmadiklari
saptanmugtir. Miisterilerin %66.3’iiniin (n=59) saglik sigortalar1 sayesinde dil ve konusma terapisi icin
yaptiklart harcamalar1 geri almalarindan (#47) dolayr memnun olduklari, %13.5’inin (n=12) memnun
olmadiklar1 ve %20.2’inin de (n=18) kararsiz kaldiklar1 saptanmaistir.

Tablo 5. Miisterilerin “Odemeler” Biliimiindeki Maddelere Verdikleri Yanitlarin
Frekans ve Y iizdeleri

- £ £
£ g £ s
22| £ |52 £ |28
EE| £ |g2| £ |E¢%
tZ| £ |EE| £ |82
M = S S B § N 5
11.Dil ve konusma terapilerinin ticreti uygundur. 15 29 33 8 4
169 (32.6)[B7.1)| (9 | 4.5
21.Sorunumuza iliskin dil ve konusma terapi masraflarinin 46 28 3 5 7
tiimiinii 6deyecek bir saglik sigortamiz var. G171 3BLS)] 34) | (5.6) ]| (7.9
41.Dil ve konusma terapisti, hasta i¢in gereksiz harcamalar 44 40 3 2 0
yaptirmaktan kaginir. 49.4)| (449 | 34 | 22)
47.Saglik sigortaniz sayesinde yaptiginiz terapi harcamalarini 30 29 18 4 8
geri alabilirsiniz. (33.7)] (32.6)| (20.2) | (4.5) o)
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Analizler sonucunda “dil ve konugma terapistlerinin tutumu” boliimiinde miisterilerin memnuniyet
diizeylerinin yiiksek veya diisiik oldugu ve kararsiz kalinan maddelere iligkin bulgular Tablo 6’de
verilmigtir. Miisterilerin “dil ve konugma terapistlerinin tutumu” boliimiindeki maddelere %85.4 ile
%98.9 arasinda degisen oranlarda memnuniyetlerini belirttikleri gézlenmistir.

Tablo 6. Miisterilerin “Dil ve Konusma Terapistlerinin Tutumu” Béliimiindeki M addelere
Verdikleri Yanmitlarnin Frekans ve Y iizdeleri

- E £
]
T RHIRREE
E2| 2|22l gz |Ez
7 = = s = E 7 £
3z = o E = S =
3| 2 |25 3 [%E
X = £
1.Dil ve konusma terapistleri hastalarmin duygularini dikkate 59 28 2 0 0
alir. (66.3)[ (31.5)| (2.2)
5.Dil ve konusma terapistleri hastanin tepkilerine, 46 37 5 1 0
gereksinimlerine ve yamitlarina duyarlidir. (517 | @41.6)| (5.6) | (1.1)
15.Dil ve konugma terapistleri merkezde goriisme yapma, rapor| 41 35 11 1 1
tutma, test sonuglarim inceleme seklinde kendilerine 6zgii bir| (46.1) [ (39.3) | (12.4)] (1.1) | (1.1)
yol izlerler.
17.Dil ve konusma terapistleri hastanin sadece dil ve konusma| 45 32 7 4 1
sorunu ile degil, hastanin biitiinityle ilgilenirler. (50.6)[ 36) | (7.9) | (4.5) | (1.1)
25.Dil ve konusma terapistleri hastalariyla anlasmada samimi| 53 34 1 1 0
ve igtendirler. (59.6)[(38.2)] (1.1) | (1.1)
31.Dil ve konusma terapistleri yakin, sevecen ve rahatlikla] 62 27 0 0 0
konusulabilen kisilerdir. (69.7) | (30.3)
32.Dil ve konusma terapistleri, sizin endiselerinizi gidermek 54 33 2 0 0
i¢in ellerinden geleni yaparlar. (60.7) | (37.1)| (2.2)
36.Dil ve konusma terapistleri hastalarina saygiyla yaklasirlar. 62 26 1 0 0
(69.7) [ (29.2)| (1.1)
38.Dil ve konusma terapistleri kullandigi yontemin hastayi| 47 30 12 0 0
nasil etkiledigine duyarlidir. (52.8) [ (33.7)| (13.5)
46.Dil ve konusma terapistleri, hastanin 6nemli gordigi her| 45 40 4 0 0
seyi kendisine anlatmasna izin verir. (50.6) | (44.9)| (4.5)

Analizler sonucunda “merkezin donanimi” boliimiinde miisterilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek
veya diisiik oldugu ve kararsiz kalinan maddelere iligkin bulgular Tablo 7°de verilmistir. Miisterilerin
“merkezin donanimi” bdliimiindeki maddelere %84.3 ve %98.9 oranlarinda memnuniyetlerini
belirttikleri gézlenmistir.

Tablo 7. Miisterilerin “Merkezin Donanimi1” Boliimiindeki Maddelere Verdikleri Yanitlarin
Frekans ve Yiizdeleri

<5 5 |zze| £ |26
22| £ |SE| s |E5
EE| 2|22 £ |2z
7 = = g E £ 7 £
S5l S |52 E |[g%E
X M X 2 g g
19.Merkezde ¢alisanlar saygili ve sevecendirler. 69 19 1 0 0
(77.6) | (21.3) ] (1.1)
23.Dil ve konusma terapisi merkezi gerekli tim donammal 45 30 13 0 1
sahiptir. (50.6) | 33.7) | (14.6) (1.1)

Analizler sonucunda “genel memnuniyet” boliimiinde miisterilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek
veya diisiik oldugu ve kararsiz kalinan maddelere iligkin bulgular Tablo 8’de verilmistir. Miisterilerin
%79.8’1 (n=71) dil ve konugma terapistinden aldiklar terapinin yapilmasi gereken her seyi kapsadigim
(#4) diisiiniip memnuniyetlerini belirtmistir. Dil ve konusma terapisinde baska yapilacaklarin da
oldugunu diigiinerek memnun olmayanlarin yiizdesi %8 (n=9), terapide yapilacak bagka seylerin olup
olmadig1 konusunda kararsiz kalanlarin yiizdesi ise %11.2°dir (n=10).
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<5 g |lze| B |.E
$:| E |52 5|22
22| 2 |zz| g |E=
7z = = = E |7 E
S| 2 [55| 2 |[&3
“3| 2 |2E| 3 g
4.Dil ve konugma terapistinden aldigimz terapi yapilmasi 39 32 10 8 0
gereken her seyi igerir. 43.8)] 36) [(11.2)| (9
20.Aldigim dil ve konusma terapisinden memnunum. 65 24 0 0 0
(73) | 27)
33.Dil ve konusma terapistleri, mesleklerinin geregini yerine 55 34 0 0 0
getirirler. (61.8)](38.2)

33.Dil ve Konusma Bozukluklar1 Merkezindeki Miisterilerin Memnuniyet Diizeylerinin
Cinsiyete, Egitime, Yasa, Alinan Dil ve Konusma Bozukluklar1 Tamisina ve Bagh
Bulunduklar: Sosyal Giivenlik Kurumuna Gore Farkhilik Gosterip Gostermedigine Yonelik

Bulgular
Terapi hizmeti alan miisterilerin cinsiyetlerine [tg7=.675, p>.05]; egitim durumlarina [F, g6= .783,
p>.05]; yasa [F,g46= 1372, p>.05]; dil ve konugsma tanisina [Fg3= 1,262, p>.0§] ve baglh
bulunduklari sosyal giivenlik kurumuna gore [F, 3= 229, p>.05] memnuniyet diizeylerinde anlamli
bir farklilik gozlenmedigi saptanmistir (Tablo 9).

Tablo 9. Miisterilerin Memnuniyet Diizeylerinin Cinsiyete, Egitime, Yasa, Alinan Dil ve
Konusma Bozukluklan Tamisina ve Bagli Bulunduklar Sosyal Giivenlik Kurumuna Gore
Istatistiksel Analiz Bulgular

Degiskenler Anlamhlik Diizeyleri
Cinsiyet [t(87)=.675, p>.05]
Egitim durumu [F(2-86)=.783, p>.05]
Yas [F(2-86)=1.372, p> .05]
[F(2-83)= 1,262, p>.05]
[F(2-86)=.229, p> .05]

Dil ve konusma tanisi
Sosyal gitvenlik kurumu

4. TARTISMA VE ONERILER

Aragtirmada miisterilerin toplam memnuniyet diizeyleri ile “kalite/ yetkinlik”, “erisim ve uygunluk”,
“O0demeler”, “dil ve konugma terapistinin tutumu”, “merkezin donanimi” ve “genel memnuniyet”
boliimlerindeki memnuniyet diizeylerine bakilmistir. Miigterilerin aldig1 toplam puan ortalamasinin
anketten alinabilecek ortalama puandan oldukc¢a yiiksek oldugu, bagka bir deyisle, aragtirmaya katilan
bireylerin memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu saptanmuisgtir.

Saglik bakim uzmanlarinin kisilik 6zellikleri, gosterilen nezaket, sefkat, ilgi ve anlayis, profesyonel
tutumlari, bilgi ve becerilerini sunma bicimleri, 6zellikle miisterinin hizmeti verenle olan iligkileri hasta
memnuniyeti lizerinde dnemli rol oynamaktadir. Alanyazinda, hasta memnuniyetini etkileyen en 6nemli
boliimiin iletisim ve hastay1 yeterli bilgilendirme oldugu bildirilmektedir (Walker vd., 1998, s.195).
Miisterilerin biiytik boliimii, dil ve konugma terapistlerinin farkli dil ve konusma bozukluklari
konusunda aragtirma yapip kendilerine yardimci olmalarindan ve bir sorunun cevabini bilmediginde,
bilmedigini kabullenmesi konusunda memnun olduklarini; miisterilerin kiiciik bir boliimii de bu konuda
kararsiz kaldiklarin1 belirtmigtir. Dil ve konugsma terapistlerinin tutumlariyla ilgili ortaya cikan
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kararsizlik, DKT-miisteri iligkisinden kaynaklanmig olabilir. Bu arastirmada ortaya c¢ikan DKT
tutumuna yonelik memnuniyetin yiiksek olmasiyla benzer olarak, Meichenbaum ve Turk (1987),
terapistleri ile iletigimi iyi olan hastalarin kendilerini ¢ok iyi hissettiklerini ve tedavi caligmalarina
katilimlarinin daha yiiksek oldugunu, aksine memnun olmayan hastalarin ise terapistlerinin onerilerini
onemsemediklerini, randevularina gitmek istemediklerini ve hatta alana uzak kisilerden yardim
istediklerini saptamiglardir (Akt. Kaufman, 2003). “Uzmanlik etkinlikleri” ile ilgili maddelere
miisteriler ¢cogunlukla memnuniyet belirtmiglerdir. Bunda merkezin iiniversite biinyesinde hizmet
veriyor olusunun, 6grenci terapistlerin siirekli olarak boliim 6gretim elemanlarinin bilgilendirmesi
altinda olugu ve terapistlerin son bilgilere ulasmada kiitiiphane ve internet gibi olanaklar1 etkili
kullantyor olmast ile ilgili oldugu sdylenebilir.

“Erigim” boliimii altinda yer alan “terapiste ulagabilme” ile ilgili maddelere memnuniyet belirtilmekle
birlikte, miisteriler terapist sayisinin (genelde) yetersiz oldugunu diisiinmektedirler. Terapist sayis1 her
yil Dil ve Konugma Terapistligi Yiiksek Lisans Programina kayith 6grenci sayisina bagli oldugu i¢in bu
say1 her yil degismekte ve bazi yillarda yetersiz kalabilmektedir. Gergi, higbir zaman bir miisteriye bir
terapistin diismeyecegi diisliniiliirse, bekleme listelerinin ne sebeple uzadigi anlagilabilir. Miisteriler,
merkezde terapi almak igin uzun siire beklemis olmalarini, yeterli terapist olmamasina baglamig
olabilirler. Ancak giiniimiiz Tiirkiye’nin kosullar1 diisiiniildiigiinde, herhangi bir dil ve konugma
bozukluklar1 terapi merkezinde olmasi gerekenden cok daha fazla terapistin -0grenci terapistlerle
birlikte- DILKOM’da oldugu da bir gercektir. Universite biinyesinde kurulmus ve bu konuda yiiksek
lisans programu yiiriiten bir merkezin bu tiir avantajinin olacagi da agiktir. Bununla birlikte, bir dil ve
konugsma bozuklugu tipinde (6rnegin, kekemelik) basvuru sayisi fazla olabilirken, bir bagkasinda
(6rnegin, afazi) daha az olabilir. Bagvuru sayis1 ¢ok olan bozuklukta bekleme listesi dogal olarak
artacaktir. Bekleme siirelerinden memnun olmayan ya da bu konuda karasiz kalan miisterilerin, bu
y1gilmanin ¢ok oldugu bozukluklardan birinin tanisini almig olacag: diisiiniilmektedir.

Dil ve konugma terapistlerinin ¢alistigt merkezin ulagiminin kolay olmasindan memnun olan
miisterilerin yilizdesi %70; merkeze kolay ulagamamalarindan dolayr memnun olmayanlarin ve bu
konuda kararsiz kalanlarin yiizdesi ise %30 civarindadir. Dil ve konugma terapisti sayisinin Tiirkiye’de
cok az olmasi, bu donanima sahip bir bagka merkezin olmayisi ve heniiz her ilde yonlendirilebilecek
terapistin olmamasi nedeniyle bazi miisteriler Eskisehir disindan gelip terapi hizmeti almaktadirlar.
Sehir disindan gelen miisterilerin memnuniyetsizlik ve kararsizlik yiizdelerinin yiiksek olmasinda
agirhikli rol oynadig1 sOylenebilir. “Merkezin donanimi”na yoOnelik maddelerde ise, terapistlerin
haricinde diger caligsanlarin tutumu ve merkezin yeterli donanima sahip olmasiyla ilgili olarak da
yiiksek memnuniyet belirtilmistir. ilgili alanyazinda da, saglik bakim merkezlerinin fiziksel veya sosyal
yonden saglayacagi rahatligin bireylerin kendilerini evinde hissetmelerine neden oldugu ve
memnuniyetlerini arttirabildigi goriilmektedir. Yeterince bilgilendirilen, deger verilen ve kendini
evindeymis gibi hisseden miisterilerin hem almis olduklari tedavi ve bakima, hem de bu hizmeti veren
saglik ekibine daha ¢ok giiven duyacag belirtilmistir (Walker vd., 1998, s.197). Iliskili olarak, “dil ve
konugma terapistinin tutumu” boliimiinde miisteri merkezli ve sevecen olma ile ilgili maddelere yonelik
miisteriler olumlu memnuniyet belirtilmistir. Merkezde gorev yapan terapistlerin hem mesleki hem de
kisisel tutumlarina yonelik yiiksek memnuniyetin ¢ikmasinda terapistlerin aldiklar1 egitimin
kalitesinden kaynaklanan 6zgiiven ve miisterilerle etkilesimde bulunma deneyimlerinin etkili oldugu
diisiiniilmektedir.

Miigterilerin %80’i aldiklar1 terapinin yapilmas: gereken her seyi kapsadigini diisiiniip
memnuniyetlerini belirtmistir. Dil ve konusma terapisinde bagka yapilacaklarin da oldugunu diisiinerek
memnun olmayanlarin yiizdesi kararsiz kalanlarin yiizdesinden diisiiktiir. Alanyazinda, durumu ve
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yapilacak terapiye yonelik yeterince bilgilendirilen hastalarin, saglik personeline giivenlerinin ve

memnuniyetlerinin arttig1 saptanmistir (Uz vd., 1997, s.117). Dil ve konugma terapisinin yapilmasi

gereken her seyi kapsamadigini diisiinen Miisterilerin yeterince bilgilendirilmedigi ve dolayisiyla

beklentilerinin yiiksek, memnuniyetlerinin de diisiik oldugu diisiiniilmektedir.

“Odemeler” boliimiinde bakim bedeline yonelik maddelere farkli goriislerin belirtilmis olmasinda bazi
cekinceler 6ne ¢ikmaktadir. Miigterilerin az bir kisminin dil ve konusma terapi ticretlerinin uygunlugu
konusunda karar veremedikleri saptanmustir. Tiirkiye’de su an faaliyet gosteren ili¢ sosyal giivenlik
kurumundan (Emekli sandigi, SSK ve Bag-Kur) sadece SSK ve Emekli Sandigina bagli olan
miisterilere terapi licretlerinin geri 6demesi -az da olsa- yapilmaktadir. SSK’ya bagli olan miisterilerin
odemelerinde sorunlar yaganmaktadir. Aragtirmada diger (Bag-Kur ve iicretli) olarak tanimlanan grupta
yer alan miisterilerin terapi hizmetlerini kendilerinin karsiladigi ve {ilkenin ekonomik durumu
diisiiniiliirse, terapi iicretlerinden memnun olmama veya karar verememe nedenlerinin daha belirgin
olarak ortaya ¢iktig1 agiklanabilir. “Sigorta” ile ilgili maddelerden de belli olacag1 gibi terapi bedelini
sosyal giivenlik kurumundan tiimiiyle alamayanlar kararsizlik ve memnuniyetsizlik goriisleri
belirtmistir. Harcamalarin1 geri alamadiklari icin memnun olmayanlarin ve kararsiz kalanlarin yiizdesi
%34 civarindadir. Sosyal giivenlik kurumlarinin 6deme ile ilgili farkli yaklagimlarinin ve olasi
odemelerin tiim dil ve konusma bozukluklarini kapsamamasinin bu sonucta etkili oldugu
diisiiniilmektedir.

Aragtirmada, miigterilerin, dil ve konusma terapisi hizmetlerine yonelik memnuniyet diizeylerinin
yiiksek oldugu; memnuniyetlerinin cinsiyete, egitim diizeyine, yasa, alinan dil ve konugsma tanisina,
bagli bulunulan sosyal giivenlik kurumuna gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir.
Merkezde terapi hizmeti alan miisterilerin memnuniyet diizeyleri cinsiyete gore degismemektedir. Ilgili
alanyazinda cinsiyet ve memnuniyet arasinda farkli sonuglarin elde edildigine yonelik bulgular vardir.
Bazi arastirmalarda kadinlarin (Lookinland ve Pool, 1998, s.210), bazilarinda da erkeklerin daha
memnun olduklar1 belirlenirken (Gray ve Sedhom, 1997, s.60), bu arastirmanin bulgular1 ile uyumlu
olarak Ozmen de (1999, 5.537) cinsiyet ile memnuniyet arasinda anlaml1 bir fark bulunmadigini rapor
etmigstir. Merkezde terapi hizmeti alan miisterilerin memnuniyet diizeyleri egitim durumuna gore
degismemektedir. Alanyazin incelendiginde, Carr-Hill (1992, s.247), egitim diizeyi yiiksek olan
hastalarin daha yiiksek standart beklediklerinden dolayr daha az memnun olabileceklerini belirtmistir.
Ozmen'in (1999, 5.537) egitim diizeyi yiiksek olan hastalarin daha az memnun olduklarini belirledikleri
calismalar1 da bu diisiinceyi desteklemektedir. Ancak Yilmaz (2000) tarafindan gerceklestirilen
caligmada, egitim diizeyi yiiksek olan hastalarin daha fazla memnun oldugu, buna karsilik Okumus vd.
(1993) ve Akyol (1993) tarafindan yiiriitiilen calismadaki egitim diizeyinin memnuniyeti etkilemedigi
yoniindeki bulgulari, bu aragtirmanin bulgularimi destekler niteliktedir (Akt. Yilmaz, 2001, s.72).
Merkezde dil ve konugma hizmeti alan miisterilerin memnuniyet diizeyleri yasa gore anlamli farklilik
gostermemektedir. Alanyazina bakildiginda, bu c¢alismanin bulgular1 ile uyumlu sekilde, bazi
caligmalarda yash miisterilerin memnuniyet diizeylerinin gen¢ miisterilere gére daha yiiksek oldugu
ifade edilirken (Carr-Hill 1992, s.247, Jakobsson vd. 1994, s.368), bazilarinda ise, gerceklestirilen bu
arastirmanin genel bulgusunu destekler sekilde, yas ile memnuniyet arasinda iliski bulunamamistir (Uz
vd., 1997, s.116). Merkezde terapi hizmeti alan miisterilerin memnuniyet diizeylerinin dil ve konusma
tanisina gore anlamli farklilik gostermedigi saptanmistir. Bu bulgu, miisterilerin dil ve konugma
bozukluklar1 arasinda ayirim yapmadiklarini, bozuklugun siddeti iizerinde durmadiklarini, hizmeti
veren terapistlerin de tiim alanlarda kaliteli hizmet verdigini destekler niteliktedir.

Bu aragtirmada da oldugu gibi, dil ve konugsma terapisi hizmetlerindeki memnuniyetle ilgili
gerceklestirilen ¢ogu arastirmada, miisterilere bakim kalitesi; hizmetlere erigsim, personelin geri doniit
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vermesi, ¢aligma saatleri, yerin uygunlugu, park yerinin olup olmamasi, ulasim kolaylig1, olanaklarin
yeterliligi, maliyetler, uzmanlarin yonetimi ve yeterliligi, aile katilim1 ve bagka servislere yonlendirme
konularna iligkin bir¢ok soru sorulmustur (ASHA, 1989). Chapey (1986, s.504) bakima erigim, insan
etkilesimleri, klinik uzmanlik, sonuglarin algilanmasi ve fiziki ¢evreye iligkin konulardaki memnuniyeti
saptamigtir. Gergeklestirilen bu aragtirmanin bulgulari, Keilmann vd.’nin (2004, s.60) ebeveynler ve
terapistlerin memnuniyetine yonelik yaptigi ve sonucunda ebeveynlerin dil ve konugma terapisinin
getirilerinden, dil ve konugma terapistinin mesleki bilgisinden ve terapi programindan memnun
oldugunun goriildiigii arastirma bulgulari ile uyumluluk gostermistir. Benzer sekilde, Grela ve Illerbrun
(1998, 5.206-210) tarafindan ebeveynlerin, cocuklarinin almis olduklar1 dil ve konugma terapisine
yonelik memnuniyetleri aragtirilmis ve calismanin sonucunda da ebeveynlerin dil ve konugma terapisi
hizmetlerinin yonlendirme siirecinden, hizmetin uygunlugundan, ebeveyne saglanan destekten,
degerlendirme siireci ve terapi programindan memnun oldugu saptanmistir. Cocuklar1 okul 6ncesi
donemde dil ve konusma terapisi alan ebeveynlerin goriislerinin ve algilarinin belirlendigi ¢caligmalarda,
genel olarak ebeveynlerin c¢ocuklarinin dil ve konugma terapisine katilimlarini olumlu
degerlendirdikleri ve ayni zamanda terapinin 6nemli oldugunu diisiindiikleri ortaya konmustur
(Glokowska ve Campell, 2000, s.397; Celebi, 2005).

Bu aragtirmanin sonuglar1 hakkinda, ortaya ¢ikan sorunlar1 agmak ve hizmetin kalitesini arttirmada
doniit olmasi1 amaciyla merkez miisterilerinin, personelin ve ydnetimin saglik bakimi ve kalite
konusunda bilgilendirilmesi Onerilebilir. Miisteri memnuniyeti calismalarinin, miisterilerin
beklentilerinin karsilanabilmesi ve merkezin kalite politikasinin devamlilig1 i¢in diizenli araliklarla
tekrarlanmasi onerilebilir. Miisteri memnuniyeti aragtirmalarinin, tek bir dil ve konusma bozuklugunun
terapi programlaria yonelik olarak daha sinirh alanlarda gergeklestirilmesi Onerilebilir. Yiiriitiilen bu
arastirma bulgular1 DILKOM’da terapi hizmeti alan miisterilerden elde edilen bilgiler ile sinirlidir.
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Bu calismada, Mezirow’un transformatif Ogrenme (doniigiimsel ogrenme) kuramu irdelenmistir. Bu baglamda,
doniisiimsel ogrenmenin tamimi, boyutlari, 6gretmen ve ogrenen rolleri ile bu kuramin program anlayist analiz
edilmistir. Ilgili literatiiriin analizi seklinde viiriitiilen calismada su sonuglara ulasilmigtir: Transformatif dgrenme
kuranu, elestirel yansuma ve yorumbilim kuramlarin sentezinden olugturulmustur. Kuramin felsefi temeli,
varolusculuk ve hiimanizme dayanmaktadir. Ayrica bu kuram, Habermas, Freire, Sartre gibi diisiiniirler ile kaos
teorisi, yapilandirmacilik ve postmodernizmden de izler tasimaktadir. Egitim kavramlarina farkli boyutlar getiren bu
kurama gore, ogrenme, bilincliligin yeniden yapandirdmasidir. Sif, yasam deneyimlerine anlam vermeye
calisanlarin bir araya geldigi topluluktur. Ogrenen, yansitmact ve empatik katilimer; ogretmen ise, doniisiim
katalizorii olarak nitelendirilmektedir. Bu kurama gore program, doniistiiriicii bir etkilesimdir.

Calisma sonunda, bu kuranun etkili ogrenme, sinifca degismeldoniisme ve islevsel okul gibi konularda egitime onemli
katkilart olabilecegi degerlendirilmistir. Ayrica bu kuranun, yasam boyu egitim cercevesinde her tiirlii yetiskin egitimi
ve hizmet-ici Ogretmen egitimine de yeni acilimlar saglayabilecegi sonucuna ulagimugtir.

Anahtar Kelimeler: Transformatif dgrenme, Doniigerek dgrenme, Hizmet-ici 0gretmen egitimi, Yetiskin egitimi.

TRANSFORMATIVE LEARNING THEORY: LEARNING BY
TRANSFORMING AND CHANGING

ABSTRACT

In this manuscript, Mezirow's transformative learning theory is studied. In this context, the definition, dimensions of
transformative learning, the roles of teachers and learners in transformative learning and its curricular scopes are
analyzed. In the study held as analyses of the literature, the following results are reached: Transformative learning
theory is formed with a synthesis of critical reflection and hermeneutics. Its philosophic background is based on
existentialism and humanism. It also has some signs of constructivism, postmodernism and theory of chaos, and
philosophers like Habermas, Freire and Sartre. Learning is a reconstruction of consciousness according to this theory
that brings new dimensions to educational concepts. The class is a society of individuals who seek to make new
meanings of experiences. The learner is a reflective and empathetic participant; and teacher is a catalyst of
transformation. The curriculum is a transformating interaction in this theory.

It is argued as a result of this study that this theory may contribute to education in issues like effective learning,
changing/transforming as a whole class, and functional schooling. It is also found out that this theory may lead to
new expansions in adult education and teacher education.
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1. GIRIS

Transformatif 6grenme (doniisiimsel/doniigerek Ogrenme) kurami, ilk kez 1978’de Jack Mezirow
tarafindan ortaya atilmigtir. Bu kuram, yetiskin egitimine odakli olup, birey ve grubun nasil degistigine
yogunlagsmigtir. Meydan okuyucu bir sekilde ortaya c¢ikarak, egitimde yerlesik kavramlara elegtirel
pedagoji perspektifiyle farkli boyutlar getiren bu kuram, kisa zamanda egitim teorisyenleri ile
uygulayicilarinin dikkatini c¢ekmistir (Dirkx, 1998). Transformatif 6grenme kuraminin dikkat
cekmesinin bir diger nedeni de, 6grenmede doniigiimiin, 6grenenin kisisel ve gelisimsel potansiyelini
artirdig1 tezidir. Ayrica bu kuramin, Pozitivist paradigmanin uzantisi olarak egitimde egemen olan
davranig¢1 paradigma (Yildirim ve Simsek, 2006) yerine, bir teoriler sentezi goriiniimiindeki yeni
acilimlara yer vermesi de, egitimcilerin bu teoriye daha fazla egilmelerinde etkili olmustur.

Transformatif 6grenme, temelde Mezirow un kuramlarindan birisi olan “perspektif transmasyon”
teorisinin, yorumbilim (hermeneutics), elestirel yansitmacilik (critically reflective) ve holistik 6grenme
gibi cesitli teoriler ve modellerle sentezlenmesiyle ortaya konulmus bir 6grenme kuramidir (Cranton,
1994). Ayrica bu kuramin, Paulo Freire’in farkindalastirma (conscientization) ve bicimlendirme
teorileri ile Jiirgen Habermas'in 6grenmenin 6zerklestirici aksiyon alani (emancipatory action), sosyal
bilgi teorilerileri ve Frankfurt elestirel okulu goriislerine de paralellik gosterdigi soylenebilir (Sorensen,
2007). Yine bu kuramda basta Dewey, Piaget, Bruner, Vygotsky gibi egtimciler ile yapilandirmaci
ilkelerin izlerini de gdrmek miimkiindiir. Bu sekliyle adeta bir kuramlar ve modeller karmasi
goriiniimiindeki transformatif 6grenme kurami, ilk ortaya c¢iktiktan sonra zaman igerisinde Onemli
degisimlere ugramis ve bu konuda yapilan deneysel ve teorik ¢aligsmalarla kurama bir¢ok yeni boyut
eklenmis ve eklenmeye de devam edilmektedir.

Transformatif 6grenme, kisisel ve entelektiiel olarak gelismek ve olgunlagmak icin bireyin kendi
varsayimlarini, inanglarini, hislerini ve bakig agilarii amacghi olarak sorgulamayi 6grenmesidir.
Transformatif (doniigsiimsel) siirecten gecen bireyin, kendi inang, varsayim ve deneyimlerini yeni
anlamli persperktiflere doniistiirmesi beklenir (Herod, 2002, akt: Tsao et al., 2006). Transformatif
O0grenme, bireyin tutum, inan¢ ve varsayimlarini elestirel yansitma yoluyla degistirerek diinyayi
tanimada yeni yollar bulup uygulamasidir. Bu siire¢, rasyonel ve analitik olmakla birlikte, duyugsal
boyutlara da sahiptir (Grabov, 1997, akt: Imel, 1998). Taylor, (1998), transformatif 68renmenin
deneyim, elestirel yansitma ve akilci ifadeler olmak iizere ii¢ ana temaya sahip oldugunu belirtir.
Transformatif 6grenmeyi “farkindalik degisimi” olarak ele alan O’Sullivan’a (2003) gore, transformatif
O0grenme, ancak diislince, duygu ve eylemlerdeki derin yapisal degisikliklerin yasanmas: ile
gercgeklesebilir. Perry (2000, akt: Glisczinski, 2008) ise, transformatif grenmeyi, 6grenende anlamli ve
kalict degisimler meydana getiren bir 68renme deneyimi olarak tamimlarken; Nagata (2005),
transformatif O0grenmeyi, anlamanin yeni yollari, rasyonel ve ekstra rasyonel yetenekler olarak
nitelendirmektedir. Merriam (2004) de, transformatif 6grenmeyi biligsel islevin iist derecesi olarak ifade
etmektedir. O’na gore transformatif 6grenmenin meydana gelebilmesi igin, bireyin elestirel olarak
kendini yansitmasi ve rasyonel tanimlamalar yapabilmesi gerekir.

Konuyu biling perspektifinden ele alan Glisczinski (2008), transformatif 6grenmeyi, daha bilincli
sekilde hareket etme giicii olarak aciklar. Tillich’e gore ise, transformatif 6grenme, kisinin kendinden
styrilarak daha biiylik anlayislar olusturan yeni 6z’ler meydana getirmeleri yoluyla elde edilen
deneyimlerden cikar (akt: Glisczinski, 2008). Kurami ilk kez ortaya atan Mezirow (2003) ise,
transformatif 6grenmenin kendini gerceklestirmeci dogasina isaret ederek, bu siirecte biitiinciil alg1 ve
yeni perspektifleri 6n plana c¢ikarir. Mezirow’a (2003) gore, transformatif 6grenme on adimda meydana
gelir. Bu adimlar, 6grenenin;
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1- sahip oldugu ikileminin yoniinii degistirmesi,

2- kendisini incelemesi,

3- mevcut varsayimlarini elegtirel olarak degerlendirmesi,

4- doniisiim siirecinin farkinda olmasi,

5- yeni roller, iligkiler ve eylemler icin yeni se¢enekler kesfetmesi,

6- eylem plan1 diizeni olusturmasi,

7- planlari olusturmak igin bilgi ve yetiler edinmesi,

8- yeni rolleri edinmeye ¢aligsmasi,

9- yeni roller ve iligkilerde rekabet duygusu ve kendine giiven gelistirmesi ve
10-kazanilan yeni perspeklifleri kendi yagsamina uyarlamasi, olarak siralanmaktadir.

Transformatif 6grenme konusunda yapilan caligmalar, kuramin bilinen boyutlarma farkli boyutlar
eklemeye devam ettikce, ortaya bu kuramin cesitli tiirleri ¢ikmaktadir. Bunlar arasinda; ekstra rasyonel
transformatif 6grenme, Onsezi ve duygulara dayali transformatif 6grenme ve transformatif 6grenme
firsatlart modeli sayilabilir (wikipedia.org, 2008). Dirkx (1998), transformatif 6grenme konusunda dort
yaklagimdan s6z eder. Bu yaklagsimlar ve referans aldiklar: bilim adamlar1 sunlardir:

1-Biling/ farkindalik yiikseltme olarak transformasyon (Paulo Freire).
2- Elestirel yansitma olarak transformasyon (Jack Mezirow).
3- Gelisim olarak transformasyon (Larry Daloz).

4-Bireysellesme olarak transformasyon (Robert Boyd).

1. 1. Amacg: Bu caligmada, ilgili literatiiriin analizine dayali olarak, transformatif 6grenme kuraminin
ne oldugu, dayanaklari, boyutlari, 6grenme yaklagimi, 6gretmen ve Ogrenci rolleri ile program
anlayigiin ortaya konulmasi amaclanmigtir. Ayrica, bu kuramin egitime sundugu farkli ac¢ilimlarin
neler oldugunu ortaya koymak da, calismanin amaclar: arasindadir.

2. TRANSFORMATIF (DONUSUMSEL) OGRENME VE ILGILi KAVRAMLAR

2.1. Anlamlandirma ve Diisiince Dorugu: Transformatif 6grenme, sinirlar1 tam olarak belli olmayan
bir kavramdir. Bunun nedeni, transformatif 6grenmenin, “anlam verme” ve “ elestirel diisiinme” gibi
ogrenmede bilinen smirlarin digina tasan boyutlarinin olmasidir. Ornegin yapilandirmaci anlayista,
ogrenmede “anlam verme” bilgiden yapilandirilirken; transformatif 6grenmede anlam verme, “sinirlari
asarak gerceklestirilen bir degisimi/doniisiimii” ifade eder (Mezirow, 2003). Buradaki “sinirlari
agma’nin anlami, bireyin kendi diislince alanin1 asarak baskasinin/digerlerinin diisiince alanina gegip,
sonra geri donerek, kendi diisiincesini buna gore yeniden yapilandirmasi seklidedir. Tillich (akt:
Glisczinski, 2008), diisiince sinirlarin1 asmak anlamindaki bu gidis-doniisler sonucu, bireyin ulastigi
noktaya “diislince dorugu” adini1 vermektedir. Zit goriislerin kesisimini ifade eden bu nokta, gerilimli
olup, bazen eski-yeni ve bazen de, zit kutuplarin catismasi seklindeki tezatlardan dogar. Mezirow’a
(2003) gore bu degisim, ikilemler, krizler ve sinirlari agsma sonucu meydana gelebilir. Bunun icin
bireyin diiglince sinirlarin1 agmasi, elestirel yansitma yapmasi, zihin aligkanliklar1 ve varsayimlarini
degistirmesi zorunludur.
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2.2. Transformasyon (Déniisiim): Transformatif 6grenmedeki “doniisiim”, deneyim araciligiyla
bilin¢liligin yeniden yapilandirilmasi veya bireyin bakis agisini degistirmesi olarak tanimlanabilir.
Cranton (1994), doniisiimii, algiya anlam katan semboller ve imajlardaki degisiklikler olarak tanimlar.
Mezirow’a (2003) gore, her 6grenme degisimdir; fakat her degisim, doniisiim degildir. Doniisiimiin
zidd1 ise, iflah olmaz bir mevzilenmedir ki, bu durum “fanatiklik” olarak ifade edilebilir.

Déniisiimii siire¢ olarak ele alan Nagata’ya (2005) gore, bu siireg, bir “olusturma” (becoming) olmaktan
ziyade, bir “olug” (being) tur. Bu “olus” ise zihin, ruh, duygu/his ve bedenin birbirini tamamlar bicimde
grift olarak biitiinliigiinii ifade eder. Biitiinliigii olusturan bu 6geler ayn1 zamanda, doniigiimiin buyutlari
olarak da ifade edilebilir. Mezirow (2003) tarafindan 6nceleri “ego” temelinde ele alinan doniisiimiin
rasyonel boyutu 6n plana ¢ikarilmigtir. Taylor (1998), buna “duyussal” boyutu ve Grabov (1997, akt:
Imel, 1998) ise “Onsezisel” boyutu eklemigtir. O’Sullivan (2003) bu boyutlar1 “diisiince, duygu ve
eylem alanlar1” olarak genisletmistir. Boyd ve digerleri (1988) ise, doniisiimiin, “mantigin 6tesi” ne
tasan boyutlarina dikkat ¢ekerken; Dirkx (1998), doniisiimii, “bireyin sonsuz potansiyeli” olarak ifade
etmisgtir.

Doniisiimiin meydana gelis sekline yonelik olarak Karpiak (2000), transformasyonun sok ve kaos gibi
etkilerle ani olarak veya deneyimler yoluyla daha yavas bir sekilde meydana gelebilecegini
belirmektedir. O’Sullivan (2003) ise, doniisiimiin ancak, bireyin diigiince, duygu ve eylem alanlarinda
derin yapisal degisiklikleri yagsamasi ile gerceklesebilecegini ifade eder. Boyd ve digerlerine (1988)
gore, doniiglim, kisisel ikilemin ¢6zlimii ve farkindalik diizeyinin genislemesine bagli olup, aslinda bir
kisilik degisimidir. Bunun igin, bireyin 6ncelikle varsayimlarini anlama ve degerlendirme ihtiyaci
vardir. Taylor (1998), doniisiimde, bireyin almaya aciklig1 ve farkindaliginin biiyiik énem tagidigina
dikkat cekmistir. Bireyin farkindalik ve degerlendirme ihtiyacinin kargilanmasinda, hayal giicii, analoji,
tartisma ve sohbet toplantilart katki saglayabilir (Mezirow, 2003).

2.3. Anlam Semalari: Transformatif 6grenmede ¢ok dnemli bir kavram olan anlam semalart, kiiltiirel
olarak bireyin edindigi deneyimlerin tiimiine dayali olarak olusmus referans cerceveleridir (Cranton,
1994). Bu cerceveler, Piaget’nin sema kavrami gibi diisiiniilebilir. Anlam semalari, belirli inanglar,
deger yargilari, tutumlar ve his/duygulardan olusur. Anlam semalarinin bireyin algi ve bakis agisi
tizerindeki etkileri biiyiiktiir. Birey, yeni bilgiyi mevcut anlam semlarina gore red edebilir, degistirerek
kabul edebilir veya mevcut semasina uyarlayabilir/ ekleyebilir. Bunlar1 yaparken kendi anlam
semalarimi degistirebilir. Bu degisim ¢cogunlukla 6grenme yoluyla meydana gelir (Tsao et al., 2006).

2.4. Anlam Perspektifleri: Anlam persfektifi “yiiksek dereceli semalar, teoriler, 6nermeler, inanglar,
protatipler, hedef yonelimleri ve degerlendirmelerden olusan bir anlam semalar: biitiiniir”. Referans
cerceveleri olarak da ifade edilebilecek olan 6zellik, bireyin degerlerini, duyussal 6zelliklerini, hislerini,
ahlaki ve estetik tercihlerini, paradigmalarini, 6grenme tercihlerini kapsar (Mezirow, 2003). Anlam
perspektifi, deneyimlerden cikarilan bir “hayata bakis acisi” olarak da adlandirilabilir. Anlam
perspektifleri Piaget’in yerlestirme(accommodation) kavramina pareleldir (Cranton, 1994). Anlam
perspektiflerinin doniistiiriilmesi, anlam gsemalarinin doniistiiriilmesinden daha zordur. Anlam
perspektifleri, bireyin deneyimlerinin yorumlanmasi olarak da agiklanabilir (Tsao et al., 2006).

Transformatif 6grenme, bireyin anlam perspektiflerini degerlendirmesi sonucu meydana gelir. Bu
degerlendirmeye “perspektif degisimi” denir. Perspektif degisimi agamalari; kendini sinama,
varsayimlarin elestirel degerlendirmesi, hognutsuzluklarin farkina varma, yeni roller ve iligkilerin kesfi
ile hayat1 bu yeni kazanilan perspektif temeline kaynastirilmasini icerir (Karpiak, 2000).
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3. TRANSFORMATIF OGRENME KURAMININ TEMEL DAYANAKLARI

Transformatif ©6grenme kuraminin felsefi temeli, Paulo Freire’nin “bilin¢lendirme” ve
“farkindalastirma” teorileri, Habermas’in “sosyal bilgi teorisi” ve “6grenmenin 6zerklestirici aksiyon
(emancipatory action) alami”, Frankfurt elegtirel teori okulu, yetiskin egitim teorileri ile psikoloji,
felsefe, sosyoloji, politik bilimler ve egitim teorilerinin sentezine dayanir (Soresan, 2007). Bundan
bagka, bu kuramda kaos, karmagiklik (complexity), yorumbilim (hermeneutics), elestirel yansitmacilik
(critically reflective), evrimsel perspektif, holistik 6grenme, bagimsiz bilgi (emancipatory knowledge),
proaktif diisiinme, birlestirilmis ¢coklu perspektifler gibi ¢esitli goriis, paradigma, model ve teorilerin de
izlerini gérmek miimkiindiir (Karpiak, 2000; Kim, 2003; Lee, 2007; Glisczinski, 2008). Ayrica bu
kuramin ilkeleri ile Sartre ve Piaget’nin goriisleri arasinda paralellik bulunmaktadir. Mezirow’un 1978
yilinda ortaya koydugu bu kuram, sadece bir sentez olmayip, elestirel pedagojik bir yaklasimla, s6z
konusu goriis ve kuramlara yeni boyutlar da eklemistir.

Mezirow’a (2003) gore, transformatif 6grenme, 6grenenlerin bagkalari tarafindan olusturulmus inang,
deger ve yargilara gére davranmalarindan ziyade, kendileri i¢in diisiinmeyi ve nasil 6greneceklerinin
epistemolojisidir. Bu yoniiyle transformatif 6grenme kuraminin epistemolojik yaklagiminin “nesnel”
anlayistan ziyade “6znel” anlayisa daha yakin oldugu sdylenebilir.

Transformatif 6grenme, bireyi kismen de olsa kiiltiirlenmig anlayislar ve geleneklerden bagimsiz hale
getirmeyi amaglamaktadir (Soresen, 2007). Dolayisiyla, transformatif 6grenme kuraminin 6grenmede
bireyin tercihleri ve kararlarini one ¢ikararak, bireyi eylemlerinden sorumlu tutan yoniiyle
Varolusculuga dayali oldugu soylenebilir. Ayrica transformatif 6grenmenin 6ngordiigii doniisiimiin, her
bireye gore farkli olabilmesi ve “anlam” in bireyin sec¢imlerine gore sekillendigi varsayimi da, bu
kuramin Hiimanizme dayali yonii olarak ifade edilebilir. Glisczinski (2008), transformatif 6grenme
kuraminin bu yonlerini, “Varoluscu secimler ve Hiimanistik olasiliklar” seklinde &zetlemektedir.
Transformatif 6grenmenin temel dayanaklarindan olan “durumsal yorumlama”, kuramin
“mikroskobik™ veya “derinlik”; elestirel yansitma boyutu da “makroskobik vizyon” yoniinii olusturur
(Kim, 2003).

Transformatif 6grenme kuraminin, siirecteki tepkileri tahmin edilemez ve Olciilemez olarak gormesi
(Karpiak, 2000) ve 6grenenleri beklenmedik durumlara hazirlama iddiasi, bu kuramin postmodernizm
paradigmasindan da izler tasidifi biciminde yorumlanabilir. Transformatif 6grenmenin, 6grenenin
farkindalik diizeyi ve elestirel yansitmasina siklikla vurgu yapmasi ise, bu kuramin “metabilis” kavrami
ile iligkisini cagristirmaktadir. Transformatif 6grenme kuraminin 6grenende zihin, duygu/his, beden
olarak yapisal doniigiimler 6ngdrmesi ise, bu kuramin, egitimde bilinen “biitiinciil ¢ocuk™ ve “tlimel
egitim” gibi kavramlar ile Covey’in (2005) ifade ettigi “biitiin insan paradigmas1” ile paralellik
gosterdigi seklinde degerlendirilebilir. Ayrica Lee’ye (2007) gore, transformatif ogrenme, egitim
stirecinde gii¢ ve etki, ideoloji, 1rk, sinif, cinsiyet farkliliklari, adalet, etik, esitlik gibi kavramlara da
duyarlidir. Bu duyarlilik, zaman zaman bu kuramin feminizm ve meditasyon (Healy, 2000) gibi ¢esitli
akimlarla iligkilendirilmesine de yol acabilmektedir.

4. TRANSFORMATIF OGRENME SURECINDE OGRETMEN ROLLERI: KATALIZOR
OGRETMEN

Transformatif 6grenme kuraminda, 6grenende ve grupta beklenen doniisiimiin gerceklesebilmesi i¢in en
onemli rol Ogretmene verilmistir. Cranton’a (1994) gore, doniisiim siirecindeki kritik strateji,
“Ogretmenin kendisi’dir. Nitekim bu kuramda &gretmen, “yansitmact yorumlayict”, “dOniistiirmeci
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aydin”, “kolaylastiric1”, “diyalog baslatic1”, “6grenci 6gretmen” (Giroux, 1988; Cochran-Smith, 1991,
akt. Kim, 2003) ve “katalizor” (Sawada ve Caley, 1985, akt: Karpiak, 2000) gibi sifatlarla nitelendirilir.
Transformatif 6grenme siirecini *“ ortak bir aktivite” olarak tanimlayan Palmer (1993, akt: Karpiak,
2000), bu siirecte 6gretmeni, “bilgisiz 6grencileri bilgilendiren bir otorite” veya yonlendirici olarak
degil; “ogrencileri ile ortak kesfe ¢ikmis” birisi olarak tanimlar. Boylece, hem 6gretmen hem de
O0grenenin doniisme olasilig1 artar.

Collins’e (1994) gore, ogretmen, doniisiim igin katalizor gorevini yapabilmesi i¢in “transformatif
pedagoji” ilkelerini rehber edinmelidir. Buna gore 6gretmen, sinifta grenenleri farkli sonuglara gotiiren
merak, diizensizlik, sagkinlik olusturacak farkli stratejiler stratejiler kullanmalidir (Karpiak, 2000).
McGonigal’a (2005) gore, 6gretmen, Ogrenenlerde zorlama olmadan doniisiim saglamaya calisirken,
onlarin deneyimleri ile bagka bilgi kaynaklarin1 da goz ardi etmemelidir. Bu kaynaklar; celiski olusturan
ve etkilesim saglayan 6grenme cevresi ile sohbet toplantilar olabilir (Reed and Black, 2006).

Kim (2003), 6gretme-0grenme siirecinde transformasyonu (doniisiimii) basaramayan 6gretmenlerin,
programi uygulayan “izole teknisyen” e diiniisecegini ifade eder. Reed and Black (2006), bu durumun,
egitme iginin doniisiimsel potansiyelini sinirladigina dikkat ¢cekmektedirler. “Teknisyen 6gretmen’nin
diger bir sorunu da, “6gretme’’yi yenileme ve “Ogretme”’nin olaganiistii karisikligiyla ugrasabilecek
teori ve uygulama becerilerinin gelistirilmesine herhangi bir katki saglayamamasidir (Kim, 2003).

Mezirow’a (2003) gore, transformatif 6grenme siirecinde 6gretmen rollerini sunlardir:
* Ideal 6grenme kosullari i¢in giivenli bir ortam hazirlama.
» Ogrenen merkezli yaklasimi derstekleyen etkili 6gretim metotlar1 kullanma.

e Alternatif kigisel persfektifler ile sorunlari belirleme ve elestirel yansitmayr destekleyen
aktiviteleri kullanma.

¢ Demokratik bir ortam ve rasyonellik saglama.
Neuman (1996), transformatif 6grenmedeki 6gretmen rollerini sdyle siralamaktadir:

o Ogrenenleri 6grenmeye cesaretlendime ve kendisi de Ogrenme ve degisime istekli olma.
Ogrencileri icin ~ dgrenme ve degisime agik bir rol modeli olmaya caligma.

» Ogrenenlerle giiven ve samimiyete dayali giiclii bir iliski kurma.

* Felsefi olarak tutarli bir grenme baglami icerisinde, 6grenenleri bilinmeyen yansitict teknikler
araciligiyla risk almaya cesaretlendirme

o Ogretme-6grenme siirecinde duyussal boyutu kabul edip, destekleyerek, kolaylastirict ve
igbirligini ongoren stratejiler kullanma.

e Tanimlamak, yorumlamak ve negatif hislerden kurtulmak i¢in kendisine yonelik elegtirel kisisel
yansitmay1 artirma.

Taylor’a (1998) gore, transformatif 6grenme siirecinde 6gretmen rolleri;
* gilivenilir olma, empati kurabilme, 6z diyalog yetisi ve 6grenenle ilgili olma,

* otantik, icten ve yiiksek derecede diiriistliik 6zelligi tasima,
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¢ kendini gosterme, ifade ve karar alma yetenegi,

e Ogrenenlere elestirel yansitmada his ve duyularini nasil kullanabilecekleri konusunda yardimci
olma ve

e geri bildirim ve 6z degerlendirme 6zelliklerine sahip olma, seklinde siralabilir.

Cranton (1994) ise, transformatif Ogrenme siirecindeki 6gretmen rollerini asagidaki gibi
siralamaktadir:

e Ogretmenin, 6gretme-6grenme hakkindaki varsayimlarini acik hale getirmesi,
¢ Elestirel yansitma yapmast,
e Diger egitimcilerle diyalog olusturmasi ve

* Kendisini siirekli gelistirmesi.

5. TRANSFORMATIF OGRENME SURECINDE OGRENEN ROLLERIi: YANSITMACI
KATILIMCI

Transformatif 6grenme kuraminda siif, “yasam deneyimlerine anlam vermeye ¢alisanlarin bir araya
geldigi bireyler toplulugunun olusturdugu bir yer”dir. Ogretme-6grenme siireci de “ortak aktiviteler”
den meydana gelir (Taylor, 1998). Dolayisiyla, bireyi se¢imlerinden sorumlu tutan bu kuramda,
ogrenene siirecte 6nemli rol ve sorumluluklar yiiklenmektedir. Glisczinski’ye (2008) gore, transformatif
ogrenme siirecinde zihinsel doniisiim ve akil aligkanliklarinin degistirilmesi icin, bagkasinin (6gretmen)
destegi yaninda, asil olarak O6grenenin algi ve his/duygulariyla ilgili varsayimlarinin elegirel olarak
farkina varmasi ve secimler yapmasi gerekir. Ogrenenin farkindalig1 ve dogru segimler yapabilmesi icin
ise, kisisel gelisim ve kendini tanimasi kritik 6nem arz etmektedir.

Taylor’a (1998) gore, transformatif 6grenme siirecinde dgrenenlerin, sinif aktivitelerine katilma, diger
ogrenenler (ortaklar) ve 6gretmenle empatik iligkiler kurmak gibi bir sorumluluklart vardir. Sinif/grup,
doniigiimii gergeklestirme gorevini ilistlenmeya karar verirse, sorumlulugu da paylasmak zorundadir.
Bunun i¢in &grenenlerin siiregteki rol ve sorumluluklarint bilmeleri biiylik 6nem arz eder. Eger
siif/grup, isbirligi yapmaya ve sorumlulugu paylagmaya istekli degilse, transformatif 6grenmeyi
gelistirme olasilig1 sifirdir. Dahasi, eer 6gretmen, sinifta doniigiimsel dgrenmeyi uygulamak igin
giictinii kullanirsa, 6grencilerin istek ve izni olmadan etik bir ¢izgiyi de agmis olur ki, bu durum,
transformatif 6grenmenin ruhuna aykiridir.

Csikszentmihalyi (1993) ve Hooks (1985), sinif/gruba bagl doniisiimde, 6grenen ile ¢evre arasinda
dinamik ve tam bir baglantiya (iligkiye) dikkat cekmektedirler. Ciinkii sinifa ragmen veya statik bir
grupla Ogrenenin tam doniisiimii ve cok yonlii gelisimi miimkiin degildir (akt: Karpiak, 2000).
Csikszentmihalyi (1993), bu durumu “kétii bir toplumda yagsarken iyi bir insan olmak zordur” bigiminde
dile getirmektedir. O’na gore toplumun kaderi, yetistirdigi bireylerin gesidine baghdir. insanlar kendi
kisisel gelisimine yatirim yaptik¢a baskalarinin da hayatlarini zenginlestirmekte ve onlara da katki
saglamaktadirlar. Nitekim Baykal’a (2008: 67) gore de, “bagkasi olmadan bir tek seyi 6grenemeyiz”.
Dolayisiyla transformatif egitim uygulamalarinda, bireyin doniigiimii, daima grupla birlikte
diisiiniilmelidir. Buradaki grup, sadece d8retmen ve Ogrenciler arasinda olugan degil; ayn1 zamanda
ogrenciler arasinda olugan bir seydir de (Palmer, 1993, akt: Karpiak, 2000). Bireyin grupla birlikte



192 Anadolu Universitesi
o|[D Sosydl Bilimler Dergisi
wbl

doniistimiinde su grup etkinlikleri biiyiik yarar saglar: Diyaloglu baglam, sahiplik, sesini duyurma,
ahenksizlik ve catisma, arabulucu olaylar ve gosterimler, 6z degerlendirme, yansitici uygulamalar. Grup
etkinliklerinde deneyimin de 6nemli bir rolii vardir. Drama bunun igin iyi bir yoldur. Grup siirecinde,
duyugsal etkilerin doniisiim icin uyarici ve tetikleyici etkileri de onemlidir. Bunun i¢in 68renenin
his/duygularinin farkinda olmasi ve onlar igleme yetenegine sahip olmast onemlidir. Bunun i¢in ise,
O0grenenin yansitma ve elestirme eylemlerini sergileyebilecegi strateji ve ortamlar ile buna uygun
ogretmen rolleri, kritik 6neme sahiptir (akt: Karpiak, 2000).

Ancak, bireyin grupla ya da toplumla birlikte doniistiiriilmesinin (subjektif cerceveleme) bircok
avantajina ragmen, bazi riskleri de vardir. Oncelikle toplumun bazi 6zellikleri bireyi smirlayabilir veya
toplum, degisime direnerek mevcut durumu siirdiirmek isteyebilir. Bu durumda toplum, kendisine
uyum gosteren bireye biiyiik olanaklar saglarken; degiserek farklilagan bireye ise baski uyglayabilir.
Hatta bu tip ortamlarda yenilik¢i birey, “hain” birisinden aywrt edilmeyebilir (Mezirow, 2003).
Dolayisiyla, bireyin grupla ya da toplumla doniisiimii planlanirken toplumun 6zellikleri goz ardi
edilmemelidir.

Mezirow’a (2003) gore, transformatif 6grenme siirecinde 6grenenlerin roleri sunlardir:
* Mezirow’a (2003) gore, transformatif 6grenme siirecinde 6grenenlerin roleri sunlardir:
o Elegtirel olarak kendisi ve bagkalarinin varsayimlarinin gecerliligini degerlendirme.

 Inang ya da bakis agisim degerlendirmek igin elestirel diisiinme yapma, yansitici sohbete ve
tartigmaya tam, etkili ve 6zgiir bir sekilde katilmay1 6grenme.

e Ddéniisiimsel bir bakis acisina yonelik olarak davranmanin sonuglarindan umutlu olmak.

¢ Empati yoluyla bagkalarinin doniisiimsel 6grenmeye katilmasi icin duygusal destek saglama.

6. TRANSFORMATIF OGRENME KURAMININ OGRETIM PROGRAMI: DONUSTURUCU
ETKILESIM

Transformatif 6grenme kurami, egitimi “etkili donilisiim* olarak gordiigii icin, program anlayisi da
degistirici ve doniistiirticii bir programdir. Bu program, degisimi gerceklestirme ve ¢esitliligi saglamaya
odaklidir. Programin uygulanmasi ise, 6grenen, 6gretmen ve deneyim arasindaki iligki ve etkilesim
seklindedir (Doll, 1993, Hooks, 1985, akt: Karpiak, 2000). Mezirow’a (2003) gore, doniistimii
saglayacak program, iletimsel (transmissional) degil; etkilesimsel (transactional) ve doniisiimsel
(transformational) olmalidir.

Aoki’ye (1980) gore, transformatif programin amaci, aslinda Habermas’in bilgi ve insan tanimlamasina
dayalidir. Program, bir anlamda insandir. Ne tiir insan? Sorusunun cevabi da, bir anlamda program
modelini ortaya koyar. Bu anlayista bilgi, icinde gelistigi baglamlardan ayrilamaz. (akt: Kim, 2003).
Habermas’in durumsal yorumlama (situational interpretive) teorisini referans alan transformatif
program, daha cok siirece odakli olup; “meydana getirilen” den ziyade, “sinifta olan sey” anlamu tagir
(Smith, 2000). Bu anlayis, insani, “olus” halinde olan, degisme ve gelisme potansiyeline sahip bir varlik
olarak gérmenin bir yansimasi olarak kabul eder. Bdyle bir program, bilinenlerin aktarilmasi siireci
degil, 6gretmen ve Ogrenenlerin ortak cabalarina dayali olarak “bilinmeyenin kesfine bir yolculuk™
olarak tanimlanabilir (Karpiak, 2000).
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Doll’e (1993, akt: Karpiak, 2000) gore, Tyler’in mekanik ve davranigsal ilkelere dayali drneginde
oldugu gibi, simdiye kadar uygulanan hedef odakli programlar, 6grenenleri bilgi ambari haline
getirmistir. Insanlar, giinliik yasamlarin1 gergekten ihtiyag belirleme ve amag saptama yoluyla mi devam
ettirirler? Dolayisiyla bu tiir programlarin neye yetip-yetmedigi sorgulanmalidir. Bu sorgulamadan
hareketle Kim (2003), bilginin 6znelligi, elestirel yansitma, durumsal yorumlama, kaos ve karmasiklik
(complexity) teorileri ve yeni paradigmalarin giiniimiizde programlarin yeniden gozden gegirilmesini
gerektirdigini belirtmektedir. O’na gore, bu yeni paradigmalar, egitim, 6grenen ve program hakkinda
bize yeni ufuklar agmaktadir. Karpiak (2000), bu ufuklarin igaret ettigi programin, daha insani, hayata
paralel, 68renenleri dinamik ve belirsiz bir gelecege daha iyi hazirlayan bir program oldugunu ifade
etmektedir ki, transformatif 6grenme kurami bu konuda yol gosterici olabilir.

Kim (2003), transformatif programi, kisilik gelisimi baglaminda ele alarak, “bilin¢lilik ve derinlik
artirma” olarak ifade etmektedir. Bu baglamda, program, “canli deneyimler ve Ogretmen-6grenci
arasinda siirekli degisen bir iligki” olarak tanimlanabilir. Ahlaki boyutu da olan boyle bir program,
elestirel yansitma, demokratik toplum ve sosyal adalet gibi kavramlardan referans alir. Karpiak (2000),
bu niteliklerdeki programin, ozellikle krizden bunalan ve icsel karmasa yasayan bireylere, bu
durumlarla bas etmede biiyiik yarar saglayabilecegini ifade etmektedir.

Konuyu program amaci perspektifinden ele alan Frankl’a (akt Glisczinski, 2008) gore, transformatif
program, dgrenenlere 6nceden hazirlanmig, 6ngoriilebilir, kesin ve 6l¢iilebilir hedefler yerine, ugruna
caba gosterecekleri bir ya da birden cok hedef gostermelidir. Ciinkii insanin ihtiyaci, gerilimden
kurtulmak degil, onu bekleyen bosluklar1 anlamlandirmasidir. Hayat, ancak bu sekilde anlaml olabilir.
Boyle bir programin igerigi ise, kiitiirlin aktarilmasindan ziyade gerilimli durumlar, ¢elisen yorumlar ve
bireyin se¢im yapacagi olasiliklara dayali bir igerik olmalidir. Lee (2007), bu niteliklere sahip program
amacinin, O0grenenleri bugliniin gercekleri ile gelecegin siirprizleri ve bilinmeyenlerine daha iyi
hazirlayabilecegini vurgulamaktadir.

Ancak, egitimde siirece ve etkilesime fazlaca odakli olan tiim program anlayislarinda oldugu gibi, bu
ozellige sahip transformatif program yaklagiminin da uygulanmasi sorunludur (Glisczinski, 2008).
Programin siirece fazlaca odaklanmas: durumunda, programla egitimin es anlamli hale gelme riski
vardir. Bunun sonucunda ise, programla ilgili onemli anlam kaymalar1 yaganabilir. Programin siirecle
es anlamli kullanilmasinin diger bir sakincast da, egitimde ilerlemenin olanaksiz hale gelmesidir
(Smith, 2000). Dolayisiya hedefi olmayan ve sadece siirece odakli bir programin uygulanmasi gercekg¢i
goriinmemektedir. Ancak bu durum, kesin hedefleri olan ve salt sonuca odakli bir program anlayigina
mahkum oldugumuz anlamina da gelmemelidir. Ciinkii bu tiir programlar, 6greneni lizerinde oynanacak
bir nesne gibi gordiigii ve ona inisiyatif tanimadigi i¢in, 6zellikle birey potansiyelini gelistirme
konusunda sorunludur. Bu noktada hedef ya da sonug-iiriin odakli program anlayisi ile siire¢ odakli ve
o0grenen merkezli program anlayist arasinda denge kuran, karma bir program modeli ¢6ziim olarak
diisiiniilebilir.

7. TRANSFORMATIF OGRENME KURAMININ SINIRLILIKLARI VE ELESTIiRILER

Birgok yeni kuramda oldugu gibi transformatif 6grenme kuramina yonelik de cesitli elestiriler
mevcuttur. Bu elestiriler, doniigiim siirecinin entelektiiel, duygusal ve ruhsal baglamlardan hangisi ile
daha iyi agiklanabilecegi ve doniiglimiin tam olarak neyi agikladigi gibi konular iizerine yogunlagmugtir.
Diger bir elestiri de, bu kuramin akilc1 ve elestirel yansitmaya fazlaca odaklanmast ile ilgilidir. Ornegin
Inglis (1997, akt: Taylor, 1998), transformatif 6grenme kuramini, biligsel doniisiime odakli olmak ve
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yeterince kapsamli olmamakla elestirmektedir. O’na gore, bir 6grenme siirecinin akil boyutu oldugu
gibi, yasanti-deneyim, ruh ve duygusal boyutlar1 da vardir. Nitekim Mezirow’un ilk zamanlarda ortaya
koydugu sekliyle transformatif 6grenme kuramini sinirlt olmakla elestiren bircok egitimci, bu konuda
yaptiklar1 ¢aligmalarla doniisiimiin duyussal, bedensel ve tinsel gibi farkli boyutlarini da ortaya
koymuslardir (Lee, 2007).

Ilgili literatiirde transformatif 6grenme kuraminin 6n gordiigii doniisiimiin, birey odakli oldugu ve
toplumsal degisimi yeterince aciklayamadigina yonelik elestiriler mevcuttur. Bundan bagka, bu
kuramin, 6grenenlerin sorumlulugunu yeterince dikkate almadan, 6gretmenin roliine agir1 vurgu yaptigi
seklindeki elestirilere de rastlamak miimkiindiir. Ayrica diger bir elestiri ise, bu kuramin, doniisiim
stirecinde dgrenene bask1 ve gii¢ karsisinda degisimi nasil gerceklestirecegi konusunda yeterince ipucu
vermedigi seklindedir (Taylor, 1998). Lee’ye (2007) gore, 6grenenin baski ve gii¢ karsisinda doniigiimii
icin, Freire’in (1993) meydan okuyucu teorileri ile Yang’in (2004) 6grenmede holistik modeli yol
gosterici olabilir.

Toplumda yerlesik goriis ve degerlere uyum saglamak her zaman bireye giiven ve rahatlik saglarken;
degisme ve doniigme, bireye cofu zaman rahatsizlik getirir. Bazen, transformatif 6grenme siireci
karmagik, rahatsiz edici ve zaman israfi anlamina da gelebilir. Moore’a (2005, akt: Lee, 2007) gore,
“bakig acilarmmi degistirmek siklikla ¢ekingenlik, utangaclik ve rahatsizlik igerebir”. Birey, bakig
acilarin1 degistirmeden toplum icerisinde kendisini daha giivenli hissedebilir. Ancak varsayimlarini
degistirerek farklilagma, bireyi giivensiz kilabilir. Hatta doniiserek farklilagan birey, toplum ya da grup
tarafindan “hain” birisinden bile ayirt edilemeyebilir (Mezirow, 2003). Dolayisiyla, dogas1 geregi
gerilimli olan transformatif 6grenme kuraminin uygulanmasi, toplumun farkliliklar: tolere etme,
degisimle ilgili algis1 ve buna yonelik kiiltiirel 6zellikleri ile yakindan ilgilidir. Aksi halde doniigiim,
bireyi toplumdan/gruptan koparan, dzgiirlestirme yerine yalnizlastiran bir siirece doniigebilir.

Mezirow’a (2003) gore, transformatif 6grenme, dikkat edilmezse 6grenenleri asimile edici de olabilir.
Burada dikkat edilmesi gereken temel nokta, doniisiimiin zorlama ve baski olmadan, bireyin istek ve
katilmiyla gerceklesmesidir. Clinkii kisi, ancak kendisi karar verirse degisebilir (Ciiceloglu, 2002).
Bunun i¢in doniisiimde yoniin dogru olarak tespit edilmesi, siirecin 6gretmenle Ogrenenlerin ve
ogrenenlerin de kendi arasindaki etkilesimine dayali “ortak caba” olarak diizenlenmesi gerekir.

8. SONUC

Transformarif 6grenme, birey ve gruplarin nasil degistigine odakli bir yetiskin 6grenme kuramidir. Bu
kuram, elestirel yansitma, yorum bilim, holistik 6grenme, kaos, karmagiklik gibi cesitli teori ve
modeller ile Habermas, Freire, Sartre gibi diisiiniirlerin fikirlerinin sentezlenmesiyle Mezirow
tarafindan 1978 yilinda ortaya konulmustur. Varoluscu ve hiimanizme dayali olan ve yapilandirmaci
yaklagimdan da izler tagiyan bu kuram, meydan okuyucu ilke ve sdylemleriyle egitimcilerin dikkatlerini
cekmisgtir. Ortaya cikisindan giiniimiize kadar bu kuram iizerinde teorik ve uygulamali bircok calisma
yapilmigtir. Bu calismalarla s6z konusu kuram detaylandirilmis ve ilk anda ortaya konulan rasyonellik
boyutuna, duyusgsal ve metabiligsel gibi farki boyutlar da eklenerek kuramin kapsami genisletilmistir.

Transformarif 6grenme kurami, elestirel pedagojik bir yaklagimla egitimde bilinen kavramlara farkli
anlam ve boyutlar eklemistir. Ornegin bu kurama gore 6grenme, bireyin tutum, inang ve varsayimmlarini
elestirel yansitma yoluyla degistirerek yeni anlamlara ulagmasidir. Burada yapilandirmaciliktan farkl
olarak anlam verme, sadece bilgiden degil; bireyin kendinden siyrilarak ve bagkalarnin diistince
sinirlarin1 agarak yeni yapilar meydana getirmeleri yoluyla gerceklesir. Bu yeni yapilar, ancak,
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ogrenenin bir gerginlik, ikilem, sok veya kaosu yasamasi sonucu gerceklesebilir. Ogreneni,
secimlerinden ve siirece aktif katilimdan sorumlu tutan bu kuram, O8renene, elestirel yansitmaci
yoluyla kendisini; empati yoluyla da bagkalarimi doniisiim siirecine katma rolii yiikler. Bu kuram,
“ogrenci 0gretmen” olarak adlandirdig1 6gretmeni, yansitici ve kolaylastirict 6zellikleriyle doniisiim
icin bir katalizor olarak tanimlar. Ogrenme-6gretme siirecini “ortak bir aktivite” olarak goren bu kurama
gore siif, yasam deneyimlerine anlam vermeye calisanlarin bir araya geldigi bireyler toplulugunun
olusturdugu yerdir. Transformatif 6grenme kuramina gore program, 6grenmede degisimi ve doniigiimii
saglayan doniistiiriicii bir etkilesim ve canli deneyimler olarak goriiliir. Bilgi, gelistigi baglamdan ayri
diisliniilmedigi i¢in program; dgrenen-6gretmen-deneyim arasindaki iligkiler sonucu meydana gelen
seydir.

Egitime farkli boyutlar getiren transformatif 6grenme kurami, giiniimiizde etkili 6grenmeyi
saglayamamakla elestirilen okullara, egitim uygulamalarinda farkli agilimlar saglayabilir. Uzun yillar
okul siirecinden gectigi halde, 68renenin diisiince ve davraniglarinin istenilen yonde ve yeterince neden
degismedigi sorularina cevap aramada, transformatif 6grenme ilkeleri yol gosterici olabilir. Mevcut
egitim sisteminin Ogreneni toplumdan ya da gruptan ve yasam pratiklerinden izole bir sekilde
degistirme cabasinin fazlaca etkili olmadig1 ortadadir. Dolayisiyla transformatif 6grenme kuraminin
one ¢ikardigi, 6greneni toplumla birlikte ve yagama paralel olarak doniistiirme ilkesi, okullara topyekiin
gelisme i¢in yeni firsatlar sunabilir. Transformatif 6grenme kuraminin 6greneni elestirel yansitma ve
empati yoluyla, toplumla ya da grupla birlikte doniistiirme ilkesi, 6grenenlerin igsel ve digsal olarak
doniismesine destek saglayabilir. Boylece, 6grenenin icsel doniisiimle onyargi ve varsayimlarindan
daha kolay siyrilmasi ve digsal doniisiimle (empati) de daha kolay sosyallesmesi beklenebilir. Ayrica
transformatif 6grenme kurami, gerek yetigkin egitimi, gerekse hizmet-i¢i 6gretmen egitimine de yeni
perspektifler saglayabilir. Ozellikle katilimli sohbet toplantilari, &gretmen-ogrenci-deneyim
etkilesimine dayali ortak aktiviteler gibi uygulamalar, 6gretmenlere yonelik siirdiiriilen hizmet-ici
egitim etkinliklerini tek tarafli aktarimlar ve sikici konferanslar goriintiisiinden kurtarmada kilavuzluk
yapabilir.

Bilgi cag1 olarak adlandirilan giiniimiizde egitim, giderek dogrusal olmama, yordanamazlik, pozitif
belirsizlik ve kaosa yatirim haline gelmektedir (Yesilyaprak, 2008). Bu noktada, 6grenenleri gelecegin
belirsizlik ve siirprizlerine hazirlama iddasiyla ortaya cikan transformatif 6grenme kurami ve onun
dondistiiriicli program anlayigi, mevcut egitim sistemimize Oonemli katkilar saglayabilir. Ancak bu
katkilar, mevcut program ve yaklagimlari yok sayilmasi veya rafa kaldirilmasi seklindeki kolayci bir
anlayigla degil; tamamlayici bir yaklasimla, geleneksel ve cagdas egitim ilkelerinin ahenkli
birlikteligine dayali olarak ele alinmalidir. Bdyle bir yaklagimin avantaji, “birinde eksik kalan 6zelligin,
digeriyle tamamlanarak ¢gretimin niteliginin artirtlma olasiligidir” (Senemoglu, 2007:385).

Son soz olarak, yaklasik 200 yildir uygarlik yolunda degismeye ve donlismeye calisan ve bu yolda
egitimi temel ara¢ olarak kabul eden iilkemizin, transformatif 6grenme kurami da dahil yeni
paradigmalar1 g6z ardi etme liiksii olmamalidir. Degisim ve doniisiimiin yasamin her alanina egemen
oldugu giiniimiizde, dinamik, canli ve etkili bir egitim sistemine sahip olmak zorunludur. Egitimde
degisim zorunlulugu, sadece yasadigimiz cagin dinamikleri ile ilgili olmayip, egitimin dogasinin da
geregidir. Dolayisiyla ¢aga uyum saglamak ve etkili bir egitim sistemine sahip olabilmek i¢in mevcut
egitim sistemimizi, kendi kiiltiirlimiiz ve deneyimlerimizi goéz ard1 etmeden, biitiin unsurlariyla stirekli
degisime ve gelisime agik tutmak zorundayiz.
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ABSTRACT

Recent literature on pre-service teacher education emphasizes the importance of student teaching in teacher education
programs. For this reason, this study was designed to determine the self-reported problems of pre-service teachers'
teaching and to find out whether there is any kind of change in the problems of student teachers throughout the
practicum. Ninety-nine Turkish EFL teachers were chosen as the participants of the study who were told to write
reflections on their each teaching experience. Data were analyzed by dividing the reflection reports into
communication units. Each communication unit was named and labeled according to problems in student teachers'
teaching experiences. Categories were also divided into three time periods considering the time of the communication
units as stated by student teachers. The analysis of the data revealed five main categories as the sources of student
teachers' problems. The analysis suggested that most of the problems of student teachers decrease in frequency
whereas some of them increase towards the end of the practicum, or do not show any changes throughout the
practicum. Consequently, the study stresses the need for modification in the teacher training curriculum and offers
behavioral guidelines to student teachers, cooperating teachers, and university supervisors.

Keywords: pre-service teacher education, teaching practicum, language teaching, reflection

INGILIZCE OGRETMEN ADAYLARININ OGRETMELIK UYGULAMASI

BOYUNCA YASADIGI SORUNLAR
0z

Hizmet Oncesi Ogretmen egitimi iizerine yapian calismalar Ogretmen vyetistirme programlarinda ogretmenlik
uygulamast ve Ogrenci-ogretmenlik deneyiminin onemini vurgulamaktadir. Bu baglamda, bu calisma ogrenci-
ogretmenlerin ogretmenlik uygulamast siirecinde yagadiklar: olumsuz noktalarin kendi ifadeleriyle belirlenmesini ve
bu noktalarn uygulama siirecinde herhangi bir degisiklik gosterip gdstermedigini oriaya koymakur. Bu ¢alismaya
Anadolu Universitesi Ingilizce Ogretmenligi Programinda égretmenlik uygulamast yapan 99 Ingilizce dgretmen
aday kanlnugtir. Veri toplama amactyla katlimcilardan her bir ogretmenlik deneyimlerini yansttan yansitma raporu
yazmalart istenmistir. Elde edilen veriler iletigim birimlerine boliinmiig, her bir iletigim birimi problem noktalara gore
isimlendirilmis ve etiketlendirilmistir. Bu yontemle olusturulan kategoriler aym zamanda iletisim birimlerinin
belirlenme zamanlarina gore zaman araliklarina boliinmiistiir. Verilerin analizi 6grenci-Ogretmenlerin problemlerinin
kaynag olarak bes temel kategori ortaya koymugstur: Ogrenci-ogretmen kaynakli problemler, 6grenci kaynakly
problemler, rehber ogretmen kaynakli problemler, egitim ortamu/sistem kaynakli problemler ve rehber dgretim elemant
kaynakli problemler. Yapilan karsilagtirmalar hizmet oncesi ogretmenlerin problemlerinin genel anlamda 6gretmenlik
uygulamast siirecinin sonunda azaldigimi, buna karsilik bazi noktalarin genel egilimin aksine siireg icinde bir arts
veya azalma gostermedigi gibi bazilarimin da genel egilimin aksi yonde degisim gosterdigi saptannustir. Calisma
sonuglarimin hizmet dncesi Ogretmen egitimine nasil yanstyabilecegi, bu programlarda nasil iyilestirmelere yer
verilebilecegi ya da degisikliklere gidilirken nelerin goz oniinde bulundurulmast gerektigi konulari irdelenmis ve
bulgular dogrultusunda onerilerde bulunulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Hizmet oncesi ogretmen yetistirme, ogretmenlik uygulamasi, dil ogretimi, yansitma
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1. INTRODUCTION

“Practice does not necessarily make perfect: What is needed is good practice” (Richards and Crookes,
1988, p.13). However, it is not so easy to understand and realize a good practicum component in teacher
education programs. The practicum component of teacher education programs is composed of mainly
five aspects: a) student teachers as the active participants of the practicum, b) university supervisors as
the experts to help student teachers before and after they practice teaching, c) cooperating teachers as
the experts helping student teachers in their practicum schools, d) students as the receivers of
knowledge that student teachers present during their practice teaching, and e) educational context and
system that student teachers are required to complete their student teaching requirements in.

The teaching practice is located at the highest level of the university-school cooperation of the teacher
education programs (Tang, 2002). Therefore, another essential concept in teaching practicum
component is the placement of student teachers for their teaching experiences. Schick and Nelson
(2001) argue that teacher educators, or whoever responsible for this job must be careful about placing
student teachers into schools where cooperating and mentor teachers are the successful ideals of the
target language and language teaching methodology at each level. This view is also supported in the
way that schools are the places where teacher-learner interaction takes place, and schools and schooling
are the indispensable parts of language teacher education due to the fact that student teachers gain the
necessary school values from the places they complete their student teaching practicum (Freeman and
Johnson, 1998).

It is also reported by some pre-service teachers that they are not adequately prepared by the teacher
education programs to meet the requirements of teaching in a real classroom environment (Stuart and
Thurlow, 2000). They report that they are not able to cope with the problems they face during teaching
practice. Not being able to practice the teaching skills they have learned throughout their training in the
teacher education programs causes student teachers to experience discouragement and disappointment
(Stuart and Thurlow, 2000). All in all, it is possible to assume that the mostly theoretical education they
receive in their teacher education programs can provide student teachers with some of the knowledge
they need when they start practice teaching.

It is to be argued that the expectations of teacher trainers and mentor teachers may or may not match in
a practicum environment. As Clark (2002) discusses, what student teachers and teacher educators
expect from student teaching experience and the teaching practicum is ‘doing a good job’.

1.1. Teaching Practicum as a Part of Learning How to Teach

The practicum component in teacher training institutions all over the world is given great emphasis. The
theory behind teaching practicum and the expected outcomes of the practicum process are quite similar
in all teacher training institutions in the world and Turkey. Nevertheless, the way of putting the
practicum process into operation differs from one institution to another. However, the content and the
student and teacher characteristics lead the practicum to be conducted differently in different situations
(Zeichner, 1990; Wu and Lee, 1999; Burant and Kirby, 2002; Hastings and Squires, 2002).

The primary purpose of teaching practicum is to give the to-be teachers a chance to prepare themselves
as future teachers. Pre-service teachers see teaching practicum as the most important constituent of their
teaching experience and as a vital component of their teacher education (Zeichner, 1990). Furthermore,
the student teaching in the practicum stage is the 'culminating experience' in teacher education
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(Koerner, Rust, and Baumgartner, 2002) which unites the teaching and non-teaching experiences to set
a beneficial experience environment for student teachers to show them the integration of 'the knowledge
about teaching' and 'the art of teaching' (Stoynoff, 1999). By the same token, Chapman (1999, p.14)
states the mission of the practicum as follows:

It encourages the learners to think critically and to constantly redefine the content and process of the learning
experience. The practicum also is expected to heighten individual awareness of community issues, motivate
learners to create opportunities, embrace new ideas and give direction to positive change.

1.2. Reflective Practices in Teaching Practicum

Reflective practices in teaching practicum have gained importance in recent years. Farrell (1999)
conducted a study to examine the reflective practice of three EFL teachers in Korea. The study aims to
identify the topics that emerge in weekly meetings of the teachers, to find out the level of reflection,
whether critical or descriptive, and to see whether the level of reflection develops with time. In
conclusion, Farrell (1999, p.167) provides five suggestions for teachers in group discussions:

1) join a group of ESL/EFL teachers;

2) build in some ground rules;

3) make provisions for three different kinds of time;
4) provide external input; and

5) provide for a low affective state.

Liou (2001) examined the reflective practice of 20 pre-service Taiwanese English teachers following
Farrell’s (1999) method. Liou discusses in his study that student teachers need lower affective state,
reflective training, and teacher development group meetings in order to help them change positively and
to foster the reflectivity in teaching. Diary studies in teaching practicum studies have been popular
among teacher educators in recent years (Barksdale-Ladd, Draper, King, Orapollo, and Radencich,
2001; Zeyrek, 2001; Bain, Mills, Ballantyne, and Packer, 2002; Maloney and Campbell-Evans, 2002).

1.3. Problems of Pre-service Teachers during Their Practicum Experience

Although the purpose and the function of the practicum component in teacher education are clear and
meaningful, several problems appear in the implementation stage of this process. For example, teaching
practices are stress-creating experiences due to the factors such as lack of role clarification, the
evaluation procedure, not knowing the expectations of the cooperating teacher and the supervisor, and
lack of time to talk with the cooperating teacher (MacDonald, 1992; Murray-Harvey, Slee, Lawson,
Silins, Banfield, and Russel, 2000). Moreover, several researchers have tried to identify the problems
in student teaching during teaching practicum and have specified a wide range of problematic areas
such as classroom management, individual learner differences, dealing with unmotivated learners,
managing time, inappropriate lesson planning, etc. (Veenman, 1984; Kwo, 1996; Korukcu, 1996; Mau,
1997; Farrell, 1999; Murray-Harvey et al, 2000; Valdez, Young, and Hicks, 2000; Aydin and Bahce,
2001; LaMaster, 2001; Liou, 2001; Zeyrek, 2001; Hertzog, 2002; Stevens, Sarigiil, and Deger, 2002;
Tang, 2002).
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Veenman (1984) reviewed 83 different studies from different geographical locations, different school
levels, and with different research methods. The common aim of the studies was to investigate the
perceived problems of beginning teachers. As documented by the researcher, classroom discipline,
motivating students, dealing with individual differences, assessing students’ work, relations with
parents, organization of class work, insufficient materials and supplies, dealing with problems of
individual students, and heavy teaching load resulting in insufficient preparation time were among the
most cited problems of beginning teachers.

Although certain types of problems encountered by beginning teachers are classified through a wide
range of research reports, Veenman (1984) defends that problems vary according to the context and
culture where certain studies are conducted. Veenman (1984, p.153) states: “whether this diversity was
caused by difference in educational systems and social contexts of the schools in the various countries
could not be deduced from these data”.

In an earlier study, Kwo (1996) identified that student teachers had problems related to learners' own
culture, challenging students to higher levels of learning, and responding to unexpected student
questions throughout the teaching practicum. Similarly, student teachers in Singapore were found to be
suffering from personal-survival concerns such as maintaining appropriate class control, doing well
when the supervisor is present, feeling more adequate as a teacher, getting a favorable teaching
evaluation, being accepted/respected by professionals, and feeling under pressure too much of the time;
pupil concerns such as guiding students toward intellectual and emotional growth, meeting the needs of
different kinds of students, challenging unmotivated students, and diagnosing student learning
problems. They were also suffering from lack of instructional materials, routine/inflexibility of teaching
situation, and working with too many students a day as problems related to teaching situation (Mau,
1997). Also, Valdez et al. (2000) found that classroom management (30%), instruction and learning
(48%), individual differences (12%), and other rare items (12%) were the problems of student teachers.

In addition to studies from a wide range of cultural and educational contexts, Aydin and Bahge (2001)
conducted a study with Turkish EFL student teachers who were teaching English and found that
classroom management (43%), teaching process (15%), relationship with the students (9%), problems
caused by student teachers' status (8%), and miscellaneous (17%) were the problem areas experienced
by Turkish student EFL teachers. In another study, Korukcu (1996) found that both beginning and pre-
service teachers reported the following aspects of teaching as problematic: teaching methods, classroom
management, lesson planning, and motivation of students.

"The issue of change is critical to the growth process of the pre-service teachers" (Valdez et al., 2000,
p-44). In other words, student teachers may not provide solutions to various problematic situations they
face earlier in their teaching experience but their concerns may change throughout the practicum. For
instance, Lee and Loughran (2000) found out that there was a change in the types of concerns in
different stages of the practicum after their study designed to investigate the concerns of student
teachers in eight themes: teachers, students, content, context, pedagogy, classroom management,
supervising teachers, and assessment. Lee and Loughran (2000, p.78) claimed:

We believe that this demonstrates the importance (for teacher educators) of recognizing and responding
appropriately -both through pedagogy and curriculum- to student teachers' concerns. Through the school-
based context we assert that the student teachers may come to better see and understand the 'surprises',
'puzzles', and dilemmas of teaching as the time available to them allows a recognition and response to those
varying issues over an extended period of time.
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Brinton and Holten’s (1989) study indicated that novice teachers were able to develop themselves along
the practicum in certain aspects such as correction techniques, modeling, and classroom control. Also,
they were gradually developing their positive attitudes towards teaching and being a teacher together
with gaining a higher self awareness by reflecting on their own teaching experience. Gebhard (1990),
on a parallel basis, found that teachers tended to change their teaching behavior in four teaching areas:
setting up and carrying out lesson, use of classroom space, selection of content, and treatment of
students’ language errors. Gebhard (1990) also discusses that interaction component in teaching
practicum can be designed to allow student teachers to change their teaching behavior. This might also
let student teachers see different teaching techniques and classroom applications.

Other studies in terms of change and development gave similar results. For example, Pennington (1995)
found that the concerns of the teachers turned to more interpersonal ones like their own and students’
feelings, roles, and responsibilities from the procedural ones such as timing in classroom activities,
keeping students on task, and managing pair and group work. Also, pre-service teachers in Chepyator-
Thomson and Rose’s (2003) study developed in classroom management and techniques of discipline
concepts during their sixteen-week practicum. In the Turkish context, Eroz (1997) suggested that pre-
service teacher change could be observed through reflection in demonstration of a lesson, lesson
planning, instructions, vocabulary, and written homework components of the syllabus. To sum up,
limited research on the 'change' issue in teaching practice suggested that a certain degree of change in
the teaching behavior of student teachers could be observed throughout their teaching practice
experience. However, the literature also suggests that studies visualizing and discussing the teaching
practicum process from the beginning to the end would be useful to better understand the effectiveness
of the practicum in different settings and to what extent pre-service teachers are able to put the theory
they have into practice in real teaching environments.

1.4. Statement of Research Questions

Based on the implications from previous studies conducted on problems of student teachers and the
change issue in teaching practicum, this study attempts to answer the following research questions:

1) What are the self-reported problems of the student teachers during their classroom teaching
experience in the teaching practicum?

2) Do the self-reported problems of the student teachers during their classroom teaching experience
change throughout the teaching practicum?

2. METHODOLOGY

2.1. Participants

The participants of this study were 99 (17 male and 82 female) student teachers. All participants were
4th year students at Anadolu University, Faculty of Education, English Language Teaching Department
(AUELT). The participants were enrolled in the “Teaching Practicum” course as part of their graduation
requirement.

After completing the ‘School Experience I' and ‘School Experience II’ courses, which require
observation and micro-teaching activities, the teacher trainees were required to practice teaching for a
full class hour in their “Teaching Practicum”. In the Spring Term, the teacher trainees were assigned to
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public and/or private schools for 6 class hours a week in two different weekdays. They were also
assigned a cooperating teacher and a university supervisor. The trainees worked in groups of three with
their assigned cooperating teacher for twelve weeks. They made classroom observations during the first
two weeks of the practicum. They observed their cooperating teachers in classroom teaching and
submitted observation reports to their university supervisors. Following the two observation weeks,
each student teacher taught 10 teaching hours throughout the teaching practicum.

During the teaching practicum, the student teachers were given feedback by their university supervisors
on their lesson plans a day before each teaching experience. Their cooperating teachers also provided
feedback on their teaching right after the experience. In addition to the feedback sessions, the student
teachers were required to reflect on their teaching and submit a reflection report to their university
supervisors. Moreover, for evaluative purposes, the student teachers were observed by the cooperating
teachers each time they delivered a lesson and by the university supervisors at least twice during the
practicum.

2.2. Instruments

The reflection reports of the student teachers are used to form the data base of this study. As mentioned
in section 3.1.1, the student teachers wrote their reflections on their teaching experiences following the
“Guided Reflection Protocol for Individual Reflection” by Hole and McEntee (1999). This protocol was
proposed and was found to be helpful and practical guide for individual teacher reflection (Block,
2001). Also, Hole and McEntee (1999, p.34) pointed out the importance of guidance in reflecting on the
experience as follows: “A protocol, or guide, enables teach—ers to refine the process of reflection, alone
or with colleagues”.

The protocol offers four steps each of which asks a different question to be answered in order to reflect
on a specific classroom incident:

Step 1: What happened?
Step 2: Why did it happen?
Step 3: What might it mean?

Step 4: What are the implications for my practice?

2.3. Procedure

In the first week of the 12-weeks teaching practicum —before the student teachers started to teach- the
participants were introduced to Hole and McEntee’s (1999) “Guided Reflection Protocol for Individual
Reflection” by the university supervisors. Each step of the protocol was clearly defined and exemplified
and the questions of the student teachers related to the implementation of the reflection component of
the practicum were answered. In the following weeks, they were asked to write their reflections on the
day of each classroom teaching.

The student teachers were also told that the reflections they submit would not be used for evaluation of
their teaching performance, but rather for providing them and the future trainees a better practicum
process. They were also set free to write their reflections in English or Turkish in order to prevent the
language barrier which might have hindered them from expressing their feelings and ideas openly and
clearly.
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Each student teacher submitted 8 to 11 written reflections to their supervisors by the end of the
practicum. Although it was a requirement for the student teacher to complete 10 classroom teaching
hours, some of them were not able to meet the requirement due to the unexpected delays or
cancellations from the practicum schools they were assigned to attend (e.g. preparations for the national
festivals, preparations for the end-of-year activities). In the scope of this study, reflections of the student
teachers who practice taught at least eight times were taken into consideration. Furthermore, for those
who had more than eight teaching experience, the reflections of the first eight classes were analyzed in
order to form a unified data base. However, only the first two, middle two, and final two reflection
journals of the delivered lessons were used for the analysis.

2.4. Data Analysis

The data collected for this study were analyzed both qualitatively and quantitatively. Constant
Comparative Method (Glaser and Strauss, 1967; cited in Lockhart and Ng, 1995; Dooley and Murphrey,
2000; Dye, Schatz, Rosenberg, and Coleman, 2000; Barksdale-Ladd et al., 2001; Zepeda and Mayers,
2002) was conducted to analyze the weekly reflection reports of the student teachers. This data analysis
method offers the chance of drawing categories from the relevant data of the specific study instead of
using a set categorization.

Data analysis procedure started with dividing the reflection journals of the student teachers into
communication units. A communication unit is defined as “a unit being a separate expression about a
thought or behaviour” (Mangelsdorf, 1992, p.276). The communication units were either in forms of a
phrase, or a full sentence or a paragraph, or in forms of a set of paragraphs. For example:

../l should have prepared extra examples not to repeat the same things when the students didn't
understand and needed another contextual example to get the meaning./ /Also, I should have
been careful about time management, I couldn’t finish the lesson in time./...

In this study, communication units were identified according to problem areas. The task of dividing the
data into communication units was conducted by two raters individually. One rater is the researcher, and
the co-rater is an experienced teacher trainer and a researcher in the field. First, 10 % of the whole data
were analyzed by the two raters individually in order to come to an agreement and establish consistency
on the wording of the communication units. Having reached the consistency on wording, 20 % of the
whole data were analyzed again by the two raters individually. Then, the two raters conducted a meeting
to compare the individual analyses. Here, the two raters discussed and decided on the existence and
wording of the communication units identified. The rest of the data, then, were identified by the
researcher based on the agreements on the previously analyzed data. Inter-rater reliability was
calculated by using “point by point method” with a formula of the number of agreements divided by the
number of agreements plus disagreements multiplied by 100 (Tawney and Gast, 1984). 30 % of the
whole data were used to calculate the inter-rater reliability since the data consisted of a large amount of
written document. Inter-rater reliability was found as 90 %. Having assured the inter-rater reliability,
the rest of the data were analyzed by the researcher.

Once the whole data were divided into communication units by the researcher, the two raters came
together and conducted a revision session in which the newly added communication units and their
wordings were revised and decided. As the next step, each unit was labeled according to a) the
participant, and b) reported time of the practicum. After the units appeared in labeled forms, the two
raters conducted another meeting to categorize the communication units. Here, the similar units were
collected under the same categories. Each communication unit was compared and contrasted with each



206 Anadolu Universitesi
o|[D Sosydl Bilimler Dergisi

wbll

other, and the ones that show similar characteristics were brought under certain categories and sub-

categories as Constant Comparative Method offers. After that, each category and sub-category was

named given the general characteristics of each set based on the teacher education and language

teaching literature.

Finally, the researcher and the co-rater consulted and conducted revision and discussion sessions to
reach a final agreement on the categories drawn from student teacher reflections by comparing and
contrasting the categories emerged. Here the categories drawn were collected under main headings that
represent the source of the problems encountered by the student teachers. When the sub-categories,
categories, and the main headings were identified, the number of communication units per category and
heading was found. Frequency of the problems were identified and presented in numbers and
percentages. There were 980 total communication units categorized into 178 headings, some of which
with high frequency and some with low frequency.

In order to answer the second research question, previously identified communication units, categories
and sub-categories, and main categories were used to present and discuss the change throughout the
practicum. First, the frequency of the communication units were identified and tabled based on the
findings. Each student teacher as the participant of the study was given a number from 1 to 99, and each
reflection report of a particular participant was given a number from 1 to 8 based on the time of
teaching, from the first teaching experience to the eighth. Then, each communication unit was presented
including the number of the student teacher and the time of teaching. To give an example:

Communication Unit (Number of the student teacher-Time of teaching)
Inappropriate material selection (8-5), (11-5), (22-5)
Students’ reluctance in participating in the group work (22-5), (30-2)

All of the communication units were sorted as shown in the example above and listed together under
sub-categories, categories and main categories. Frequency of the communication units, sub-categories
and categories, and main categories were calculated by dividing the communication units into three
time periods according to the time period they were reported to be experienced by the student teachers:
problems in the 15t and 2nd times of teaching —the beginning, problems in the 4th and 5t times of
teaching —the middle, and problems in the 7th and 8t times of teaching —the end.

3. RESULTS

3.1. Problems of Pre-service Teachers

The analysis of the data allowed us to use the five components of teaching practicum as the main
categories of the categories that give the main sources of problems experienced by student teachers:
student teachers, students, cooperating teacher, supervisor, and the system/educational context(Table 1).

3.1.1. Student Teacher-Based Problems

Among the five categories of problems of student teachers, student teacher-based problems consist of
the most of the problems faced by student teachers (64,1 %). These problems are divided into three
main categories: problems in the pre-active stage, problems in the active stage, and individual problems.
The pre-active stage is related to the issues that occur before the lesson is delivered such as preparation,



Self-Reported Problems of Pre-Service EFL Teachers throughout Teaching Practicum 207

planning, and anxiety. The active stage consists of the classroom events taking part during the process
of delivering a lesson. A number of classroom events such as classroom management, conducting
classroom activities, and applying teaching techniques are related to the active stage of the lesson.
Third, post-active stage covers the issues that happen after delivering a lesson. In this study, however,
no communication units were identified related to post-active stage of a lesson. Problems related to the
individual states of the student teachers are the ones that can not be directly related to a specific stage
of a lesson.

67,9 % of the reported problems occurred in the active stage of their teaching experience whereas 29,1
% occurred at the pre-active stage. Only 3 % of the problems were classified as individual problems.
The distribution of the problems related to student teachers indicates that the active stage of the lesson,
in which student teachers are facing the students in the classroom, constitutes the major problem area.

3.1.1.1. The Pre-Active Stage

Anxiety is the most experienced problem category (44,3 %) among the problems related to pre-active
stage. Problems related to preparation are the second highly reported ones (30,6 %). Problems related
to material selection (13,1 %) and information about students (12 %) are the other problem categories.
Here are two examples from two different pre-service teachers’ reflections on their problems in the pre-
active stage:

[Mrs. X (the university supervisor)came to observe my lesson.The topic of the lesson was simple:
“too + adj. + to/adj.+enough + to”. However, I couldn’t teach the topic well. The reason of this
was that Mrs. X was observing us for the second time. Since her first observation was a disaster,
1 was a bit (in fact very much) stressed. (Anxiety)

Another incident that I came across in lesson was about organization. While doing reading
activities 1 distributed handouts to the students. While getting answers from the students, 1
couldn’t follow the questions because I didn’t have enough photocopies. I didn’t realize that 1
didn’t have a copy of the handouts before. So I asked one students to look at the handouts
together. Before beginning the lesson, I should control my materials that are used in the
activities.

3.1.1.2. The Active Stage

The analysis of the reflection reports of the student teachers indicates that most of the problems related
to student teachers were experienced in the active stage of the lessons (67,9 %). This portion of the
problems consists of the 43,6 % of all the problems reported by the student teachers.
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Table 1. Self-Reported Problems of Student Teachers
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Problem Category Sub-Categories N*
Student teacher-based problems | Problems in the | Anxiety 81
pre-active stage Preparation 56
Material selection 24
Information about the students 22
Sub-total 183
Problems in the | Time management 120
active stage Classroom Management 86
Instruction 43
Student Involvement 28
Board usage 26
Teaching Procedure 19
Classroom language 18
Error correction/Feedback 16
Anxiety 13
Flexibility 12
Carelessness 10
Linguistic incompetence 8
Body language/Eye contact/Stress-Intonation 8
Interaction pattern 7
Classroom procedure 5
Application of teaching techniques 4
Relations with the students 3
Decision-making 1
Sub-total 427
Individual Student teacher’s perception of his/her role 11
problems Physical Health 5
Mental State 3
Sub-total 19
Sub-total 629
Student-based problems Students’ motivation 60
Students’ familiarity with the new teacher and new classroom procedures 53
Student participation 45
Disruptive student behavior 38
Students’ negative attitudes 21
Student characteristics 11
Using L1 4
Students’ pace 4
Classroom materials (resources) 2
Sub-total 238
Cooperating teacher-based | Lack of cooperation 24
problems Absence of the cooperating teacher 14
Cooperating teacher interference 12
Disruptive behavior of the cooperating teacher 3
Perception of the student teachers’ role 1
Sub-total 54
System/educational context- | Technical problems 12
based problems Course material 11
Curriculum 11
Number of students 8
Interruption of the flow of the lesson 4
Differences in the proficiency level of the students 4
Teaching partner interference 2
Lack of resources 1
Sub-total 53
Supervisor-based problems Supervisor interference 6
Total 980

* N= Number of Communication Units
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Problems of the student teachers in the active stage were divided into 18 sub-categories. Since the
frequency of problems is high in this category, the number of categories which represents different types
of problems in more detail was also high. Time management, with 28,1 % takes its place at the top. The
others are: classroom management (20,2 %), instruction (10,1 %), student involvement (6,6 %), board
usage (6,1 %), teaching procedure (4,5 %), classroom language (4,2 %), error correction/feedback (3,8
%), anxiety (3 %), flexibility (2,8 %), carelessness (2,3 %), linguistic incompetence (1,9 %), body
language/eye-contact/stress-intonation (1,9 %), interaction pattern (1,6 %), classroom procedure (1,1
%), application of teaching techniques (0,9 %), relations with the students (0,7 %), and decision making
(0,2 %), respectively. Three examples from the most frequently stated self-reported problems of pre-
service teachers in the active stage were as follows:

As the third activity I wanted them to choose a topic and talk about it in one minute. While one
of the students was talking, the bell rang. At that time I let him to say his/her last sentence then
1 thanked the students for their participation. (Time Management)

Then I wanted to apply the last activity, which was changing passive into active, active into passive
within the text. But during my instruction I had classroom management problems. Despite my
efforts, they weren't silent. That’s why the instruction was not understood. This was because it
was the third lesson, their interest was decreased, and the subject matter was not an interesting
one. (Classroom Management)

I gave incomplete instruction and when I understood I made it, it made me much more anxious
and I forgot to give the complete instruction and it caused chaos among the students. Thus, they
started to make noise. (Giving Instruction)

3.1.1.3. Individual Problems of Student Teachers

The analysis of the reflection reports of the student teachers suggested certain problems related to
student teachers that are neither related to the pre-active nor active stage of a lesson. The third category
consists of problems related to student teachers’ health, their mental state on the day of teaching, and
their perceptions of their roles as student teachers. Communication units in this category consist of the
3 % of the problems related to student teachers, and 1,9 % of the problems in total. Here are some
examples:

As I had a bad cold I had difficulty in hearing students’ answers so I sometimes raised the tone
of my voice to the students. I should not have warned them too much. Instead of warning them
too much, I should have stopped the activity and waited for their being silent. (Physical Health)

Although we find activities, generally I can say that there is a formal relationship between the
students and us. I want to overcome this problem. Of course it doesn’t mean being very intimate
with the students. At least, before the lesson I'd like to talk with them about the news, sports, their
problems, etc. However, it seems impossible now because no matter how hard it is objected, we
only teach to pass the class, and we are trying to obey all the rules. Maybe we are trying to be
good for the teachers who are observing us; therefore, we are forcing ourselves too much.
(Perception of Their Roles as Student Teachers)

3.1.2. Student-Based Problems

Student teachers reported that student-based problems are the second most frequently experienced
problems among the five main categories (24,3 %). Student-based problems were further divided into
nine categories. The most frequently reported problems among the student-based problems are related
to students’ motivation (25,2 %). Other categories are: students’ familiarity with the new teacher and
new classroom procedures (22,2 %), student participation (19 %), disruptive student behavior (16 %),
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students’ negative attitudes (8,8 %), student characteristics (4,6 %), using L1 (1,7 %), students’ pace

(1,7 %), and classroom materials (resources) (0,8 %). In terms of student motivation as the most

frequently stated aspect of the student-based problems, a student teacher explained the classroom event

as follows:

[ started the lesson with a warm-up activity. The topic of “warm-up” was chess. First, I asked
“Do you like playing chess?” and all the students answered no. I knew that they liked playing
chess because we had talked about a similar topic in the previous weeks. Their aim was to hinder
my lesson because they didn’t want to have a lesson.

3.1.3. Cooperating Teacher-Based Problems

Analysis of the reflection reports of the student teachers indicated that 5,5 % of the total problems were
related to the cooperating teachers who they worked with. Cooperating teachers in teaching practicum
are supposed to work with the student teachers and university supervisors collaboratively. They are also
responsible for observing the student teachers while teaching, filling-in observation sheets, providing
feedback, and grading the student teachers on their preparations and performances in teaching.

Problems related to cooperating teachers were divided into five sub-categories. According to reflections
of student teachers, 44,4 % of the cooperating teacher-based problems are due to lack of cooperation
between the student teachers and cooperating teachers. Other problem categories are absence of
cooperating teacher (25,9 %), cooperating teacher interference (22,2 %), disruptive behavior of the
cooperating teacher (5,6 %), and perception of student teacher’s role (1,9 %). As an example of lack of
cooperation between a student teacher and the cooperating teachers, a student teacher wrote:

Last week I would teach “provided/providing that, as long as, unless” in 9/A. I went to school
after getting my exercises and activities photocopied. Mrs. X (the cooperating teacher),
unfortunately, told us that it would be better not to teach that day because she had given the same
topic to the other group by mistake and they had taught that topic before us. All my preparations
were useless. Mrs. X wanted us again to prepare an extra lesson plan since she couldn’t observe
our teaching. After making that much preparation, it was really disappointing to learn that we
would not teach and it was really boring to waste three hours sitting in the classroom.

3.1.4. Educational Context/System-Based Problems

When the reflections of the student teachers were analyzed, certain communication units were related
to problems about the educational context and the system. Educational context refers to the schools
where student teachers are assigned to complete their teaching practicum. System, on the other hand,
refers to the requirements of the university and those of the National Education System. Problems in
this category constitute 5,4 % of the problems encountered by student teachers. Communication units
related to educational context/system were collected under eight different categories.

Technical problems are the most frequently stated problems of student teachers among the educational
context/system-based problems (22,7) as well as the problems caused by the course material (20,8 %)
and curriculum (20,8 %). Other problems are number of students (15 %), interruption of the flow of the
lesson (7,5 %), differences in the proficiency level of the students (7,5 %), teaching partner interference
(3,8 %), and lack of resources (1,9 %). A student teacher explained a technical problem in the teaching
practice school as follows:
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Anyway, when my lesson performance is considered, almost everything went well. I did my every
activity as I planned before. But there was an activity which was not all right. Almost at the end
of the lesson, since the tape-recorder was broken down, and it was almost impossible to make it
work, I could not do my last activity.

3.1.5. Supervisor-Based Problems

Supervisor interference was reported as the sources of problems by the student teachers in six
communication units and was the least frequently stated problem category among the five main
problem categories (0,7 %):

When I was reading aloud, I faced with the teacher’s eyes. She warned me to let the students read
themselves and silently. Then, I immediately told the students to go on by themselves. And then,
everything changed and I lost my concentration. I didn't like being interrupted in my own
teaching. Maybe there was something wrong, but - I think — it was not the correct time to warn
me about it, because it ruined the rest of my practice in that lesson. (Supervisor Interference)

When [ was telling the 1st group about their task, the teacher looked at me and wanted me to go
near her, but I continued giving my instruction, and went near her after the students started to
do their tasks. I couldn’t leave that work at such a moment and go near her because - I think —
that kind of behavior would show the students that I was not sure or did not know what to do and
I was not a teacher but a student teacher. I believe that being observed is a really good
opportunity for us to know about our teaching, but being interrupted throughout the lesson was
really annoying for me. And because of this curriculum, I did not feel myself comfortable in the
lesson. I wished I had heard that warning after the lesson. (Supervisor Interference)

3.2. Change in the Problems of Student Teachers throughout the Practicum

Distribution of the self-reported problems of the student teachers according to time periods is presented
in Figure 1. Frequency analysis of the problem units indicates that student teachers experience most of
the problems at the beginning of the practicum process (38,5 %). The problems encountered in the
middle of the practicum are less frequent than the problems at the beginning of the practicum (34,5 %).
Similarly, problems of student teachers are the least at the end of the practicum (27 %). It is seen in the
frequency of the problems that student teachers are more likely to experience problems at the beginning
of the practicum, and the frequency of the problems tend to decrease with time. The frequency of
problems at the end of the practicum is noticeably lower than the problems at the beginning and in the
middle of the practicum.

3.2.1. Change in the Student Teacher-Based Problems throughout the Practicum

Student teacher-based problems constitute the 64,1 % of all problems reported by the participants. In
this category, 40,5 % of the problems are encountered by student teachers at the beginning of the
practicum. 34,3 % of the problems were reported in the middle of the practicum. Problems at the end
of the practicum indicate the lowest amount among the three time periods (25,2%). It is also clear in
Figure 1 that problems related to student teachers decrease gradually when they approach to the end of
their practicum.
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3.2.2. Change in the Student-Based Problems

Analysis of the data showed that communication units related to student-based problems comprise the
24.3 % of the problems encountered by the student teachers, and they were collected under nine sub-
categories. The communication units were also divided into three time periods considering the time that
student teachers reported each problem unit in their reflections. According to Figure 1, no noticeable
decrease or increase can be observed in the frequencies of student-based problems throughout the
practicum, especially there is almost no change in the percentage of problems in the middle and at the
end of the practicum. To present in percentages, 31,5 % of the problems take place at the beginning ,
34 % in the middle, and 34,5 % at the end of the practicum.

3.2.3. Change in the Cooperating Teacher-Based Problems

Communication units related to cooperating teacher-based problems consist of the 5,5 % of the self-
reported problems of student teachers. There are five sub-categories related to cooperating teacher-
based problems. Problems at the beginning of the practicum are the most frequently reported problems
among the three time periods (57,4 %). 22,2 % of the cooperating teacher-based problems belong to the
middle of the problem. With a similar percentage, problems at the end of the practicum cover the 20,4
% of the cooperating teacher-based problems. It is understood from the frequency of problems in this
category that students are experiencing problems at the beginning of the practicum with their
cooperating teachers more than in the middle or at the end of the practicum.
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Figure 1. Distribution of the problems according to three time periods

3.2.4. Change in the Educational Context/System-Based Problems

Analysis of the data showed that communication units related to system/educational context-based
problems comprise the 5,4 % of the problems encountered by the student teachers, and they were listed
under eight sub-categories. The communication units were also divided into three time periods
considering the time that student teachers reported each problem unit in their reflections. According to
Figure 1, no gradual decrease or increase can be observed in the frequencies of student-based problems
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throughout the practicum. Almost half of the communication units related to system/educational
context-based problems were identified in the middle of the practicum (49 %). 32 % of the
communication units, on the other hand, were found at the beginning of the practicum while only the
19 % of the communication units were specified at the end of the practicum.

3.2.5. Change in the Supervisor-Based Problems

Only six communication units were identified related to supervisor-based problems (0,7 % ) in the
reflections of student teachers. ‘Supervisor interference’ is the only sub-category in the supervisor-
based problem category. When the dispersion of supervisor-based problems in three time periods is
taken into consideration, it is seen that no problems occur at the beginning of the practicum. Three of
the communication units in this category belong to the middle of the practicum (50 %), and three other
communication units to the end of the practicum (50 %).

4. DISCUSSION AND CONCLUSIONS

4.1. Problems of Student Teachers in General

Turkish student EFL teachers reported experiencing problems related to five main components of
teaching practicum: student teachers, students, cooperating teachers, educational context/system, and
the supervisors. Student teacher-based problems of student teachers in their teaching practicum were
related to pre-active stage of the lessons, active stage of the lessons, or student teachers’ individual
problems.

Student teacher-based problems in the pre-active stage resulted from issues like anxiety, preparation,
material selection, information about students, and planning. Anxiety is the most frequently stated
problem type in this category. According to student teachers in MacDonald’s (1992) study, teaching
practicum is the most valuable component of the teacher education program; however, it is the most
stressful part as well. Similarly, student teachers in this study reported experiencing anxiety before they
deliver a lesson. First day anxiety and the anxiety of being observed by expert teachers were the main
sources of the anxieties student teachers experience before they deliver a lesson. Some others also
indicated that they felt anxious before the lesson since they perceived themselves incompetent for
teaching. Whatever the source of the anxiety the student teachers experience, it is quite a noticeable
aspect of student teaching as a factor diversely influencing the success of a specific lesson.

Preparation and material selection were also the sources of problems identified by student teachers
related to the pre-active stage of the lesson. Insufficient and careless preparation, preparing and
selecting materials that are beyond the level of students, and inappropriate planning were among the
most frequently stated problems. Although certain problems were reported by student teachers related
to preparation, material selection, and planning, the frequency of problems in these categories was quite
low when compared to other problem areas. It is possible to argue that student teachers were mostly
well-prepared for their lessons. It might be because of the fact that the university supervisors in AUELT
emphasize the importance of the lesson plans. For example, student teachers discuss their lesson plans
including the objectives of the lessons and classroom activities they prepared with the university
supervisors one day before they teach in their practicum schools. Another problem area related to
student teacher-based problems in the pre-active stage was information about students. Some student
teachers reported that they experienced problems related to not being familiar with students’ proficiency
levels or their interests. Although the problems in this category are low in frequency, they are thought
to be very important by student teachers since they could cause a lesson to fail completely. Here, the
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student teachers might be experiencing problems since they are not in touch with their cooperating
teachers in order to learn about the students’ characteristics they will be teaching soon. Moreover, the
student teachers are given two weeks to observe the lessons of the classes they will be teaching. It can
be inferred that student teachers do not use the time allocated for observation effectively. On the other
hand, the time allocated for observation might be insufficient for student teachers to learn about the
characteristics of the classes they will be teaching.

Although the student teacher-based problems in the pre-active stage consist of the 29,1 % of all the
problems, student teachers reported experiencing most of their problems while they are delivering a
lesson. Most of the problems of student teachers are faced in the active stage of the lessons (67,9 %).
Consistent with the findings of other studies related to the self-reported problems of student teachers,
student teachers in this study consider time management and classroom management as the chief factors
in student teaching. In a review of the perceived problems of beginning teachers, Veenman (1984)
indicated that classroom management —as a concept including time management- was the most
frequently reported and the most serious problem among beginning teachers. Also, other studies related
to identifying the problems of student teachers agree on the fact that classroom management is the most
concern to student teachers (Reeves-Kazelskis and King, 1994; Kwo, 1996; Mau, 1997; Valdez et al.,
2000; Aydin and Bahge, 2001; Chepyator-Thomson and Liu, 2003).

According to student teachers in this study, pacing the lesson and managing the time of the classroom
activities are the most problematic aspects of their teaching. Student teachers think that they have to
complete all of the classroom activities they prepared just in time. Therefore, unexpected delays for one
of the classroom activities or one activity’s taking less time than expected cause student teachers to
experience problems related to pacing the lesson. In addition to pacing, managing the time of the
activities is also problematic for student teachers. Without checking the time left, student teachers tend
to start their activities although the time is not enough to complete the activity. Classroom management,
on the other hand, is another frequently reported problem. Chepyator-Thomson and Liu (2003) claimed
that student teachers in their study gained the ability to control the classroom after they spent most of
their time in an eight-week teaching practicum. Furthermore, most student teachers in this study
indicated that they lost the control of the class since they were not the actual classroom teachers of the
classrooms they were teaching. As another interpretation for problems related to time management and
classroom management, Murray-Harvey et al. (2000) indicate that student teachers are highly
concerned with their abilities in managing the time and managing the class. Therefore, it can be
assumed that student teachers might be experiencing problems related to these issues since they were
highly stressful and concerned about these problems.

Giving instructions was another problem area for student teachers. They reported that they were giving
either incomplete or unclear instructions for their classroom activities. Giving instruction is an
important concept in language teaching since the instructions tell the students what they are supposed
to do for a specific classroom activity. Scrivener (1994) states that problems related to giving instruction
are due to the ‘quantity’ and ‘over-complexity’ of the language teachers use while giving instructions.
Similarly, student teachers in this study reported that they were not able to paraphrase or simplify the
language they used while giving instruction. Perceptions of student teachers’ roles were also an
important concern to student teachers. According to Brinton and Holten (1989), student teachers are
concerned with defining themselves as real teachers. Similarly, many student teachers in this study
reported experiencing problems related to their own perceptions of their roles as student teachers.
Besides, their being the ‘student’ teachers caused some problems like not being respected by students
and even by some cooperating teachers as well. Furthermore, a number of student teachers in this study
reported that they were not able to deal with certain classroom situations since they were busy with
applying their lesson plans in the classroom. According to Johnson (1992), instructional decisions of
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student teachers are primarily concerned with maintaining the flow of the instructional activities.
Johnson also states that student teachers mostly focus on issues like increasing student motivation and
involvement, and establishing the control of the classroom. In a similar point of view, White (2000)
claims that student teachers see the most important role of the teacher as being able to go with the flow
of the lesson.

Student-based problems of student teachers were found to be the second main category of the problems
of student teachers in their teaching practicum. Students’ motivation, their attitudes, their familiarity
with the new teacher and the new classroom procedures, student participation, disruptive student
behavior, using L1, and sharing resources were the student-oriented problems as student teachers
reported. It is inevitable for student teachers to face student-related problems, which are most of the
time out of their control (Veenman, 1984; Chepyator-Thomson and Liu, 2003). Student teachers
suggested that students were not motivated to participate in the lesson while they were teaching. They
were also complaining about their uneasiness to identify the reasons for students’ being unmotivated,
so not being able to take the necessary precautions. Furthermore, students’ being unfamiliar with the
new teacher and the new classroom applications caused problems. Mau (1997) agrees with the idea that
student teachers experience problems related to unmotivated learners and dealing with students with
different levels of achievement. He argues that student teachers need to experience actual classroom
teaching to develop in motivating students and dealing with less successful students.

Lack of cooperating teacher support was found to be one of the most important problems of student
teachers. This finding reveals that sometimes student teachers and cooperating teachers are not able to
work in cooperation although they are required to do so. Moreover, cooperating teachers are required
to attend student teachers’ classes to fill-in observation forms, to evaluate them, and to provide them
feedback about their teaching. However, some cooperating teachers were found to be missing in the
classroom while student teachers were teaching. This type of behavior indicates that they do not fulfill
their responsibilities for the practical side of student teachers’ education. However, according to
Murray-Harvey et al. (2000), the quality of the cooperating teacher is the key element for success in the
practicum. The findings showed that lack of cooperating teacher support adversely affected the student
teachers. Beck and Kosnik (2002) also reached similar conclusions with this study in terms of lack of
cooperating teacher support. One of the student teachers in their study states the importance of
cooperating teachers’ being supportive and friendly as:

You don’t go to teachers college because you need a swift kick in the behind; you know what you should
be doing. You might be a little lost at first, but you need someone to say, “You know what, you’re doing
fine.” The experience I had with a warm, welcoming, collegial approach made it so much easier for me to
step into the classroom with confidence. You don’t want an associate who just says, “The bar has to be
this high; now jump!” (Beck and Kosnik, 2002, p. 86)

Problems related to system/educational context can be defined as the ones that are out of student
teachers’ control. Veenman (1984) also stated that student teachers had problems such as insufficient
preparation time, inadequate school equipment, and large class size as problems that were directly
related to the system or the present situation of the practicum schools. It can be discussed based on the
types of problems related to educational context that most problems in this category can be solved when
the school administration takes the necessary measures. However, the solution of the problems related
to system both in the university and in the practicum schools is more complex. For example, a problem
related to interference of teaching partners to each other’s subject matter is the result of assigning a high
number of students per classroom and per cooperating teacher. Moreover, student teachers’ concerns
related to having insufficient time to complete the subjects assigned to them within a class hour is due
to the fact that the curriculum is overloaded with subjects to be covered for a teaching term. The
necessary measures on these issues can only be taken by the Ministry of National Education.
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Supervisor interference is the only problem of student teachers related to supervisor-based problems.
This does not mean that supervision component of teaching practicum is excellent. Student teachers are
not in touch with their university supervisors a lot during their teaching in the practicum schools. It does
appear that the only chance for student teachers and supervisors to meet with each other is when the
supervisor visits the practicum school to observe student teachers while teaching.

As a general argument related to the findings of this study, it can be said that most problems
encountered by student teachers can be seen as a result of a ‘reality shock’, which can be used to
indicate “the collapse of the missionary ideals formed during teacher training by the harsh and rude
reality of everyday classroom life” (Veenman 1984, p.143). Furthermore, the results of this study
matches with the study of Chan and Leung (1998) in the idea that most problems of student teachers
are related to student teachers themselves, as Chan and Leung (1998) call ‘self-concerns’. They discuss
this finding in their article as the consequence of universal and compulsory education. The case is not
different for Turkish students; groups of students with different background (different abilities, different
needs, and different perceptions) cause student teachers to experience problems related to involving
them in classroom activities, managing them on the work, and dealing with their various needs and
expectations.

4.2. Change in the Problems of Student Teachers throughout the Practicum

Student teachers state that they experience more than the half of the problems related to anxiety at the
beginning of the practicum. As student teachers in MacDonald’s (1992) study report, teaching
practicum is the most stressful component of the teacher education programs. Nevertheless, student
teachers in this study seem to be coping with their anxieties as the time goes, especially when they have
their first meetings with the students. A similar finding is with the problems of student teachers related
to knowing about the characteristics of the students. Student teachers in our study reported experiencing
most of their problems related to information about students at the beginning of the practicum. When
they have their initial meetings with the students, they become more informative about their level and
interests, so they are able to cope with the problems related to their lack of information about students.

Likewise, problems about giving instruction were mostly reported in the 15t and 2nd turns of student
teachers’ teaching. It might be the result of the experience of student teachers for paraphrasing and
simplifying the language they use after they gain experience in teaching as well as giving instructions
for the classroom activities they conduct. Board usage, students’ being unfamiliar with the new teacher
and the new classroom procedures, lack of cooperation between the student teachers and the
cooperating teachers, cooperating teacher interference in the pre-active and active stages of the lesson
were the other problem areas reported at the beginning of the practicum process.

Some of the problems were reported at all stages of the practicum. For example, problems related to
student teachers’ being insufficiently or carelessly prepared emerged in all stages of the practicum.
These findings are not enough for us to claim that students were better-prepared for their lessons
towards the end of their teaching practice when compared to the beginning of the practicum. Based on
the findings, one can not interpret that student teachers were learning to get prepared according to the
students’ needs when they gained more experience. Moreover, problems related to classroom
management of student teachers tend to appear at all time periods of the teaching practicum. It might
be because of the fact that student teachers are not equipped with the necessary skills and experience to
deal with classroom management issues like noise, keeping the control of the classroom in teacher-
fronted stages of the lessons, nominating students, etc. Therefore, the expectations that student teachers
will improve themselves on certain classroom skills and strategies are not met by the participants of this
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study. Whatever the reason for problems related to classroom management, Veenman (1984) states in
his review of the studies related to problems of teachers that classroom management remains as the top
concern for teachers who were observed from their student teaching to their fifth year of teaching.

Problems resulting from student characteristics such as disruptive student behavior, students’ negative
attitudes towards student teachers, students’ using L1 in the class, students’ pace, and students’
reluctance to share classroom resources did not change over time. This might be interpreted as student
teachers did not develop themselves as teachers who can deal with students with different
characteristics, different abilities, and different proficiency levels. Absence of cooperating teacher in the
classroom during student teaching was another problem category that was reported at all stages of the
practicum. Neither at the beginning of the practicum nor towards the end or at the end of practicum do
some cooperating teachers meet the requirements of teaching practice component of teacher education
programs.

In response to student teachers’ problems that cannot be solved throughout the practicum, White (2000)
defends the importance of student teachers’ skills in coping strategies. White claims that student
teachers are not competent enough to cope with the problems since the problematic classroom situation
—no matter what type of a problem it is- is changing in nature; therefore, student teachers feel uneasy
to take the necessary measures. Also, since they cannot adopt one strategy to a new situation, they tend
to experience the same type of problem again.

Some other problems, on the other hand, were reported more frequently at/towards the end of the
practicum. Problems related to material selection are in the lowest frequency at the beginning of the
practicum whereas they increase noticeably in the middle, and continue in the same frequency at the
end of the practicum. It can be inferred that student teachers are more careful and enthusiastic about
selecting classroom materials when they start their teaching practicum; however, when the time passes,
they tend to be more reluctant to choose appropriate and attractive classroom materials for their lessons.
According to Brinton and Holten (1989), student teachers are not satisfied with the course books from
which they are required to prepare their lesson plans. This concern appears whenever they are asked to
prepare their own lesson plans based on the assigned course books.

Likewise, most of the problems related to flexibility of student teachers are seen in the middle and at
the end of the practicum whereas the beginning holds only one communication unit. Interestingly, half
of the problems related to lack of student motivation were experienced by student teachers at the end
of the practicum. Moreover, a gradual increase in this category can be observed throughout the
practicum. As many student teachers suggested, students’ motivation to participate in the lessons
decreased since the time was towards the end of the school year, it was almost summer time, and
students were busy with getting prepared for either their year-end activities or the national festivals.
Some students were also preoccupied with the upcoming general proficiency exams for entering high
schools or universities. Therefore, student teachers experienced problems related to unwillingness of
the students towards the end of the practicum.

In addition to above mentioned problem categories, time management, as the most problematic teaching
skill for student teachers tends to be lower at the end of the practicum when compared to other two time
periods. Although no gradual decrease can be observed in the problems related to time management, the
lower percentage of problems at the end of the practicum is quite noticeable. The findings of this study
suggest that student teachers are successful at pacing their lessons and managing the time of the
classroom activities they conduct in their lessons. Similarly, problems related to student involvement
were found to be lessened by student teachers at the end of the practicum. They are also better at
involving students at the end of the practicum process. It can be argued that student teachers are
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improving themselves to deal with the students who are reluctant to participate in the lesson and/or
unmotivated to do so through time. One can also interpret that student teachers are exploring the ways
of dealing with unmotivated learners with the experience they have in the classroom. This might be the
result of their familiarity with the students after they had some time with the students. Also, it might be
inferred that student teachers were developing their skills at ‘student ‘involvement’ after they learned
something about their characters.

As for the problems of student teachers on classroom language, no problems were identified at the end
of the practicum although 18 communication units were reported at the beginning and in the middle of
the practicum. It can be inferred from this finding that student teachers improved and/or adjusted their
language according to the needs of the students, used the target language and the native language
appropriately in the classroom as they spent more and more time in practice teaching. Moreover, student
teachers were better in applying error correction techniques and providing better feedback to the
students at the end of the practicum. Furthermore, problems related to course materials and curricular
issues were found to have decreased at the end of the practicum. This might be the consequence of
student teachers’ learning how to deal with the deficiencies of the course books that they were supposed
to use in their teaching. Besides, student teachers were able to pace their lessons more efficiently in
accord with time allocated to them for covering several subjects. According to Brinton and Holten
(1989, p.345), the focus of student teachers’ teaching is primarily “on the mechanisms of presentation
and on engineering students’ language learning and practice”. They found in their study that student
teachers spent most of their time observing and discussing successful and unsuccessful teaching
techniques, classroom activities, and lesson organization. One of the student teachers reflects in Brinton
and Holten’s (1989, p.345) study as follows: “You have to learn to play the scales before you can play
the sonatas”. Moreover, according to Lee and Loughran (2000), the decrease in the problems of student
teachers, especially related to pedagogical aspects indicate the importance of practice for developing
student teachers’ learning about teaching through practice.

4.3. Implications for Pre-Service Teacher Education

This study was a preliminary attempt to understand what student teachers experience throughout their
teaching practicum, and how they perceive themselves and the practicum as a component of education
in teaching. A number of implications for pre-service teacher education can be drawn based on the
descriptive findings of this study.

Primarily, the findings of this study indicated that affective factors influence the success of student
teaching. According to MacDonald (1992), when the concerns of student teachers are taken into
consideration in a teacher education program, it is quite probable to reach a more meaningful and
relevant practicum experience for student teachers. Therefore, student teachers’ emotional and affective
state of mind should be taken into consideration in student teacher placement in the teaching practicum.
Furthermore, Murray-Harvey et al. (2000) suggest that supervisors might reduce their pressure on
student teachers since student teachers take supervisors as the major reference for their teaching
behavior.

In response to the need for a better teaching practicum placement, Lee and Loughran (2000) suggest
that a school-based program can facilitate reflection and help student teachers develop their
professional knowledge and pedagogical experience. They argue that school-based programs cover a
wider range of activities and interactions through different aspects of a school, so the student teaching
is not only a classroom experience, rather a school experience. According to Lee and Loughran (2000,
pp- 86-87), a lengthened practicum can allow student teachers the necessary time to complete reflective
processes and certain pedagogical issues rather than only recognizing problems but not having enough
time to cope with those problems.



Self-Reported Problems of Pre-Service EFL Teachers throughout Teaching Practicum 219

More teaching practice does not necessarily mean more reflection (and development). Rather, we suggest,
appropriate support and planning is crucial in helping these opportunities for learning about teaching to be
grasped by the student teachers and to be used to help them begin to reconsider and reshape their practice
through reflection on practice.

Another implication for pre-service teacher education programs can be the addition of a reflection
component to the teaching practicum in order to provide teacher trainees with opportunities to discuss
their teaching experience. Accordingly, the importance of reflection as a part of teaching practicum is
emphasized by some researchers. Gebhard (1990) claims that when student teachers are given the
opportunity to reflect on their teaching behavior, they are also given the chance to evaluate their
teaching and develop their decision making skills.

Dubbins (1996) claims that a reflective practicum has supportive effects on student teachers,
supervisors, and the students. According to Dubbins, student teachers’ reflecting on their practicum
experiences enhances their learning since it gives them the opportunity to identify what is significant to
them about their classroom experiences. Also, the supervisory personnel benefit from the learning
aspect of the reflective practicum by thinking and being more aware of the facts in the practicum. Last,
students get the most benefit from a reflective practicum since the student teachers are better teachers
as a result of a reflective process, and students are given the better education.

Dinkelman (2000) suggests in his article that reflection can be taken as an aim of the pre-service teacher
education. When student teachers are encouraged to reflect on their classroom practices, they will be
reflective teachers, who have the ability to thoroughly consider their strengths and weaknesses, and take
the necessary measures for their future teaching.

A further implication for teacher education programs is about the teacher education programs’
perception of the role and goals of the teaching practicum. According to Spezzini and Oxford (1998),
the urgent goal of the teacher education programs must be to establish policy for meeting the needs of
future EFL teachers since their students do not feel themselves competent enough in the target language
they would be teaching.

Freeman and Richards (1998) argued that teacher education programs failed to have a ‘developmental
view’. Within this consideration, Bourke (2001) suggests a ‘developmental model’ for teacher
education, which means giving student teachers opportunities to learn by observing, doing, and
reflecting. In this model, there is less emphasis for prescribed practices, but more emphasis on what
student teachers do for the learning to happen. Bourke (2001, p.71) explains his developmental model
as:

The ‘developmental’ model of TESL supervision accords well with current views on second language
acquisition and communicative language learning. The second language teacher’s role is to bring acquisition
into the classroom. And since acquisition is a developmental process, the most important factor in the L2
classroom is not what the teacher does but what learners do themselves. Hence, the need for teachers and
supervisors to have a clear view of the task-based approach and the many interactive techniques by which
it is implemented is paramount. We know that pupils grow in language wherever the optimal conditions
are provided. Language development implies less intervention by the teacher and more active participation,
exploration, and collaboration by learners in pairs or groups. The model of learning is organic and
inductive; the emphasis is on learning by doing rather than learning by being told. The teacher is often
‘invisible’. Only in a developmental model of teaching and supervision would such a quality be seen as
‘good practice’.
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Some researchers, on the other hand, suggest providing programs for teacher educators to solve the
particular problems related to student teaching. Hertzog (2002) offers support programs for novice
teachers, which include themes such as emotional, pedagogical, administrative assistance to the first-
year teachers. A similar program might be added to teaching practicum components of teacher
education programs. Based on the findings of this study and some other studies in the literature, student
teachers might be provided with teacher education seminars in which student teachers, university
supervisors, and experts in psychological, educational, and administrative sciences take part. Student
teachers can be informed about what they are supposed to do in the practicum and how they can cope
with certain problems they face during their student teaching experience. Such support programs may
also help student teachers in their future teaching experience —when they graduate and become officially
practicing teachers.

In response to problems resulting from cooperating teachers, Bourke (2001) suggests that the university
can organize a mentoring course for supervisors and cooperating teachers to make sure that their
theoretical and methodological backgrounds are in a common point.

Another implication for pre-service teacher education is related to the expectations of the teacher
education programs for a good practicum component. George, Worrel, and Rampersad (2002) reach a
conclusion about the elements of a ‘good teaching’ after their analysis of student teachers’ views on
good teaching. The propositional statements provided are also applicable to this study as implications
for teacher education programs.

- Good teaching is not overtly connected to educational theory learnt at the teachers’ colleges; it is
more effectively linked to messages learnt from practical experience rather than theory.

- Good teaching results when the various components of a lesson have been well executed by a
trainee, as determined by the supervisor.

- Good teaching is a product that must be certified by an acknowledged expert.

- Good teaching, however, is not easily defined —definitions vary among supervisors, cooperating
teachers and primary school principals.

- Good teaching would be better learnt through a more thorough in-college preparation.

- Good teaching is facilitated by nurturing support from significant others in the school
environment. (George et al. 2002, p.301)

Teacher education programs should also consider Darling’s (2001) distinction between external and
internal ‘goods’ in teaching practicum. As Darling (2001) states in his article, external goods like high
grades from university supervisors and cooperating teachers, being praised by experts will not be
enough to reflect the real goods about student teaching. According to Darling (2001, p.110), “too much
emphasis on these will interrupt the acquisition of other goods, ones that will ultimately have more
value over an entire teaching career”. Other goods in Darling’s words, in fact, refer to the internal goods
of student teachers. What student teachers do and did in a particular practice, how these experiences
helped them to learn about their teaching, and how they coped with several obstacles in their teaching
are more important issues for a student teacher’s way on becoming a good teacher. Darling (2001) also
states that teachers who are only motivated externally such as for being praised will not be able to
achieve the excellence in learning. Similarly, student teachers who are externally motivated to take part
in the practicum will not be able to benefit from the teaching practicum’s most vital aim: preparing
student teachers for their teaching careers and showing them the practical side of teaching.

Stones (1984, cited in Zeichner 1990, p.115) points out: “good teaching is supposed to be caught and
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not taught”. Therefore, student teachers should be given the best opportunities to practice as much as
possible, reflect on their practices, and evaluate themselves in terms of what they did good or wrong in
previous experiences. As Darling (2001) agrees, this type of an understanding will take student teachers
to the good product of their practices as well as concerning the process of practice teaching.

Another implication based on the findings of this study is for the pre-practicum courses in teacher
education programs. As Aydin and Bahge (2001) identify, student teachers experience most of their
problems related to practice of what they learned in their education; therefore, it is vital for teacher
education programs to make connections between theoretical and methodological issues. The best place
for this type of education is the methodology courses where student teachers are introduced to language
teaching methodologies, several teaching and classroom techniques. More practical applications are
needed for teacher trainees to deal with the problems of real life when they are teaching such as more
school experience hours and practicum teaching. Furthermore, Halbach (2000) states that it is quite
important to find an appropriate teaching methodology in teacher education courses since student
teachers are likely to take teacher trainers’ teaching behaviors as models for their own teaching.

Finally, a suggestion for teacher education programs can be the use of student teachers’ reflection
reports as a learning tool. These reflections are not different from the student teacher cases in Aydin and
Bahge’s (2001) study, the well-remembered events (WREs) of the study by Valdez et al. (2000), group
reflection reports of Farrell (1999) and Liou (2001), and teaching diaries in Zeyrek’s (2001) study.

Aydin and Bahce (2001) defend the use of student teacher cases as the examples from real world in
teacher education classrooms. Barksdale-Ladd et al. (2001) also conclude in their study that bringing
cases to teacher trainees about different unsolved problems from teacher trainers’ own experiences help
a lot to make teacher trainees see certain obstacles to teaching from different angles. The study of
Valdez et al. (2000) with WREs is also worth considering. They, indeed, argue that bringing the real
stories of student teachers to the classroom and using them as an instructional tool assist student
teachers in a number of ways. Student teachers are able to make connections between the stories from
outsiders and their own experiences, which provide them with the opportunity to discuss the formal and
personal theories more clearly. Besides, Zeyrek’s (2001) suggestion for using teaching diaries as a part
of teaching practicum is also beneficial for making student teachers aware of different classroom
methods and techniques. Diaries also help student teachers to keep up with the changing needs of young
generation as the potential students of today’s student teachers. Furthermore, Brinton and Holten (1989)
suggest that writing journals helps student teachers to honestly share and discuss their problems related
to teaching practicum with their supervisors.

Considering the classroom language problems, it can be argued that spoken English classes particularly
related to classroom language can be included in the 4th year curriculum. It is of particular importance
since all of our students are non-native speakers of English.

Based on the suggestions above, we can conclude that real examples from student teachers’ self-
reported problems can be taken to the classrooms of teacher training programs. Supervisor-guided
discussions can be conducted by elaborating the incidents and by finding possible solutions to the
problems student teachers report to have faced during their student teaching.

Furthermore, teacher reflection groups (Farrell, 1999; Liou, 2001) can also be formed, in which student
teachers are given the opportunity to discuss several types of classroom situations from different
perspectives together with providing different solutions to the problems. In this respect, Hole and
McEntee’s (1999) “guided reflection protocol for individual reflection” and “critical incidents protocol
for shared reflection” can be helpful for teacher educators as a starting point to make their trainees
reflective practitioners.
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Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii lisansiistii programlarindan biri olan Ozel Egitim Anabilim Dali
biinyesindeki Zihin Engelliler Ogretmenligi Tezli Yiiksek Lisans Progranu diizenli olarak her 6gretim yiinda 6grenci
kabul etmektedir. Ilgili alan yazin incelendiginde, ézel egitimle ilgili lisansiistii programlarin incelendigi bir
aragtirmaya rastlanmamugtir. Ayrica, siireci tamamlayan Ogrencilerin goriiglerinin bu programda ders veren ve
darmgmanlik yapan 6gretim elemanlart icin bakis agist kazandiracak nitelikte bir geri bildirim oldugu diisiintilmiistiir.
Bu gereksinimden yola cikilarak planlanan bu arastirmanin genel amact, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii'nde 2000-2007 yulart arasinda Zihin Engellilerin Egitimi Anabilim Dali’'nda Yiiksek Lisans yapan
ogrencilerin, yiiksek lisans egitimleri siiresince yasadiklart sorunlarla ilgili goriislerinin belirlenmesidir. Bu genel
amag dogrultusunda su arastirma sorularina cevap arannugtir: (a) Kattlimcilarn yiiksek lisans egitimi siirecinde en
cok zorlandiklart donemler hangileridir? (b) Katlimcilarmn yiiksek lisans egitiminin ders siirecine iligkin goviisleri
nelerdir? ve (c) Katitlimciarin yiiksek lisans egitimi siirecinde aldiklart darmsmanlik hizmetleriyle ilgili goriisleri
nelerdir?

Aragtirma, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde 2000-2007 yulari arasinda Zihin Engellilerin Egitimi
Anabilim Dalv’'nda yiiksek lisans yapan 16 katilimcryla yari-yapilandirilnug goriismeler yapilarak gerceklestirilmistir.
Aragtirmanin verileri betimsel olarak analiz edilmis ve elde edilen bulgular alan yazinda diger alanlarda yiiksek lisans
siireciyle ilgili yapmug arastirmalarla benzerlik gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Lisansiistii egitim, Ozel egitim, yari-yapilandirilmis goriigme.

OPINIONS OF MASTERS STUDENTS OF SPECIAL EDUCATION MAJOR
ABOUT THE MASTERS PROGRAM

ABSTRACT

One of the masters programs in Anadolu University Educational Sciences Institute is The Special Education Program.
The Special Education masters program is being offered to students regularly every school year. Based on the
literature review, no related studies was found regarding the evaluation of the masters program in special education.
Besides, the opinions of the students who have completed the masters program in special education were supposed to
provide an overview and feedback for the academic staff. Moving from this point, general purpose of the present study
was, examining the opinions of masters students in special education major about their masters program between the
school years 2000-2007. The research questions were as follows: (a) In which phases of the masters program the
students had difficulties mostly?, (b) What were the opinions of the students about the courses phase?, and (c) What
were the opinions of the students about the supervision services they gor during their masters program? The study
was conducted by semi-structured interviews with 16 volunteer participants who were the students of the masters
program of special education between the school years 2000-2007. The data were analyzed descriptively, and the
results of the study found to be similar with the related literature.

Keywords: Masters program, special education, semi-structured interviews.
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1. GIRIS

Giinlimiizde bireylerin ig sahibi olabilmeleri i¢in sadece iiniversite mezunu olmalari ¢ogu alanda yeterli
goriilmemektedir. Pek ¢ok alanda is bagvurulari degerlendirilirken, adaylarin lisansiistii egitim almis
olmalar1 6nkosul olarak sunulmaktadir. Lisansiistii egitim; “liniversitelerde lisansiistii derecelere
gotiiren, aragtirma yoluyla bilgiye katkida bulunacak ve gelisen toplum gereksinimlerini kargilayacak
bilim insam1 ve Ogretim elemani yetistirmeyi ama¢ edinen bir etkinlik” olarak tanimlanmaktadir
(Demirtagli, 2002, s. 62). Lisansiistii egitimin hedeflenen amaclara ulasabilmesi ve ise daha donanimli
bireylerin yetistirilerek yerlestirilmesi, lisansiistii programlarin oldugu kadar, akademik ve tez
danigmanlariin ve alanla ilgili enstitiilerin calismalarina da baglidir.

Enstitiiler, tiniversitelerde ve fakiiltelerde birden fazla benzer ve ilgili bilim dallarinda lisans {istii egitim
- Ogretim, bilimsel arastirma ve uygulama yapan yiiksekdgretim kurumlaridir. Lisansiistii egitim veren
kurumlar 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanununun hiikiimlerini yerine getirerek hizmet vermektedirler.
6/11/1981 Tarih ve 17506 Sayiyla Resmi Gazetede yayimlanan 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanununun,
yiiksekogretimle ilgili amag¢ ve ilkeleri belirlemek ve biitiin yiiksek6gretim kurumlarinin ve {ist
kuruluglarmin tegkilatlanma, isleyis, gorev, yetki ve sorumluluklari ile egitim-6gretim, arastirma,
yayim, Ogretim elemanlari, O0grenciler ve diger personel ile ilgili esaslart bir biitlinliilk icinde
diizenlemektir (http://www.sgdb.gazi.edu.tr/docs/yuksekogretimkanunu.pdf). Bu kanunun 65.
Maddesinin hiikmii geregince Universiteleraras1 Kurul tarafindan hazirlanan Lisansiistii Egitim
Yonetmeligi {iniversitelere bagl lisansiistii egitim yapan enstitiilerin Orgiin egitim-6gretim ve
sinavlarinda uygulanacak esaslar1 belirtmektedir. Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii de
lisansiistli programlarini bu esaslar dogrultusunda yiiriitmektedir.

Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde bulunan lisansiistii programlardan biri olan Ozel
Egitim Anabilim Dali biinyesindeki Zihin Engelliler Ogretmenligi Tezli Yiiksek Lisans Programi
diizenli olarak her 6gretim yilinda acilmaktadir. Bu programa alandan ve alan digindan lisans derecesine
sahip olup; ALES, lisans ders notu ortalamasi ve yabanci dil puani ortalamasina dayali olarak belirlenen
yiiksek lisansa kabul sartlarini tagiyanlar bagvurabilmektedirler. Zihin Engelliler Ogretmenligi Yiiksek
Lisans Programi, zihin engellilerin egitimleri alaninda; (a) bilimsel aragtirma yontemleri kullanarak
bilgiye erisme ve yorumlama, (b) uygulama ve (c) mesleki kariyerini lider olarak siirdiirme
yeterliklerinin kazandirilmasini amaclamaktadir (www.anadolu.edu.tr). Program dahilinde, 6grenciler
ayni alandan lisans derecesine sahiplerse sekiz ders alarak tez hazirlama asamasina gecebilmektedirler.
Eger 6grenciler 6zel egitim diginda bir alandan lisans derecesine sahiplerse, bir yil siirecek olan bilimsel
hazirlik siiresince dort zorunlu dersi bagariyla tamamladiktan sonra lisansiistii programdan sekiz ders
alarak tez hazirlama asamasina ge¢gmektedirler. Ders asamasinda zorunlu derslerin digindaki derslerin
secilmesi sirasinda dgrencilere akademik destek saglanmakta, tez agamasina gecen Ogrenciler ise, tez
danmigmanlarinin yardimiyla tezlerini tamamlamaktadirlar.

Diger alanlarda lisansiistii egitim veren kurumlar, amaclarina yonelik {iriin olusturup olusturmadiklari
konusunda fikir edinebilmek ve gerektiginde iyilestirici yonde siirece miidahale etmek i¢in lisansiistii
programlarini veya lisansiistii siirecini inceleyen gesitli ¢alismalara yer vermiglerdir. Belli bir amaci
olan her siire¢ icin degerlendirme, kaciilmaz bir agsamadir. Ozellikle egitim siireglerinde istendik
degisikligin saglanip saglanmadiginin degerlendirilmesi gerekir. (Basaran,1996, s.186). 2000 yilindan
itibaren lisansiistii egitim veren Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Zihin Engellilerin
Egitimi Anabilim Dali’'nda Yiiksek Lisans Programi icin herhangi bir degerlendirme calismasi
yapilmadig1 belirlenmigtir. Ayrica alanyazin incelendiginde, ©6zel egitimle ilgili lisansiistii
programlarinin incelendigi bir baska arastirmaya da rastlanmamigtir. Bu caligma 6zel egitim alaninda
lisasiistii egitimi siirecini ele alan ilk calisma olmasi nedeniyle 6nem tagimaktadir. Bu calismada elde
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edilecek bulgulara dayal: lisansiistii programin degerlendirilmesine yonelik daha detayli caligsmalarin
yapilmasina temel olusturmas: baglaminda da énemli oldugu sdylenebilir. Ayrica iiriinden alinan geri
bildirimlere dayali olarak yapilan degerlendirmelerin Zihin Engellilerin Egitimi Anabilim Dali’nda
Yiiksek Lisans Programinda ders veren 6gretim iiyeleri ve bu alanda lisansiistii egitim yapmay1 diigiinen
ogrenci adaylarini da yonlendirebilecegi diisiiniilebilir.

Giiltekin ve Dal (2007 s.275) gergeklestirdikleri calismada sinif 6gretmenligi doktora programi mezunu
ogrencilerin programa iligkin goriislerini belirlemek amaciyla 22 mezun 6grenciye agik uclu anket
uygulamiglardir. Calismanin katilimcilari, programin icerigini belli bir 6gretim alaninda uzmanlagsmay1
saglayacak yeteri kadar ders icermemesi ve siire¢ degerlendirmesi yapilmamasi gibi konularda
elestirmislerdir. Ayrica, katilimcilar programda alan 6gretimine yonelik dersler, arastirma teknikleri ve
istatistik gibi derslerin yetersizligini de vurgulamiglardir.

Giiven, Kerem ve Ersoy (2007, s.308) ise caligmalarinda, lisansiistii egitim sirasinda kargilagilan
sorunlara iligkin 68renci goriislerinin belirlenmesini amag¢lamiglardir. Bu amacla, Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne bagli olan farkli Anabilim dallarmin 212 lisansiistii
O0gretim Ogrencisine anket uygulamiglardir. Anket, besli likert tipi derecelendirme olgegine gore
hazirlanmistir. Anketten elde edilen bulgularda, programlarda yer alan derslerin iceriginin amaca uygun
olmasinin, derslerin igeriginin giincellenmis olmasinin, 6gretim iiyelerinin alan ile ilgili birikimlerinin
yeterli olmasinin, 6gretim tliyeleri ile 6grenciler arasinda saglikli bir iletisimin olmasinin ve 6gretim
tiyelerinin akademik danigmanlik yapma diizeylerini “¢ok 6nemli” olarak derecelendirdikleri
saptanmigtir.

Yukarida da belirtildigi gibi, lisansiistii programlarin amaclarina ulasabilmesi icin hazirlanan ve
uygulanan programlari yan1 sira, danigmanlik ve ilgili enstitiiyle isbirliginin de basariyla yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Knox ve McGovern’a (1988, s.40) gore, danismanin en onemli dzellikleri, diiriistliik,
yeterlik, bilgiyi paylagmaya goniillii olma, geri bildirim verebilme, 6grencinin gelismesine izin verme,
Ogrenciyi ilgilendiren tiim konularda dogrudan iligki kurma ve agik sozlii olmadir. Burgaz ve Sentiirk
(2007, s.133) bu ozelliklere yonlendirici olma, izleyici ve denetleyici olma, ulasilabilir olma,
Ogrencilerini gelistirici Onerilerde bulunma, sorulara agik ve anlasilir yanitlar verebilmeyi de
eklemisglerdir.

Alanyazin incelendiginde, danigsmanlarin rol ve sorumluluklari ile danisman-6grenci sorunlariyla ilgili
cesitli calismalara rastlanmistir. Ornegin Myers ve Dyer (2003, s.63) 150 fakiiltede yiiriittiikleri
calismada internet aracilifi ile bir anket uygulamiglar ve lisansiistii egitimde danigmanlarin ve
ogrencilerin rollerini ve bunlar arasindaki iligkinin bilesenlerini arastirmiglardir. Yapilan caligmanin
sonucunda, katilimcilarin ¢ogu, aldiklart danigmanlik hizmetinin yetersiz oldugunu belirtmislerdir.

Burgaz ve Sentiirk (2007, s.133) yaptiklar1 ¢calismada yiiksek lisans tezi yiirliten danigmanlarin iletigim
davraniglarma iligkin danigman ve danigan goriiglerini saptamay1 amaglamiglardir. Aragtirmacilar, bu
amaca yonelik gelistirdikleri anket formunu 30 tez danigmam ve 51 yiiksek lisans tez Ogrencisine
uygulamiglardir. Caligmanin sonuglari, danigmanlarin kendi iletisim davraniglarin1 daniganlarina gore
daha olumlu algiladiklarini, lisansiistii 6grencilerin ise, danigmanlarda olmasi gereken bazi davranig
ozelliklerini kendi danigmanlarinda gézlemediklerini ortaya koymustur. Smith ve Allen (2006, s.141)
ise, gerceklestirdikleri ¢alismada lisansiistii Ogrencilerin akademik danigmanliga bakis acilarim
degerlendirmeyi amaclamiglardir. Bu amagla alanyazina dayali olarak belirledikleri 12 alanmi kapsayan
bir anket hazirlamiglar ve 6grencilerin memnuniyet derecelemelerine bakmiglardir. Anketler, belirlenen
12 noktanin danigmanlikta 6nemli noktalar oldugunu, ayrica, 6grenci degiskenlerinin (sosyo-kiiltiirel
faktor, ekonomik durum, yas, cinsiyet, v.b.) Ogrencilerin memnuniyetini etkilemedigini, ancak,
danmgmanlik algilarini etkiledigini ortaya koymustur.
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Ayas ve Kala (2007, s.53) gerceklestirdikleri ¢calismada danigsman ile lisansiistii 6grencilerin iligkisine
kargilikli beklentileri ve karsilagilan problemleri ortaya koymayi amacglamiglardir. Calismada alti
Ogretim iiyesi ve bu 6gretim {iyelerinin danismanligin yiiriittiikleri alt1 lisansiistii 6grenciyle ayr1 ayri
goriismeler gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda, danismanlarin bekledikleri akademik ozelliklere
sahip Ogrencilerle karsilagsmadiklari, bu nedenle de arastirma konularini belirleme, aragtirmanin
yiiriitiilmesi ve raporlastirilmasinda sorunlar yasandigini belirttikleri ortaya konmustur. Buna kargilik
lisansiisti O0grencilerin ise, danigsmanlarin kendilerine danigmanlik yapmak icin yeteri kadar
zamanlarinin olmamasini en 6nemli sorun olarak dile getirdikleri belirtilmistir.

Yapilan alan yazin taramasinda karsilagilan lisansiistii programlara ve danigmanlik hizmetlerine iligkin
sorunlardan bahsedilmektedir. Bu alanda yapilan c¢aligmalarda sorunlarin belirlenip giderilmesinin,
yiiksek nitelikli bilim insami yetistirmeye katkisi tartismasiz kabul edilmektedir. Zihin Engelliler
Ogretmenligi Yiiksek Lisans Programinda da zihin engellilerin egitimleri alaninda; bilimsel aragtirma
yontemleri kullanarak bilgiye erisme ve yorumlama, uygulama ve mesleki kariyerini lider olarak
stirdiirme yeterliklerinin kazandirilmasin1 amaglamaktadir. Programin amaclarimin gerceklesebilmesi
icin siirecin degerlendirilmesi ve varsa sorunlarin giderilmesi gerekmektedir. Ancak, alanla ilgili yiiksek
lisans siirecini inceleyen bir ¢alisma bulunmamaktadir. Siireci degerlendirmenin bir yolunun da bu
slireci tamamlayanlarin goriislerinin alinmasi oldugu fikrinden yola ¢ikilarak planlanan bu aragtirmanin
genel amaci, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde 2000-2007 yillar1 arasinda Zihin
Engellilerin Egitimi Anabilim Dali’nda yiiksek lisans yapan ogrencilerin, yliksek lisans egitimleri
sliresince yasadiklar1 sorunlarla ilgili goriiglerinin belirlenmesidir. Bu genel amag¢ dogrultusunda su
aragtirma sorularina cevap aranmistir: (a) Katilimcilarin yiliksek lisans egitimi siirecinde en cok
zorlandiklar1 donemler hangileridir? (b) Katilimcilarin yiiksek lisans egitiminin ders siirecine iligkin
goriigleri nelerdir? ve (c¢) Katilimcilarin yiiksek lisans egitimi siirecinde aldiklar1 damigmanlik
hizmetleriyle ilgili goriigleri nelerdir?

2. YONTEM

Bu aragtirma nitel olarak desenlenmis betimsel bir caligmadir. Arastirma verilerinin toplanmasi
yari—yapilandirilmig goriisme teknigi ile gerceklestirilmisgtir.

Bu arastirmada katilimcilarin, yonlendirme yapilmaksizin, var olan durumu detayli olarak ortaya
koyabilmeleri hedeflendiginden yari—yapilandirilmis goriisme teknigi tercih edilmigtir. Yari-
yapilandirilmig goriigsmeler, farkli bireylerden benzer konuda daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi
elde etmeyi saglar. Yari-yapilandirilmig goriismelerde, goriismeci sorularin climle yapisini ve sirasini
degistirebilir, bazi konularin ayrintisina girmek tizere ek soru sorabilir. Sorularin yanitlanmasi sirasinda
bir bagka sorunun yaniti tamamen alinmigsa, o soru tekrar sorulmayabilir ya da goriisme sirasinda
katilimcinin anlattiklarina dayali olarak ek sorular sorulabilir. Gerektiginde, goriismeci katilimciya
sorularla ilgili olarak ek agiklamalar yapabilir. Yari-yapilandirilmig goriismelerde aragtirmacinin tiim
deneklerde benzer sekilde etkilesmesi baglaminda uygulama giivenirliginin saglanmas1 onemlidir.
Arastirmacinin yari-yapilandirilmig goriismelerde deneyimli olmasi nedeniyle uygulama giivenirligi
icin goriisme klavuzu hazirlanmamis ancak, her goriismede tiim deneklerden tiim sorulara iliskin yanit
alimmasini takip etmek iizere soru listesi tizerine igaretleme yapilmistir (Uysal, 1995, s.45-52; Yildirim
ve Simsek, 2000, s. 122).

2.1. Katilmcilar

Arastirma, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’'nde 2000-2007 yillar1 arasinda Zihin
Engellilerin Egitimi Anabilim Dali’nda yiiksek lisansini tamamlayan 29 o6grenciden, arastirmaya
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katilmaya goniillii olan ve Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde bulunan adres ve telefonlarindan kendilerine
ulagilabilen 16 katilimci ile gergeklestirilmistir. Calismaya katilan mezunlarin 11’1 bayan ve 5’1 erkektir.
Katilimcilarin 12°si 6zel egitim alaninda lisans derecesine sahipken, dordiiniin diger alanlarda lisans
derecelerinin (6rn., psikoloji, psikolojik danigma ve rehberlik, v.b.) bulundugu gériilmiistiir.

Aragtirmaya baslamadan nce Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde 2000-2007 yillart
arasinda Zihin Engellilerin Egitimi Anabilim Dali’nda yiiksek lisans yapan 6grencilerin listesi alinmis
ve kendilerine telefonla ulagilmaya calisilmigtir. Ulagilan mezunlara arastirmanin amact anlatilarak,
boyle bir ¢alismaya katilmak isteyip istemedikleri sorulmus ve katilmak i¢in goniillii olan 16 mezunla
gorilisme tarihi, zaman ve yeriyle ilgili olarak randevulagilmistir.

2.2. Verilerin Toplanmasi

Kendilerinden randevu alinan katilimcilarla bulusuldugunda, arastirmanin amaci ve arastirma siireciyle
ilgili ayrintili bilgi verilmistir. Ayrica, goriismelerin teybe kaydedilecegi; ancak, teyp kayitlarinin
arastirmacilar diginda hi¢ kimse tarafindan dinlenmeyecegi ve kayitlarin dokiimlerinin okunmasina izin
verilmeyecegi de ifade edilmistir. Arastirmaya katilmayr kabul eden mezunlarla sézlesme
imzalanmigtir. Bu sézlesme ile katilimcilar, aragtirmanin yukarida belirtilen kosullar altinda
gercekleseceginden haberdar olduklarini ve bu kosullart kabul ettiklerini; arastirmacilar ise,
katilimcilara verdikleri tiim sozleri yerine getireceklerini kabul etmislerdir. Goriigmelerden bir kismi
arastirmacilarin is yerinde, bir kismi1 da katilimcilarin istedigi diger yerlerde (6rn., katilimcilarin evleri,
biirolar1 v.b.) birinci aragtirmaci tarafindan gerceklestirilmistir.

Goriisme sorular1, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde Zihin Engellilerin Egitimi
Anabilim Dali’nda yiiksek lisansini tamamlamis mezunlarin yiiksek lisans egitimleri siirecine iligkin
yagantilarinin belirlenmesi amaci géz oniinde bulundurularak hazirlanmistir. Veri toplama aracinin
gecerliligini saglamak iizere adi gecen programda ders veren iki Ogretim iiyesinin goriislerine
basvurulmugtur. Goriisline basvurulan Ogretim iiyelerinin, daha 6nceden yari-yapilandirilmig
goriismelere dayali arastirma yapmis olmasi ve lisansiistii tez yiiriitmiis olmasi géz Oniinde
bulundurulmustur. Uzmanlar, goériisme sorularinin siirece iligkin tiim sorular1 sorgulayip
sorgulamadigini ve sorulmak istenenlerin anlasilir bicimde sorulup sorulmadigini degerlendirmiglerdir.
Uzmanlardan gelen oneriler dogrultusunda, bazi sorularin yeri bazi sorularin da sorulus bicgimi
degistirilerek sorulara son sekli verilmistir. Toplam 13 adet soru hazirlanmis ve tiim katilimcilara
sorularin tamami sorulmustur. Calismada kullanilan goriisme sorularindan bazilar1 soyle siralanabilir:

1. Yiiksek lisans egitim doneminizi tamamlamak i¢in; yliksek lisans egitimine baglama, yiiksek
lisans derslerini tamamlama ve tez c¢alismasini tamamlama olmak iizere ii¢ asamadan
gecmektesiniz. Bu ii¢ asamanin hangisinde digerinden daha ¢ok caba gostermeniz gerektigini
diistiniiyorsunuz?

2. Yiiksek lisans egitimine baglayabilmek icin neler yapmaniz gerekti?

3. Yiiksek lisans egitimine baglama siirecinde sizi en fazla sikintiya sokan sey ne oldu?

4. Yiiksek lisans egitiminizi siirdiirebilmek i¢in yasal haklarmizi biliyor muydunuz? Yasal
haklariniz1 kullanmaya iligskin neler yasadiniz?

5. Yiiksek lisans egitimine bagladiginiz anda size yapilan danigmanlikla ilgili olarak neler
sOyleyebilirsiniz?
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Goriismeler sirasinda, katilimcilarin anlattiklarina dayali olarak gerektiginde ek sorular da sorulmus;
katilimcilarin anlamadiklart sorular oldugunda ise, yonlendirici olmayacak sekilde ek aciklamalar
yapilmigtir.

Bu aragtirmanin verileri, 17 Mayis-25 Haziran 2008 tarihleri arasinda toplanmistir. Her bir goriisme 22-
46 dakika arasinda stirmiis ve tiimiiniin ses kayd: alinmigtir. Tiim goriismelerden 153 sayfalik veri elde
edilmigtir. Goriismelerden elde edilen veriler aragtirmanin bulgusu haline doniistiiriilmeden Once
aragtirmanin katilimcilarina birer kod (6rn., DO2) verilmistir.

2.3. Verilerin Dokiimii ve Analizi

Aragtirma verileri betimsel olarak analiz edilmigtir. Betimsel analizde elde edilen verilerin, goriigme
stirecinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak sunuldugu bilinmektedir. Betimsel analizde
amag, elde edilen bulgular diizenlenmis ve yorumlanmusg bir sekilde okuyucuya sunmaktir (Yildirim ve
Simgek, 2006, s.197). Bu aragtirmada betimsel analizin baglangici olarak ses kayitlarinin dokiimii
yapilmistir. Bu dokiimlerin dogrulugu tekrar kontrol edildikten sonra dokiimler her iki arastirmaci
tarafindan da bagimsiz olarak okunarak, goriigme kodlama anahtart olusturmak amaciyla her bir
sorunun altinda olugabilecek maddeler ve kategorileri siralanmigtir. Daha sonra aragtirmacilar bir araya
gelerek olusturduklart maddeleri her bir soru icin incelemigler ve goriigme kodlama anahtarinin son
haline karar vermislerdir. Bu agamadan sonra arastirmacilar her bir katilimecinin gériigmesini tekrar
okuyarak goriisme kodlama anahtarina isaretlemelerini birbirlerinden bagimsiz olarak yapmuslardir.
Ardindan aragtirmacilar tekrar bir araya gelerek isaretlemelerin tutarliligina bakmiglardir. Caligmalar
sonucunda degerlendiriciler arasi giivenirligin ortalamasinin %96 (%93,75 - %100) oldugu
belirlenmistir (Kircaali-Iftar ve Tekin, 1997, s. 50).

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Aragtirmanin bulgulari, aragtirma sorularindan yola ¢ikilarak ti¢ boliimde ele alinacaktir.
3.1. Katihmcilarin Yiiksek Lisans Egitimi Siirecinde En Cok Zorlandiklar1 Donemler

Katilimcilarin yiiksek lisans egitimi siirecinde en ¢cok zorlandiklar: donemlere iligkin goriigleri dort soru
ile belirlenmistir. Asagida her bir soruya iliskin bulgularin yer aldifi tablolar ve katilimcilarin
goriislerini aktaran agiklamalara yer verilmistir.

3.1.1. Yiiksek lisans egitim siirecinde gectiginiz ii¢c asamadan hangisinde digerlerinden daha cok
caba gostermeniz gerekti?”

Yanitlar f
Tez asamasinda 10
Ders asamasinda 7
Baslama asamasinda 5
Ayirt edemiyorum, tiim asamalarda 4
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Katilimcilarin yarist yiiksek lisans siirecinde en fazla tez agamasinda, yariya yakininin ise ders
agsamasinda zorlandiklarin ifade ettikleri goriilmektedir. Yiiksek lisans siirecinin agsamalarinda sorun
yasamadigini belirten hi¢bir katilimci bulunmazken, katilimeilari bir béliimii de Yiiksek lisansin tiim
agsamalarinda zorlandigini, agamalardan tek birini ayirt edemeyecegini vurgulamiglardir. Katilimcilar
tez asamasinda yasadiklart giicliige gerekce olarak en sik “sistematik calisma ve 0zgiin iiretim
beklentisi’ni “Ciinkii onu artik ortaya cikaricaksin ve herkes goriicek. Iste bu ....mn yiiksek lisans tezi
diycek. Onun igin hani daha da sorumluluk hissettirdigi acisindan heralde daha ¢ok ¢calismaliyim daha
dogru seyler yazmaliyim daha giizel diizgiin yapmaliyim”(D02) gibi ifadelerle dile getirmiglerdir. Ders
asamast i¢in de katilimcilardan biri “Hem uygulama hem o aldigim dersleri yiiriitmek gereklerini yerine
getirmek hakkaten de ¢ok zorlagsmigti yani.”(DO0I) ifadesiyle “ayn1 zamanda bagka islerde calistiklar1”
i¢in derslere ve ddevlere yeterli zaman ayiramamasim gerekce olarak gostermistir. Ikinci siklikta da,
“farkli alandan gelme” ve “derslerin gereklerini yerine getirebilecek altyapilarinin olmamasi’ni ifade
eden katilimcilar bulunmaktadir. Bu diislincesini bir katilimci “benim mezun oldugum yillarda
zannediyorum ogrenciler kiitiiphane arastirmasi, makale incelemek vb. konularda yeterince
hazirlanmadiklary icin ben Yyiiksek lisansin ders asamasinda ¢ok zorlandim”(D06) soOzleriyle
belirtmisgtir.

3.1.2. “Yiiksek lisans egitimine baslayabilmek icin neler yapmamiz gerekti?”

Yanitlar f
Yazili ve/veya sozIlu smava girmek 13
LES sinavina girmek 7
Lisans donemi ders notlarini gézden gegirmek 6
Hazirlik i¢in lisanstan / YL tan ders almak 5
Yabanci dil diizeyini gelistirmek 4
Alandaki son gelismelere iliskin yayinlar gézden gegirmek 4
YL ilgili bireylerle ¢énceden goriismek 3
Farkli ilde olma / oturmayi kabullenmek 3
Bagka bir tiniversitenin sinavi igin yapilan hazirlik 3

Katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu yiiksek lisans siirecine baglamak i¢in siire¢c geregi sinava girmek
zorunda olduklarindan sinava ¢alismalar1 gerektigini, yartya yakini ise lisansiistii egitim sinavini (LES)
kazanabilmek i¢in ¢alistiklarini belirtmislerdir. Katilimecilar bu hazirlik agsamasinda lisans ders notlarini
gozden gecirmek veya lisanstan ders almak zorunda kaldiklarimi “Bilim sinavina dersleri tekrar ederek
girdim”(D05), “bi sene boyunca hazirlik egitimi aldim”(D14) sozleriyle ifade etmislerdir. Katilimcilar
yiiksek lisans donemine baslarken siire¢ geregi LES ve yazili/sozlii sinava girmeye iligkin sikint1 ifade
etmezlerken yabanci dil diizeyine iligkin sorunlar1 oldugunu vurgulamalar1 dikkat cekicidir.

Bir boliim katilimei ise hazirlik ¢aligmalarini alanda son gelismelere dayali yayilart gbzden gegirerek
yaptiklarini ifade etmiglerdir. Katilimcilarin bir bolimii de “yabanci dil diizeyini gelistirme”si
gerektigini belirtmigtir. Katilimcilardan biri bu goriislinii “Yiiksek lisansi kazandim, dil kursuna
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gidebilmek icin bir yil dondurdum.” (D09) ifadesiyle ortaya koymustur. Katilimcilardan 6zellikle alanda
calisan Ogretmenlerin kendilerini gelistirmek ve alanda olusan yeniliklerden haberdar olmak igin
yiiksek lisans yapan ve akademisyen olmayi hedeflemeyenler, yabanci dilden g¢eviri yaptirilmasi
seklinde ders islenmesine iligkin hosnutsuzluklarimi ifade etmislerdir. Katilimcilar yiiksek lisans
doneminde yabanci dile bu kadar agirlik verilmesinin uygulamadaki 6gretmenlerin kendilerini
gelistirmelerine engel olacagin ileri siiren goriiglerini ifade etmislerdir. Bu baglamda akademisyen
olmak iizere yiiksek lisans yapan ogrenciler ile kendilerini uygulama agirlikli gelistirme amaci ile
yiiksek lisans yapan alanda ¢alisanlarin gereksinimleri farklilasmaktadir. Enstitiilerde bu gereksinimleri
kargilayacak yonlendirmeler yapmak iizere danigsmanlik ve isleyis planlamasi yapilmasi ve tezsiz
yiiksek lisans programlarin1 yayginlastirilmasini diisiiniilebilir.

3.1.3. “Yiiksek lisans egitimine baslama siirecinde sizi en fazla sikintiya sokan sey ne oldu?”

Yanitlar f
Cok zor olmadi, ekstra bir sey yapmadim 5
Farkl ilde olma / oturma zorunlulugu 4
Tanidi@1 hocalarin yaptigi mulakattan ¢ekinme 3
Uzun stre ara vermisolmak /tekrar ders galismaya alismak 3
Alt yap1 yetersizligi 2
YL’a alinmama korkusu 2
Planlanmamigkurali ve ¢lgiitleri belirsiz bir siiregten ge¢me zorunlulugu 2
Mezuniyetten hemen sonra baslama 1
Farkl rolleri ayn1 anda oynamak 1
Hocaya ve bilgiye ulasmada sinirh kalmak 1
Bilimsel hazirlik derslerine katilma izni verilmemesi 1

Katilimcilar yiiksek lisans egitimine baslama siirecinde kendilerini en fazla sikintiya sokan seyin “farkli
ilde olma/oturma zorunlulugu” oldugunu dile getirmislerdir. Ornegin D13 bu konudaki goriisiinii
“Bazen gece trene biniyodum, sabah daha giin agarmadan iniyodum. Iste istasyonlarda bekliyodum
ondan sonra okula gidiyodum derse giriyodum cikiyodum, tekrar otobiisle doniiyodum.”(D13) diyerek
belirtmistir. Birkac katilimci ise “Uzun siire ara vermis olmak /tekrar ders ¢alismaya aligmanin” ve
“Tanidiklart hocalarin yapacagi miilakatta bagarisiz olmanin” kendilerini ¢ok tedirgin ettigini
belirtmislerdir. Bu diislincelerini de “Derslere calismam bagsta biraz zor oldu, dersleri takip etmek de
actkcast zor geldi.””(D04) ve “Miilakat tabi bizim icin biraz zordu, ciinkii hocalarimizin
karsisindaydik.”(D11) gibi sozlerle ifade etmiglerdir.
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3.1.4. “Tez calismasim1 tamamlama siirecinde en ¢ok hangi asamada zorlandiniz?”’

Yanitlar f
Kaynak taramasi 7
Arastirmay1 desenleme 5
Yazim/ raporlastirma 5
Uygulama 3
Verilerin toplanmasi ve analizi 2
Konu belirleme 1
Tez 6nerisi hazirlama 1

Katilimcilar tez yapmaya bagladiklarinda yarisina yakimi “kaynak taramasi”, bir bolimii ise
“aragtirmay1 desenleme” ve “yazim/raporlastirma” asamalarinda giicliik cektiklerini belirtmiglerdir.
Katilimcilarin yarisina yakim “Benim icin hepsi zordu. Ama hangisi en fazla zordu? Kaynak tarama
asamast zordu. Ciinkii neden, Ingilizcedeki o yetersizlikten”(D15), “Vakit ayirip, iste dolasip literatiir
tarama onlart okuma diger tezleri okuma, Ingilizceden ceviri yapma”(D13) ve “Ingilizcem olsaydi ¢ok
daha iyi. Yani derinlemesine kaynak taramast yapabilirdim.”(D14) gibi ifadelerle yasadiklar giicliigiin
daha cok “kaynaklara ulagsma ve ceviri yapma”dan kaynaklandigini belirtmislerdir. Katilimcilarin bir
boliimii “Bi kere uygulama yapacak yeriniz yok Bir digeri izin almaniz gerekiyor ve bu izni almaniz
aylarca siiriiyor.”(D10), “Denekleri bulmak bir araya getirmek ... uygulama baglami benim tezimde en
cok zorlandigim asama oldu.”(D09) ifadeleriyle de “uygulama siirecini’nin degisik nedenlerle de olsa
kendilerini zorladigimt belirtmiglerdir. Katilimcilarin birkaci ise “bagindan sonuna ilk kez arastirma
planlamay1”, “aragtirmay1 desenleme” ve “belli bir formata uygun yazma” agsamalarinda zorlandiklarini
“isin bi ucundan tutmak cok farkli, temelinden alip sonuna kadar getirmek cok farkli yani”(D07), “evet
ben yontemi okuyorum belli asamalart var, belli kurallart var, tamam ama uygulamada nasil”(D02),
“vazim asamasinda ... benim Tiirkcem fazla iyi degil, yaziya dokerken, tezi yazarken ... bu tartisma
konusunda bi kac sorun yasadim”(D11) gibi ifadelerle dile getirmislerdir.

Ayrica, aragtirmanin katilimeilarimin yarisina yakininin tezi tamamlama siirecinde, en fazla kaynak
taramast yapmaya iligkin sorun yasadiklari belirlenmistir. Yasanan bu sorun katilimcilar tarafindan
cogunlukla yabanci dil bilmemekle ya da kaynaklara ulagma yollarinin bilinmemesiyle
iligkilendirilmistir. Bu baglamda kendini uygulama agirlikli gelistirme amact ile yiiksek lisans
yapanlarin uzaktan ve tezsiz yliksek lisans yapmaya yonlendirilmeleri, uygulamaya iligkin
eksikliklerini tamamlamalarina da yaz okullariyla destek verilmesi enstitiiler tarafindan
degerlendirilebilir. Boylece alan c¢alisanlarinin yeterlilikleri arttirilirken dil engelini de agmalarina
yardimeci1 olunabilir. Yiiksek lisans egitimine akademisyen olmak iizere devam eden kisiler i¢in kaynak
taramanin sorun olmaktan c¢ikarilmasi ise, liniversite i¢inde akademik personelin yeterliliginin
arttirilmast baglaminda ele alinarak ¢6ziim olusturulmas: miimkiindiir.

3.2. Katihmcilarmn Yiiksek Lisans Egitimi Ders Siirecine liskin Goriisleri

Katilimcilarin yiiksek lisans egitimi ders siirecine iligkin goriisleri bes soru ile belirlenmistir. Asagida
her bir soruya iligkin bulgularin yer aldigi tablolar ve katilimcilarin goriiglerini aktaran aciklamalara yer
verilmigtir.
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3.2.1. * Yiiksek lisans derslerinin giin ve saatlerinin uygunlugu ile ilgili olarak neler soylemek
istersiniz?”’

-

Yanitlar

Herhangi bir sikint1 yasamadim

Ders saatleri duruma goére ayarlamyordu

Sikint1 yasadim

Ders giin ve saatleri il disindan gelenlere gore ayarlaniyordu
Ders giin ve saatleri hocalarin durumuna gore ayarlantyordu
Ders giin ve saatleri tiniversitede galisanlara gore ayarlantyordu
Derslerin saatleri uygun olmadig1 icin maasimdan kesinti yapild
Derslerin saatleri uygun olmadig icin farkli dersler almak zorunda kaldin
Donemde tiger saatlik dort ders tiim zamammi aliyordu
Programa uymak zorunda kaldik

Ortak derslerde uyarlama yapilamiyordu

—
N
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Katilimcilarin yarisindan fazlasi (12) “ders giin ve saatlerine iligkin pek sikintim olmadi” derken, bir
boliimii “ders giin ve saatlerinin il digindan gelenlere gore” ya da ‘“hocalarin durumuna gore
ayarlantyor” olmasinin kendileri icin sikint1 yarattigin1 “Akademisyen olan arkadaslarin durumlarina
gore ayarlanan dersler vardi. Ama ote yandan Milli Egitim’den veya disaridan gelen arkadaslar: kimse
diigiinmiiyor”(D04) gibi ifadelerle belirtmislerdir. Benzer sikinti Giindogdu, Kiiciikoglu ve
Kaya(2007) nin yaptig1 calismanin katilimcilar tarafindan da dile getirilmigtir. Bu durumun ortadan
kaldirilabilmesi icin katilimecilarin bir bolimi (5) “MEB calisanlara gore derslerin ayarlanmasi”
onerisinde bulunmuslardir. Aragtirmaya katilan katilimcilarin yaridan fazlasi, yiiksek lisans derslerinin
glin ve saatlerinin ayarlanmasina iligkin sorun yasamadiklarini belirtmislerdir. Bu durumun,
arastirmanin katilimcilarini olusturan kisilerin pek ¢ogunu, yiiksek lisans egitimine devam eden ve
akademisyen olmak iizere okuyan arastirma gorevlilerinin olusturmasindan kaynaklandigi
diigiiniilebilir. Alanda calisarak ya da alan disindan gelen katilimcilarin ise, ders saatlerinin
belirlenmesinde kendilerinin durumlarinin da dikkate alinmasi taleplerinin oldugu dikkat ¢cekmektedir.
Enstitiiler bu durumda olan yiiksek lisans 6grencilerinin durumlarini géz éniinde bulundurarak uzaktan
o0gretime dayali yiiksek lisans programlari yelpazesinin gelistirilmesini gelistirmeyi diisiinebilirler.
Alaninda calisirken kendini gelistirmeyi hedefleyen ve derslere devam sorunu yasayan 6grenciler bu
programlara yonlendirilebilirler.

3.2.2. “Yiiksek lisans ders (seceneklerinin) sayisinin yeterliligi ile ilgili olarak neler s6ylemek
istersiniz?”’

Yanitlar f
Yeterli degil 13
Her donem her ders acilmadiginda segme s6z konusu olmuyor
Calisanlar i¢in uygulamaya hizmet etmediginden sikintil:
Yeterli

Dénemde 3-4 ders almak calisanlar icin fazle

Doktoraya hazirlamiyor

Derslerin icerigine gore sayisinda esit dagilim yapilmali
Segenek sayist arttirilarak ayni dersi alan kisi sayisi azaltilmal

=== NN Wk
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Aragtirmaya katilan katilimcilarin yarisindan fazlasi yiiksek lisans siirecindeki ders sayisinin “yeterli
olmadigin1”, bir boliimii ise “listedeki dersler her donem ac¢ilmadigi i¢in bazi dersleri alamadiklarini”
“Sayica yeterli gibi goriiniiyo ama orda ismi goriinen dersler acilmadigi icin sikintili oldugunu
diisiiniiyorum.” (D06) gibi sozlerle ifade ettikleri goriilmektedir. Bu durumla ilgili olarak, enstitiilerin,
yeterli sayida 6grencinin almasi kosuluyla derslerin agilmasini zorunlu hale getirmesi onerilebilir.

Katilimcilarin bir kag¢i ise “akademisyen olmayan Ogrenciler i¢in derslerin uygulamay1 gelistirici
etkisinin olmadigindan” su s6zciikleri kullanarak “Baskast yaparken, baskasiyla yaparken ve geri doniit
alirken olmuyo. Birebir kendiniz uygulayacaksiniz ki ogrenesiniz.”(D0S) yakinmiglardir. Bu durumun
ortadan kaldirilabilmesi i¢in alan dersi olarak: erken egitim, otizm, aile egitimi, vb., aragtirma ile ilgili
olarak; istatistik ve yeni yontemler, uygulamayla ilgili olarak da; sosyal beceri 6gretimi, dil ve iletisim
becerilerinin dgretimi, vb. derslerin konmasini 6nermislerdir. Giiniimiizdeki uygulamalara bakildiginda
onerilen derslerin bir kisminin agildig1 goriilmektedir. Ancak 6zel egitim alan1 gelisimini hizla siirdiiren
alanlardan biridir enstitiiler zaman zaman gelisime paralel olarak 6gretimi gerekli olan igerige iliskin
alan derslerini belirleyerek giincel alternatifler yaratmalidirlar.

3.2.3. “Yiiksek lisans derslerinin iceriklerinin yeterliligi ile ilgili olarak neler sdylemek
istersiniz?”

Yanitlar f
Derslerin igerigi ile ilgili bir sikinti olmadi, iyiydi. 9
Bazi derslerin igeriklerinin niteligi arttirilmali 8
Farkl1 derslerin igerigi igin degigk yorumlar yapilabilir 3

Aragtirmaya katilmayi1 kabul eden katilimcilarin yarisi yiiksek lisans programindaki ders segeneklerinin
yeterli olmadigint  “ders saywsini az oldugunu diisiiniiyorum.”(D10), “daha fazla ders
konulabilirdi”(D05) gibi ifadelerle dile getirmektedirler. Bu durumun ortadan kaldirilabilmesi i¢in
katilimeilarin bir bolimii (5) “ders igeriginin ayrintili ve uygulamaya doniik olmasi gerektigi” ile ilgili
diisiincelerini “Uygulamadaki birisinin bilimsel calisma yapabilmesine yonelik yani bu tez diginda
calisma yapabilmesine yonelik yardimci olabilecek bir ders olabilirdi”(D12) sozciikleriyle ifade
etmislerdir. Birkag katilimci ise (3) “icerigin anlasilir olmasi ve belirlenen icerige gore dersin islenmesi
gerektigi” ile ilgili goriislerini “igcerikler alan yazinda su anda neye bakiliyo, o yonde
iyilestirilebilir.” (D01 ) gibi ifadelerle dile getirmislerdir. Katilimcilar “sadece ceviri yaptirma bi¢ciminde
derslerin yiiriitiilmemesi gerektigi” ile ilgili goriislerini, “Safi ceviri, kitap boliimii cevirip ole gectik
biz.”(D01), ve “aldigumiz, derste tamamen yabanci kaynaklarin boliimlerinin verilerek bunlarin
cevirilerinin istenmesi ve bu cevirilerin diger arkadaslarla paylasiimas: seklinde dersin islenmesi beni
zorlamigt1”(D03) ifadesiyle vurgulamiglardir. Katilimcilarin yarisina yakini ise “bazi derslerin
iceriklerinin lisansta verilenin tist seviyesinde olacak sekilde arttirilmasi gerektigini” “Alana yonelik
viiksek lisans dersi diyebilecegim bir ders yoktu. Daha cok lisanstan gelen bir takim uzantilardi, bana
gore”(D12 ) diyerek belirtmislerdir.

Katilimcilarin ifadelerinden ders iceriginin anlagilir bicimde ©nceden belirlenmis olmamasi ve
belirlenmis bir igerik varsa da igerigin siirec i¢inde takip edilmemesinden kaynaklandigi soylenebilir.
Katilimcilarin ders iceriklerine iligkin belirttikleri goriisler Giiclii ve Avcinin (2007, s.258-269)
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lisansiistli egitim sisteminin sorunlarmi belirlemeye iliskin 6grenci goriislerini aldig1r calismada
belirledikleri “konularin teorik anlatilmasi, ylizeysel islenmesi ve kimi derslerin igeriklerinin kolay
olmas1” goriisleriyle paralellik gostermektedir. Giiven, Kerem ve Ersoy (2007, s. 308) da yaptiklari
calismada benzer sekilde giicliik yasandigini dile getirmislerdir. Bu baglamda yiiksek lisans derslerinin
amaglar1 ve ayrmtili iceriklerinin ilgili boliimlerde olusturulacak bir list kurul tarafindan denetimden
gecirilmesi yerinde olacaktir.

3.2.4. “Yiiksek lisans derslerinin degerlendirilmesi/not verilmesi ile ilgili olarak neler
soylemek istersiniz?”’

Yanitlar

Yazil1 sinav yapilmasi uygun degil

Ders degerlendirmeleri uygun ve adil, sikint1 yaganmadi
Genelde 6devle, proje ile degerlendirilmek iyiydi

Hocanin neye (igerige, bigime) gore not verdigini bilemiyorduk
Hocalar nasil not verdiklerini agikladilar

Degerlendirmenin nasil yapildigiyla ilgilenmedim

—l—=|s||c|0C| ™=

Katilimcilarin yarisina yakini derslerin sinav yapilarak degerlendirilmesinin uygun olmadigim “Yiiksek
lisansta sinav yapimasina gerek yok. Zaten odevlerimizi yeterli bi sekilde yapryoruz. Ogreniyorsaniz
odev yaparken ogreniyorsunuz. Boyle bi sinav yapmaya gerek yok.”(D0S) sozleriyle belirtmislerdir.
Diger yarisi ise, degerlendirmenin uygun ve adil oldugunu, “Yani ders aldigim hocalar gercekten
birebir oturup da doniit de verdiler Ozellikle bu ogretim dersleriyle ilgili. Hani o anlamda da kendi
adima stkinti yagsamadim.”(D02) seklinde ifade etmiglerdir. Katilimcilarin bir bolimii “verilen
odevlerin hangi Olgiite gore degerlendirildigi” ve buna gore “kendilerine geri bildirim verilmesi
gerektigini” ya da “yapilan 6devin uygulamasinin degerlendirilmesi gerektigi” ile ilgili goriislerini
“Sayfa adedi daha ¢ok olan, icindeki sozciik sayist daha ¢ok olan ddevlere bi sekilde daha fazla kiymet
verildigini, daha yiiksek puanlar aldigint gordiim.”(D06), “Iste onun ¢ok deriniyle daha diizeneklerini
bilmiyorduk tabii ki yani o hoca neye gore verdi onu hakikaten bilmiyorduk”(DO0I) sozleriyle
vurgulamiglardir.

Katilimcilarin yaridan fazlasi yiiksek lisans derslerinin degerlendirilmesinde sorun yagamazlarken,
diger yarisi1 degerlendirmenin neye gore yapildifini ve neye gore not verildigini tam olarak
anlayamadiklarint ve zaman zaman haksizliga ugradiklarini disiindiiklerini belirtmiglerdir.
Katilimcilarin yarisinin dile getirdigi sinavla degerlendirilme sikintist Giindogdu, Kiigiikoglu ve Kaya
(2007)’'min yaptif1 calismanin katilimcilari tarafindanda benzer ifadeler dile getirilmistir. Egitim
stirecinin en dnemli 6gelerinden biri de geri bildirimdir. Knox ve McGovern’a (1988, s. 40) gore, geri
bildirim saglama 6gretim yapanlarin en 6nemli 6zellikleri arasinda sayilmaktadir. Alan uzmani olmasi
beklenen ve cogunlukla da akademisyen olan 6grencilerin hem ileride yapacaklar1 6gretim siirecine
model olmak hem de siirecin sistematik olmasini saglamak iizere geri bildirim almalarinin saglanmasi
gerekir. Katilimcilarin ders degerlendirmesine iligkin degindikleri sorunlar Giiclii ve Avcinin (2007,
5.258-269) lisansiistii egitim sisteminin sorunlarmi belirlemeye iligkin 6grenci goriislerini aldig:
caligsmayla paralellik gostermektedir.
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3.2.5. “Yiiksek lisans dersleri tamamlama siirecinde neler umuyordunuz/bekliyordunuz?”’

Yanitlar

Teorik baglamda karsilandi uygulama yeterliligi baglaminda karsilanmadi
Beklentim karsilands

Beklentim yaklasik %50 karsilandi

Bir iki ders hari¢ beklentim karsiland

Beklentim karsilanmadi
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Aragtirmanin katilimcilarinin bir boliimii yiiksek lisans ders donemi sonunda “beklentilerinin
karsilanmadigint”, “Aslinda hala karsilanamadi”(D15), ya da “ben daha ¢ok sey ogrenseydim. Simdi
hadi tez asamasina basltyycam ama, bundan sonra nolucak gibi bi kaygim da oldu mesela”(D10) gibi
sozlerle ifade etmislerdir. Beklentilerinin karsilanmama nedeni olarak bir boliim katilimer (4)
“uygulama yeterliligini arttiracak bilgileri alamadig1” ile ilgili olarak “Ciinkii bununla ilgili de
uygulama sirasinda eksiklikler yasiyordum hep, hala da yasiyorum. Hani okuyup kendimi
tamamlamaya c¢calisttim hala da okumaya devam ediyorum”(D07) gibi ifadeler kullanmiglardir.
Aragtirmanin katilimcilarinin yiiksek lisans ders donemi sonunda beklentilerinin karsilanmasina iliskin
belirttiklerinin olumsuz oldugu goriilmektedir. Demir (2007) ‘in yaptig1 arastirmada da katilimeilariin
yarist benzer nedenlerle Yiiksek lisans ders doneminde beklentilerinin karsilanmadigini ifade
etmiglerdir. Arastirmanin katilimcilarinin yarisinin ders igeriklerine iliskin goriislerinin de olumsuz
olmast, onlarin bu siiregte kendilerini alan uzmani olacak bilgi diizeyine ulasmadiklarini diigsiinmelerine
sebep olmusgtur. Katilimcilarin ders dénemini tamamlama siirecinde beklentilerinin karsilanmamig
olmasinin bir nedeninin de almayi istedikleri derslerin agilmamis olmasindan kaynaklandigi
varsayilabilir. Ayrica kendi ifadeleriyle bu donemde yeteri kadar uygulama yaptirilmamig olmasi
akademisyen olmay:r hedeflemeyen katilimcilarin 68retmen olarak da uygulamalarini
zenginlestiremediklerini diislindiirmektedir. Benzer bulgular Giiltekin ve Dal’in (2007, s. 275)
gerceklestirdikleri ¢alismayla ortiismektedir. Ayrica katilimcilarin ders sayisina iligkin goriislerinde de
bu calismayla paralel vurgular bulunmaktadir. Aragtirmanin katilimcilarinin tamamina yakini ders
sayisin1 yetersiz bularak alana iliskin, aragtirmaya iliskin ve uygulamaya doniik dersler konmasi
gerektigini vurgulamiglardir. Giindogdu, Kiiciikoglu ve Kaya’nin yaptig1 calismada

3.3. Katilimcilann Yiiksek Lisans Egitimi Siirecinde Aldiklan Damismanlik Hizmetlerine
INliskin Goriisleri

Katilimcilarin yiiksek lisans egitimi siirecinde aldiklar1 danigmanlik hizmetlerine iligkin goriigleri alti
soru ile belirlenmistir. Asagida her bir soruya iligkin bulgularin yer aldig1 tablolar ve katilimcilarin
goriislerini aktaran aciklamalara yer verilmistir.

3.3.1. “Yiiksek lisans egitiminizi siirdiirebilmek icin yasal haklarimizi biliyor muydunuz?”

Yanitlar f
Cok 1yi bilmiyordum 7
Biliyordum 5

Higbir sey bilmiyordum 4
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Katilimcilarin yarisindan fazlasi yiiksek lisans egitimini siirdiirebilmek i¢in yasal haklarini bilmedikleri
yoniinde beyanda bulunmuslardir. Bilgisizliklerini de “Yiiksek lisansa basladigimda hic yasal hakla
ilgili bir sey bilmiyordum.”(D08) veya “Diiriist olayim, bilgim yoktu.”(DI15) gibi ifadelerle dile
getirmiglerdir. Katilimeilarin yartya yakimi “sorunla karsilasana kadar bilmiyordum ama &grendim”
seklindeki goriislerini “Actkcast bu duruma diisene kadar bu detaylar hakkinda bilgim yoktu”(D03)
gibi ifadelerle bildirmislerdir. Katilimcilarin yaridan fazlasi yiiksek lisans sirasinda kendilerini
ilgilendiren yasal hak ve sorumluluklarini bilemediklerini ifade etmislerdir. Buna gerekce olarak da
yasal alt yapiy1 kullanmalarini gerektirecek bir sorun yasamamalarin1 gostermislerdir.

3.3.2. “Yiiksek lisans egitimine basladiginiz anda size yapilan damsmanlikla ilgili olarak neler
soyleyebilirsiniz?”

Yamtlar f
Yeterli bir danigsmanlik yapilmad, alacagimiz dersleri onaylattik 12
Ciddi ve iyi bir danismanlik yapildigin1 hatirlamiyorum 5
Pek cok bilgiyi informal danigsma yoluyla 6grendim 2

Katilimcilar, yiliksek lisans egitimine basladiklari anda enstitii tarafindan saglanan danigmanligin,
“yeterli olmadigin1”, “ciddi bir danigmanlik yapilmadigint” veya “informal danigmalar yoluyla bilgi
edindiklerini” ifade etmislerdir. Katilimcilar “Kimler geldi, kimler ne dersi alacak seklinde ... 6yle bir
yonlendirme yapilmadi.”(DO01) veya “Su kadar ders secebilirsiniz, su kadar kredi kullanabilirsiniz
demediler.”(D05), ifadeleriyle kendilerine yeteri kadar danigmanlik yapilmadigini dile getirmislerdir.
Katilimcilarin yarist (9) “ders igerikleri ve amaglarinin agiklanmasi”, bir bolimi (5) “haklarimiz,
sorumluluklarimiz ve sahip olunmasi gerekli nitelikler”, birkaci ise (3) “tez konusuna alt yapi
olusturacak derslerin neler olabilecegi” konularinda kendilerine danigmanlik yapilmasinin gerektigini
altin1 cizerek belirtmisler ve “tez danigmaninin siirecin basinda atanmasi gerekir” Onerisinde
bulunmuslardir. Yiiksek lisans 6grencisi iken katilimcilarin bulunduklari konuma uygun olarak yasal alt
yapida yer alan hak ve sorumluluklarin bilinmesi bireysel sorumluluk olarak nitelendirilebilir. Yasal hak
ve sorumluluklarla ilgili olarak, katilimecilarin yarisindan fazlasi, bu bilgilendirmenin yiiksek lisans
slireci baginda enstitii tarafindan yapilacak danigmanlik kapsaminda olmas1 gerektigi beklentisine sahip
olduklarini dile getirmiglerdir. Enstitiiler hedef kitlelerini ilgilendiren énemli sorumluluklari derleyerek

web sitelerinde ya da brosiirlerle hedef kitlelerine ulagtirmay1 diisiinebilirler.

3.3.3. “Yiiksek lisans egitimine basladiginiz andan bu siireci tamamlayana kadar yapmaniz ve
uymaniz gerekenlere iliskin yonergeye/yazil1 brosiire gereksinim duydugunuz oldu mu?”

Yanitlar f
Oldu 11
Olmad1

Informal yollardan gerekenleri 6grendim 5

Aragtirmaya katilan katilimcilarin yarisindan fazlasi yliksek lisans siireci boyunca kendilerine yol
gosterecek bir yazili yonerge ya da brosiire gereksinim duyduklarimi “Kesinlikle olmasi
gerekiyor.”(D16), “Benim ihtiyacim oldu, o bi gercek.”(D04) gibi ifadelerle belirtmislerdir. Bu yonerge
ya da brosiirde bulunmasini istedikleri konulardan bazilarin1 da $dyle siralamiglardir: “yiiksek lisansin
tiim asamalarinda yapilmasi gerekenler”, “ders doneminden sonraki doneme gecis”, “tez yazim

&

kurallar1”, “tez konusunu se¢me”, “danigsman belirleme”, v.b.
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3.3.4. “Tez calismasim1 tamamlama siirecinde danismanimizdan aldigimiz danisma hizmetine
iliskin (haftada ka¢ kez, ka¢ saat) neler soylemek istersiniz?”’

Yanitlar f
Memnundum 16
Memnun degildim 6
Danisma benim tarafimdan aksatildi 2

Bu soruda katilimcilardan tez danismanlarinin adini belirtmemeleri 6zellikle istenmistir. Bu gercevede
sorulan soruya, katilimcilarin tamamu ilk bakista tez doneminde aldiklari danigsmanliga iligskin “memnun
olduklarint” ifade ettikleri goriilmiistiir. Katilimeilarin tez ¢aligmast sirasinda aldig1 danigma hizmetine
iligkin memnuniyet ifadeleri Giicli ve Avcinin (2007, $.258-269) lisansiistii egitim sisteminin
sorunlarin1 belirlemeye iligkin 68renci goriiglerini aldigi ¢aligmayla paralellik gostermektedir.
Memnuniyetlerini ifade eden katilimcilarin yarisina yakin kismi gériisme sirasinda bazi konulara dikkat
cekme gereksinimi duymuglardir. “zamani uygun akademisyenlerin danigmanlik yapmasi gerektigi” ile
ilgili goriiglerini “hani aymi zamanda ders hocaligini yapmak arti bir de tez yonetmek ... hocanin o
anlamda ¢ok yogun calisiyor olmast dezavantaj diye diisiiniiyorum. Onun zamani ¢ok sinirliydi.” (DOI)
gibi soylemleri ile belirtmiglerdir. Giindogdu, Kiiciikoglu ve Kaya (2007, 293-300)’nin yaptigi
caligmada da katilimcilar ‘Ggretim elemanlarinin ders yiikii yogunluklar1 nedeniyle kendilerine
yeterince rehberlik yapamadiklarini’ belirterek benzer sorun yasadiklarini ifade etmiglerdir.
Aragtirmaya katilan katilimcilar, “Tezin yazili kurallar yerine yazili olmayan kurallara gore
yiiriitiilmemesi gerektigi” ile ilgili goriislerini de “Yani sizin ogrencisi oldugunuz boliimiin dinamikleri
var. Bu dinamiklerin getirdigi yazili olmayan kurallar var. Yazili olmayan kurallart Ogrenmis
oluyorsunuz ve o dinamikleri uygun hareket etme durumunda kaliyosunuz ve ediyosunuz yani.”(D06)
gibi ifadelerle dile getirmislerdir. Katilimcilar ayrica, “Yani tez danigsmanligt yapan kisi, yonettigi tezin
metedolojik ozelliklerine iliskin konulara hakim olamadiginda, o tezin icerigine iliskin konulara hakim
olamadiginda sikintilar cikiyo ortaya.”(D10), “Herkes bildigi konuda tez yonetsin. Bi sekilde, hani
engelleyemediyse, oniine gecemediyse, yani cok yetkin olmadigi konuda tez yonetmek durumunda
kaldiysa, bu konuda sorun giderme mekanizmalar: da var. Iste ikinci danismanlik gibi ya da otursun
ogrensin.”(D06) gibi soylemleri ile de “danigman yeterli ve yetkin oldugu alanlarda tez yonetmeli”
seklindeki goriislerini belirtmeye calismiglardir. Giindogdu, Kiiciikoglu ve Kaya (2007, 293-300) nin
yaptig1 calismada da katilimcilar yapilan danismanligi yetersiz olarak nitelerken ‘arastirmaya klavuzluk
edilmesi’ konusunda sikint1 yagadiklarinin altin1 ¢izmiglerdir.

Yukarida da goriildiigii gibi, arastirmanin katilimcilarinin yarisina yakini tez agamasinda aldigi danigsma
hizmetinden memnun olmadiklarini da agiklama geregi duymuglardir.. Bu sonu¢ Myers ve Dyer (2003,
s. 63) ile Burgaz ve Sentiirk’iin (2007, s. 133) yiiriittiikleri caligsmalarda elde ettikleri sonugla paraleldir.
Lisans donemi 6grenci sayisiyla kiyaslandiginda yiiksek lisansa gelen 6grenci sayisi ¢ok azdir. Ayrica
bu 6grencilerin lisans egitiminden farkli olarak kendilerini gelistirmek {izere goniillii olarak bagvurmusg
ve pek de kolay olmayan bir siire¢ olan ders asamasini tamamlamiglardir. Tez asamasinda dile
getirdikleri bu memnuniyetsizligin enstitiiler tarafindan c¢ok yonli ele alinmasi gerektigi
diigiiniilmektedir. Smith ve Allen (2006, s. 141) yaptif1 calisma danismanlikta onemli noktalar
oldugunu ve bunlarm 6grencilerin danismanlik algilarini etkiledigini ortaya koymustur. Ogrencinin tez
asamasinda danigmaniyla bas basa birakilmasi yerine doktora tez asamasinda oldugu gibi enstitii
tarafindan izleme yapilmasi onerilebilir.
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Ayrica tez siirecindeki danigmanlikla ilgili ifade edilen memnuniyetsizligin tez danigmanlariyla ilgili
olmasi, 6grencinin danigmanini segme asamasinin gdzden gegirilmesi geregini diislindiirmektedir. Tez
danigmani atanmasi siirecindeki belirsizligin daha sonra her iki tarafin da sikintili siire¢ gecirmesini
engellemek amaciyla, enstitiideki bir yetkilinin danigsman 6gretim iiyesi ve yeterlilikleri hakkinda bilgi
verdikten sonra dgrencinin secim yapmasini saglamasi da onerilebilir. Ayas ve Kala’nin (2007, s.53)
yaptig1 calismada elde edilen bulgular dogrultusunda benzer bir Oneri yapilmistir. Tez konusu ve
yontemi konusunda kararsiz kalan 6grenci i¢in de ikinci danigmanliktan ziyade gegici danigmanlik
uygulamasi da bir secenek olarak sunulabilmelidir. Katilimcilarin danisma siirecinde altini ¢izdikleri
diger bir sorun ise, danigmanlarinin 6grencileri i¢in yeterince zamanlariin olmamasidir. Ayas ve Kala
(2007, s. 53) ile Myers ve Dyer’in (2003, s.63) yaptig1 calismada lisansiistii Ogrencilerin,
danigmanlariin kendilerine danismanlik yapmak icin yeteri kadar zamanlarinin olmamasint en 6nemli
sorun olarak dile getirdikleri goriilmiistiir. Ayrica, danismanlariyla iletisim kurmada sorun
yasadiklarindan ve danigmanlarin zaman zaman kendilerine kirict davranmalarindan dolay1 sorunlar
yasadiklarin1 dile getirdiklerini ortaya koymuslardir. Benzer ifadeler bu ¢aligmanin katilimcilarinin
gorlismelerinde de dile getirilmistir.

3.3.5. “Yiiksek lisans egitimini tamamladigimiz Egitim Bilimleri Enstitiisii’yle egitim
siirecinizin her asamasindaki etkilesimlerinize iliskin neler séoylemek istersiniz?”’

Yty

Yanitlar

Kayit donemi(tek tarafli etkilesim) disinda etkilesimim olmads
Enstitiiye pek gitmek istemezdim, beni ¢ok geriyordu

Enstitii YL 6grencileriyle donemlik toplantilar yapmali

Enstitii ile etkilesimim iyiydi, bir sorun yasamadim

Enstitii 6grencisinin durumu ile biraz ilgilenmeli

Enstitii 6grencileriyle iliskilerini sorgulamak iizere anket yapmali
Enstitii kendi iginde tutarli olmak igin bir tez kilavuzu hazirlamali
Hangi durumlarda onlara bagsvurmamiz gerektigini aciklamalila
Danigsman degisiklinin nasil yapilacagina iliskin bilgilendirme
ve yonlendirme yapmaliydi

Farkl1 yerlerden gelen kisilere gore ders i¢in en uygun 1
zamanin belirlenmesinde ayarlamalar yapmaliydi

—
—
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Katilimcilarin yarisindan fazlasi Egitim Bilimleri Enstitiisii’yle etkilesimlerini “tek tarafli etkilegim”
olarak nitelemiglerdir. Katilimcilar bu durumu “Kimler geldi, kimler ne dersi alacak seklinde” (D01 ),
“sadece kayit sirasinda evrak alip verme. Bunun disinda bi etkilesimimiz soz konusu degildi.”(D02),
“Enstitiide bunlar ne yapiyor kaygisi oldugunu diigiinmiiyorum acikcast resmi biirokratik iglerin
takipgisi olduklarint biliyorum”(D03), “Bi tek kayit doneminde kayit yapildi, cikista da cikti belgesi
aldik”(D05), “Yani onlar benimle etkilesmedi ben onlarla etkilesdim ve buda sadece ders doneminde,
iste kayit doneminde felan oldu.”(D09), “Valla enstitiiyle cok etkilesim kuramadim”(D10) ifadeleriyle
dile getirmiglerdir. Katilimcilarin ifadelerinden yola ¢ikilarak, enstitiilerin yiiksek lisans siirecine yeni
baglayan 6grencilere bir oryantasyon calismasi yapmasti, ders verecek 6gretim elemanlari ve programda
yer alan dersler ve icerikleri ile ilgili bilgiler vermesi Onerilebilir.
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3.3.6. “Size bir yiiksek lisans 6grencisi verilseydi damisman olarak neleri yapmak istersiniz?”’

Goriismeler sirasinda katilimeilarin bu soruya verdikleri yanitlar ve frekans dagilimlar1 yiiksek lisans
slirecindeki asamalarin siralamasina gore li¢ ayr1 tabloda belirtilmigtir.

A. Tezin Baslangic Asamasina Iliskin Yamitlar

Teze baglamadan 6nce onun ihtiyaglarim belirlemeye ¢aligirdim

Teze baglamadan 6nce onun yeterliliklerini belirlemeye ¢alisirdim

Daha cok ders almasini saglardim

Ik damismanlik siirecini degistirirdim

Hazirlik asamasinda alacag: dersleri bilingli segmesine yardim ederdim
Bazi derslerin igeriklerini degistirirdim

Teze baglamadan 6nce tamimaya ¢aligirdim

Teze baslamadan 6nce amacini sorardim

Teze baglamadan 6nce ben yardimci olamayacaksam bagka kaynaklara yollardim
Konusunu kesinlestirirken birlikte karar verirdim

Teze baslamadan 6nce ne yapmak istedigini sorardim

Tez konusu segiminde iyi bir yonlendirme yapmaya ¢alisirdim

Hazirlik asamasinda alacagi dersler hakkinda daha fazla bilgi saglardim
Yiiksek lisans siiresince igini kolaylastiracak bazi yeterlilikleri anlatirdim
Calisma yogunlugunu ayarlardim

Teze baslamadan 6nce siirecin gereklerini anlatirdim

Teze baslamadan 6nce bir arastirma yapmasini/ekipte olmasini saglardim
Kaynak taramasi yaptirirken kaynaklara nasil ulasacagin agiklardim
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“Size bir yiiksek lisans Ogrencisi verilseydi danigman olarak neleri yapmak istersiniz?” sorusuna
katilimcilar, “Yani onun ihtiyacint oncelikle tespit etmek lazim.”(D15), “Ya da neler almast gerektigini
az ¢ok tahmin edebilirdim ve ondan sonra bu konularda yonlendirirdim.”(D12) ifadeleriyle oncelikle
tez 6grencilerinin gereksinimlerini belirlemeye calisacaklarini belirtmiglerdir. Katilimcilarin bir boliimii
ise “Ciinkii ogrencilerin bi kismu bence yeterliliklerini bilmiyolar, yetersizliklerinin de farkinda degiller
onun icin onu iyi tanmirdim ... yani bilimsel anlamda tanirdim.” (D14), “Aldigt dersler, ne tiir calismalart
var, sistemi nasil,..tamimaya calisirum yani.”(D01) diyerek teze baslamadan 6nce onun yeterliliklerini
belirlemeye caligacaklarini ifade etmislerdir. Katilimcilar “sonra yetersizliklerini gidermeye calisirdim
neyi ogrenmesi gerekiyosa ona odev hazirlattirrdim”(D14), “Ogrenci geldiginde bence daha cok
bilinclendirilmeli, bilgilendirilmeli yani daha bilingli bi sekilde lisanstan dersler secip biraz daha
ciddiye alinabilir” (D15), “ilgi alanlarim kegfettikten sonrasinda ders secerken yonlendiririm”(DO0I)
ifadeleriyle Ogrencilerin teze baglamadan 6nce hazirlanmalarimi saglamak amaciyla daha ¢ok ders
almalarin1 saglayacaklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin ifadeleri yiiksek lisans tez 6grencisinin teze
baglanmadan once bir danigsmanla iligkilenmesi halinde hem ders, hemde teze altyapr olusturacak
yeterliliklerin zamaninda kazandirilmasi baglaminda kolayliklar getirecegi yondedir.
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B. Tez Siirecine Iligkin Yanitlar

Konusunu kesinlestirirken birlikte karar verirdim

Tezinin uygulamasim yaparken yaptiklanm izlerdim, denetlerdim ve yonlendirirdim
Tezinin uygulamasini yaparken uygulama agirlikli olsun isterdim

Tezi hangi amacla yapiyorsa ona yonelik yeterliklerini arttirmasini saglardim

Tez asamasinda yontemi birlikte belirlerdim

Tezin yazilmasi agamasinda birlikte ¢alisirdim

Tezin yayina doniigmesini saglardim
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Katilimcilarin birkaci kendilerine bir yiiksek lisans 6grencisi verilecek olsa, danigmani olarak tez
siirecinde “Onu secicez ama neye gore secicez, kendi ilgi alanimiza gore mi, sectigimiz hocaya gore mi,
o donemde kendi ilgi duydugu alan neyse onla ilgili kaynak taramasina yonlendirirdim.”(D05),
“Ondan sonra tez konusunda yani onun ilgilerine gore en rahat hissedecegi alanda.”(D14) gibi
ifadeleriyle tez konusunu kesinlestirirken 6grencileriyle birlikte karar vereceklerini belirtmiglerdir. Tez
stirecine iligkin belirtilen goriisler dogrultusunda tez danmigmanlariyla 6grencilerin erken dénemde
iligkilendirilmesinin yani sira tez asamasinda, tez konusu yada yoOntemi gerektiriyorsa ikinci
danigmanin c¢aligmaya ortak olmasi durumunda yiiksek lisans 68rencisi bu siireci rahatlikla atlatmasi
sa8lanabilir

C. Tez Siiresinin Tamamina Iliskin Yamtlar

Tez stiresinin tamaminda kendi kurallarimi bastan agiklardim, gerektiginde gok sert davranirdim
Tez siiresinin tamaminda goriismeleri planlardim, goriismeleri not ettirirdim

Tez stiresinin tamaminda kolaylastirict olmaya galigirdim

Tez siiresinin tamaminda goriisme siirelerini yeterli uzunlukta ayarlardim

Tez siiresinin tamaminda sorunu oldugunda paylasmasini isterdim

Tez siiresinin tamaminda diizenli ¢alismasini ister geri bildirimleri yiiz yiize yapardim

Tez stiresinin tamaminda saygili ve i disiplinini kaybetmeden galismak isterdim

Tez siiresinin tamaminda yapici ve onarici etkilesim kurup siirdiirmeyi isterdim

Tez siiresinin tamaminda yasal haklarina kullanmasini saglardim
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Katilimcilar kendilerine bir yiiksek lisans 6grencisi verilecek olsa, danismani olarak tezin tamamina
iligkin yapmak istedikleriyle ilgili agiklamalarinda “Benim kurallarim bu, benim caligma metodum bu,
bana uyacaksaniz benle calisin. Haa sizi zorlayabilirim, gerekirse sizin moralinizi bozabilirim ama
bunun hepsi sizin iyiliginiz icindire onlari inandirmam ve benimsetmem gerekir.”(D16), “Bak ben
boyleyimdir, bunlart bunlart onemserim, bunlara takarim ya da bunlar uymasi gerek sana uyar mi?
Evetse tamam o zaman baglariz.”(DOI) gibi ifadeleriyle tez Ogrencilerine oncelikle kurallarimi
aciklayacaklarini ve gerektiginde ¢ok sert davranacaklarini belirtmislerdir.

Katilimcilarin kendileri danigman olsalardi yapacaklarini sdyledikleri uygulamalarin, tiim yiiksek lisans
egitimi ile ilgili oldugu goriilmiistiir. Katilimcilar en fazla Oneriyi “teze baglama asamasi” ile ilgili
olarak dile getirmislerdir. Teze baglama asamasinda danismanlarin 6grencilerini tanimaya ¢alismasi ve
her 6grencinin 6zelliklerine gore yonlendirme yapmalar gerektigi, katilimcilarin danigsmanlik sirasinda
mutlaka yapacaklari seyler olarak ifade edilmigstir. Bu durum katilimcilarin 6zellikle bu baglamlarda
kayg1 diizeylerinin oldukca yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Tez siiresine iligkin ¢cok az Onerinin
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olmasi, teze hazirlik agamasi iyi yapildiginda tez siiresince cok fazla bir geye gereksinim
duyulmayacagi anlaminda degerlendirilebilir. Farkli sozciiklerle de olsa belirtilenler Giiven, Kerem ve
Ersoy’un (2007, s.317) yaptiklar1 calismadan elde edilen bulgularla paralellik gostermektedir. Ayas ve
Kala (2007, s. 53), Burgaz ve Sentiirk (2007, s.133) ve Knox ve McGovern’in (1988, s. 40) siraladig1
danigman ozelliklerinin bir ¢cogu katilimcilar tarafindan da dile getirilmistir. Bu durumda danisan-
danigman iligkisinin bu siirecte belirleyici oldugu sdylenebilir.

SONUC

Ozetle, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde 2000-2007 yillar1 arasinda Zihin
Engellilerin Egitimi Anabilim Dali’nda yiiksek lisans yapan 16 katilimciyla gergeklestirilen bu
calismada, katilimcilarin farkli goriigler belirttikleri ortaya konmustur. Katilimeilarin, kendilerine
sorulan sorulara verdikleri yanitlarda belirttikleri ¢esitli sorunlara farkli ¢6ziim Onerileri getirdikleri
goriilmiigtiir. Ayrica, arastirmada elde edilen bulgularin alan yazinda yer alan diger aragtirmalarin
bulgulariyla ortiistiigii de belirlenmistir.

Yiiksek lisans siireci, mesleki bilgi ve deneyimlerini arttirmanin yaninda akademik caligmalara
yonelmenin temel basamaklarindan biri olarak kendini gelistirmeyi hedefleyen bireylerin yasantisinda
onemli siireglerden biridir. Bilimsel edinimlerini, bilgi ya da deneyim olusturmak amaciyla kullanmak
tizere, goniilliikk gosteren yiliksek lisans 6grencilerinin bu cabalarinin desteklenmesi iilkemiz i¢in de
katki olarak diisiintilmelidir.

Bu aragtirmanin bulgularina dayanarak, katilimcilarin en fazla tez siirecinde zorlandiklari belirlenmistir.
Tez siirecine iligkin yasanan giicliiklerin giderilmesiyle ilgili olarak enstitiilerin ve danigman 6gretim
tiyelerinin siirecin her agamasinda yiiksek lisans Ogrencilerini rehberlik yaparak desteklemeleri
gerekmektedir. Bunun i¢inde danigman 0gretim iiyelerinin yiiksek lisans 6grencisine yeterince zaman
ayirabilmesi gerekir. Ancak katilimcilar bu konuda da sikinti oldugunu dile getirmislerdir. Bu siirecte
yaganan sikintinin bir nedeni de tez asamasinin baginda danigman secimine iliskin oldugu
goriilmektedir. Bu asamada enstitiiler Lisansiistii Egitim ve Ogretim Sinav yonetmeliginin 15 ve 19.
maddesine uygun olarak danigman atamasi yapmaktadirlar. Ancak enstitiilerin 6grencilerine danigman
ogretim iiyeleri ve yeterlilikleri konusunda bilgilendirme yapmalari yararli alacaktir. Alternatif bir
uygulama olarak enstitiiler gecici danigmanlik siireci planlamasini da tartigmalidirlar.

Ozellikle yiiksek lisans egitiminde acilan derslerin gesitliligi ve icerigine iliskin katilimcilarin
beklentilerinin karsilanmadig belirlenmistir. Lisansiistii Egitim ve Ogretim Sinav yonetmeliginin 13.
maddesine gore lisansta alinmamis ise yiiksek lisans doneminde lisans derslerinden se¢im
yapilabilecegi belirtilmistir. YOnetmeliklerde ders igeriklerine iligkin aciklamaya yer
verilemeyeceginden enstitiiler, yiiksek lisans egitimi baglattiklar1 alanlarda, lisans diizeyindeki egitimin
lizerinde donanim kazandirmak i¢in hangi yeterliliklerin olusturulmasi gerektigini, uzmanlardan goriis
alarak belirlemelidirler. Bu aragtirmada Zihin Engellilerin Egitimi Anabilim Dali’nda yiiksek lisans
egitimi icin, erken ¢ocukluk egitiminde 6zel egitim, otistik cocuklarin egitimi, sosyal beceri 6gretimi
gibi dersler katilimcilar tarafindan 6nerilmistir. Glinlimiizde uygulanan programda 6nerilen derslerin bir
kisminin agildig1 goriilmektedir. ileride alanin gelisimine dayali olarak kazandiriimasi gereken bilimsel
bilgi birikiminin aktarimini hedefleyen bagka derslerinde konulabilmesi icin ¢aligmalar siirdiiriilmelidir.
Ayrica agilan derslerin bazi donemlerde alinamamasi: sinirliligi, derslerin alinmasi esaslarimin 6grenci
sayisina gore diizenlenerek asilabilinecek bir sorundur. Donemlik ders agma yerine, tiim donemlerde
acik olan derslerin belli sayida tercih olmasi halinde verilmeye baglanmasi daha islevsel olabilecektir.



246 Anadolu Universitesi

Sosyadl Bilimler Dergisi

i %Eﬂ y g

Farkli amaglarla yiiksek lisans 6grenimine yonelen katilimcilarin siirecin baginda amaclarina yonelik
derslere yonlendirilmek iizere bilgilendirilmeleri siire¢ sonundaki doyumlari iizerinde etkili olacaktir.
Enstitiiler, bu gereksinimleri karsilayacak danigmanlik ve isleyis planlamalar1 yapabilirler. Uygulama
yeterliligi icin tezsiz, akademisyen olma hazirhi§indakiler igin tezli olmak iizere farkli yiiksek lisans
slireclerinin planlanmasi, farkli amaclari olan donanimli insan yetistirme baglaminda enstitiilerce
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Smav y6netmeliginin 12. maddesine uygun olarak degerlendirilebilinir.
Ayrica yabanci dil kosulunun Lisansiistii Egitim ve Ogretim Smav yonetmeliginin 2. maddesinin ¢
bendinde enstitii yonetim kurulu Onerisi ve iiniversite kurulu onayiyla degisebilecegi belirtilmisgtir.
Kendini uygulama baglaminda gelistirmek iizere bilimsel edinimler yapmak amaciyla yiiksek lisans
egitimi almak isteyen katilimcilarin yabanci dil smirliligi nedeniyle kigisel gelisimlerini
tamamlayamadiklart iligkin ifadeleri dogrultusunda, kendini gelistirmek isteyen diger lisans
mezunlarina da kendilerini gelistirme yolunun acilip acilamayacagi tartisiimalidir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgulardan hareketle, lisansiistii programlarinin degerlendirilmesiyle ilgili
baska ¢aligmalarin da yapilmasi, farkli alanlarda programlarin degerlendirilmesi, lisanstistii egitim alan
ogrencilerin yani sira danigmanlarin da goriiglerinin alinmasi onerilebilir.
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