_ _ANADOLU ANADOLU
UNIVERSITESI |[UNIVERSITY
SOSYAL |JOURNAL OF
BIiLIMLER |SOCIAL
DERGISI [SCIENCES

Cilt / Volume: 4 No / Number: 1 2004

ICINDEKILER / CONTENT

MAKALELER
([ ]
Biilent YUCEL
Hukuki Islemlerin Smiflandiriimasi Bakimindan
Yasama - Idare Islevi Ayrimi ve Yasama Organinin Idari Islemleri
1-18
®
Isil KABAKCI
H. Ferhan ODABASI
Teknolojiyi Kullanmak ve Teknogercekci Olabilmek
19-28
@
A.Mesud KUCUKKALAY
Numan ELIBOL
Osmanli Imparatorlugu’na Avrupa’dan
Karayolu Ile Yapilan ihracatin Degerlendirilmesi: 1795-1804
29-54
o
Mine OYMAN
Tiiketicilerin Satis Tutundurma
Etkinliklerine Yonelik Tutumlar1 ve Yarar Algilamalari
55-76
[ ]
Veysel YILMAZ
Lisrel ile Yapisal Esitlik Modelleri
Tiiketici Sikayetlerine Uygulanmasi
77-90
[ ]
Aydogan Aykut CEYHAN
Ortaogretim Alan Ogretmenligi Tezsiz
Yiiksek Lisans Programina Devam Eden Ogretmen
Adaylarinin Umutsuzluk Diizeylerinin Incelenmesi
91-102
.u .o
Kenan ONCU
Der dialogisierte innere Monolog in
Martin Walsers Roman Brandung
103-112

KITAP TANITIMI
([ ]
R. Seyda ULSEVER
Eruz, F. Sakine (2003). Ceviriden Ceviribilime: Yiizyillimizin Penceresinden
Ceviribilimsel Geligsmelere Bir Bakis. Multilingual Yabanci Dil Yaynlari: Istanbul.
113

([ ]

Sosyal Bilimler Dergisi

Makaleleri Yazim Kurallar:
Instructions to Authors
114-117




Hukuki islemlerin Smflandirilmas1 Bakimindan
Yasama - Idare Islevi Ayrimi ve Yasama Organinin
Idari Islemleri

(The Distinction between Legislative and
Administrative Functions and the Administrative
Acts of Legislative Organ in view of the
Categorization of Legal Acts)

Biilent YOCEL*
Anadolu Universitesi
Hukuk Fakiiltesi

Oz: Bu caligma iki kisimdan olusmaktadur. Birinci kistmda kuvvetler ayriligi baglaminda
yasama ve yiiriitme arasindaki iligki incelenmigtir. Ayrica, maddi ve organik islem olciit-
lerine bagli olarak yasamanin ve idarenin islevsel ayriliklar: aciklanmistir.

Ikinci kisumda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin idari islemler yapip yapamayacaginin
tartisildigr yargisal kararlar incelenmigtir.

Anahtar kelimeler: Yasama, yiiriitme, idare, kuvvetler ayriligi, idari iglem.

Abstract: This study consists of two parts. In the first part, the relationship between the
legislature and the executive has been examined in connection with the separation of po-
wers. In addition, the functional differences of the administration and the legislature ha-
ve been explained in relation with the substantive and organic criteria.

In the second part, judicial decisions, which contain arguments on whether the Turkish
Grand National Assembly can make administrative acts have been examined.

Key words: Legislative, executive, administration, separation of powers, administrative
act.

s

(Anadolu Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, Yunus Emre Kampusii, Tepebasi, Eskisehir. Tel: 3350580 - 2206.
E-mail: byucel@anadolu.edu.tr

1




Sosyal Bilimler Dergisi 2004/1

1. GIRIS

Kuvvetler ayriligi ilkesinin bilesenlerini olugturan yasama, yiiriitme ve yargi erklerinin bir-
birleriyle iliskileri, hukuki ve siyasi bircok sorunun ana temasini olusturmaktadir. Yargi or-
ganinin hiikiimet sistemlerinin olusumunda belirleyici olmamasi, yasama ve yiiriitme or-
ganlar1 arasindaki etkilesimi 6n plana ¢ikarmaktadir. Her iki organin faaliyet alanlari cerce-
vesinde kendi islevlerini gerceklestirebilmeleri icin yapmalar1 gereken hukuki islemler
acisindan kesin cizgilerle bir ayrim ortaya koymak miimkiin degildir. Ciinkii, gerek yasa-
ma organi gerekse de yiiriitme organinin, birbirlerinin iglev alanina giren iglemleri yapma-
lar1 s6z konusudur.

Yasama ve ylirlitme organlarinin karsilikli iligkisi agisindan, bu iligkinin somut isaretlerini
gosteren hukuki islemlerin niteliginin saptanmasi gerekmektedir. Bu nitelik degerlendir-
mesi yapilirken; bir yandan “iglev” irdelemesi yapilacak, 6te yandan da maddi ve organik
islem ol¢iitleri yardimiyla ne olciide bir ayrim oldugu arastirilacaktir. Ciinkii, her organin
yapti81 islemin mutlak olarak o organin islemi oldugunu kabul etmek, islevsel anlamda
belli bir aciklig1 ortaya koymaktan uzaktir.

Bu caligsmada Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin, asli islevi olarak bilinen kural koyma is-
levinin diginda, yiirtitme organinin faaliyet alanina dahil olan idari islemleri yapip yapma-
dig1 6rneklerle aciklanmaya galigtimistir. Incelemenin derinlestirilmesinde ise, 6greti go-
riiglerine ek olarak yarg: organlarinin kararlarindan da yararlanilmistir.

2. YASAMA - IDARE ISLEVI AYRIMI

Devletin ii¢ temel erkini olusturan yasama, yiiriitme ve yargi organlarinin simiflandirilma-
sinda anayasa hukuku ac¢isindan iki ana 6l¢iit kullanilmaktadir. Bunlardan ilkini Leon Du-
guit’nin (Ozbudun, 2000, 172) savundugu maddi 6l¢iit; ikincisini ise Raymond Carre” de
Malberg’in (Ozbudun, 2000, 174) gelistirdigi bicimsel ya da organik 6lgiit olusturur.

Maddi 6lgiite gore; kamu hukukunda islemler kural - islem, birel iglem ve yargi islemi ola-
rak tige ayrilir. Ayrim, ayni zamanda devletin iglevlerini de ifade etmektedir. Bu cercevede;
devlet, yasama islevi ile genel, siirekli, nesnel ve kisisel olmayan islemler olusturmakta-
dir. Ancak, bu igerikte bir islemin hangi organ tarafindan yapilacagi 6nemli degildir (Goz-
ler, 2000, 269-70). Maddi 6l¢iite dayanarak yapilacak olan tanimlamaya gore, idarenin is-
levi; yasama ve uyusmazliklari ¢dzen bagimsiz yargi organlarmin islemleri diginda kalan
kamu faaliyetleridir (Yayla, 1990, 28. dipnot, 22).

Duguit’nin getirdigi maddi ol¢iitiin yetersizligi, devlet erklerinin mahiyet itibariyle birbir-
lerinin yerine gecebilecek nitelikte islemler gerceklestirmeleri ve bunun hukuk yasamin-
da dogurdugu karigiklik sakincasi bu ayrimdan daha yalin olan Malberg’in bicimsel ya da
organik olciit yaklagimini glindeme getirmistir.

Malberg, devletin olusturdugu iglemlerin hukuki niteliklerinin ve igeriklerinin, bu iglem-
leri yapan organlara ve iglemlerin yapilis bigimlerine gore belirlenmesini savunmaktadir.
Bu cercevede diisiiniildiigiinde, yasama organinin kanun adi altinda ve kanun bi¢iminde
olusturdugu biitiin islemler kanundur ve kanun giiciinii tagimaktadir. Buna karsilik idari ya
da yargisal makamlarin yaptiklari iglemler, icerikleri ve hukuki nitelikleri itibariyle kanun-
la aym 6zelligi gosterseler bile, higbir zaman kanun kabul edilmeyeceklerdir (Ozbudun,
2000, 174-75).
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Kuvvetler ayriligr ilkesi temeline dayanan organik olciite gore; hukuki islemin igerigi
onemli degildir. Uzerinde durulmasi gereken nokta, islemin hangi organ tarafindan yapil-
digidir. Dolayistiyla, islem onu yapan organa gore nitelendirilecektir. Ancak, yiiriitme orga-
ninin yaptigt her islem 6znel, birel olmadig: gibi yasama organinin her iglemini de nesnel,
genel, soyut ve bir kez uygulanmakla tiikenmeyen islemler olusturmaz (Tandr ve Yiizba-
s108lu, 2001, 259).

Islevlerin ayrimim daha iyi anlayabilmek icin, idare islevinin tanimlamasini ve konumunu
dogru saptamak gereklidir. ONAR’a gore; idare iglevi yalnizca halka sunulan hizmetlerle
smurh degildir. Hiikiimet islevinin gerektirdigi giinliik igler de bu idare iglevinin sahas1 igi-
ne girer ki; bu durumda idare islevi, genel ¢ikarlarin tatmin ve hiikiimet iglevinin gerektir-
digi araclarin saglanmasi igin gerceklestirilen giinliik faaliyetler olarak tanimlanabilir
(Onar, 1952, 49).

GIRITLI - BILGEN - AKGUNER e gére; idari iglevin konusunu, yasama ve yargi organ-
lar1 diginda yer alan ve fakat yiirlitme organi i¢indeki kamu makamlar1 olarak nitelenen
idarenin, kamu yararini saglamak amactyla kamusal giiciinii kullanarak yiiriittiigii etkinlik-
ler ve yerine getirdigi gérevler olusturmaktadir (Giritli vd. 2001, 14). GUNDAY da, ben-
zer bir tanim gelistirerek, idari iglevin konusunu, yasama ve yarg islevleri disinda kalan,
ayrica yiiriitmenin siyasal nitelikli faaliyetlerinin digindaki, toplumun giinliik gereksinim-
lerini karsilayan ve giinliik yasamin siirdiiriilmesini saglayan biitiin kamusal is ve faaliyet-
ler olarak formiile etmistir (Giinday, 2002, 14-15).

GOZUBUYUK ve TAN genel olarak idari islevi, yasama ve yiiriitme organlarmnmn belir-
ledigi yonde hukuk sinirlari i¢inde kalinmasi kosuluyla toplumun yagamini: devam ettirme-
si icin yiiriitiilen kamusal etkinlikler olarak tanimlamaktadirlar. Hatta tanimi biraz daha
netlestirmek anlaminda, bu etkinliklere iliskin olarak bazi 6zellikleri saptamiglardir. Bu-
na gore;

a) Idari islevin amaci, kamu yararinin saglanmasidir. idari islevin ulasmak istedigi amac,
yasama ve yiiriitme organi tarafindan saptanur.

b) Idari islevlerin konusu, toplumun gereksinmelerini karsilayabilmek, toplumun yasa-
min siirdiirebilmek icin, yiiriitiilen kamu hizmetleridir.

c) Idari islevler, ya hukuksal islem olarak, ya da eylem olarak yapilir.

d) [Idari]islevler ve bunlari yiiriiten gorevliler siireklidirler. Yiiriitme, ya da yasamanin
degismesi ile, idari iglevleri yiiriiten gorevliler, kural olarak degismez.

e) Idari islevler, hukuka uygun olarak yiiriitiiliir.

f) Idari islevler, bir istekle bagl olmaksizin, idari kuruluslarca kendiliginden yiiriitiiliir;
uygulamalar1 da, kural olarak, idari kuruluslarca yapilir; bagka bir kamu kurulugunun,
ya da kisilerin araciligina gerek duyulmaz. idarenin aldig1 kararlar, kural olarak, ken-
diliginden hukuksal sonu¢ doguran kararlardir (Goziibiiyiik ve Tan, 1998, 4-5).

ERKUT, idarenin genis kapsaml1 bir hareket alaninin olmasi nedeniyle, olumsuz bir islev
tanimlamasinin daha yerinde olacagi goriisiindedir. Buna gore; yasama ve yargi islevleri
ile hiikiimet etme faaliyetlerinin diginda kalan biitiin kamusal isler, idare islevi kapsamin-
da diisiiniilmelidir. Asil 6nemli olan nokta, idare islevi ile hiikiimet islevi ayriminin belir-
lenmesidir. Bu asamada yiiriitme kavramu, bir iist belirleyici dl¢iit olarak karsimiza ¢ik-
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maktadir. Yiirlitme, bir yandan milletin olaganiistii, siyasal gereksinmelerini kargilamay1
ifade eden siyasi gorevi (hiikiimet iglevini); 6te yandan, halkin toplu, genel, giinliik, de-
vamli ve teknik gereksinmelerinin giderilmesi olan idare gorevini (idare islevini) kapsa-
maktadir. Her ne kadar birbirinden farkliliklar1 bulunsa da idare ve hiikiimet etme iglevle-
ri, yiiriitme biinyesinde kaynasmistir (Erkut, 1990,63-64).

OZAY ise idare teriminin yalmzca yiiriitme organma 6zgii olmadigimi, gerek yasama, ge-
rekse de yargi organlari iginde idari birimlerin yer aldigini ve bu birimler yoluyla bu organ-
larin idari nitelikli etkinlikler yiiriittiigiinii belirtmektedir. OZAY, bu noktada idare islevi-
nin kapsaminin ne oldugunun net bir bicimde saptanmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.
Bu belirleme ¢ergevesinde; yiiriitme organi digindaki organlarin gereksinimlerinin gideril-
mesi, mal ve yonetimleri altindaki degerlerin korunmas i¢in giinliik ve fakat uzun siireli
olan, bu yiizden de kesintisiz olarak yiiriitiilen etkinlikler idare islevini ifade etmektedir
(Ozay, 2002, 336-39).

Ancak, yasama ve idare iglevleri agisindan bir ayrima gitmek pek kolay degildir. Ciinkii,
maddi Ol¢iite gore yasamanin yapti81 genel, soyut, nesnel, kisisel olmayan ve herkese uygu-
lanabilen kurallar koymak islevine belirli 6lciide idare de sahiptir. Idarenin, yasama islevi
kapsaminda degerlendirilen diizenleyici iglemlerinin yaninda; yasama organinin da kural
koyma iglevinin disinda birel islemler yapmasi s6z konusudur. Bu nedenle, yasama ve ida-
re iglevleri arasinda kesin cizgilerle bir farklilik ortaya koymak i¢in maddi olgiit yetersiz
kalmstir. Bu iglevler arasinda net bir ayrimin ortaya konabilmesi a¢isindan organik olciitle
maddi 6lgiitiin birlikte degerlendirilmesi gerekir. Bu durumda, yarg iglevine girmeyen ve
Anayasada yasama organinin yetki alanina sokulan birel iglemler digindaki devlet etkinlik-
leri, kural olarak, yiiriitme ve 6zellikle idare islevi i¢ine girmektedir (Giritli vd., 2001, 7).

3. YASAMA ORGANININ iDARI iISLEMLERI

3.1. Genel Olarak

Yasama organinin organik 0l¢iite gore yaptigi islemlerin biitiinii yasama iglemi olmakla bir-
likte, yapilan iglemlerin maddi dl¢iite gore degerlendirilmesi soz konusu oldugunda, bu ka-
dar yalin bir yanit vermek pek miimkiin olmamaktadir. Yasama organinin yaptig1 iglemlerin
bazilarinin birel, 6znel ve bir kez uygulanmakla tiikenen bir nitelige sahip olmast, o islem-
leri idari iglemler kategorisine yaklastirmaktadir. Ancak, Anayasada yasama organi tarafin-
dan yapilacag1 ongoriilen bu tiir islemler, maddi anlamda idari olsalar da yasama islemi
olarak kabul edilmektedirler. Mahkemelerce verilip kesinlesen 6liim cezalarinin yerine ge-
tirilmesine karar vermek (1961 Any. md. 64, 1982 Any. md. 87), bunun somut bir 6rnegi-
ni olugturmaktadir.”

Yasama organinin, biinyesinde bulunan birimlerinin isleyisleriyle ilgili (TBMM 'nin biiro
ve muhasebe kurulusu, Bagkanlik Divani’nin bunlara yonelik kararlari gibi) olarak yaptigi
bazi iglemleri de idari iglemler arasinda sayilmaktadir (Balta, 1972, 5).

5170 sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Baz1 Maddelerinin Degistirilmesi Hakkindaki Kanunun 6. mad-
desi ile Anayasanin 87. maddesi degistirilmis ve “mahkemelerce verilip kesinlesen 6liim cezalarmnin yerine ge-
tirilmesi” ibaresi Anayasa metninden ¢ikarilmustir. Boylece TBMM nin bu yetkisi sona erdirilmistir.
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Bu tiir iglemlerden birine 1961 Anayasas1 doneminde verilen bir yarg: kararini 6rnek ola-
rak gosterebiliriz:

“Cumbhuriyet Senatosu Genel Sekreterligi gorevini yapmakta iken emekliye sevkine
ve buna dayanilarak aylik ve istihkaklarinin 6denmemesine iliskin iglemlerin iptali is-
temiyle agilan davada; emeklilik isleminin davaciya gorev basinda iken bildirilmis ol-
dugu anlasildig: gibi sihhi iznini kullanmakta olan memurlara bu siire i¢cinde emekli-
ye sevk islemi teblig olunamayacagi yolunda bir hiikiim bulunmadigindan bu konuda-
ki davact iddiasinin yasaya uygun bulunmadigi ve emeklilik isleminin Cumhuriyet Se-
natosu Ictiiziigiiniin 7. maddesinin 7. bendi hiikmiine uygun olarak baskanlik divani-
nin diigiincesi alindiktan sonra, bagkan tarafindan yapilmis olmasinda bir usulsiizliik
olmadig1 goriilmekle beraber Anayasanin 114. ve 5434 sayili Yasanin 545 sayili Yasa
ile degisik 100. maddeleri karsisinda, emekliye irca islemlerinin de resen emekliye
sevk islemleri gibi maksat yoniinden yargi denetimine tabi tutulmasi gerektigine...ka-
rar verilmistir” (DDK, E: 1967/846, K: 1968/271, T. 5.4.1968, 190-91).

3.2. Meclis Baskanhk Divam islemleri

3.2.1. Genel Olarak

Meclis Bagkanlik Divani islemleri organik ol¢iite gore yasama islemleridir. Ancak, orga-
nik olciitii tek basina kullanarak yapilan bu degerlendirme, islemlerin hukuki niteliginin
acikliga kavusturulmasinda yeterli olmayacaktir. Ciinkii maddi 6l¢iitiin de dikkate alinma-
st halinde, Bagkanlik Divani islemlerinin bir kisminin aslinda idari diizenleyici islem ol-
duklart ortaya ¢ikacaktir.

1961 Anayasas1 doneminde yasama organimin yaptig1 idari diizenleyici islemlerden bazilarimi:
e 2.7.1962 tarihli T.B.M.M. telefon yonetmeligi,
e 10.3.1965 tarihli T.B.M.M. iiyeleri i¢in rozet yonetmeligi,

e 19.2.1974 tarihli Millet Meclisi iiyelerine bakmakla yiikiimlii olduklar1 kimselere ve
eski iiyelere verilecek tedavi masraflar1 hakkinda yonetmelik

e 28.4.1976 tarihli Cumhuriyet Senatosu iiyeleri ve bakmakla yiikiimlii bulunduklar:
kimselere ait tedavi yonetmeligi

e 24.3.1977 tarihli Parlamento muhabirlerinin parlamentodaki ¢caligmalarini diizenleyen
talimatname (Tezig, 1980, 47-49) olusturmaktadir.

Idarenin Anayasada belirtilen diizenleyici islemler diginda, sirkiiler, karar, genelge, yoner-
ge gibi adlarla ifade edilen adsiz diizenleyici islemler yapabilmesi de miimkiindiir. Bu im-
kan idarenin, takdir yetkisini nasil kullanacagini gostermek agisindan “belirlilik” ve “dii-
zenli idare” ilkelerinin bir geregidir. Diizenleme yetkisi genel nitelikte olup, idare igin var-
11g1 zorunlu olan takdir yetkisinin bir sonucudur. Dolayistyla, Anayasada yer almasa da bu
adsiz diizenleyici islemleri yapabilecektir (Giinday, 2002, 196).

Adsiz diizenleyici islemler ayn1 zamanda yasama ve yargi organlarimin kendi birimleri ta-
rafindan da faaliyetleri 6lciisiinde yapilirlar (Balta, 1972, 175). 1961 Anayasast doneminin
¢cift meclisli yasama organinin her iki kanadmin ve ortak bagkanlik divaninin yonetmelik,
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talimatname adi altinda idari diizenleyici islemler yapmasi s6z konusu oldugu gibi, 1982
Anayasastyla tek meclisli bir yasama organi haline getirilen TBMM de benzer bi¢imde,
Meclis Ictiiziigii’nde yer alan yetkilere dayanarak idari diizenleyici islemler yapmaktadir.
Bu diizenleyici islemlere 6rnek olarak;

e Ozel giris kartlar ile ilgili esaslar1 belirlemek (ig. md. 168)

* Basin ve yayin organlar liyelerine 6zel dinleme localart ve ¢aligma biirolar1 ayirmak;
basin ve yayin organlari iiyelerine iliskin diger kurallar1 saptamak (ic.md. 168)

e Eski ve yeni milletvekillerine verilecek tanitict belge ve isaretlerin nitelikleriyle nere-
de kullanacaklarma iliskin bir yonetmelik ¢ikarmak (ic. md. 175)

e TBMM bina, bahge ve arsalarinin bakim, yapim ve onarimi hakkinda karar almak (ig.
md.176/5) (Bakirci, 2000, 263-64) gosterilebilir.

3.2.2. Baz1 Kurullara Uye Se¢cme

TBMM Kiiltiir Sanat ve Yayin Kurulu’na ve Yayin Danigma Kurullarina Bagkanlik Divani
kendi i¢inden tiye secebilmektedir. Kiiltiir Sanat ve Yaym Kurulu Yonetmeligi'nin 5. mad-
desi ile Kurul'un yonetim kuruluna, Bagkanlik Divani’nin iki katip ve bir idare amirini se-
¢ebilmesi miimkiin kilinmigtir. Ancak, s6z konusu kurulun hukuki dayanag igtiiziikte yer
almakta ve Igtiiziik, Kurul’'un Divan biinyesinde kurulmasini ngérmektedir. Dolayistyla
Yonetmelikle, ictiiziik bagdagsmamaktadir. Yine Divan’m, 16 Mayis 1996 tarihli karariyla
kabul edilen yonetmelik geregince Yayin Danigma Kurulu'na da benzer yontemle iiye se-
cimi s6z konusudur (Iba, 2001, 248).

3.2.3. Meclisin Dis iliskilerinin Diizenlenmesine Yonelik Yetkiler

Bagkanlik Divani, 28.3.1990 tarihli ve 3620 sayilt Kanuna dayanarak, Meclisi temsil etmek
tizere olusturulan heyetlerin sayis1 ve oranlarini belirleyebilmektedir. Yine, ayni Kanun ge-
regince parlamentolar arasi birlik gruplarmin tiiziiklerini hazirlama yetkisi de hiikiimetin
goriislintin alinmasi kosuluyla Bagkanlik Divani’na verilmistir. Meclis binalarmin kullanil-
masina izin vermek yetkisi de Divan’a birakilan yetkilerden bir digerini olusturur (iba,
2001, 252-53).

3.2.4. Milli Saraylara iliskin Yetkiler

Osmanl Imparatorlugu’nun yikilmasmi izleyen dénemde iilke genelinde biitiin yetkilere
sahip olan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, bunun dogal sonucu olarak, Imparatorluktan mi-
ras kalan Milli Saraylara iligkin yetkiye de sahip kilinmigtir. Bugiin icin kuvvetler ayriligi-
nin siyasal sistemimizde iyice benimsendigini kabul ettigimizde, saraylara yonelik yetki-
nin Meclis Bagkanlik Divani’nda bulunmasi diisiindiiriicii bir olgudur. Ciinkii, yasama or-
ganinin saraylar icin yaptig1 her tiirlii bakimi, onarimi, yenilestirmeyi, bu alanda uzmanlag-
mast daha kolay ve ¢abuk olabilecek idarenin gerceklestirmesi miimkiindiir. Bu yetkinin
hiikiimetin bir bakanliginin gorev alanina sokulmasi, ya da tarihi eserlere yonelik bir bakan-
ligin olusturulmasi daha uygun bir ¢dziim olacaktir.
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Eski eser ve anitlarin bakimi, onarimi, restorasyon ve ikmal hizmetleri i¢in Meclis Bagkan-
lig1’nca hazirlanacak master planlarini onaylamak, Divan’in yetki alanina birakilmistir. Yi-
ne, milli saray ve kosklerin bir devlet kurulusuna egya verebilmesi ya da satiga sunulabil-
mesi icin Divan karar gereklidir. Ayrica, Saraylarin Giivenligi ve Korunmasma {ligkin Y6-
netmelik geregince:

“Milli Saraylar, kosk ve kasirlarda geceleme ve ikamet; Cumhurbagkani, Tiirkiye Bii-
yiik Millet Meclisi Bagkani, Bagbakan ve TBMM Bagkanlik Divani iiyeleri disinda,
Bagkanlik Divani kararina veya Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Bagkaninin onayimna
baghdir” (Iba, 2001, 254).

Meclis Bagkanlik Divani’nin bu yetkisine iligskin olarak Kiiltiir Bakanligr, TBMM Bagkan-
Iigr’na (Milli Saraylar Dairesi Bagkanligi’na) kars1 dava agmustir. Bakanlik, Milli Saraylar
Daire Bagkanligi Korunma ve Degerlendirme Kurulu Kurulus ve Gorevleri Yonetmeli-
§i'nin, Anayasanin 123. ve 124. maddelerine aykiri oldugunu, 2863 ve 2919 sayil1 Kanun-
lara gore ise taginmaz kiiltiir ve tabiat varliklarmim korunmasina iligkin gerekli 6nlemleri
alma yetkisinin kendisinde bulundugunu ileri stirmiistiir. Bakanlik, TBMM’ye bagl saray-
lar, koskler ve kasirlar hakkindaki Meclis yetkisinin, yalnizca bakim, onarim ve korumay-
la sinirlt oldugunu iddia ederek ilgili yonetmeligin iptalini talep etmistir (Danistay, 6.D.,
E.1996/91, K.1996/929, T. 28.02.1996, 471-77).

Danistay’in 28.02.1996 tarihli kararina gore;

“«

Korunmasi gerekli taginir ve taginmaz kiiltiir ve tabiat varliklari ile ilgili tanimlar1 be-
lirlemek, yapilacak iglem ve faaliyetleri diizenlemek, bu konuda gerekli ilke ve uygu-
lama kararlarini alacak teskilatin kurulus ve gorevlerini tegkil etmek amaciyla 2863
sayil1 yasa kabul edilmis, anilan yasanin 10. maddesinin 1. fikrasinda her kimin miil-
kiyetinde veya idaresinde olursa olsun taginmaz kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunma-
sin1 saglamak icin gerekli tedbirleri almanin Kiiltiir Bakanliginin yetkisinde oldugu ka-
bul edilmis, 2., 3., 4. ve 5. fikralarinda ise Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi idare ve kon-
troliinde bulunan Kiiltiir ve Tabiat Varliklarinin korunmasimin Tiirkiye Biiyiik Millet
Bagkanliginca yerine getirilecegi, bu korunmanin saglanmasinda gerektiginde Kiiltiir
Bakanliginin teknik yardim ve igbirliginin saglanacagi, Milli Savunma Bakanliginin
idare ve denetiminde veya sinir boyu ve yasak bolgede bulunan kiiltiir ve tabiat var-
liklarinin korunmasi ve degerlendirilmesinin Milli Savunma Bakanlig: ile Kiiltiir Ba-
kanlig1 arasinda diizenlenecek protokol esaslarina gore yiiriitiilecegi, Vakiflar Genel
Miidiirliigiiniin idaresinde veya denetimindeki mazbut veya miilhak vakiflara ait tagin-
maz kiiltiir ve tabiat varliklar ile gercek ve tiizel kigilerin miilkiyetinde bulunan han,
hamam, mescit, zaviye, mevlevihane, cesme vb. kiiltiir varliklarinin korunmasi ve de-
gerlendirilmesinin koruma kurullart karar1 alindiktan sonra Vakiflar Genel Miidiirlii-
giince yiiriitiilecegi, diger kamu kurum ve kuruluglarinin miilkiyetinde bulunan tagin-
maz kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunma ve degerlendirilmesinin bu kanun hiikiim-
lerine uygun olarak kendileri tarafindan saglanacagi belirtilmis, ayn1 Yasanin 51. ve
57. maddelerinde kiiltiir ve tabiat varliklarin1 koruma yiiksek kurulu ile koruma kurul-
larinin kurulus, gorev yetki ve ¢alisma sekli diizenlenmis, korunmasi gerekli taginmaz
kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunmasi ve restorasyonu ile ilgili iglerde uygulanacak
ilkeleri belirlemek Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Yiiksek Kurulunun gorevleri
arasinda gosterilmistir.
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2919 sayili Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Genel Sekreterligi Teskilat Kanununun 3.
maddesinin (1) bendinde ise, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi yonetiminde bulunan mil-
li saray, kosk, kasir ve miistemilatinin bakim, onarim ve muhafazasi ile ilgili hizmetle-
ri yapmak, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Sekreterliginin gérev ve sorumluluk-
lar1 arasinda sayilmigtir.

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Milli Saraylar Daire Bagkanlig1 biinyesindeki saray,
kosk ve kasirlar ile bunlarin icinde bulunan taginir kiiltiir varliklari, tarihi bahceleri ve
cevrelerinin koruma ve degerlendirme hizmetlerinin... yiiriitiilmesini saglamak iizere
kurulan “Koruma ve Degerlendirme Kurulu” nun olusumu, gorevleri ile ¢caligma usul
ve esaslarmi belirlemek amaciyla davaya konu yonetmelik yaymlanmis ise de, T.C.
Anayasasimin anilan maddesiyle idarelerin yonetim ve olusum bigimlerinin kanunla
diizenlenecegi... hikkme baglanmigtir.

Uyusmazlik konusu olayda, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi biinyesindeki kiiltiir varlik-
larinin bakim, onarim ve muhafazasi ile ilgili olarak 2919 sayili yasanin 2. maddesiyle
Milli Saraylar Daire Bagkanliginin olusturuldugu, bu olusumun dava konusu edilen
yonetmelikle degistirilerek bazi iiyeleri kurum disindan atanan kisilerden olugan Mil-
li Saraylar Koruma ve Degerlendirme Kuruluna kanunda 6ngoriilen yetki ve gorevle-
rin verilmesi sonucunda, anilan daire bagkanliginin gorev ve yetkilerinin kaldirildigi ve-
ya anilan kurulca paylagildig1, bu durumda Anayasada ongoriilen idarenin kurulusunun
kanunla diizenlenecegine iliskin hiikiimlere aykir1 olarak tesis edilen yonetmelikte hu-
kuka uyarlik bulunmamaktadir.

Diger taraftan, idare hukukunda diizenleyici islem niteliginde bulunan yonetmelikle-
rin ¢ikarilmasi ve yiiriirliige girebilmesi icin ilgili kanunda agik hiikiim bulunmasi, di-
ger bir deyisle kanunun 6ngordiigii, sinirlart ve icerigi belirlenen bir konuda yonetme-
lik ¢ikarilabilecegi gibi kanunda bdyle bir yetkinin bulunmamasi durumunda T.C. Ana-
yasasinin anilan 124. maddesinde belirlenen esaslar ¢ergevesinde idarelerce yonetme-
lik ¢ikarilabilecegi ongoriilmiistiir... yeni bir teskilatin kurulmasina, gérev ve yetkile-
rinin belirlenmesine yonelik olarak ¢ikarilan dava konusu yonetmeligin, Anayasanin
anilan maddesinde 6ngoriilen kanunlarin ve tiiziiklerin uygulanmasinit saglamak tizere
yonetmelik ¢ikarilacagina iligkin hiikmiine ... aykir1 oldugu agiktir.

Yukarida yer alan 2863 ve 2919 sayili Yasa hiikiimlerinin birlikte degerlendirilmesin-
den, miilkiyet iligkisine bakilmaksizin Kiiltiir ve Tabiat Varliklarmi Koruma Yiiksek
Kurulunun saptayacagi ilkeler dogrultusunda taginmaz kiiltiir ve tabiat varliklarinin ko-
runmasi kapsaminda muhafaza, bakim, onarim, restorasyon, fonksiyon degistirme is-
lemleri konusunda gerekli 6nlemleri almanin Kiiltiir Bakanligi’nin yetkisinde oldugu
tartigmasizdir.. Kiiltiir Bakanligi’na verilen bu yetkinin, Tiirkiye Biiyiik Millet Mecli-
si’ne devredildigine iligkin hi¢bir yasal diizenleme olmadan sozii edilen yonetmelik
hiikiimlerine gore ihdas edilen yetkiye dayanarak Milli Saraylar Daire Bagkanlig1'na
bagh kiiltiir varliklarini koruma ve degerlendirme hizmetlerinin yiiriitiilmesini sagla-
mak iizere 2863 sayil1 Yasadaki yetkilere sahip olarak “Koruma ve Degerlendirme Ku-
rullar1” olugturulmas: amaciyla diizenlenen... yonetmelik bu nedenle... hukuka uyarlik
bulunmamaktadir”.
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Danistay, yukarida belirtilen nedenlere dayanarak, dava konusu yonetmeligin iptaline ka-
rar vermistir.

3.2.5. Personele iliskin Yetkiler

Bagkanlik Divant’nin kendi personeline iligkin olarak yaptig1 idari islemler agisindan yet-
kileri Igtiiziikten ve Genel Sekreterlik Kurulus Kanunundan kaynaklanmaktadir. Bunlari
orneklemek gerekirse:

Ictiiziikten kaynaklananlar;
e Genel Kurul Salonundaki gorevlilerin kiyafetlerini belirlemek (ic. md.56/3).
e TBMM’nin i¢ hizmetlerine iliskin diizenleyici kararlar almak (I¢. md. 171).

*  TBMM Kkiitiiphanesinden yararlanma kosullarmi bir yonetmelikle saptamak (i¢. md.
173) (Bakarci, 2000, 263).

Genel Sekreterlik Kurulug Kanunundan kaynaklananlar;

e 13.10.1984 tarihli 2919 say1ih Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Sekreterligi Tegki-
lat Kanunu’na bagl cetvellerde belirtilen kadro sayist ile sinirli kalmak kaydryla, yilda
bir kez, kadro derecelerinde gerekli degisiklikleri yapmak,

e Personelin 6zliik haklarma iligkin yetkileri kullanmak,

¢ Komisyonlarda sozlesmeli olarak calistirilacak raportorlerin licret ve diger haklarini
diizenleyen kararlar almak,

¢ Yasama etkinlikleriyle ilgili 6zel bilgi ve uzmanlik gerektiren konularda ¢alistirilacak
sozlesmeli personelin ticretlerine, sézlesme usul ve esaslarini belirlemek,

e Uzman ve uzman yardimcilig1 kadrolarina iligkin atama ilkelerini belirlemek,

e Mecliste ¢alisan personele ddenen 6zel hizmet tazminatiyla ilgili konular belirlemek
(iba, 2001, 254-55) biciminde Szetlenebilir.

Bagkanlik Divani’nin TBMM’de gorevli biitiin personele ddenecek ek gostergelerin sap-
tanmasi konusundaki yetkisinin 375 sayili KHK nin yiirtirliige girmesinden sonra da de-
vam edip etmeyecegine Danistay 1. Dairesi 4.10.1990 tarihinde karar vermistir. Bu kara-
ra gore;

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun degisik 36 nc1 maddesinin (F) fikrasinda,
Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinde asli ve siirekli gorevlerde bulunanlarin kadro,
tinvan, derece, ek gosterge, intibak ve diger 6zliik haklarinin tespit ve kullanilma-
sinda Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Bagkanlik Divaninin yetkili olacag: agiklanmig
bulunmaktadir.

Diger taraftan, 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 3 iincii maddesiyle ek gos-
tergeler yeniden belirlenmis ancak, gostergelerin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde
gorevli personel icin uygulanacagi yolunda bir hiikiim getirilmemistir.

Aciklanan hiikiimlerden Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde asli ve siirekli gorevlerde
calisan cesitli hizmet siniflarina mensup personelin ek gostergelerinin tesbiti konusun-
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da Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanlik Divani’na taninan yetkide 375 sayili Ka-
nun Hiikmiinde Kararnameyle bir degisiklik yapilmadigi anlagilmaktadir (Danistay,
1.D., E.1990/111, K.1990/249, T.4.10.1990, 47-51).

3.3. Meclis Baskanhig Islemleri

Meclis Bagkanligr’nin idari olan ve Anayasadan kaynaklanan iglemleri, Meclisin biitiin bi-
na, tesis, eklenti ve arazisinde gerceklestirilen kolluk ve yonetim hizmetlerine iligkin olan-
laridir (1982 Any. md. 95/111).

Meclis Bagkanligi’nin bu yetkisinin 6ngoriildiigii benzer bir diizenleme Igtiiziikte kargimi-
za ¢ikmaktadir. Igtiiziigiin 14. maddesinde belirtildigi iizere; “Tiirkiye Biiyiik Millet Mec-
lisi’nin idari ve mali isleri ile kolluk islerini yiiriitmek ve denetlemek” bagkanin gérevleri
arasinda yer almaktadir (1ba, 2001, 242).

1961 Anayasast donemindeki bir yargi kararini, Meclis Bagkanligi'nin idari iglemlerine 6r-
nek olarak gosterebiliriz. 5.4.1978 tarihinde Sayistay Bagkanlig1 icin yapilan secime ilig-
kin olarak Sayistay Bagkani’nin aylik ve 6deneklerini ita amiri sifatiyla 6demeyen ve da-
vali idare kabul edilen Millet Meclisi Bagkanligi’nin bu isleminin iptali yoniinde dava agil-
mustir. Davanin goriilmesi gergevesinde, Sayistay Bagkani’nin se¢imi usulii tartisilmig ol-
makla birlikte, davact Sayistay Baskani’na gorevine basladigi tarihten itibaren aylik ve
odeneklerinin ita amiri sifatiyla Millet Meclisi Bagkanligi’nca verilmemesi islemi iptal
edilmistir. (Danistay, 5. D., E.1978/5410, K.1978/4239, T.27.12.1978, 298-301).

3.4. Sayistay Uyelerinin Secimi

Sayistay Bagkan ve iiyelerinin se¢cimi konusunda da TBMM nin yetkisi ve dzellikle se¢im
islemlerinin hukuki niteligi tartigtlmigtir. 1961 Anayasasi doneminde oldugu gibi 1982
Anayasas! doneminde de Sayistay bagkan ve tiyelerinin secimine yonelik olarak gerek Da-
nistay gerekse de Anayasa Mahkemesi’nin kararlari s6z konusudur.

1961 Anayasas1 doneminde Sayistay Birinci Bagkani ve yedi iiyesinin secimine iligkin
TBMM Biitge Karma Komisyonu karari ve bu karar1 onaylayan Cumhuriyet Senatosu ka-
rar1, dava konusu olmustur. Davaya bakan Danigtay 3. Dairesi, karar gerekgesinde yasama
organinin bu igleminin hukuki niteligine de deginmistir. Buna gore;

“... Sayistay Birinci Bagkanini se¢cme iglemi bir yasama islemi olmadig1 gibi bir igtii-
ziik diizenlemesi veya degistirilmesi de degildir. Keza, yasama dokunulmazliginin kal-
dirilmasi veya iiyeligin diismesi islemi de olmadigina goére Karma Komisyonca Sayis-
tay Birinci Bagkanini belirleme iglemi se¢cim yontemiyle gerceklestirilen bir atama ta-
sarrufu dolayisiyla bir idari tasarruftur. Bu atama tasarrufunun Meclislerin Genel Ku-
rullarinca ayr1 ayr1 onaylanmasi gereginin amaci, TBMM adina denetleme gorevi ya-
pan Sayistay’in Bagkanligi’na atanan kisinin, TBMM’yi olusturan meclislerce uygun
goriilmesi, benimsenmesinin saglanmasindan ibarettir” (Danistay, 3.D., E.1978/834,
K.1978/894,T.18.07.1978, 175-76).

TBMM, Sayistay baskan ve iiyelerinin se¢imi i¢in dogrudan gorevlendirilmemekle birlik-
te, bagkan ve iiyelerin nitelikleri ve atanmalarinin kanunla diizenlenecegi (Any. md. 160/3)
Anayasada 6ngoriilmiistiir. Bagkanlik i¢in aday belirlenmesi ve gerekli degerlendirmelerin
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yapilmasi amactyla On Secim Gegici Komisyonu kurulur. Daha sonra On Se¢im Gegici
Komisyonu tarafindan belirlenen iki aday arasindan TBMM Genel Kurulu’nca gizli oyla
secim yapilir (Bakirei, 2000, 490-92).

Sayistay Kanunu’nun ek 8. maddesi geregince, TBMM Genel Kurulu’nda yapilacak Sa-
yistay Birinci Bagkanlig1 secimleri i¢in s6z konusu olan siirecin bir benzeri Sayistay iiye-
leri i¢in de Ongoriilmiistiir. Buna gore iiyelerin se¢imi icin de gerekli degerlendirmeleri
yapmak ve aday belirlemek iizere On Se¢im Gegici Komisyonu yetkili kilmmistir. Komis-
yon’un belirledigi adaylar arasindan nihai se¢imi Meclis Genel Kurulu yapmaktadir.

Ek 8. madde 20.08.1996 tarihinde agilan iptal davasina konu edilmigtir. Ancak, Anayasa
Mahkemesi’'nin de isaret ettigi lizere;

“...komisyon, Plan ve Biitce Komisyonu’'nun tiyeleri arasindan siyasi partiler ile ba-
gimsizlarm TBMM’ndeki temsil gii¢leri oraninda ve ad ¢ekme usulii ile belirlenen on-
bes kisiden olusacak, mevcudun salt cogunlugu ile toplanarak gizli oyla karar vere-
cektir. TBMM kimi konularin 6n incelemesini kuracagi komisyonlara yaptirir. Bu du-
rum, toplu caligmanin dogal sonucudur. Komisyonlar ¢alismalarinda TBMM’ne yar-
dimc1 olmakla gorevlidirler.

TBMM nin bu yetkisini kullanirken se¢imin genel kurulda kolay ve siiratli bir bi¢im-
de sonuglandirilmasini saglamak amaciyla olusturulan bir komisyona hazirlik islemle-
rini yaptirmasinda (aday belirleme) Anayasa’nin 87. ve 160. maddelerine aykirilik yok-
tur. Sayistay Birinci Bagkani ve iiyeleri, 6n se¢cim gecici komisyonunca se¢ilmedigine
ve bu komisyonca belirlenen iki adaydan biri nihai olarak TBMM genel kurulunca se-
cildigine gore, genel kurula ait bir yetkinin komisyonca kullanildigindan s6z edile-
mez” (AYM, E.1996/58, K.1996/43, T. 20.11.1996, 225-26).

Anayasa Mahkemesi, belirtilen bu nedenlerle ek 8. maddenin iptal edilmesine yonelik is-
temin reddine karar verilmistir.

Bununla birlikte karg1 goriis olarak Sayistay bagkan ve iiyelerinin se¢ciminde TBMM  nin
Anayasa tarafindan acikga yetkili kilinmadigi, Meclisin bu yetkiyi 832 sayili Sayistay Ka-
nunu ile elde ettigi ileri siiriilmiistiir. Oyle ki, Sayistay Kanunu Anayasanin 6. maddesin-
de diizenlenen “higbir kimse veya organ kaynagini anayasadan almayan bir devlet yetkisi
kullanamaz” hiikmiine aykirilik tegkil etmektedir. Anayasa’nin 87. maddesinin yazilis1 ge-
regince, yasama organinin gorev ve yetkilerinin sinir1 ¢izilmistir. Ayrica, 87. maddede
TBMM’ye ait oldugu belirtilen diger bazi1 yetkilerin, mutlaka Anayasa’nin ilgili maddele-
rinde diizenlenmesi gerekmektedir. Boyle bir diizenlemenin yoklugu, Sayistay bagkan ve
iiyelerinin se¢imi igin s6z konusudur ki; bu durumda, TBMM kanun yoluyla kendisine
Anayasa ile verilmemis yeni yetkiler edinmektedir. Oysa ki, TBMM ye ait oldugu belir-
tilmeyen tiim gorev ve yetkiler, organik baglamda yasama faaliyetlerinin diginda kalmak-
tadir (Sabuncu, 1988, 403).

1982 Anayasasi doneminde, Sayistay secimlerinin dava konusu oldugu bir diger 6rnek de
TBMM Biitce ve Plan Komisyonu’nca yapilan ve 12.11.1985 tarihinde TBMM Genel Ku-
rulu’nca onaylanan segim iglemidir. Segim igleminin bir kisminm iptali i¢in Ankara 6. ida-
re Mahkemesi’'nde dava agilmis ve mahkeme de iptal isteminin reddine karar vermistir.
Ankara 6. Idare Mahkemesi’nin red karari aleyhine, davaci temyiz basvurusunda bulun-
mustur. Temyiz incelemesini gergeklestiren Danigtay 5. Dairesi 16.12.1987 tarihinde ver-
digi kararla temyiz talebini reddederek, ilk derece mahkemesinin kararini onamustir. Da-
nigtay 5. Dairesi’nin onama kararmin gerekcesine gore:

11




Sosyal Bilimler Dergisi 2004/1

#2709 sayili Anayasanin 125. maddesinde “idarenin her tiirlii eylem ve iglemlerine kar-
$1 yargl yolu agiktir...” hiikmii yer almakta, 2577 sayih Idari Yargilama Usulii Kanunu-
nun 2. maddesinin 1. fikrasinin (a) bendinde ise “idari iglemler hakkinda yetki, sekil,
sebep, konu ve maksat yonlerinden biri ile hukuka aykir1 olduklarindan dolayi iptalle-
ri icin menfaatleri ihlal edilenler tarafindan iptal davasi acilacagi ongoriilmektedir. Bu
hiikiimlerin birlikte degerlendirilmesi sonucunda iptal davalarinda idari yarg: denetimi
yapilabilmesi i¢in iki unsurun bir arada bulunmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu un-
surlar, idari makam ve bu makamca tesis edilmis olan, kesin ve yiiriitiilmesi zorunlu
nitelikte bir idari islemin varligidir. Idari makam ve mercilerin, idari gérevleriyle ilgi-
li olarak tesis ettikleri tek tarafli dogrudan uygulanabilir nitelikteki islemleri idari ig-
lem olarak tanimlanmaktadir. Bir islemin “idari islem” olarak tanimlanabilmesi i¢in o
islemin idari bir makam tarafindan tesis edilmis olmasi genellikle kabul edilmektedir.

Kuvvetler ayrilig1 ilkesini benimsemis olan Anayasamizda TBMM 'nin gorev ve yetki-
leri yasama bolimiinde diizenlenmistir. Bu haliyle TBMM Genel Kurulunun ve
TBMM Ictiiziigiine gore olusturulmus olan Plan ve Biitce Komisyonunun Anayasa
sistemimiz icinde “idari makam” olarak diisiiniilmesi hi¢bir bicimde miimkiin degil-
dir. TBMM Bagkanliginca TBMM’de gorev yapan personel hakkinda tesis edilen is-
lemlere karsi agilan davalarda ise, bu iglemler fonksiyonel agidan idari nitelik tagidi-
gindan ve TBMM Genel Kurulu ve Komisyonlarinin bir tasarrufu olarak diisiiniileme-
yeceginden durum uyusmazlik konusu isten farkli bir nitelige biirtinmekte ve bu ko-
nudaki davalar idari yargi mercilerinin gorev alanina girmektedir.

Aciklanan duruma gore, “idari bir makam” olarak kabul edilemeyecegi tartigmasiz
olan yasama organinin Sayistay’a liye secilmesiyle ilgili olarak 9.11.1985 tarihinde
Plan ve Biit¢ce Komisyonunca yapilan ve 12.11.1985 tarihinde TBMM Genel Kurulun-
ca onaylanmis olan tasarrufun idari yargi denetimine tabi tutulmasi olanak digidir” (Da-
nistay, 5.D., E.1987/2379, K.1987/1785, T.16.12.1987, 271-74).

Yukarida belirtilen kararlar 1g1¢inda Danistay’in 1961 Anayasast donemindeki yaklasimu ile
1982 Anayasasi sonrasindaki tutumu, birbirinden farklilik arz etmektedir. Yiiksek mahke-
me, 1978 yilinda vermis oldugu kararinda Sayistay’a iiye secimine iliskin Meclis komis-
yonu kararini bir idari iglem olarak kabul ederken; 1987 yilinda vermis oldugu kararla, bu
ictihadindan donmiis ve organik oOl¢iitii esas alarak, islemi gerceklestiren makamin yasa-
ma organt olmasi nedeniyle, s6z konusu se¢im igleminin bir idari iglem olamayacag1 sonu-
cuna varmistir.

AKILLIOGLUNAa gére Danistay, kararlari icinde tutarliligini koruyamamaktadir. Ciinkii,
temyiz incelemesini gerceklestiren Danigtay 5. Dairesi bir yandan organik 6l¢iitii Gnemse-
mekle birlikte, diger yandan bunun tek bagina yeterli olmadigi sonucunu doguran kararlar
da vermektedir. Oyle ki, Daire ¢ogunluguna gore, Meclis Bagkanligi’nin personel hakkin-
da yaptig1 islemlere kars1 acilan davalara bakilmig ve s6z konusu islemler iglevsel olarak
bir idari islem olarak kabul edilmistir. Eger organik 6lg¢iit tek bagina yeterli bulunmuyor-
sa, bu durumda oteki 6geleri olusturan konu ve bicim unsurlar dikkate alinacaktir. Danig-
tay 5. Dairesi’nin cogunluk tiyesi, TBMM Bagkanligi’nin personel hakkindaki islemlerini
islevsel acidan idari bulurken, Komisyon ve Genel Kurulun se¢ime iligkin iglemlerini ko-
nusu bakimindan idari bulmuyorsa, bu yaklagim ¢eligkili ve hatalidir. Ciinkii, TBMM Bas-
kanlig1’da Komisyon ve Genel Kurul kadar organik acidan yasama organina dahildir (Akil-
lioglu, 1988, 196).
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Danistay’in kararini elestiren ERKUT’a gore de, s6z konusu TBMM Kkarart, bir yasama is-
lemi olmadig: gibi parlamento islemi de degildir. Hukuki rejimi agikca belirli olmayan bii-
tiin devlet faaliyetlerinin idare hukuku kapsaminda diistiniilmesi gerekmektedir. Bu kabu-
liin dogal sonucu olarak, yasama islevine iligkin olmayan TBMM Kkararlarinin idare islevi
icinde degerlendirilmesi ve bu nedenle de iptal davasina konu olan bir idari iglem olarak
kabulii gerekir. Yiiksek Mahkeme’nin 1982 Anayasasi donemindeki yaklagimi ise, yalniz-
ca yeni bir yargi bagisiklig1 yaratmaktan teye gitmemektedir (Erkut, 1990, 76).

832 sayili Sayistay Kanunu’nun bazi maddelerini degistiren ve bu kanuna bir ek madde ek-
leyen 1.11.1990 tarihli ve 3677 sayili Kanunun 1.,2., 3. ve Gegici 1. maddelerinin Anaya-
saya aykirilig1 saviyla donemin ana muhalefet partisi SHP Grubu adima dava acilmustir. Ip-
tali istenen 3677 sayili Kanunun 2. ve 3. maddeleri, Sayistay Kanunu’nun Sayistay baskan
ve liyelerinin secimine iligkin olan 5. ve 6. maddelerinin degistirilmesine yonelik olup,
Gegcici 1. maddesi de Sayistay Genel Kurulu'nda halen devam etmekte olan iiye adaylig
secimleriyle ilgilidir. Anayasaya aykirilik sorunu, iptal isteminin anayasal dayanaklarindan
birini olusturan Anayasanin 87. maddesi acisindan incelenmistir. Inceleme ile Sayistay’in
kurulusu, tiyelerinin secimi ve hukuksal yapisi ile yasama organinin bu yondeki isleminin
niteligi ortaya konmustur. Buna gore:

“Anayasa Sayistay Bagkan ve iiyelerinin se¢imi konusunda agik bir kural koymamus-
tir. Ancak, bu konuda yasa ile yapilacak diizenlemenin de Sayistay’a iliskin Anaya-
sa’nin 160. maddesi ile TBMM nin gorev ve yetkilerini sayan 87. maddesinin 6ziine
ve soziine uygun olmasi gerekir.

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi adina denetim yapan anayasal bir organin Bagkan ve
iiyelerinin secimi Anayasa’da gosterilmemis ise de, bu secimlerin TBMM genel ku-
rulunca yapilmasi anayasal sistemin, diger bir anlatimla TBMM ile Sayistay arasinda-
ki iligkinin dogal sonucudur. Anayasanin 87. maddesi karsisinda, dava konusu 5. ve 6.
maddelerdeki secimlerin TBMM Biitge ve Plan Komisyonu’na birakilmasi, secimlerin
TBMM tarafindan yapilmis sayilip sayilmayacagi sorununu dogurmaktadir.

Tiirkiye Millet Meclisi Komisyonlari, TBMM Ictiizii§ii'ne gore kurulurlar. Ancak, is-
tisnai olarak Biitce Komisyonu’nun kurulug bi¢cimi Anayasa’nin 162. maddesi ile gos-
terilmistir. TBMM komisyonlari, onlar1 kuran ve onlar1 gorevli ve yetkili kilan meclis
genel kurullarina bagli olarak ve onlar adina parlamenter faaliyetlerin hazirlik safhasi-
n1 yiiriiten, meclis i¢i kuruluglardir....

Anayasa’nin 162. ve 164. maddeleri biit¢e yasasi tasarilari ile kesin hesap kanun ta-
sarilarini inceleme yetkisini Biitce Komisyonu’'na vermistir. Biitce Komisyonu’nun
gorevleri bu gergevede sinirlidir. Sayistay ile ilgili se¢cimler TBMM ’nin istisnai ola-
rak kullandig1r ve maddi anlamda, idari nitelikte olan bir yetkidir. Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi’ne ait bir yetki Biitce Komisyonu dahil hi¢cbir Meclis Komisyonun-
ca kullanilamaz

Yukarida aciklanan nedenlerle Sayistay Yasasi’nin 5. maddesi ile 6. maddesinin ii¢itin-
cii, dordiincii ve besinci fikralar1 Anayasa’nin 87. maddesine aykiridir ve iptali gerekir.

Sayistay Birinci Bagkani ve tiyelerinin TBMM yerine Meclis Komisyonlarinca segil-
melerini 6ngoren 5. maddesi ile 6. maddesinin {i¢lincii, dordiincii ve besinci fikralari-
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nin iptali ile ilgili gerekgeler gecici 1. maddenin iptali i¢in de aynen gecerlidir ve bu
yiizden gecici maddenin de iptali gerekir” (AYM, E.1990/39,K.1991/21,T.11.7.1991,
423, 454-58).

Anayasa Mahkemesi, yukarida belirtilen gerekcelerle ilgili maddelerin iptaline karar ver-
mistir. Sayistay’a liye secimi gibi bir birel kogul islemin yapilmasi konusunda Anayasa ile
yasama organina agik¢a yetki verilmemesine karsin, Anayasa Mahkemesi, TBMM nin bu
yetkiye sahip oldugunu kabul etmektedir. Bu yetkinin, TBMM Genel Kurulu’nca yapilma-
smin, TBMM ile Sayistay arasindaki iliskinin dogal bir sonucu oldugunu ifade eden Ana-
yasa Mahkemesi, islemin ilgili komisyonca degil Genel Kurulca yapilmasi gerekliligini
vurgulamaktadir.

3.5. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Uyelerinin Secimi

Anayasanin 6. maddesi diizenlemesine gore hicbir kimse ve organ, kaynagini Anayasadan
almayan bir devlet yetkisini kullanamayacaktir. TBMM nin, Radyo Televizyon Ust Kuru-
lu tiyelerini segme yetkisi acisindan en ciddi anayasal sorunu bu yetkisizlik durumu olusg-
turmaktadir. Her ne kadar TBMM’nin gorev ve yetkilerini genel olarak diizenleyen 87.
madde ayn1 zamanda “Anayasanin diger maddelerinde ongoriilen yetkileri kullanmak...”
biciminde kaleme alinmigsa da, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ve Kurul iiyelerinin se-
¢imi ile ilgili olarak Anayasada agiklik mevcut degildir. Bu nedenle, Kurul iiyelerinin
TBMM tarafindan secilmesi elestirilmekte ve se¢im bi¢imi dogrudan Anayasada 6ngoriil-
medigi i¢in Anayasaya aykir1 oldugu ileri siiriilmektedir (Bayraktar, 1998, 38). Sayistay ile
kargilagtirildiginda, aradaki fark, Anayasal diizenleme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sayis-
tay’mn olusumuna yonelik dogrudan anayasal bir diizenleme getirilmemekle beraber, bu-
nun kanunla yapilacagi Anayasanin 160. maddesinde belirtilmistir. Oysa ki, Radyo ve Te-
levizyon Ust Kurulu’na iligkin olarak, bu tarz bir diizenleme 6ngoriilmemistir.

13.04.1994 tarih ve 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaymlar1 Hakkinda
Kanunla bu yetkiyle donatilan yasama organinin, Kurul’a tiye se¢ciminin yasama igleviyle
ilintili olmas1 miimkiin degildir. Sayistay’a iiye se¢imine benzer bi¢cimde, bu se¢im iglemi-
nin de idari bir islem kabul edilmesi gereklidir. Ciinkii, ortada idari bir kurula yapilan, bi-
rel, 6znel ve bir kez kullanip tiikenen atama islemi s6z konusudur.

4. SONUC

Kuvvetler ayrilig1 ilkesinin geregi olarak tek egemenlik ¢atisi altinda olugan yasama - yii-
riitme - yargi organlarindan, yasama ve yiiriitme iligkisi, ayn: zamanda hiikiimet sistem-
lerinin olusumuna kaynaklik etmistir. Bu ¢ercevede yasama ile yiiriitme, arasindaki is-
levsel farklilik her zaman ¢ok kesin ve net ¢izgilerle ortaya konamamaktadir. Bu neden-
le genel, nesnel, bir kez uygulanmakla tiikenmeyen yasama islemleri ile 6znel, birel ve
bir kez uygulanmakla tiikkenen idari islemlerin mutlaka ilgili organlarca yapilmasi gerek-
tigini ya da diger bir deyisle yapildigini iddia etmek miimkiin degildir. Yasama ve yiiriit-
me organlarinin klasik alanlarina yonelik islemleri onlarin islev alanlarinin sinirlarini or-
taya koymakla birlikte; bu organlarin, istisnai olarak degerlendirebilecegimiz ve bir di-
gerinin alanina iligkin iglem yapabilme kaabiliyetleri / yetkileri onlarin asil iglevlerini
ortadan kaldirmamaktadir.
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Kuvvetler ayriliginda, kuvvetlerin birbirlerinin faaliyet alanlarina yonelik islemlerde bu-
lunmalarindan kaynaklanan “fonksiyon gasb1” kavramini, farkli kuvvetleri temsil eden ya-
sama ve yiiriitme organlarinin iglemlerine uyguladigimizda; belki de, kaginilmasi miimkiin
olmayan en 6nemli sonug, mutlak bir islev ayrimina gidilemeyecegidir. Clinkii, organlarin
yapilart geregi kendi islev alanlart diginda islem ya da faaliyette bulunmamalar olanak di-
st goziikmektedir. Aksi hal, her iki organin islev alani acisindan ciddi anlamda bir yavas-
ligin dogmasina neden olacaktir. Yiirtitme organinin kendi birimlerinde diizenleyici islem
yapma gereksinimlerinin giderilmesi i¢in yasama organinin islem yapmasinin beklenmesi
ile yasamanin kendi biinyesindeki unsurlar agisindan yapilmasi gerekli birel islemler baki-
mundan yiiriitme organma muhta¢ kilinmasi arasinda dogacak tikaniklik sikintist agisindan
bir fark yoktur.

Ancak, yasama organina taninan ve belli bir ge¢cmisi olan idari islemlerde bulunabilme
yetkisinin, halen varligini siirdiirmesi de tartigmaya aciktir. Buna en giizel 6rnek olarak,
Meclisin Milli Saraylara iligkin yetkilerini gosterebiliriz. Yasama organinin baz1 idari is-
lemleri yapabilme yetkisinden arindirilmasi yoluna gidilirken dikkat edilmesi gereken nok-
ta; yasama organinin biinyesi i¢inde olmayan ve yiiriitme organinin, bakanliklar1, dolayisty-
la idare oOrgiitii ile rahatlikla yapabilecegi alanlarin secilmesi geregidir. Sonug itibariyle; bu
yetki azaltimina karsin ne yasama organini yalnizca kendi klasik alanina hapsetmek olasi-
dir ne de idareyi kendi islev alantyla sinirlamak dogrudur.

Yasama ve yiiriitme organlarmin iglev alanlarinin smirlarni belirginlestirmek 6nemli ol-
makla birlikte; bugiin i¢in lizerinde durulmas: gereken asil sorun, kuvvetlerin yaptig1 is-
lemlerin yargisal denetiminde karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle, yasama organmnin yaptigi
idari iglemler acisindan idari yargi yolunun agilmasi, hukuk devletinin koklesmesi ve etki
alanim yayginlagsmasi bakimindan bir gerekliliktir. Anayasanin 36. maddesinde diizenle-
nen hak arama hiirriyetinin yagama gecmesi ve anlam kazanabilmesi i¢in, yasama organi-
nin idari iglemlerinin yargi organlarinca denetlenmesi zorunluluk arz etmektedir. Anayasa-
nin 125. maddesinde “idarenin her tiirlii eylem ve islemlerine kars1 yargi yolu agiktir’” de-
nerek yargisal denetim mekanizmasi olugturulmugtur. Her ne kadar, islemi yapan yasama
organi da olsa, maddi dlciit geregince yapilan islemlerin idari nitelikli olmasi, yasama or-
ganini da o islem agisindan idare konumuna sokacak ve dolayistyla 125. madde kapsamin-
da degerlendirilmesine neden olacaktir. Islemleri yapan makamin yasama orgam olmast,
sirf bu niteligi sebebiyle, idari islemler acisindan yargisal denetimden ayrik tutulan halle-
rin kapsamini genisletmek sonucunu dogurmamalidir.

Buna karsin, Anayasanin 87. maddesinde yasama organinin yapabilecegi belirtilen ve
fakat idari nitelige sahip islemlerin, organik 6l¢iit geregince yasama islemi olarak ka-
bul edilmesi ve yargi denetiminin kapsami digina ¢ikarilmasi Anayasanin 2. maddesin-
de diizenlenen hukuk devleti ilkesi ile bagdagsmamaktadir. Ciinkii, bu kabul ile yargisal
denetimin kapsami daraltilarak, yasama organinin bu tiir islemleri icin yargi yolunun
onii kapanmaktadir.

Islemlerin, yasama islemi oldugunu bir an igin kabul ettigimizde, yarg: yolunun agilabil-
mesi i¢in, iglemlerin muhataplarina Anayasa Mahkemesi’ne bagvurma hakkinin taninmasi
bir ¢cozlim Onerisi olarak goriilebilir. Ancak, idari islemlerin niteligi geregince, alaninda
uzmanlagmig olan idari yargida denetlenmeleri daha yerinde olacaktir.
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Teknolojiyi Kullanmak ve Teknogercekci Olabilmek

Using The Technology And Being A Technorealist

Isil KABAKCI*
H. Ferhan ODABASI**

Oz: Uriin, siireg, bilgi, amag ve anlam boyutlarina sahip olan teknoloji, yasammmizin her
boyutunda yer alarak bizlere heyecan verici degisiklikler ve kolayliklar sunmasinin yam
swra, yeni gerilim ve tehlikeleri de beraberinde getirir. Toplumbilimciler, teknolojinin top-
luma etkileri acisindan teknolojik iyimserlik ve teknolojik kotiimserlik olmak iizere iki zit
goriis oldugunu belirlemiglerdir. Bu iki zit goriis arasinda bir uzlasma ve daha dengeli bir
fikir birligi saglayan teknogercekgilik, teknolojiyi kendi yasam bicimimize ve degerlerimi-
ze uygun olarak kullanmanuz gerektigini savunan bir goriistiir. Bu dogrultuda, bu ¢alig-
mamn temel amact, dengeli teknoloji kullamimi icin teknogercekgikligi agciklamak ve tek-
nogergekcilik ilkelerini ayrintili bir sekilde incelemektir.

Anahtar sozciikler: Teknoloji kullanimi, teknogercekgilik, teknolojik iyimserlik, teknolo-
Jik kotiimserlik.

Abstract: Technology has production, information, purpose and meaning dimensions.
Technology takes part in all areas of our life and offers exciting variations and facilities,
besides producing new stress and risk sources. Sociologists have stated that there are two
opposite opinions, technological determinism and technological pessimism, as to the
effects of technology to society. Technorealism is an opinion which defends that we must
use the technology as appropriate to our values. In this direction, the purpose of this study
is to clarify “technorealism” for using the technology and to examine the principles of
technorealism in detail.

Key words: The use of technology, technorealism, techodeterminism, technopessimism.
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1. GIRIS

Insanligin ilerlemesini saglayan en kuvvetli giic, hizla gelisen ve yayilan teknoloji olmus-
tur. Teknoloji, bir boyutu ile yasami daha kolaylagtirmak icin insanin dogaya katkis1 olma-
smin yani sira aynt zamanda da insanin ¢evreyi, bununla birlikte ortami, daha sonra da ev-
reni anlama cabasidir.

Teknoloji, iiriin, siire¢ (iiretim), bilgi, amag¢ ve anlam (tinsellik) boyutlarini icermektedir.
Teknoloji, iiriin boyutu ile yalnizca bir makine, makine iireten makine ya da teknik olarak
diisiinebilir. Ama, bir iiriin olan teknoloji ayn1 zamanda insan diisiincesi, emegi ve cabasi-
m gerektiren bir siirectir. Uriin ve siire¢ boyutlar1 olan teknoloji, insanin dogaya bir katki-
s1 olmas1 ve bir insan etkinligi olmasi ile de bilgi boyutuna sahiptir. Her tiir teknoloji, ya-
sama sahip cikmak, sorunlara pratik ¢oziim getirmek ¢abasi ile bir amaca yonelik olup,
¢evremizi, ortamlari ve evreni tanimaya ¢alisma ile de belli bir anlama sahiptir. Bu neden-
le de teknolojinin bir kendi i¢ isleyisi vardir (Inam, 1999).

Birey ya da toplumlarin bir kez teknolojinin diginda kalmalar1, “hayatin diginda kalmalar1”
anlamina gelmektedir. Teknoloji, ayni tiirden araglarin “daha iyisine” ulagsma ve bu daha
iyinin “etkinligi” oraninda, insan hayatini etkilemekte ve degistirmektedir. Ellul, biiyiicii
ile teknoloji arasinda yapisal bir benzerlik oldugunu ifade etmektedir. Nasil ki biiyiicii, iz-
ledigi siiregler igin degil yagmuru yagdiramadigi i¢in ayiplanir, kiigiik diistiriiliir, kinanirsa,
teknolojinin basarisiz oldugu ya da bireyleri hayal kirikliklarina ugrattig1 ve toplumlar fe-
laketlerle karsilastirdig1 yer ve zamanlarda da ayni benzer tepkilere ve davraniglara rastla-
mur (Usiir, 2001).

Teknoloji, yasamimizin her boyutunda yer alarak bizlere heyecan verici, sasirtici degisik-
likler ve kolayliklar sunar. Ayn1 zamanda teknoloji, hayati1 daha kolay ve daha zevkli yap-
t181 gibi ¢ogumuza daha saglikli, daha varlikli bir hayat sunup, daha akilc1 olmaya giidiiler.
Bunlarin yani sira teknoloji, yeni gerilim ve saskinlik tiirleri tireterek ve fiziksel ortamlari-
mizin biitiinlesmesine yeni tehlikeleri empoze ederek, tahmin edilemeyecek sekillerde is,
aile ve ekonomik yasantilarimiz1 da etkiler. Bu nedenle de, teknoloji kendi i¢inde bir ikile-
mi de beraberinde getirir.

Ucaklar, su ana kadar kullanilan ulagim teknolojileri i¢inde en giivenilir olan1 iken endige
verici pek cok ucak kazasini da beraberinde getirebilmektedir. Kimyasal maddeler, yiye-
cekleri 6liimciil mikroplardan korurken, insanlar i¢in 6liimciil bir riske de sahiptir. Hi¢bir
teknoloji miikkemmel derecede giivenilir degildir (Guest, 2001). Dahasi elektrik ampulii
icat edildigi zaman New York Times gazetesi bunun korliige yol acabilecegi uyarisinda bu-
lunmustu. Tletigim teknolojilerindeki hizli degigim ve gelismeler, insan hayatina yeni tek-
nolojiler katip, zaman ve mekan tasarrufu saglarken, bir yandan da bireysel dzgiirliikleri
kisitlayarak insan hayatin1 belirli bir diizeye kadar sinirlama hakkia da sahiptir. Bunun ya-
n1 sira cogu teknoloji insan hayatini kolaylagtirirken, bir yandan da tehlikeli olabilir. Goriil-
diigii gibi teknoloji bir yandan en iyi dostumuz iken bir yandan da en tehlikeli diismanimiz
olabilir. Diger bir ifade ile teknolojiler hayati kolaylastirmakta, uzakliklari kisaltmakta, ve-
rimi arttirmakta, ama bir diger boyutu ile de teknolojiler insan yasayisina sahip olarak, bi-
rey ve toplumlarin yasamini da denetim altina almakta ve sahiplenmektedir (Inam, 1999).
Bu nedenle, teknolojiyi kullanmak dncelikle birey olarak ve toplum olarak, teknolojiyi an-
lamay1 ve anlamlandirmay: gerektirir.
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2. TEKNOLOJi KULLANIMINA ILIiSKIN SINIFLANDIRMALAR

Teknoloji, kavram olarak da bir yoniiyle, fiziki nesnelere, aletlere ve siireglere isaret eder-
ken bir yandan da toplumsal ve bireysel agidan bir anlam tagimaktadir (Ural, 2000). Kav-
ram olarak iki boyutta incelenen teknolojinin topluma etkilerini aragtiran toplum bilimci-
ler teknolojinin topluma etkileri acisindan teknolojik iyimserlik ve teknolojik kotiimserlik
olmak tizere iki zit goriis oldugunu belirlemislerdir (Coskunoglu, 2001; Kuban, 1999;
Usiir, 2001):

1. Teknolojik Iyimserlik (Teknolojik Determinizm): Bu goriise gore, teknoloji kendi ic di-
namigi olan ve kendi kendine bir gelisim izleyen bir olgudur. Diger bir ifadeyle, bu
goriis, “teknolojiyi” dogal, “teknolojik degismeyi” de dogal siire¢ olarak kabul eden
bir goriistiir. Bu gelismeye miidahale edilmezse, teknoloji toplumu mutlu yarinlara
gotiirecektir. Teknolojik iyimserligin u¢ noktas: “teknoloji hayranhg: (technophili-
a)” olarak ifade edilmektedir. Teknoloji hayranlig1, gerekli gereksiz tiim yeni teknolo-
jilerin hayata gecirilmeye ¢alisilmasi ve bunun bir gii¢ simgesi haline getirilmesi ola-
rak ifade edilmektedir (Giircan-Namlu, 2002). Teknoloji hayrani kisiler, teknolojiyle
cok ilgili ve teknoloji kullanmaya cok istekli olup, en yeni ve en son teknolojilere ula-
sarak bunlart kullanma konusunda kendi aralarinda adeta yaris igcinde olan kisilerdir
(Spresser, 1998).

2. Teknolojik Kotiimserlik: Bu goriise gore, teknoloji kimi egemen gii¢lerin elinde insa-
n1 ve dogay: denetleme giiciine sahiptir. Bu egemen giiclerin bu teknolojileri dolayi-
styla da toplumu giderek daha fazla somiirecegi, denetlemeye alacag ve ele gecirece-
&i kaginilmaz bir gercek oldugu goriisii hakimdir. Ayrica, bu goriise gore teknoloji, in-
sanlar1 siirekli tiiketime, sig bilgilere, yasam kolaylig: ile uyusukluga ve bagimliliga
stiriklemektedir. Teknolojik kotiimserligin ug noktasi, “teknoloji korkusu (technop-
hobia)” olarak ifade edilir. Teknoloji korkusu, her tiir teknolojiyi reddederek, tekno-
lojiye uyum saglayamama, teknoloji iiriinlerine yonelik, korku, rahatsizlik ve kaygi
duymak olarak tanimlanmaktadir (Namlu-Giircan, 2002; Spresser, 1998). Teknoloji
korkusuna sahip bireyler, miimkiin oldugunca tiim teknolojilerden uzak durmay: ve
kagmayi tercih ederler.

3. TEKNOGERCEKCILIK

Teknolojiye iligkin her iki zit goriis ve tutum ile teknolojinin kimi zaman dost kimi zaman
da diisman olmast, “bu teknolojik degisiklikler iyi midir, yoksa kotii miidiir?” ya da “biz
bu degisikliklere kucak m1 agmaliy1z, yoksa bu degisikliklerden kaygi m1 duymaliy1z?” so-
rularini akla getirmektedir

Gegtigimiz yillarda, bu ve bunun gibi sorulara cevap olarak ve teknoloji tizerine yapilan
tartigmalardaki asirt derecedeki abartili ya da iki u¢ noktadaki fikirlere karsit olarak, bir
grup teknoloji yazari bir araya gelerek 12 Mart 1998°de teknolojiye iliskin yeni ve daha
dengeli bir fikir birligi olusturarak teknogercekcilik hareketini baslatmislardir (Benna-
hum, Biggs ve digerleri, 1998). Teknogergekgilik, teknolojinin topluma etkisi tizerinde iki
z1t goriis olan teknolojik iyimserlik ve teknolojik kotiimserlik arasinda bir uzlagsma ve fi-
kir birligidir. Kendilerini teknogercekci ya da diger bir deyisle teknoloji elestirmeni ola-
rak ifade eden 12 teknoloji yazara gore teknogercekgilik; mikrogiplerin, dijital bit’lerin
ve etkilesimli bilgisayar aglarinin yiikselisiyle meydana gelen degisiklikler tizerinde dii-
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stinmenin daha ayrintili bir yolu olarak tanimlanmaktadir (Bennahum, Biggs ve digerleri,
1998). Teknogercekeilik, teknolojiye kargsi bireylerin ve toplumlarin tutumlarini ifade eden
sifirdan eksi sonsuza (-¢) dogru uzanan boyuttaki teknoloji korkusu ve sifirdan art1 sonsu-
za (+%°) dogru uzanan boyuttaki teknoloji hayranligina karsi rasyonel bir denge noktasidir.
Diger bir ifadeyle, teknogergekgilik, teknolojinin tiretimi ve tiikketiminde yeni ve daha den-
geli bir fikir birligidir.

Teknogergekeilik, bilgi cagr soylemleri olarak adlandirilan teknolojinin esitsizlik ve tekel-
lesme gibi tiim toplum problemlerini ¢ozebilecegi diisiincesinin ya da toplumun mahremi-
yeti korumak ve kiiresel erigsimi saglamak gibi tiim teknoloji problemlerini ¢6zebilecegi
inancinin anlamsizligini ortaya koymaya galigir (White ve Walker, 1999). Teknogercekgilik,
teknolojinin sundugu araglarin ve teknolojiyle etkilesim saglayan ortamlarin insan evrimi
ve giinliik yagsantidaki rolii hakkinda ayrintili olarak diistinmemizi gerektirmektedir. Bu bo-
yutu ile teknogergekgilik, etkili teknolojik doniigiimiin tarih boyunca gerceklesen yaygin
degisim dalgasiin bir devami oldugunu anlamamiz acisindan da 6nemlidir. Otomobil, te-
lefon ve televizyonun tarihine baktigimizda (sadece ara¢ olarak degil, ayn1 zamanda orta-
ya ¢ikiglari acisindan da) g6z ardi edilemeyecek maliyetlerinin yani sira derin faydalarinin
oldugunu da goriiriiz. Bu nedenle de bugiiniin gbze ¢arpan teknolojilerinden bizi kutsama-
larin1 bekliyoruz, oysa ki ergonomik tasarim ve uygun kullanim ile ortaya ¢cikmasi olasi bek-
lenmedik sonuclar ve tehlikeler, her an i¢in temkinli olmamiz1 gerektirmektedir (Benna-
hum, Biggs ve digerleri, 1998).

Kendilerini teknoloji elestirmenleri olarak nitelendiren teknogercekg¢ilerin hedefi, teknolo-
jiyi ne bag tac1 yapmak ne de ondan uzak durulmasini saglamaktir. Hedef, teknolojiyi an-
lamak ve teknolojiyi temel insan degerleri ile tam olarak uyumlu bir sekilde hayata gegir-
mek ve kullanmaktir. Teknogercekciler, teknolojiyle yasadigimizi fark edip, ¢oziimler ara-
mak ve teknolojiyi kor bir akis icinde siiriiklenerek degil, kendi yagam bicimimize yaki-
san, degerlerimize uygun diizenlemelerle yasamamiz gerektigini savunmaktadirlar.

4. TEKNOGERCEKCILIK ILKELERI

Teknogercekgilik hareketinin zaman igerisinde gelisen 8 ilkesi vardir. Bu ilkeler agagida
kisa agiklamalarla siralanmistir (Technorealism, 1998; Bennahum, Biggs ve digerleri,
1998; White ve Walker, 1999; Coskunoglu, 2001):

1. Teknoloji notr bir olgu degildir: Teknolojilerin kullanim amaglart, biiyiik oranda tek-
nolojinin kendi yapisi tarafindan belirlenir. Teknoloji, nasil kullanildigmin yani sira bir biga-
§1n cinayet, yemek pisirmek ve bir ameliyatta sagliga yonelik kullanimi gibi aligilmus tiir-
den orneklerdeki gibi ne i¢in, hangi amaca yonelik kullanildigina bagl olarak iyi ya da ko-
tii etkilere sahiptir (Chandler, 2000). Ornegin, bir yazi yazma teknolojisi olarak diigiiniilen
daktilo, faydas1 ve zarar1 kullanim amacina bagli olarak degistigi icin notr bir teknoloji de-
gildir (Postman, 1993). Her teknolojinin maksath ya da maksatsiz bir sekilde toplumsal,
politik ve ekonomik alana hizmet etme giicli vardir. Degisik teknolojilerin, kullanim egi-
limlerini géz oniinde bulundurmak, degerlerimizi ve isteklerimizi yansitan teknolojileri
aray1p bulmak hepimiz i¢in 6nemlidir.

2. internet, bir devrim fakat bir iitopya degildir: internet, sivil toplumun Grgiitlenmesi-
ne ve bilgi degisimine olanak saglayan demokratik bir platform olup, toplum, hiikiimet ve
insanlar icin genis bir yelpazede olanaklar sunan olaganiistii bir iletigim aracidir. Internet,
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ihtiyag¢ duyulan tiim bilgilere zaman ve mekan sinir1 olmaksizin ulagilmasina olanak ver-
mektedir. Bilgiye ulasma ve iletisim kurmada biiyiik olanaklar saglayan Internet’in bu
olanaklarmin yani sira, diger toplumsal ortamlarda oldugu gibi birbiriyle ¢elisen ve mah-
remiyet sinirlarini tehlikeye atan unsurlari da vardir. Hizli bir kiiresel dagilima sahip olan ve
herkesin fikirlerini 6zgiirce paylastig1 bir ortam olan Internet, 6zellikle kiiiik yastaki tek-
noloji okuryazarlig1 kazandirilmaya ¢aligilan ¢ocuklar i¢in siddet, taciz, pornografi ve so-
miirli gibi bazi1 tehlikeleri de beraberinde getirmektedir (Odabasi, 2002). Bu tehlikesinin
yani sira, Internet’te sadece gectigimiz yilda 2 milyar dolara mal olan 400.000’den fazla
bagkalarinin kimligini kullanma hirsizhig1 oldugu, internet araciligiyla yayilan viriislerin bil-
gisayara 6 milyar dolar1 gecen bir maliyette zarar verdigi belirlenmistir (Davenport ve
Griinberg, 2001). Bu nedenle, Internet’in bir iitopya olmadigi ayn1 zamanda, insanlik icin
pek cok tehlikeleri de beraberinde getirdigi aciktir.

3. Hiikiimetler, elektronik boyutu smirlandirmada 6nemli hak ve sorumluluklara
sahiptir: Yeni teknolojilerin kullanim1 ve topluma entegre edilmesinde, bu teknolojilerin
cok sayidaki insan i¢in en faydal sekilde kullanimina yonelik ¢aligsmalar yapilmasinda hii-
kiimetlerin 6nemli sorumluluklart vardir. Demokratik degerlerin koyucusu olan hiikiimet-
ler, yeni teknolojilerin kullanimu ile ilgili kurallar1 belirlemelidirler. Unutulmamalidir ki,
her ne kadar yeni teknolojiler bir takim 6nemli firsatlar icerseler de, bu teknolojileri insan-
ligin ortak ¢ikarlart dogrultusunda tireten, kullanan ve denetleyen toplumsal giicler olmak-
sizin bu yeni teknolojilerden olumlu sonuglar beklemek miimkiin degildir.

4. Enformasyon bilgi degildir: Birbirleri ile ¢ok sik karistirtlip, kimi zaman yanlig kul-
lanilan enformasyon ve bilgi kavramlar: birbirinden farkl: iki kavramdir. Bu iki kavram
arasinda ¢ok ince fakat olduk¢a dnemli bir fark vardir. Enformasyon, diizenlenmis veri
olarak tanimlanirken, bilgi ise kisisel anlamda diizenlenmis enformasyon olarak tanim-
lanmaktadir. Diger bir ifade ile, enformasyon, yazili, sozlii ve gorsel bir mesajdir ve me-
saj1 alan kisinin algilamasinin degismesi ve yargisi iizerinde etki yapmay1 amaclar. Bilgi
ise, insanlarin beynindedir ve insanlarin tiim yasamlar1 boyu 6grendiklerinin, deneyim
yoluyla kazandiklarmin toplami olup, inang, deger ve deneyimlere dayanmaktadir. En-
formasyon nasil verilerden iiretiliyorsa, bilgi de enformasyondan iiretilen bir doniisiim
driiniidiir (Barutgugil, 2002).

Teknoloji, insanlara daha az maliyet ve cabayla enformasyona ulagsma olanag: saglama-
sinin yani sira, bu ¢cok sayidaki enformasyon, bilgiye ulagsmada daha fazla karisikliga ve
yetersizlige yol acabilmektedir. Ornek olarak, Internet’te bir arama motoruna girilen ba-
sit bir anahtar sozciik, binlerce kaynag: tarayarak istenilen enformasyona ulasilmasina
engel olabilir (Shenk, 1999). Bu nedenle, cok miktardaki veri ve enformasyona kolay
yolla sahip olmanin iistiinliigii, bilimsel ¢alismalar sonucu elde edilen bilginin 6ncelik-
li 6nemini unutturmamalidir.

5. Egitim kurumlarim internet agina baglamak, egitim sorunlarimi tamamen ¢oz-
mez: Yasamumizin her alaninda yaygin olarak kullamilan Internet, kullanicilara sundugu
bilgiye kolay ulagim ve hizli iletisim hizmetleri ile egitim alaninin da pek ¢ok yenilik ge-
tirmistir. Internet’in 6gretim amacli kullanimi, evrensel diizeyde Internet’in sundugu ileri
iletisim ve bilgiye erisim teknolojileri kullanilarak, her 6grenciye herhangi bir zaman di-
liminde, kendi 6grenme hizinda, kendi belirledigi icerikte, kendi istedigi bicimde ¢aligma
olanagi saglar.
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Internet’in 6gretim ortamlarinda kullanimi, uzun dénemde &grencilere Gnemli beceriler ka-
zandirmaktadir. Oncelikle dgrencilerin, iletisim kurma, aragtirma yapma, bilgiye ulasma
ve paylagsma becerilerinin gelismesine olanak verir. Boylece, 6grencilerin ig yasamlarinda
da arastirmact, iletisimci ve ekip caligmasina istekli, kendi bilgi kiimelerini kendisi olustu-
ran grenciler olmalarim saglar (Altun ve Altun, 2001). Internet’i egitim ortamlarinda kul-
lanmak, 6gretmenlere disiplinler arasi iletisim ve bilgi alig verisi gerceklestirme, 68renci-
lerle etkili iletisim kurma, kendilerinin ve 6grencilerinin ¢aligmalarini yaymlama olanagi
saglar.

Artan yeni bilgi ve becerilerin kazandirilmasinda, 6grencilerin 6grenme aligkinliklarinin ve
deneyimlerinin zenginlestirilmesinde 6grencilere, 6gretmenlere ve egitim kurumlarina pek
cok faydalar saglayan Internet, her tiir 6gretim etkinligi i¢in uygun bir 6gretim arac1 degil-
dir. Ozellikle beden ve zihin gelisiminin tamamlanmadig1, 0-18 yas grubunun egitimi icin
son derece sinirlt olarak kullanilmalidir (Vural ve digerleri, 2001).

Yapilan aragtirmalar dogrultusunda, egitimciler, egitsel tasarimcilar ve kurs gelistiriciler,
Internet iizerinden psikomotor ve tutumsal becerilerin 6gretilmesinin ¢ok simrli oldugunu
belirtmisledir (Driscoll, 1998). Problem ¢6zme ve ayrintilari birbirinden ayirma gibi bilig-
sel becerilerin Internet’le 6gretilmesi kolaydir. Fakat, fiziksel hareket ve diisiinmenin kar-
magtk kombinasyonunu gerektiren psikomotor becerilerin ve tutumsal becerilerin Inter-
net’le 6gretilmesi zordur. Internet’le 6gretim tam 6gretme yetenegine sahip degildir, egiti-
me yardimci olma 6zelligine sahiptir. Bu nedenle Internet’in 6gretim amagli kullanimi, ge-
lismis bilgisayar donanimi diginda Internet erisimi i¢in gelismis ag kapasitesi ve ag girisi-
ni igine alan saglam bir teknik alt yap1 gerektirmesi, 6grencilerin Internet araglarini kullan-
maya aligmalari icin belirli bir uyum saglama siirecine gereksinim duymalari, gerekli bil-
gisayar donaniminin ve yaziliminin karsilanmasi ve teknik personel gereksiniminin saglan-
mast icin finansal acidan egitim kurumlarina belli bir yiik getirmesi nedeniyle de bazi sinir-
liliklar icermektedir (Khan, 1997; Driscoll, 1998; McCormack ve Colin, 1998). Dolay1sty-
la, Internet’in egitim amach kullanimi icin 6nceden hazirlik yapilmadigi, ortam ve sartlar
hazirlanmadig1, gretmenlere Internet’le 6gretim icin gerekli beceriler kazandirilmadig: du-
rumlarda egitim kurumlarini Internet’e baglamak yarardan cok zarar getirecektir.

Internet’in egitim amagli kullanim1, 6zenli bir planlama ve hedef kitlenin gereksinimleri-
nin dogru bicimde belirlenmesi ile miimkiindiir (Ozaygen, 2000). Ayrica, internet’in egi-
tim amacli kullanimi1 6grenci, 6gretici, yonetici, sistem gelistirici ve egitim tasarimcilarinin
stk1 bir igbirligi ile caligmasina dayanir. Ancak bu sekilde sinirliliklari en aza indirerek, egi-
tim kurumlarini Internet agina baglamak, belirli egitim sorunlarina ¢oziim saglayacaktir.

6. Enformasyon korunmalidir: Yaratilmis iirtinleri ve yaraticiligi korumak icin gerekli
hukuksal 6nlemler alinmalidir. Hukuki koruma 6nlemlerinin yani sira, teknogercekgiligin
savundugu bireylerin ve toplumlarin kendi otokontrolleri, enformasyonun korunmasinda
oldukga 6nemli bir role sahiptir. Entelektiiel miilkiyetin hukuki cer¢evelerde koruma al-
tina alinmasinin topluma ve bireye katki getirecegi kugkusuzdur (Baase, 2003). Entellek-
tiiel miilkiyeti glivence altina alinan birey, iirettiginin degerini giivenceye alir. Boyle bir
glivence ise toplumda benzer faaliyetlerde bulunan diger bireylerin yaratici ¢aligmalari-
ni1 destekler.

7. Hava kamunundur ve frekans spektrumlari kamu yararma kullamlmalhdir: Fre-
kans spektrumlar1 kamu yararina olan yayinlar i¢in kullanilmalidir. Bu kamu mali, 6zel kul-
lanima verildigi zaman, hiikiimetler tarafindan degerinin karsilig1 alinmalidir.
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8. Teknolojiyi anlamak, kiiresel yurttashgin énemli bir bilesenidir: Teknolojiyi, tek-
nolojinin boyutlarini ve sinirlarini anlamak, sagladig olanaklart ve neden oldugu problem-
leri bilmek katilimer yurttas olmanin 6nemli bir yiikiimliiliigtidiir. Kritik ve elestirel diisiin-
me becerisi ile var olan teknolojilerin farkina varip, bu teknolojileri amag ve ihtiyaglar
dogrultusunda kullanma becerisi en 6nemli kiiresel yurttaglik gorevidir. Teknolojilerin
kullanim1 ve onlardan yarar saglanmasinda her bireyin kendini denetlemesi (otokontrol) ve
bu teknolojiler tizerinde demokratik denetleme hakkini kullanmas: gereklidir. Daha genel
bir ifade ile, kiiresel yurttas olmak, teknolojiyi sorgulayabilen teknoloji okur-yazari birey-
ler olmay1 gerektirmektedir (Odabasi, 2000).

5. SONUC

Yukarida bahsedilen ilkeler dogrultusunda teknoloji kullanimini savunan teknogercekei-
ler, teknolojiyle yasadigimizi fark etmemizi, ¢oziimler aramak ve teknolojiyi kor bir akisg
icinde siiriiklenerek degil, kendi yasam bi¢imimize yakisan, degerlerimize uygun dii-
zenlemelerle yasamamiz gerektigini savunmaktadirlar. Diger bir ifade ile, insanlar tek-
nolojiyi denetleyebilme giiciinii gosterebilmelidirler. Bu denetleme, teknoloji diigmant
olmak anlamina gelmemektedir. Bu denetleme, teknolojinin anlamlandirilip, bilingli kul-
lanimi i¢in bireylerde varolan dengeli ve elestirel diisiinme becerisinin harekete gegiril-
mesi olarak algilanmalidir.

Eski bir dykiide, bir katedral inga eden ve hepsi de ayn1 isi yapan ii¢ is¢inin ii¢ii de yap-
tiklart isi farkl sekillerde tanimlamaktadirlar. Bu is¢ilere, ne yaptiklart soruldugunda iig is-
ciden ilki, “Ben yalnizca tuglalari, birbirinin iistiine diziyorum”, diyerek cevap verirken,
ikinci is¢i “bu katedralin kuzey duvarlarini yapryorum” diye cevap vererek, daha genis bir
planda ve tuglalarin nasil yerlestirilebilecegi hakkinda fikri olan bir “usta” gibi diisiiniir.
Ugiincii iggi ise, “tanriya ibadet ediyorum” diyerek, katedralde tuglalarin nasil yerlestirile-
cegini ve katedralin asil amacini gérebilen vizyon sahibi biri oldugunu gosterir (Conlon,
2002). insanlarin, teknolojiye bakis acilari da aymi teknolojiyi kullanan insanlarin teknolo-
jiyi anlamalari, anlamlandirmalari, ihtiyaglar1 ve gereksinimleri dogrultusunda kullanabil-
meleri ile birebir iligkilidir.

Teknolojiyi anlamak ve anlamlandirabilmek icin 6ncelikle, teknolojinin ara¢ gerecten
daha ote bir kavram oldugunun, kullanilabilmesi, liretilebilmesi ve tasariminin gergek-
lestirilebilmesi icin bilgiye gereksinim oldugunun farkina varilmas: gerekmektedir. Tek-
nolojiyi anlamak ve yorumlayabilmek, ayn1 zamanda teknoloji okuryazari olan, diger bir
ifade ile teknolojik siire¢ ve yenilikleri elestirel bir bakis acisiyla sorgulayan kisi ve top-
lum olmay1 gerektirmektedir (Odabasi, 2000). Teknogercekei olabilmek, diger bir ifa-
deyle teknolojiyi dengeli ve daha ¢ok sayidaki birey i¢in faydaci bir yaklagimla kullana-
bilmek oncelikle teknolojiyi anlamak ve anlamlandirarak yorumlayan, teknoloji okurya-
zar1 bireyler olmaktan ge¢mektedir.

Hem degisen hem de degistiren bir gii¢ olarak teknolojiyi, zaten istesek de istemesek de
kullanmakta oldugumuzun ve teknolojiyi anlamak i¢in bile teknolojiyi kullandi§imizin far-
kinda olarak, uygun, yerinde ve yaratici bir tavirla, en genis boyutlariyla yorumlama cesa-
retini gostermeliyiz. Unutulmamalidir ki, acele ve bilingsiz aydinlik, koyu karanlik getire-
bilir. (1nam, 1999).
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Toplumlarin ve insanlarin sahip olduklart denetleyici gii¢, teknolojinin kiiltiirii nasil ve ne
kadar gekillendirebilecegi ve gii¢c dengelerinin nasil kurulacag: hususlarinda dnemli bir be-
lirleyicidir. Bu gii¢, toplumlara teknolojiyi dengeli kullanma ve bizi yonetmeye, bize hiik-
metmeye caligan teknolojiye yasamimizdaki yerini gosterme olanagi verir. Bu giicii kullan-
ma Ozgiirligii ve denetimi 6ncelikle bizde olduguna gore, toplum ve birey olarak teknolo-
jiyi bilingli ve dengeli bir sekilde kullanabilmek i¢in sahip oldugumuz demokratik denet-
leme hakkimizi kullanmaliy1z.
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Oz: Bu calismada Basbakanlik Osmanli Arsivi’ndeki Cevdet Maliye ve Cevdet Iktisat tas-
niflerine, ek olarak Bab-1 Defteri tasnifindeki Basmuhasebe kayitlarina bagh kalinarak
18. yiizythin sonlart ve 19. yiizythin ilk yillarinda Belgrad’dan Osmanli topraklarina gelen
kervanlarn tiiccar, mal ve mali kompozisyonlari incelenmigtir. Mallarin ¢esitleri, mal ge-
tiren tiiccarlarin tabiyetleri ile kervanlardan alinan vergiler s6z konusu kayitlardan der-
lenmek suretiyle tablolar olusturulmustur. Elde edilen bulgular sonucunda, soz konusu
donemdeki Osmanli-Avrupa ticaretine kara ticareti baglaninda bir 151k tutmak ve bazi
arastirmactlarin satir aralarinda degindigi degisimi somut olarak goz oniine sererek tica-
retin egilimini bulmak amaclannugtir. 9 adet kervan, 318 tiiccar ve 1036 parca mal iceren
9 defter iizerinde yapilan inceleme sonucunda olusturulan 3 tablodan elde edilen bulgu-
lar bu ¢calismada maddeler halinde sunulmustur.

Anahtar sozciikler: Ticaret, Osmanlt Ticareti, Kervan Ticareti, Dig Ticaret, Belgrad
Ticareti, 18. Yiizyil Ticareti.

Abstract: In this study, the merchants, the trade articles and the financial composition of
the caravans coming from Belgrade to the interior of the Ottoman Empire at the turn of
the 18th century are examined. The chief sources of the study are Cevdet Maliye, Cevdet
Iktisat and Bab-1 Defteri Basmuhasebe registers in the Ottoman Archives of Prime
Ministry in Istanbul. In the course of the study the trade articles are categorized and
together with the nationalities of merchants and taxes collected from the caravans are
presented in tables. The aim of the study is to shed light on the Ottoman-European
overland trade during the period under study and to show clearly the fundemental
changes referred by some researches briefly as well as to determine the major tendencies
of the trade. The results reached by the examination of 9 registery books (9 caravans, 318
merchants, 1036 items of goods) are presented in conclusion in seperate items.

Key words: Trade, Ottoman Trade, Caravan Trade, Foreign Trade, Belgrad Trade, Trade
of Eighteenth Century.

* OGU. iBF. iktisat Boliimii Ogretim Uyesi, Meselik Kampusi/ESKISEHIR. amesud@ogu edu.tr. Faks: 0 222
2292527.
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Yukaridaki makaleyi, dergimizin 2003/I1 sayisinda gozden kagan ve bizleri de iizen hatalar nedeniyle bu
sayumizda tekrar basvyor, yazarlarindan oziir diliyoruz.
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1. GIRIS

Osmanli Imparatorlugu gibi geleneksel ekonomilerde, cografi simirliliklar, iklim kosullari,
bugiine kiyasla varolan teknolojik gerilik ve devletin temel gelir kaynagini olugturan mali
unsurlardaki smirlilik nedeniyle, ticaretin 6nemli bir rol oynadig1 bilinmektedir. Nitekim
geleneksel ekonomilerde ticaret, vergilendirilebilir bir kaynak olarak merkezi yonetimle-
rin ihtiya¢ duyduklar gelirin saglanmasinda 6nemli bir role sahipken, diger yandan tilke-
lerin ihtiya¢ duyduklan tiiketim mallarinin iilke iginde yeter miktarda bulunmasini sagla-
yan bir unsurdur. Ticaretin bu iki temel getirisine, iilke i¢inde iiretilme imkani olmayan
mallarin tedarik edilmesi, kitlik, ¢ekirge salgini, yangin gibi tiretimi olumsuz etkileyen afet-
lerin toplumun refahi tizerindeki kotii etkisinin en aza indirgenmesi ve ticaret yoluyla ge-
leneksel ekonomilerin kendi medeniyet havzalarini canli tutmayi1 hedeflemesi de eklenebi-
lir. Osmanli Imparatorlugu da tiim bunlardan hareketle ticari sektore cagimin gerektirdigi
ozeni gostermeye ¢alismis ve ticaret noktasinda politikalar gelistirmistir. Ulagim sistemi-
nin ve giivenliginin gelistirilmesi, giimriik politikalar1 olusturulmasi, ticari anlagsmalarin
yapilmasi bu politikalardan en 6nemlileri olarak belirtilebilir. Bu politikalarin cografya ve
donem baglaminda basarisi/basarisizlig1 ayrica incelenmesi gereken bir konudur.

Osmanl1 benzeri geleneksel ekonomilerin bir diger 6nemli 6zelligi ekonomilerin yiikse-
lis ve diisiis trendine girmelerinde ticaretin oynadigi roldiir. Bugiin Biiyiik Roma Impa-
ratorlugu’nun cokiisiinde ithal egilimli diga bagimli ticari yapisinin rolii bilinmektedir.
Osmanli Imparatorlugu’nun ¢okiisiinde ise 1838 Balta Limani Ticaret Anlasmas1 sonra-
sindaki ticari olugumlarin etkisini goz oniinde bulundurmak gerekmektedir. Ticaretin bu
oneminden hareketle bu ¢alismada 1795-1804 yillar1 arasinda Osmanli Imparatorlu-
gu’nun kara yolu ile yaptig1 ithalat (ya da Avrupa’nin yaptig1 ihracat) arsiv belgelerine
bagli kalinarak analiz edilmistir ve bunun sonucunda s6z konusu dénemin dis ticari ya-
pis1 ortaya konulmaya caligilmigtir.

18. yiizy1l, en genel anlamda, Osmanl ticaret tarihine iliskin olarak yapilan arastirmalarda
bir doniisiim yiizy1l1 olarak ifade edilmektedir. Bu doniisiim ana hatlariyla, ticari partner-
lerin degiserek Orta Avrupa devletlerinin bu ticaretteki rollerinin artmasi, Karadeniz tica-
retinde yeni uluslarin ortaya ¢ikmast, Osmanlinin tarimsal {irtin ihracinin belirginlesmesi, ti-
carete konu olan metalarin degisimi, ticaretin cografi degisimi, kapitiilasyonlarin siirekli-
lik kazanmasi, tagimacilikta Avrupali uluslarin artan faaliyetleri, Osmanl ticaretinde azin-
liklarm boy gostermeye baslamasi, Osmanli topraklarinda yeni elgiliklerin kurulmasi, Os-
manli’nin sinai anlamda yenilesme faaliyetlerine girismesi ve ilk kez olarak Avrupa’ya el-
¢i gondermesi, hammadde ihracinin artmasi ve ticaret hacminin artmasi gibi dontistimleri
icermektedir. (Bkz.: PASKALEVA, 1967; MCGOWAN, 1994; PANZAC, 1992; GENC,
2000; PANZAC, 1989; ISSAWI, 1982; CEZAR, 1991).

18. yiizy1lda bat1 pek ¢ok alanda gelismesini tamamlamig, merkantilist politikalar eksenin-
de ulusal dis ticaret avantaji saglamak i¢in ticaretin nemini kavramig ve sonugta bu olgun-
lagmay1 pratige yansitmigtir. Diinya cografyasinin etkin ticari merkezleri ve rotalarinin de-
gismesinin sonuclart artik net olarak hissedilmektedir. Diistinsel, dinsel, kurumsal ve de-
mografik alandaki dontigiimler iiretime ve zenginlige olan ilginin artmasi sonucunda tale-
bi, talep artig1 ise iiretim, ticaret ve teknolojik gelismeleri kamgilamig ve sonugta feodal ku-
rumlar yerini kapitalist kurumlara terk etmeye baslamislardir. Diinyanin klasik imparator-
luklart artik kabuk degistirmektedirler. Bu anlamda 18. yiizy1l Osmanli dis ticaretinde Os-
manliya mal satan iilkelerin ve ticarete konu olan mallarin farklilasarak agirliklarinin degis-
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tigi, Osmanli iktisadiyatinin 17. yiizyilin baslarindan itibaren kars: karstya kaldig: mali so-
runlarla bogustugu, 18. yiizyilin sonlarinda Karadeniz’in bir i¢ deniz olma kimliginin yok
olarak ticari anlamda Osmanli kontroliinden ¢iktigi, tasimacilikta gittikce Osmanli dist
uluslarin egemen oldugu, Bat1 Anadolu’da yeni limanlarin ve dis ticarette yeni etnik grup-
larmn agirhigimimn hissedildigi, tilke icinde batili uluslarin ekonomik niifuzlarinin arttigs, dis ti-
caretin hacminde bir degisimin gozlendigi ve tiim bunlar1 defetmek i¢cin Osmanli’da yeni-
lesme/sanayilesme ¢abalarinin basladig: bir yiizyil olarak degerlendirilebilir. Bu ¢aligma-
da 18. yiizy1l Osmanlt dis ticareti ile ilgili olarak bu yargilarin dogrulugu/yanliglig: bir ge-
sit teste tabi tutulacaktir.

V. Paskaleva 18. yiizy1l Osmanl dig ticaretinin, Orta Avrupa devletlerinin ticaretteki agir-
liklarinin artmasi, Rusya’nin Karadeniz havzasinda giiclenmesi, etnik gruplarin dis ticaret-
teki aracilik faaliyetlerinin artmasi ve tarimsal {iriin ihraci gibi dort belirleyici unsur tara-
findan kusatildigini ifade etmektedir (PASKALEVA, 1967, s. 47). B. McGowan ise 18.
ylizy1l Osmanli dig ticaretinde genellikle anildig1 sekliyle ti¢ trendden bahsetmenin olanak-
11 oldugunu belirtir. D1g ticaretin ticari metalar itibariyle bilesiminde degisiklik; dis ticare-
tin cografi dagiliminda degisiklik; dis ticari ortaklarin goreceli agirliklarindaki degisiklik
(MCGOWAN, 1994, s. 725).

18. yiizy1lda Balkanlar’da, ¢ogu daha onceki yiizyillarda mevcut olan panayirlarin dis tica-
rette 6nemi artti. Laypsikon denilen Alman, Leh, Yahudi ve Rum tiiccarlar, Verviers, Ver-
vins ve Aix-la Chapelle’de dokunan Leipzig kumaslarini, 1720’lerde Tuna Eyaletlerine
getirmeye bagladilar (STOIANOVICH, 1960, s. 260-261) Bu anlamda Leipzig 17. ve 18.
yiizyillarda Avrupa’nin batisi ile giineydogusu arasinda kurulan bir ticaret kopriisii duru-
muna gelmigsti.(PASKALEVA, 1967, s. 48-49) Bu yiizyilda dogu Akdeniz’de de Avrupali
tiiccarlarin faaliyetleri artti. Bu bolgede gerceklestirilen nakliyatin biiyiik kisminda yaban-
c1 gemiler tercih edilmekteydi. Iskenderiye ile Avrupa ve Garp Ocaklari (Trablus-Tunus-
Cezayir) arasinda gerceklestirilen ticaret biiyiik dl¢iide Avrupalilarin tekelindeydi. 18. yiiz-
yilda Iskenderiye ile Izmir arasinda gergeklestirilen ticaretin %78’i; Iskenderiye ile Sela-
nik arasinda gerceklestirilen ticaretin %53’ii; Iskenderiye ile Istanbul arasinda gercekles-
tirilen ticaretin yarisi; Iskenderiye ile Mora ve Suriye limanlari arasinda gerceklestirilen ti-
caretin biiyiik kismi1 Avrupal: tiiccarlarin tekelindeydi. 1785 yilinda Osmanl dahilinde ger-
ceklestirilen deniz ticaretinde kullanilan gemilerin %48 ini Avrupa gemilerinin olusturdu-
8u, toplam ticaretin 3/4’ten fazlasinin da Avrupali tiiccarlar tarafindan gergeklestirildigi
tahmin edilmektedir.(PANZAC, 1992, s. 195-197) Bu agirligin tam olarak hissedilmesi 18.
yiizyilin sonlarma rastlar. 1782 yilinda Iskenderiye Limanina 1039 gemi girip ¢rkmustir.
Bunlarin %71 4 linii olusturan 743t Osmanli; %28,6’sin1 olusturan 296’s1 cesitli Avrupa
bandiralt gemiler olup, Osmanli bandiras1 baskin gelmistir. Tiirk ve Tiirk kabul edilebile-
cek (Rum ve Kuzey Afrikali) gemilerin bu oldukg¢a 6nemli sayisal iistiinliigii aslinda (Pan-
zac’a gore) yanilticidir. Ciinkii kosullar 6yle gerektirmistir. ABD bagimsizlik savagindan
kaynaklanan giivensiz ortam, Avrupa, 6zellikle Fransiz gemilerinin etkinligini sinirlandir-
mustir. 1783 yilinda savas sona erer. 1785’de Osmanl1 gemilerinde 6nemli bir gerileme go-
riiliir. Sayilar1 ancak 618’dir. Avrupa gemileri ise onemli bir ilerleme gosterir. Sayilar1 300
gemi ilavesiyle 597’ye ulagsmistir. Artik hemen hemen esitlik sz konusudur (PANZAC,
1989, s. 195-197).

Tagimaciliktaki doniisiime ek olarak ticarete yeni ortaklar katilmakta ve cog-rafi anlamda
Osmanlinin ticari jeostratejik egemenligi yavas yavas kaybolmaktadir. Yakindogu’da tica-
ret yapan eski uluslarin yaninda yeni gelenler, 6rnegin Avusturyalilar ve Ruslar ortaya ¢ik-
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t1. Bunlar 1725°de Tunus ve Trablus’da, 1727°de Cezayir’de konsolosluk agma hakkini el-
de ettiler. Bununla birlikte bu sirada Avusturyalilar heniiz ulusal bir filoya sahip degillerdi
ve korsanlarin veya Napoli-Sicilya gemilerinin hizmetinden faydalaniyorlardi. Fakat gemi-
ciliklerini ve kendi ticaretlerini gerceklestirmek icin canla bagla ¢alisiyorlar, Trieste’yi Ve-
nedik’e rakip bir limana doniistiirmek i¢in ¢caba gosteriyorlardi. Bu limana ¢ok genis bagi-
sikliklar verildi. Hatta 1719 yilinda Trieste, Istanbul ve Selanik’de subeleri olan bir Levant
Avusturya Kumpanyast kurdu (MANTRAN, 1987, s. 164-165). 1718 deki Pasarofca An-
lagmas1 Avusturyalilarin Tuna Nehri’nden agagiya nehir agzina kadar, fakat buradan Steye
gitmemek lizere gemi isletmesine izin veriyordu. 1774 te Kii¢lik Kaynarca sartlarina gore
Ruslarin Karadeniz’de gemi ylizdiirmesine izin veriliyordu ve 1784’te Katerina, Karade-
niz limanlarini yabancilara agti. Ayni yil Avusturyalilarin Karadeniz’de gemi igletmesine ve
bogazlardan gegmesine izin verildi ve 1799 ve 1803’te ayni imtiyazlar sirasiyla ingiliz ve
Fransizlara tanindi.

18. yiizy1l ayn1 zamanda dis ticarete konu olan mallarda doniistimiin oldugu bir yiizyil ola-
rak da degerlendirilebilir. Nitekim 18. yiizyilin baglarinda Osmanli ticaret ve ticaret bolge-
lerinin halen dis pazarlarda kabul goren mallar iirettiklerini ve bunlarin dis ticarette s6z sa-
hibi olduklarini sdylemek olasidir. H. Sahillioglu’nun 1749-1750 tarihli, Fransa sefaretin-
ce hazirlandig: anlasilan, Paris Milli Arsivi Disigleri belgeleri arasinda Seri BIII, 239 nu-
marali kutudaki 12-13 ve 14 nolu raporlara dayanarak Bursa, Gelibolu ve Ankara iizerine
yaptig1 bir calismada da buralarin ticaret imkanlarinin, tirettikleri mallarin ve uluslararast ti-
caretteki etkin konumlarmmn varlig: ifade edilmistir (SAHILLIOGLU, 1968, s. 61). 18.
yiizyiln ilk yarisi, ekonomik acidan Osmanli’da hemen hemen biitiin sektorleri kapsayan
bir genisleme icindedir. Biiyiik merkezlerde uzak pazarlar icin iiretim yapan sina-
i tiretim genislemektedir. Istanbul, Halep, Ankara, Bursa, Tokat, Edirne, Selanik gibi mer-
kezlerde iiretim artmaktadir. Genisleme kendini yalnizca sanayi alaninda degil tarim ala-
ninda da gosterir. Bu ekonomik biiyiimenin sonucu, devlet biitcesine ait gelirlerde %50
oraninda bir artma olmusgtur. Buna karsilik, yiizyilin ikinci yarisinda tersine bir gelisme ile,
genigleme yerini bir daralmaya birakir ve biitiin alanlarda bir sikint1 bag gosterir (ER-
GENC, 1988, 5. 518) C. Issawi’ye gore ayn1 zamanda bu yiizy1l Osmanlinin, Avrupali dev-
letlerin gelisen endiistrileri i¢in bir hammadde kaynagi durumuna geldigi ve Avrupalilarin
bol miktarda pamuk, yiin ve ipek ithal ettikleri bir donemdi. 18. yiizy1l boyunca tekstil sa-
nayinin bu ti¢ maddesi, yiin, pamuk ve ipek kumas, iplik ve hammadde olarak ihrag¢ edi-
lirken 18. yiizyil sonlarina dogru yalnizca hammadde olarak satilmaya baglanmigtir (ISSA-
WI, 1982, s. 160) Kald1 ki hammadde ihracina dayanan bu durumun uzun siirdiigiinii ve bu
sayede dig ticaret hacminin siirekli artig egiliminde oldugunu soylemek giigtiir. Zira ilk de-
fa bu yiizyilda beliren hammadde ihrac1 ve mamul madde ithali egilimi dig ticaret hadle-
rinde olumsuz sonuglar dogururken, Avrupa iilkelerinin bu hammaddeler i¢in yeni kaynak-
lara yonelerek alimlarini oralara kaydirmalart da ihracatin azalmasi egilimini 19. yiizyilin
ortalarina dogru beraberinde getirmistir. Nitekim 18. yilizyilda kahve gibi bir Osmanli mer-
kezli malin dahi Jawa’dan Basra’ya ihrag edildigi ya da Suriname’dan kahve gelmeye bas-
ladig1 bilinmektedir (SLOT, 1990, s. 19) 18. yiizyilda 17. yiizyilin tam da tersine olarak Av-
rupalilar kahve, cay, seker, baharat gibi iiriinler icin somiirgelere yonelmeye baglamiglardi
(WOLF, 1972, 5. 176) 18. yiizyiln ilerleyen donemlerinde Avrupa’dan ithal edilen iiriinle-
rin hacim olarak fazlalastiklar1 da dikkati cekmektedir. Ayrica, Osmanli’da 6zellikle liiks
kumaslara olan ilgi de artmaya baglamistir. Bu mallar fazla kaliteli olmamakla birlikte, g6-
riintiisiiniin alimh ve fiyatinin diisiik olmasi nedeniyle halk arasinda ragbet goriiyordu. Im-
paratorluk ileri gelenlerine ve iist tabakaya mahsus kiirk vb. elbiseler alt tabakalarda da gi-
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yilmeye baslanmig, Avrupa ve Hindistan’dan gelen mallara ragbet artmistt (UZUNCAR-
SILI, 1959, s. 571). Osmanlinin bat1 ile yapilan ticaretinin hem ithalat hem de ihracat ba-
kimindan ham, yar1 mamul ve mamul madde olarak tekstil iirtinleri %60 1n iizerinde bir
agirliga sahipti. Osmanli agisindan ithalatta, ihracata nazaran ¢ok daha fazla kutuplagsmig
olarak, tek bir tekstil mamulii, yiinlii hakimdi. Onu takip eden ipekli ile birlikte, bu iki ma-
muliin toplam ithalattaki pay1 %50’ye yakin idi (GENC, 2000, s. 255-256) S6z konusu
ylizy1l ayn1 zamanda teknik/mekanik aletlerin de artik yavag yavas Osmanli topraklarina
girdigi bir donemdir. Nitekim Selanik’teki Fransiz konsolosu Felix Beaujour’mn 1787-
1797 donemi i¢in hazirlamis oldugu raporda, 18. ylizyilin sonlarinda Avrupa’daki saat ti-
caretindeki gelismenin yani sira Ingiltere’nin de Osmanliya olan saat ticaretinin sanildig1-
nin ¢ok Gtesinde oldugu belirtilmektedir (BEAUJOUR, ?, s. 18 ve 23).

Osmanli’nin Avrupa ile olan kara ticareti de bu doniisiimlerden etkilenmisti. Bu nedenle
de 18. yiizy1l, 19. yiizyildaki ticari teslimiyeti oncelleyen bir doniisiim ytizy1li olarak goze
carpmaktadir. Bu doniisiimiin ortaya konulmasi icin pek ¢ok caligmaya ihtiya¢ oldugu da
ortadadir. Buradan hareketle bu ¢alismanin temel amaci 18. yiizyilin sonlart ve 19. ylizy1-
Iin ilk yillarini dikkate alarak, Osmanli’nin ticari yapisindaki doniistimii argiv belgeleri 1s1-
ginda saptamak olarak belirlenebilir.

2. OSMANLI IMPARATORLUGU-AVRUPA KARAYOLU
TICARETI

Osmanli Imparatorlugu kurulusundan ¢okiisiine kadar tiim dénemlerinde, baska devletler-
le ticari iligkiler icinde bulunmusgtur. Her ne kadar bazi ¢alismalarda Osmanli’nin ticari an-
lamda kendine yeter konumu vurgulansa da H. Inalcik bunun abartilmamasi gerektigi ya
da dig ticaretin olmadig1 seklinde anlagiimamasi gerektigini vurgulamstir. (INALCIK,
1995, 47). Osmanli bu ticari iligkilerini yiiriitiirken ticari metalarin nakledilmesi baglamin-
da ii¢ temel tagima alani s6z konusu olmustur. Bunlardan en kapsaml tagimaya konu olan
deniz tagimaciligt ilk sirada, tagimacilik anlaminda daha az 6neme sahip olan karayolu ikin-
ci sirada, ve nehiryolu tagimacilig1 ise nemi nedeniyle {iciincii sirada yer almigtir. Nitekim
Tuna, Dicle, Firat ve Nil disindaki nehirlerin karakterleri itibariyle hacimli tagimaciliga
miisait olmadiklart bilinmektedir. Osmanl dis ticaretinde deniz ticaretinin hemen hemen
her zaman kara ticaretine iistiin geldigini R. Mantran ifade etmektedir. Mantran’a gore
konsolosluk raporlart da bunu dogrulamaktadir. 18. yiizyilda bile Ege Denizi hala iizerin-
de en fazla geminin dolastig1 bir alandi. (MANTRAN, 1987, 163). Bu durum ilkin deniz
ve karayolu ile taginan metalarin, tasima maliyeti acisindan, geminin daha avantajli bir ko-
numda olmasindan kaynaklanmis olmalidir. Gemi, karayolu tasima araglarina (at, katir,
merkep, atli araba) gore daha fazla meta tagtyabildigi i¢in ortalama tasima maliyetinin kii-
¢iik olmasma neden olmaktadir. Karayolu tagimaciliginin ise maliyet yiiksekliginin yanisi-
ra, metalarin ticari bolgelere dagitilmasindan, alt yapi yetersizliginden, tagiman meta hac-
minin diisiik olmasindan ve teknolojik gerilikten dezavantajli bir konumda oldugu diisii-
niilebilir. (GUCER, 1964, 33). Ancak tiim bunlara ragmen karayolu ile ticaretin ve ticari
tagimaciligin canli bir sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in bu konuya azami 6zenin gosterildigi
bilinmektedir. Osmanlilardan 6nce dahi A. Selguklu Devleti’nin yol giivenligini saglama
noktasinda onlemler aldig1, kervansaray, yol ve koprii yapimui ile ulagimi kolaylagtirdigi ve
biiyiik kentsel ticaret merkezleri kurarak ekonominin canli ve reayanin refah icinde tutul-
masina 6nem verdigi bilinmektedir. (KOYMEN, 1986, 613-620; KIENITZ, 1986, 285-
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286). Ortadogu devletleri boylelikle vergi gelirlerini artirmak i¢in ekonomik faaliyetleri
gelistirmenin ve reayanin biitiin siniflarinda miimkiin olan en biiyiik iiretim artisin1 sagla-
manin geregini kabul ediyordu. Ekili topraklarin kanallar acilmak suretiyle artirilmasi, yol-
lar, kopriiler ve kervansaraylar inga etmek ve yolcularin giivenligini saglamak suretiyle de
farkl1 bolgeler arasindaki ticaretin gelistirilmesi gerektigi 6neriliyordu. (INALCIK, 2000a,
83). Osmanli Imparatorlugu da bu diisiinceden hareketle kendi topraklart dahilindeki kara-
yolu ticareti noktasinda benzer dnlemleri giindeme getirmistir. Devlet ayn1 zamanda bu tiir
6nlemleri tesvik etmeye yakin ilgi de gosteriyordu. (INALCIK, 1995, 37). Ancak I. Siiley-
man donemine kadar net olarak ortaya konulamayan yol ve ulagim sistemi, Tanzimat son-
rasinda 1853 yalindaki talimat, 1869 yilindaki ilk biiyiik diizenleme ve 19. yiizyildaki diger
diizenlemelere kadar Liitfi Paga’nin sadareti sirasinda kurdugu ifade edilen menzil teskila-
t1 ve II. Murat devrinden varlig1 bilinen derbent teskilati etrafinda sekillenmisti. (TOZLU,
1999, 644-662; Bkz. HALACOGLU, 1994, 162-164; HALACOGLU, 1981, 123-132).

Menzil ve derbent tegkilati disinda ve bunlarin yetmedigi yerlerde kaleler (ribat) insa et-
mek, kopriiciiliik kurumu olusturmak ve zaviyelerin varligina izin vermek gibi uygulama-
lar s6z konusu olmaktaydi. Ancak 17. yiizyildan itibaren derbent ve 16. yiizyilda da zavi-
ye sisteminin zayiflamaya bagladigi goriilmektedir. Kentlerde, daha cok 1ss1z yol ve gecit-
lerde yolculari barindirmak i¢in kurulan, bir seyh ya da dervisin hayir kurumu olarak kur-
dugu, o6lii topraklarin ihyasinda, yol giivenliginde, niifusun iskan edilmesinde ve yeni yer-
lesim yerlerinin olugturulmasinda 6nemli roller iistlenen zaviyeler 16. yiizyila gelindigin-
de cogu halen vergi muafiyetlerinden yararlanirken islevlerini de yitirmiglerdi. Vakif ol-
duklan siirece de devlet onlarin topraklarin1 mali ve askeri amaglarla kullanamazdi. Dola-
yisiyla devlet, 6zellikle II. Mehmet doneminde yol iistiinde olmayan ve yolculara hizmet
vermeyen zaviyelerle, gelirlerini hayir islerinde kullanmayan vakif ve zaviyeleri ortadan
kaldirmig, topraklarini timarli sipahilere dagitmistir. 1530°da 623, yiizyilin ortalarinda ise
1100 kadar zaviye vardi. 1. Siileyman, Iran Savaslari’nda harap olmus koyleri canlandir-
mak i¢in Erzurum yolu iizerinde zaviyeler kurulmasina izin vermistir. (INALCIK, 2003,
155-156). Derbentler de 17. yiizyildan itibaren kirsal kesimde giivenligin azalmasina para-
lel olarak bozulmaya baglamislar, gorevlerini yapamaz duruma diismiigler ve askeri mahi-
yette olanlart hari¢ dagilmiglardir. Bu durum giivenligin yok olmasina ve bolge ahalisinin
giivenlik nedeniyle yerlerini terk etmelerine neden olunca 18. yiizy1l baslarinda duruma
miidahale edilerek derbentciler eski yerlerine yerlestirilmeye baglanmustir. (TABAKOG-
LU, 2002, 239-240; INALCIK, 2003, 155). Kopriiciiliik ise, iilke genelinde ve fethedilen
topraklarda varolan kopriilerin bakim/onarimu ile yenilerinin yapilmasi i¢in gerekli 6zenin
gosterilmesi seklinde belirmektedir. Genellikle devletin ileri gelenleri tarafindan yapilan
kopriiler i¢in belirli vakiflar kurulmakta ve bunun geliri s6z konusu kopriiniin bakimina
tahsis edilmekteydi. Kimi zaman bu bakim maliyeti bazi vergilerden muaf tutulmug bir
grup reayaya birakilabiliyordu. L. Giicer’in ifade ettigi, Kili Kadisi’na gonderilen hiikiim-
den de anlagilmaktadir ki devlet, muafiyet vermek suretiyle hazineden yaptig1 fedakarlik
karsilig1 olarak, hazineden bir ak¢e sarfetmeden devamli olarak kopriilerin bakim ve tami-
ratin1 temin etmig oluyordu. (GUCER, 1987, 9-11). Bu politikalar ekseninde Osmanl do-
neminde yalnizca Bosna Hersek’te 232 han, 18 kervansaray, 32 misafirhane, 10 bedesten
ve 42 koprii insa edilmigti. Bu kopriiler arasinda 1566°da yapilmis Mostar Kopriisii, 1550
dolaylarinda yapilmig Saraybosna’daki Koca (Kodja) Koprii ile Tirebinye Kopriisii gibi
mimarlik basyapitlari vardir. INALCIK, 2003, 154).

Ticari tagimaciligin giivenligini saglamak icin ana hatlariyla ifade edilen bu uygulamalara
paralel olarak Anadolu ve Rumeli topraklarinda belirli karayolu ticaret rotalart olugmusg, bu
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rotalar tizerinde giimriikler konuglandirilmig ve sonug¢ olarak 6nemli kent ve kasaba mer-
kezleri de bu rotalarmn gectigi giizergahlar iizerinde olusmustur. Osmanli’da ulagim ve ti-
caretin biiyiik degisiklikler gosterdigi 19. yiizyilin ikinci yarisina kadar iglevini siirdiiren
bu organizasyon i¢inde, ¢esitli tarihlerde diizenlenmis ¢ok sayidaki menzil defterinin ver-
digi bilgiye gore Anadolu’daki yol giizergahlart sdyle idi:

Istanbul’dan Halep yoniine giden sag kol Uskiidar’dan bashyor, Gebze, Hersek, Lefke,
Sogiit, Eskisehir, Seyitgazi, Hiisrevpasa Hani, Bayat, Bolvadin, Ishakli, Aksehir, Ilgin, La-
dik, Konya, Ismail, Karapinar, Eregli, Ulukisla, Kiilek, Bayrampasa Hani, Adana, Kurt
Kulag1, Antakya menzilleri tizerinden Halep’e vartyordu.

Istanbul’dan baglayip 16. yiizyilda Diyarbakir’in alinmasindan sonra, burada son bulacak
olan orta kol Uskiidar’dan, Izmit, Sapanca, Geyve, Tarakli, Goyniik, Hendek, Diizce Pa-
zar1, Bolu, Gerede, Bayindir, Karacalar, Koghisar, Tosya, Osmancik, Merzifon, Amasya,
Turhal, Tokat, Sivas, Kangal, Hasan Celebi, Malatya, Harput, Ergani {izerinden Diyarba-
kir’a ulastyordu. Bu yol Diyarbakir’dan sonra Mardin, Nusaybin, Toprakkale, Karakus,
Kerkiik ve Musul iizerinden Bagdat tarafina gidiyordu.

Istanbul’dan Erzurum ve Kars tarafina giden sol kol, orta kolun Merzifon menzilinden ay-
rilarak, Ladik, Niksar, Hac1 Murat Kalesi, Karahisar-1 Sarki, Kelkit, Bayburt, Tercan iize-
rinden Erzurum’a ulagtyor, oradan da Hasan Kalesi’ne ugrayarak Kars’a vartyordu.

Bu ii¢ ana kol disinda Bati Anadolu’da Hendek, Hersek, Golpazari, Gemlik, Mudanya,
Niliifer Suyu, Ulubad, Susigirlik, Basgelenbe, Ayazmend, Bergama, Manisa, Urla, Ces-
me menzillerinden gecen ve Izmir’de sonuglanan bir baska yol vardi. Kasabalarin bu
yollarla kurduklar1 bag ile de sehir merkezleri ile etkin bir ulagim s6z konusu olabiliyor-
du. (ERGENC, 1998, 8-9’dan: BOA, Maliyeden Miidevver Defterler, No: 3858-4004;
AKDAG, 1995, 343). Bu rotalar iizerinde bir¢ok ticaret merkezi geliserek uzunca bir
siire ticari canliligini koruyarak bolgesel anlamda merkez olma 6zelliklerini stirdiirmiig-
lerdir. (INALCIK, 1970, 207-218). Ek olarak, bu sehirler baz1 mallarin iiretiminde uz-
manlagarak, bulunduklar1 rota iizerinde, s6z konusu mallar araciligiyla avantajlar elde
etmekteydiler. Ankara-Kastamonu yoresi tiftik, dokuma; Konya-Afyon yoresi kececilik;
Usak-Gordes yoresi halicilik; Bursa-Bilecik yoresi ipek iiretimi ve dokuma; Mezopo-
tamya cami kandilleri, cam igleri; Manisa-Akhisar yoresi dericilik; Marag demir iireti-
mi; Sam demir igleri, kilic, mine; Gaziantep ayakkabi yapimi; Ankara kervan avadanligi
lizerinde ihtisaslagmisti. Boyle olunca bu sehirler dogu-bat1 ticaretini saglayan yollar
lizerinde transit fonksiyonlar1 Otesinde, cografi uzmanlagsmalar1 nedeniyle kendilerine
mal akimlar1 ve ticari iliskiler dogurmakta idiler. (TEKELI, 1971, 45). Belli basli bu ro-
talar iizerinde de giimriik merkezleri yerlestirilmis durumdaydi. Kervanlarin, resmen
saptanan giizergahlari izlemek zorunda olmalari eninde sonunda giimriik merkezinden
gecmeleri demekti. Ornegin Tebriz’den Bursa’ya gelmekte olan kervanlar ilk giimriik-
lerini Tokat’ta ikinci giimriiklerini de Bursa’da odiiyorlardi. Yiiklerini bu merkezler di-
sindaki yerlere gotiiriip indirmeleri yasakti. Dolayisiyla imparatorluk bir glimriik bolge-
leri mozayigine boliinmekteydi. Her bolgede giimriik vergisi denmesi sartt1 ve bunlar-
dan her birinin ayr1 kanun ve yonetmelikleri, ayr1 vergi oranlari olabiliyordu. (INAL-
CIK, 2000b, 245). Olusturulan giimriiklerden kiiciik olanlar biiyiik bir giimriige bagh ki-
linmakta ve merkezi hiikiimet biiyiik glimriigli muhatap almaktaydi.

Osmanli Imparatorlugu’nda hem dis ticaretten hem de ig ticaretten giimriik vergisi alin-
maktaydi. Dolayisiyla dis giimriiklerin yaminda i¢ giimriiklerin de varlig1 s6z konusuydu. I¢
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giimriikler Avrupa’da 18. yiizyildan itibaren kaldirilmaya baglanarak 19. yiizyilda tamamen
yok olmalarina karsin Osmanli’da 20. yiizyilin baglarina kadar varliklarini korumugtur.

Osmanli Imparatorlugu’nun Rumeli topraklari aracilig1 ile Avrupa’yla yaptig1 etkin bir tica-
ret bulunmaktaydi. Bu ticarette de yukarida ifade edilen politikalar varligini siirdiirmektey-
diler. Osmanlilar Istanbul ile Belgrad adasindaki kadim Roma Yolu’nu, bozuk yerlerini ka-
baca kesilmis taglarla Belgrad’a kadar onararak her zaman bakimli tutmuslardir. Bu yol bo-
yuncu biitiiniiyle yeni yollar da yapmuslardir. Unlii Slav tarihgisi Jrecek’in Osmanli Impa-
ratorlugu’nu, modern zamanlara kadar biitiin tarihte, Roma’dan sonra yol sistemini en iyi
¢oziimleyen sistem olarak nitelemesi belki de bundan dolayidir. (ORTAYLI, 1973, 183).
Ana yollar iizerindeki belli koyler, yol yapim ve bakimiyla gorevlendirilir bu hizmet karsi-
liginda da olagandis1 vergilerden (avariz) muaf tutulurdu. Belgrat-Istanbul yolunu arabalar
bir ayda gegebiliyordu. 1566°da II. Selim atla ayn1 yolu 15 giinde ge¢mistir. Balkanlari Is-
tanbul’a baglayan onemli genel ii¢ biiyiik yol bulunmaktaydi. Ohri, Manastir ve Selanik
iizerinden Arnavutluk Limanlari’ndan gelen eski Via Egnatia; Belgrad, Sofya ve Filibe
iizerinden gelen biiyiik askeri yol ve Tunca Vadisi ve Edirne tizerinden Asagi Tuna bolge-
sinden gelen yol. (INALCIK, 2003, 152).

Osmanli ile Avrupa topraklar arasindaki ticarette karayolu ve karayolu ile siki baglantilar
olan nehiryolu tagimaciligr 6nemli rol oynamaktaydi. Karayolu ile Osmanliya mal getiren
tiiccarlar, geldikleri bolgelere gore degisik rotalar izlemekteydiler. Avusturya’nin iglerin-
den doguya, Osmanli topraklarina kadar gelen karayollari, Tuna, Mur, Drava ve Sava ne-
hirlerini izlemiglerdi. Once, Osmanli topraklarmin bati sinirinda yer alan Budin ve Osek’e
¢ikan bu yollar, daha sonra Erdel’e yonelmekte, sonra Eflak ve Bogdan’a kadar uzanmak-
taydi. Budin’e ¢ikan en 6nemli iki yoldan ilki (Tuna Yolu) Giiney Alman topraklarindan
baslayip Tuna Nehri boyunca Viyana-Pressburg (Bratislava) iizerinden; ikincisi ise (Lai-
bach Yolu) Avusturya’nin daha giineyindeki Alp topraklarindan ¢ikip Gorizia (Go6rz),
Ljubljana (Laibach), Ptuj (Pettau) lizerinden gelmekteydi. Drava ve Mur Nehirleri boyun-
ca Osek’e kadar isleyen yollar, giineyden gelen bu ikinci yolu Laibach, Pettau ve Kanije
arasinda ii¢ ayr1 noktada kesmekteydi. Ayrica italya’nin kuzeyinden gelip Tuna Nehri’ne
kavusan Brenner Yolu, Tauern Yolu, Semmering Yolu gibi birden fazla giizergah olup,
bunlarin daha kuzeyde yer alan Bohemya, Silezya ve Polonya ile baglantilar1 vardi.
(PICKL, 1988, 29; HOFFMAN, 1961, 35; PICKL, 1980, 36). Karayolunu kullanarak ge-
len Avrupa tiiccarlarinin izledikleri rota, hangi bolgenin tiiccar1 olduklarina ve nereden gel-
diklerine bagh olarak farklilik gostermistir. Ornegin Erdel’den ve Krayova’dan ticaret es-
yas1 getiren Avusturya tiiccarlar1 Istanbul’a Nigbolu iizerinden gelmekteydiler. (BOA, A.
DVN. DVE, Nemge Ahid Defteri, 57/1, 338). Viyana tarafindan karayoluyla gelen tiiccar-
larin bir kism1 Belgrad, Nig, Sofya, Filibe, Edirne, Istanbul giizergahini kullanirken, (BO-
A, A.DVN. DVE, Nem¢e Ahid Defteri, 58/2, 90) bir kism1 da Nig’ten sonra Vidin’e yo-
nelerek Tuna Nehri boyunca uzanan Vidin, Nigbolu, Ruscuk, Yerkoyii rotasint kullanmis-
lardir. (BOA, A. DVN. DVE, Nem¢e Ahid Defteri, 57/1, 568).

Erdel tarafindan gelen tiiccarlarin ise, Avusturya tarafindan gelen tiiccarlarin aksine Eflak
iizerinden geldiklerini, karayolunu kullanmalari halinde Ruscuk ve Varna yoluyla Giineye
indiklerini (BOA, A. DVN. DVE, 58/2, 99) sonra nehiryolunu kullanmalar1 halinde ise 6n-
ce Eflak yoluyla Tuna Nehri’ne indiklerini ve daha sonra Nigbolu, Ruscuk, Silistre, Ibra-
il, Varna iizerinden Istanbul’a geldiklerini goriiyoruz. (BOA, A. DVN. DVE, 58/2, 260;
BOA, A. DVN. DVE, 60/4, 198).
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Galigya tarafindan ise Torla Nehri (Dinyeper) yoluyla Hotin, Bender, Akerman ve Koca-
beyi’ne kadar inen tiiccarlar, buradan Karadeniz’e isleyen Osmanli gemilerini kullanarak
Istanbul’a gelmekteydiler. (BOA, A. DVN. DVE, 61/5, 741; BOA, A. DVN. DVE, 62/6,
37). Ayn1 bolgede kullanilmakta olan ve Hotin-Galas yolu olarak bilinen bir diger kol da,
Istanbul’a Sucgeva, Yas, Barlad, Kalas, Ismail, Tulca hatt: iizerinden baglanmaktaydi.
(MEHLAN, 1939, 257).

Osmanli topraklarina giineyden gelen Hirvat tiiccarlar ise, Bosna, Karadag, Arnavutluk,
Selanik, Istanbul glizergahini kullanmaktaydilar. (BOA,A. DVN. DVE, 60/4, 1029). An-
cak 18. yiizy1l sonlarina dogru Saraybosna tarafindan gelen Avusturya tiiccarlart artik,
biiyiik boliimii Avusturya egemenligi altindaki Alman topraklarini Balkan Yarimada-
st’nin giiney kesimleriyle baglayan en 6nemli karayolu durumundaki (MEHLAN, 1938,
69) Belgrad, Nig, Uskiip, Selanik rotasin1 kullanip Selanik ve Siroz’u ziyaret etmeye
baslamiglardi.

Rumeli’de s6z konusu bu yollarda yapilan ticari tagimacilik 6kiiz, manda veya atlarin ko-
suldugu yiik arabalariyla gergeklestirilirdi. Manda ve okiizlerin kosuldugu arabalarin tagi-
ma kapasitesi 700-800 okka dolayindaydi. At arabalarinda ise, kosulan atlarin sayisina bag-
I1 olarak yiik kapasitesi 600 okkadan 1500 okkaya kadar ¢ikabilirdi. Rus¢uk’tan Varna’ya
at arabalariyla nakledilecek ticaret esyasinin her bir 100 okkas1 i¢in 34-35 pare 6denmek-
te, bu meblag kis aylarinda 1 kurusa kadar ¢cikmaktaydi. Daha yavag hareket eden ve 6kiiz
ve mandalarin kosuldugu arabalarin kiras1 ise daha ucuzdu. (PEYSSONEL, ?, 275) Bal-
kan topraklarindan Avusturya tarafina yonelen tiiccarlarin, Istanbul, Belgrad, Viyana; ve-
ya Uskiip, Belgrad, Viyana; ya da Zistovi, Rusguk, Biikres, Brasov, Viyana rotalarindan
herhangi biri iizerinde ve 10, 20 veya 30 kadar atin ¢ektigi yiik arabalariyla yaptig1 yolcu-
luklar, yaklagik 6 hafta stirmekteydi. (PASKALEVA, 1966, 109).

Kara ticaretinde nakliyatta kullanilan yiik hayvanlarinin tagima kapasitesi birbirinden fark-
lilik gostermekteydi. Develerin tagima kapasitesi 200 kg ile 700 kg arasinda degismektey-
di. Atlarin tagima kapasitesi ise 300-350 kg’dan 600-650 kg’a kadar ¢ikmaktaydi. Nakli-
yatta develerin tercih edilme nedeni fazla yiik tagiyabilmelerinden ziyade, bakimlarinin
zahmetsiz olmasiydi. Zira at gibi timar derdi de olmayan bu hayvan giinlerce a¢ ve susuz
yolculuk yapabilmekteydi. Ancak zemini agir yollarda rahatlikla yiiriiyememesi nedeniy-
le, Balkan Daglari’nin kuzeyine diisen yerlerde ve daha giineydeki Yunanistan’in bozuk
yollarinda develere rastlamak olanakli degildi. Bu yiizden develer agirlikli olarak Trakya
tizerinde seyreden rotalarda kullanilmaktaydi. (MEHLAN, 1939b, 271).

Yolculuk esnasinda atlarin ayaklarina nal cakilmis olmasi ve yolculuk sirasinda Tiirk isi
eyer kullanilmasi dikkat edilen hususlar arasindaydi. Zira Tiirk eyerlerinin, Avrupa isi
eyerlerin aksine ayagi iyi kavrayan lizengileri vardi ve onleri ve arkalarinin hafif yiikseltil-
mis olmasi nedeniyle oturma rahatligr sagliyordu. (MEHLAN, 1939b, 272). Tagian yiik-
ler ise keten bezi veya yiin ¢uvallardan yapilan balyalar, 6rme sepetler veya ahsap sandik-
lar halinde hayvanlarin arka tarafina yerlestirilmekteydi. Tasimacilikla en fazla mesgul
olanlar ise Sirbistan’in dogu kesimlerinde ve daglik bolgelerde ikamet eden halklardi.

Nakliyatta arabalarn kullanilmasi yalnizca diizliik alanlarda ve kisa mesafeli olarak ola-
nakli idi ve pek az sayidaki giizergahla sinirliydi. Daglik/yiiksek bolgelerde arabalarin kul-
lanilabildigi giizergahlar sadece Bragov-Sibiu arasinda mevcuttu ve s6z konusu giizergah-
larda bile arabalarin kullanilabilmesi i¢in ¢ok sayida kosum hayvanina ihtiya¢ duyulmak-
taydi. (MEHLAN, 1939b, 273). Ayn1 zamanda nakliye arabalarinin kullanim alanlar1 da o
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kadar genig degildi. S6z konusu arabalar agirlikli olarak Eflak ve Bogdan’da kullanilabil-
mekteydi. Ornegin bu arabalara Bosna’da rastlamak miimkiin olmadig: gibi Sirbistan top-
raklarinda 19. yiizyila gelindiginde sik olarak rastlanmamaya baglamisti. Zira yiik arabala-
rinn daha 16. yiizyilda kullanildig bilinmesine ragmen nakliyatta atlarin yerini almasi, an-
cak 19. yiizy1l ortalarinda s6z konusuydu. (MEHLAN, 1939b, 274).

Erken tarihlerde kullanilan araba cesitlerini de tam olarak ortaya koymak oldukca zordur.
Arabanin yapimi, takip edilecek yollarin 6zelliklerine gore degisiklik gostermekteydi. Tu-
na Nehri’nin kuzey ve giineyine diigen yerlerdeki arabalar oldukga hafifti. Bu bolgelerde
kullanilan ve karutza olarak adlandirilan arabalar 4 tekerlekli, tic adim yiikseklikte ve iki
adim genislikteydi. Uzunlugu 4 adimi1 gegcmeyen ve oldukg¢a dar olan bu arabalar at kosu-
larak kullanilabilmekteydi. (MEHLAN, 1939b, 273). Talika olarak adlandirilan ve tatar
mengeli oldugu anlagilan yiik arabalari da, at kosularak kullanilan ve kullanim alani Tiirk-
ler tarafindan gelistirilmis arabalardandi. Yiik arabasi oldugu ve seyahat amagli olarak kul-
lanilan talikalarin pencereli olanlarina da rastlanmaktaydi. Ancak seyahat amacli arabalarin
Eflak’ta yayginlagmasi, 19. yiizyil ortalarinda Viyana arabalarinin (fiak) bolgeye girmesin-
den sonra gergeklesmisti. (MEHLAN, 1939b, 274). Balkanlarin orta bolgelerinde ise okiiz
ve mandalari kosuldugu agir yiik arabalar1 kullanilmaktaydi. Tarnika adli modelinde, arka
tarafinda iki kisilik ekstra oturma yeri bulunan ve alt1 yere yakin 2 veya 3 tekerlekli araba-
lar oldukga ilkeldi. Balkanlarda araba adiyla yer eden yiiksek tekerlekli ve genellikle iize-
ri ¢iplak ahgap veya kumagla ortiilii nakliye araglari ise, hem yiik egyasi naklinde, hem de
seyahatler i¢in en fazla aranilanlardi. (MEHLAN, 1939b, 275).

Avrupa ve Osmanli arasinda Rumeli’den yapilan ticarette bagta Tuna Nehri olmak lizere
Sava, Drava ve Mur Nehirleri kullanilmaktaydi. Her ne kadar Rumeli’de nehir ticareti ay-
11 bir kategori olarak diisiiniilebilirse de, karayolu ile yapilan ticaretle i¢ ice ge¢cmis durum-
daydi. Glineyde yer alan Sava, Drava ve Mur Nehirleri ¢ok eski zamanlardan beri ticari ve
askeri amaclarla kullanilmigtir. Drava Nehri iizerinde yer alan Villach ve Pettau, ge¢ orta-
caglardan beri uzak mesafeli ticarete sahne olan ticaret merkezleri olmusgtur. Daha 15. yiiz-
yilda Drava Nehri iizerinde sallarla Pettau’ya kadar getirilen ringa balig1 ve Aachen, Fran-
furt, Kreuznach, Niirnberg ve Speyer orijinli kumaglar, Pettau panayirlarinda Macar si8ir
ve derileriyle takas edilmis, takas edilen siiriiler akintinin ters yoniinde ve nehir boyunca
batiya dogru siiriilmiistiir. 15. yiizyildan ¢ikarken, Venedik yoluyla ithal edilen ticaret mad-
deleri de ayn1 yolla Pettau’ya getirilmeye baglanmustir. 16. yiizy1l 6ncesinde kursun, civa,
demir, demir egyalar ve muhtelif tekstil lirlinlerinin yanisira, Venedik tarafindan getirilen
zeytinyagi, piring, baharat, sarap, cam ve kaliteli kumaslarin bir boliimii de Villach’tan iti-
baren nehir yoluyla nehrin akis yoniinde Pettau’ya dogru sevkedilmekteydi. 16. ve 17.
yiizyillarda Drava ve Mur Nehirleri iizerinde gemi ve sallarla yapilan nakliyat Osmanlila-
ra kars1 askeri birlik ve cephane sevkiyatinda da kullanilmigtir. Drava Nehri lizerinde aske-
ri amach kullanilan gemiler kiigiik ebatli Osmanli gemilerinden esinlenerek sayka veya
nassaren (nassad) adlariyla animistir. Macarca Naszad, Cekge Nassadok, Slavca Nasad
olarak bilinen ve genellikle martolos olarak adlandirilan sirp miirettebattan techiz edilen bu
hafif savas gemileri, Osmanl tarafindan Tuna donanmasinin bir parcasi olarak 15. ylizyil-
dan beri Tuna Nehri'nde ¢ok sayida bulundurulmaktaydi. Bir Floransali’nin raporuna gore
1475 yilinda Tuna Nehri’nde bu gemilerden 300 adet olup 10.000 de gemici istihdam edil-
mekteydi. 1522 yilinda Petervaradin’de Radic Bozic adindaki bir Sirp tarafindan yeniden
tasarlanan ve 1529 yilinda I. Viyana kugatmasi sirasinda énemli bir rol oynayan bu gemi-
lerin 1530 yilindaki sayis1 800’ bulmustur. (BABINGER, 1961, 18-20).
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18. ylizy1l goz Oniine alindiginda Tuna Nehri konusunda Avusturya ile yapilan Pasarofca
Anlagmast’nin (1718) II. Maddesindeki diizenleme esas alinmalidir. Buna gire Avusturya
tarafindan Tuna Nehri’ni kullanarak gelen tiiccarlar Vidin, Ruscuk ve sair mahallere kadar
kendi gemileriyle gelebilecekler, ancak getirmis olduklari ticaret esyasini burada gemiler-
den arabalara aktaracaklar ve iicreti karsiliginda karayoluyla daha ileri noktalara naklede-
bileceklerdir. Nakliyatta Ruscuk tan Ste nehir yoluyla devam etmek isterlerse, Ibrail, Isak-
¢1, Kili veya Karadeniz’e isleyen diger Osmanli gemilerini kiralayabilecekler, bu sekilde
getirmis olduklar1 ticaret egyasini Istanbul, Kirim, Trabzon, Sinop ve Karadeniz’de alici
olan diger iskelelere kadar nakledebileceklerdir. (BOA, A. DVN. DVE, Nemge Ahid Def-
teri, 57/1, 23/122). Bu diizenlemeye gore 18. yiizy1l baglarindan itibaren Tuna Nehri yo-
luyla Osmanl: topraklarina ticaret esyasi getiren tiiccarlarin bir kismi, Rusguk’ta arabalara
aktarma yaptiktan sonra Edirne iizerinden Istanbul’a dogru yol almiglar, (BOA, A. DVN.
DVE, Nemce Ahid Defteri, 57/1, 127) bir kismu da adi gecen iskelelerde aktarma yaptik-
tan sonra mallarmi nehir ve deniz yoluyla Istanbul’a nakletmislerdir. (BOA, A. DVN.
DVE, Nemge Ahid Defteri, 57/1, 336). Ancak nehir yolunu kullanarak gelen tiiccarlarin
hepsi yolculuklarini i¢ kesimlere kadar siirdiirmemisler, getirmis olduklari ticaret esyasini
Ruscuk yerine Vidin vb. yerlerden karayolu ile aktarmiglardir. (BOA, A. DVN. DVE,
Nemge Ahid Defteri, 57/1, 411). 18. yiizyilin biiyiik boliimiinde uyulan bu kural, Osman-
It tarafindan 1784 yilinda Avusturya’ya verilen ve Avusturya tiiccarlarinin Karadeniz’e ¢ik-
malarina olanak taniyan anlagma ile gecerliligini yitirmistir. S6z konusu senedin 6. ve 7.
maddeleriyle hem Tuna Nehri’nden, hem de bogazlardan Karadeniz’e ¢ikmak ve Karade-
niz ve Akdeniz’den birbirine gecis yapabilmek olanakli hale gelmistir. (BOA, A. DVN.
DVE, Nemg¢e Ahid Defteri, 57/1, 269/637). Ancak buna ragmen Avusturya tiiccarlarina
Karadeniz’e ¢ikis izni verilmesinden cok onceleri bazi Avusturya tiiccar gemileri Ibrail, Is-
mail ve Kili’ye kadar seyretmisler (BOA, A.DVN.DVE, 60/4, 983-986 (Evail-i Cemazi-
yelahir 1191 tarihli)). ve Ibrail ve Varna yoluyla Istanbul’a gelmislerdir. (BOA,
A.DVN.DVE, 60/4, 198).

Avusturya tiiccarlart genel olarak, Osmanli topraklarina gelirken yaptiklarinin aksine, do-
niis yolculugu sirasinda akint1 yoniiniin ters olmasi nedeniyle Tuna nehrini pek kullanma-
muglardir. Bununla birlikte nehir yolculugunu deneyen tiiccarlar oldugunu gériiyoruz. Or-
negin 1724 yilinda Eflak’tan satin aldig1 yiin ile Viyana’ya donmek isteyen kumpanya ta-
bir olunan Oryantal Ticaret Sirketi’nin tiiccarlari, doniis sirasinda Tuna nehrini kullanmig-
lardi. (BOA, ADVN.DVE, Nemce Ahid Defteri 57/1, 328).

Vidin’den Rusguk’a kadar 6zel olarak kiralanan ve yiik kapasitesi 200 kantar olan gemi-
lerin kiras1 14 ile 15 kurus arasinda degismekteydi. Ancak 6zel olarak degil de, yalnizca
Vidin’de yiikiinii bosaltip geri Ruscuk’a donmek iizere olan gemilerin kiralanmasi halin-
de bu tutar 6-7 kurusa kadar diiserdi. Akintinin ters yoniinde yapilacak nakliyatlarda, Rus-
cuk’tan Vidin’e kadar 6zel olarak kiralanacak gemilerin fiyati ise 12 ile 15 kurus arasin-
daydi. Ayni rota iizerinde 6zel olarak kiralanmayip, yiikiinii bosaltip geri donmekte olan
gemilerin kiralanmasi halinde bu tutar 9-10 kurusa kadar inmekteydi. Vidin ve Ruscuk’ta
nehrin akig yoniinde daha uzak mesafeler icin de 6zel gemiler kiralanabilmekteydi. Vi-
din’den Kalas’a nakledilmek istenen ticaret esyasi igin kiralanmak istenen gemilerin {ic-
reti 28-30 kurus; Ruscuk’tan Kalas’a nakledilmek istenen ticaret esyasinin iicreti 15-20
kurus; Vidin’den Tuna agzindaki Siine Bogazi’na nakledilmek istenen ticaret esyasinin iic-
reti ise 50-55 kurug arasinda degismekteydi. Kalas’tan Karadeniz’e ticaret egyas1 naklede-
bilmek i¢in ise, genellikle Vidin ve Rusc¢uk’tan gelmekte olan ve bu yiizden daha diisiik
maliyete konu olan gemiler kiralanmaktaydi. Bu rota {izerinde kiralanan gemilerin yiik ka-
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pasitesi genellikle 200 kantarin altinda olmaz ve kiralar1 gemilerin biiyiikliigiine ve rotanin
uzakligina gore degisiklik gosterirdi. (PEYSSONEL, ? , 174).

18. ylizyilin baslarinda, Avusturya dis ticaretinde gozler Tuna’ya ¢evrilmig olmasina rag-
men, iki bolge arasinda hala agirlikli olarak karayolu kullanilmaktaydi. Tuna Nehri’nin
Avusturya’ya yakin bolgelerinde Raiz tiiccarlari, daha i¢ kesimlerinde de Rum tiiccarlart ti-
caret faaliyetlerinde soz sahibi durumundaydi. (HALM, 1943, 67). Pickl’e gore 18. yiizyil
baslarindan 1774 yilinda imzalanan Kiigiik Kaynarca anlagsmasini takip eden yillara, hatta
1784 yilinda Osmanli Devleti tarafindan Avusturya’ya verilen anlagma senedinin imzalan-
masina kadar koklii degisiklikler meydana gelmemistir. Bu siire zarfinda iki bolge arasin-
da kara ve nehir yoluyla yapilan ticaret faaliyetleri, eskiden oldugu gibi, biiyiik 6l¢iide Os-
manli tebeasi tiiccarlar ile Macaristan ve Erdel tiliccarlari tarafindan gergeklestirilmisgtir.
(PICKL, 1980, 45). O dénemde Avusturyal: tiiccarlarin sayica azlig1, 18. yiizyilin sonlarma
dogru bu arastirmanin da bir bulgusu oldugu gibi artmaya baglayacaktir.

Osmanli-Avrupa arasinda Rumeli topraklarinda yapilan kara ticaretinde belirli glimriik
noktalarinin varligr s6z konusudur. 18. yiizyilin biiyiik bir boliimiinde Avrupa topraklarmin
kara veya nehir yoluyla Osmanli topraklarina ithal edilen ticaret egyasinin ilk vergiye tabi
tutuldugu giimriik noktalarindan birisi Belgrad idi. Bu donemde Avrupa’dan gelen ticaret
esyasinin biiyiik lciide Istanbul’da pazarlanmasina ve vergi tahsilatinin Istanbul ile birlik-
te ticaret egyasinin satiga sunuldugu Rumeli topraklarindaki Selanik, Edirne gibi diger ay-
ricalikli glimriik merkezlerinde yapilmasi ilkesinin benimsenmis olmasina ragmen, Avru-
pa’dan kara ve nehir yoluyla Balkanlara ve Istanbul’a getirilen ticaret esyasi s6z konusu
oldugunda, Istanbul giimriigii haric, ticaret esyasinin satisa sunuldugu bolgelerden ziyade
Osmanli topraklari icerisinde ilk 6demenin yapildig1 bolgeler esas alinmaktaydi. Ornegin
Avusturya topraklarindan gelen tiiccarlarin glimriigiinii Biikreg’te veya Vidin’de ddedigi ti-
caret egyasindan Ruscuk’ta, giimriigiinii Belgrad’da 6dedikleri ticaret esyasindan Zistovi,
Selanik, Filibe veya Sofya’da tekrar glimriik talep edilmesi ahitnamelere aykir1 kabul edil-
mekteydi ve talep edilen tutarlarin tiiccarlara geri verilmesi istenmekteydi. (ELIBOL,
2003, 46-47).

18. yiizy1lda imparatorlugun diger bolgelerinde goriildiigii gibi, Rumeli topraklar1 da Fran-
sa ve Ingiltere’nin rekabetine sahne olmustur. 18. yiizyihn ilk yarisinda Balkan pazarina
Fransizlar egemen olurken, yiizy1l ortalarindan itibaren ingilizler ticaret usullerindeki ca-
zibeyle kendilerine yer bulmuslar ve Fransiz ihtilaliyle birlikte Fransizlarin 6niine ge¢mis-
lerdir. Bu dénemde her iki devletin de temsilciliklerinin bulundugu Selanik, bolgenin en
onemli ticaret merkezi haline gelmistir. Osmanlt Devleti ile yaptiklari ithalat ve ihracatta
deniz yolunu kullanan her iki devlet tiiccarlar1 da dnceleri dogrudan, sonralari ise halki ve
bolgeyi daha iyi taniyan Osmanli tebeas1 Ermeni ve Yahudi tiiccarlarin araciligryla Balkan-
lardan pamuk, yiin, halt ve kilim, tahil, afyon, kus iiziimii, kirmizi boya, deri ve balmumu
ve ecza iriinleri ithal etmisler, karsiliginda bolgeye mensucat iiriinleri, keten bezi, pamuk-
Iu kadife, yiin kasket, maden filizi, saat, miicevherat ve altin igslemeli esyalar, cam, kagit,
kiirk ve somiirge iiriinleri getirmiglerdir. Bolgeye getirilen mallardan bir kism1 dnce Ala-
sonya, Islimye, Nevrokop ve Uzuncaova panayirlarina indirilmis, daha sonra i¢ kesimlere
aktarilmistir. Fransizlarin Balkan pazarindaki roliiniin azalmasindan, ithal ettikleri yiin ve
kus tiztimii karsiliginda bolgeye tekstil iirtinleri ve baharat getiren Hollandalilar ve ithal et-
tikleri yiin, yiinlii kumas, ipek, tahil, afyon, kusiiziimii, kirmizi boya, balmumu ve ecza bit-
kileri karsiliginda bolgeye ipekli kumaslar, kadife, damasko, yiin kasket, maden filizi, si-
lah, cam ve kagit getiren Italyanlar da yararlanmiglardir. ithal ettikleri tiitiin, sarap, kug
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iiziimii ve demire kargsilik bolgeye kiirk ve ipekli esya getiren Ruslarin bolgedeki etkinlik-
leri ise, Karadeniz’e inme ve Osmanli Devleti ile dogrudan ticaret yapma firsatini elde et-
tigi 1774 yilindan sonra, diger devletlere gore daha fazla gelisme gostermistir. Ancak 18.
yiizyilda Balkan ticaretindeki pay1 en fazla artis kaydeden Avrupa devletleri, deniz yolu-
nun yanisira kara ve nehir yolunu da yogun bi¢cimde kullanan Avusturya ve diger Alman
eyaletleri olmustur. Avusturya ve Alman eyaletlerinden Balkanlara gelen tiiccarlar, Os-
manli topraklarindan ithal ettikleri pamuk, yiin, iplik, biiylikbas hayvan, post ve deri kar-
stliginda yiinlii kumasg, miislin, maden filizi, ¢elik ve bakir esyalar, miicevherat ve altin is-
lemeli esya, emaye esya, cam, porselen, kiirk ve somiirge {irtinlerini getirmislerdir. 18.
yiizyilda genelinde korunan bu tablo, 1830’lardan itibaren tekrar Ingilizler lehine degis-
meye baglamistir. (MEHLAN, 1939a, 75-76).

3. ARASTIRMANIN TANITIMI

2 Numarali baglikta Osmanli kara dis ticareti ve dzellikleri ana hatlariyla ortaya konul-
mustur. Bu anlamda dikkatimizi 18. ylizyilin sonlari ve 19. yiizy1ilin ilk yillarinda yogun-
lastirdigimizda, Osmanli arsivlerinde yer alan Bab-1 Defteri tasnifindeki Basmuhasebe
kayitlar ile Cevdet Iktisat ve Cevdet Maliye tasniflerindeki kervan defterleri dikkatimi-
zi cekmektedir.

Bu caligmada yararlanilan ve Belgrad-istanbul arasinda isleyen kervanlara iliskin defter-
lere ait, tespit edilebilen arsiv kayitlari oldukca simirlidir. Orneklerine Bab-1 Defteri Bagmu-
hasebe kalemi, Cevdet iktisat ve Cevdet Maliye tasniflerinde rastladigimiz bu defterlerin
basinda, genellikle irdd-i defter-i kdrbdn-1 belgrad miifredat ifadesi yer almig; zaman za-
man gehr-i ..mn ... giiniinde viiriid iden belgrad kdrban defteri biciminde tanimlanmugtir.
Bazen de sadece irad-1 defter-i belgrad ibaresiyle yetinilmistir.

Bagli bulunduklar1 maliye kalemine, bizzat bagliklarinda yer verilen bilgiler ve icerigine
bakarak Belgrad’dan Istanbul’a ithal edilen mallarin tagindigini anladiginiz bu kervanlarla
ilgili diger kayitlara ancak dolayli yollardan rastlayabiliyoruz. Bu kayitlara 6rnek olarak
Nemce Ahkam Defterleri’nin ilgili hiikiimleri verilebilir. (Bkz. BOA, DVN.DVE, 62/6,
891,943). Belgrad kervanlariyla ilgili bilgilere yer verdigi tespit edilen literatiir caligmala-
11 icerisinde ise, aragtirmalarin1 Osmanli doneminde Rumeli’deki ticaret faaliyetleri tizerin-
de yogunlagtiran A. Mehlan’in eserleri 6n plana ¢ikmusgtir.

Buradan hareketle arastirma amacimiza ulagsmak i¢in s6z konusu kayitlarda ve ilgili done-
me ait 9 adet deftere ulagarak bunlar1 temin etmeye calistik. Defterler Belgrad’dan gelen
kervanlarin i¢inde yer alan tiiccarlarin, isimleri, tabiyetleri, getirdikleri mallarin isimleri,
miktarlar1 ve her bir maldan alinan vergi miktarini icermekteydi. Farkl: siireler i¢in tutulan
defterlerin transkripsiyon islemi tamamlandiktan sonra defterlerdeki bilgilerin sistemli bir
sekilde yorumlanabilmesi i¢in 3 tablo olusturularak bilgiler yoruma uygun bir hale geti-
rildi. Sonucta 9 defter (9 kervan), 1036 parca mal ve 318 tiiccar iizerinden bilgiler derle-
nerek tablolar olusturuldu. I nolu tablo ile s6z konusu 9 kervanin mali kompozisyonuna
ulasildi. Her bir kervanin 6dedigi toplam vergi ile getirdigi tiim mallarin toplam degerleri
saptanarak 9 kervanin 6dedigi toplam vergi ve getirdigi malin toplam degerine ulagildi. II.
nolu tabloda ise 1036 mal gruplanmak suretiyle gelen tiim mallarin bu gruplar itibariyle
biraktiklar: vergi, mallarin gruplar itibariyle degeri ve toplam i¢indeki oranina ulagilmaya
calisildi. Ancak burada belirtilmesi gereken bir nokta sudur ki, I. ve II. tablolarda genel
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toplamlarin esit ¢ikmalar gerekirken farkli ¢ikmalaridir. Bunun nedeni, II nolu tablo olus-
turulurken okunamayan, ya da okundugu halde ne oldugu saptanamayan mallarmn II nolu
tabloya dahil edilmemesidir. Bu nedenle II nolu tablonun genel toplami, I nolu tablonun
genel toplamindan biraz daha kiiciik ¢ikmistir. Verginin bir grup mal i¢in toplam seklinde
gosterildigi durumlarda ise her bir mala diigen vergi, o gruptan alinan toplam vergi/mal sa-
yis1 seklinde hesaplanarak tabloya 6yle dahil edilmistir. III nolu tabloda ise 318 tiiccar ta-
biyetler itibariyle gruplanarak yoruma hazir hale getirilmistir. Ancak bu tablo olusturulur-
ken de genel toplam i¢inde sayilar1 birkagi bulanlar (6rnegin miislim 3 tane) ile tabiyetleri
belirtilmeyenler diger baglig1 icine dahil edilmistir.

I ve II nolu tablolarda mallarin degerlerine, maldan alinan verginin %3 oldugu hesabiyla,
maldan alinan vergi 3’e boliintip 100 ile ¢arpilmak suretiyle ulasilmistir. Kurug degerinin
hesaplanmasinda ise 1 kurug = 120 akge paritesinden yola ¢ikilmigtir.” Olusturulan tablo-
lar yorumlanmak suretiyle de aragtirmanin bulgular1 ortaya konulmustur.

Dilegimiz bu ¢aligmanin Osmanli iktisat tarihinde kiiciik bir alan1 aydinlatabilmesidir. Do-
nemin dis ticari yapisinin Kara ticareti ekseninde aydinlatilabilmesi icin daha pek cok calig-
maya ihtiya¢ oldugu da ortadadir.

4. ARASTIRMA BULGULARI VE DEGERLENDIRME

Buraya degin ana ilkeleri belirlenen, bu ¢aligmanin konusu ile ilgili olarak, arsiv belgele-
rinden derlenerek ekte sunulan 3 adet tablodan bazi bulgular elde edilmistir. Bu bulgular
asagida maddeler halinde sunulmaktadir:

e 1795-1804 yillart arasinda Osmanli topraklarina Avrupa’dan (Belgrad) degisik tarihler-
de 9 adet kervan gelmistir. Tablo I'de mali kompozisyonlari verilen bu kervanlarin top-
lam 241.694.499 akce (2.014.120 kurus) degerinde mal getirdikleri ve bu mal lizerin-
den 7.250.499 akge (60.423 kurus) vergi ddedikleri saptanmigtir. Her kervan ortalama
olarak 26.854.808 akgelik (60.423 kurus) degerinde mal getirirken, yine her kervan
ortalama olarak 805.654 akce (6.713 kurus) vergi birakmistir. S6z konusu 9 kervanda
toplam 318 tiiccar bulunmakta olup ortalama olarak her bir tiiccarin 22.801 akce (190
kurus) tutarinda vergi 6dedigi ve her tiiccarin 760.045 akce (6.333 kurug) degerinde
mal getirdigi hesaplanabilmektedir.

e Tablo III incelendiginde 1795-1804 doneminde 9 kervan i¢inde toplam 318 tiiccar bu-
lunmaktadir. Bu tiiccarlar tabiyet itibariyle ve agirlikli olarak izinli* (%40,56), Nemge
(%28 30), Fransiz (%5.97), Moskov (%5 ,66), Diger (%5,17), Ingiliz (%3,77), Brande-
burg (%3.,45), Venedik ve Zimmi (%2.,51°er) ve Yahudi (%2,20) olarak siralanmakta-
dir. Osmanli’nin Avrupa ile olan karayolu ticaretinde kayitlarda mezun (izinli) olarak
adlandirilan tiiccar grubu ile Nemge (Avusturya) tiiccarlarinin ezici iistiinliigi hemen

18. yiizyilin sonlar1 19. yiizyilin baglarina ait giimriik tarife defterlerinde 1 kurusun rayicinin 120 akce oldugu
ozellikle vurgulanmistir. Bununla birlikte 18. yiizyilin ikinci yarisina ait bazi giimriik tarife defterlerinde 1 kuru-
sun rayicinin 110 akge olarak da belirlendigi goriilmektedir. Bkz. BOA, C. Hariciye, 6228; BOA, C. Hariciye,
24435.

Bu ¢alismada kullanilan kervan defterlerinde kimi tiiccarlarin tabiyetleri yerine kullanilan bu kavrama tiim ga-
balarimiza ragmen rastlanmamistir. Ancak muhtemelen, kendilerine herhangi bir nedenden dolay1 ticaret yap-
ma izni verilmis olan bir devlet tiiccarini ya da aym 6zelliklere haiz farkli devletler tiiccarlarini ifade ediyor
olmalidir.
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dikkati ¢ekmektedir. Diger uluslarin paylart yiizde itibariyle %2 ile %6 arasinda kiigiik
oranlarda ve birbirlerine olduk¢a yakin olarak belirmektedir. Asagida Sekil I’de tiic-
carlarin tabiyetleri yilizdeler halinde gosterilmektedir.

Fransiz

5.97%
Moskov
5,66%

Nemce
28,30%

in giliz %3,77

Brandeburg %3 45

Diger Venedik %251

19.59% Zimmi %251

Yahudi %220

Izinli Diger 95,17

40,56%

Sekil 1. Osmanh Devleti’ne Kara Yolu Ile Mal Getiren Tiiccarlarin Tabiyetleri:
1795-1804

S6z konusu donemde 9 kervan 318 tiiccarin karayoluyla Osmanliya getirdigi mallar
gruplamaya tabi tutuldugunda 571 par¢a ve toplam deger i¢indeki %80,90°lik payiyla
mensucat ilk sirada yer almaktadir. Ikinci siray1 82 parca ve %8,34’liik payla baharat
ve ecza, liglincii siray1 ise 148 parca ve %4 ,04’liik oranla manifatura ve tuhafiye al-
maktadir. Manifatura ve tuhafiye gurubu mallar par¢a bazinda (148), baharat ve ecza
gurubundan (82) daha biiyiik oldugu halde deger bazinda baharat ve eczadan kiiciik-
tiir ki bu durum s6z konusu mallarin birim fiyatlarindaki farkliliktan kaynaklanmais ol-
malidir. Tablo II’de dikkati ceken bir diger nokta karayolu ile Osmanliya gelen gida
mallarinin, incelemenin kapsami baglaminda, yiizde ile bile ifade edilemeyecek dere-
cede kii¢lik ¢cikmasidir. Bunun nedeni konusunda genel bilgiler ekseninde saptamalar-
da bulunmak olanakl: olsa da ayrica bir caligma yapmanin gerekliligi ortadadir. Asagi-
da Sekil II’de gelen mallarn yiizde dagilimlar1 gosterilmektedir.

Hirdavat %138
Baharat ve
Mensucat E;ﬁ; Kagit %0,06
N 0 .
80,90% Cam ve Cam Ur. %0,04
Diger } Yar1 Mek. Alet. %0 94
%6.70 Maden %001
Manifatura ve Deri ve
Tahafiye Deri Mam.%]1,67
4,04% )

Diger %251

Sekil 2. Osmanl Devleti’ne Karayoluyla Gelen Mallarin Deger Bazinda Yiizde
Dagilimlari: 1795-1804
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Sekil II’de incelenen mallarin Osmanli Devleti’ne geldigi tilkeler noktasinda arsiv kayitla-
rinda ayrmtili bilgiler yer almamakta olup biitiin kervanlarin kayitlarinin tutuldugu nokta
Belgrad olarak goriinmektedir. Ancak buna ragmen yine de Osmanliya gelen mallarin han-
gi tilkelerden geldikleri noktasinda 6nceden yapilmis ¢alismalara da bagl kalinarak diisiin-
celer iiretebilmek olanakli olabilmektedir.

Belgrad kervanlariyla Istanbul’a ve imparatorlugun i¢ kesimlerine ithal edilen ticaret mad-
delerinin mengelerini, dolayli olarak da olsa, tespit edebilmek miimkiin goziikmektedir.
Bilindigi gibi, s6z konusu kervanlari kullanan tiiccar guruplarinin getirdikleri mallarinin en
onemli boliimiinii mensucat iiriinleri olusturmaktadir. Bu mensucat iirtinlerinin mengeinin
ortaya konulabilmesi icin, ticaret faaliyetlerinin tamamina yakinini ellerinde bulunduran
Avusturyali ve izinli tiiccarlarin yaptiklar ithalata daha yakindan bakmak yeterli olacaktir.

Yabanci tiiccar guruplari arasinda ilk siray1 alan Avusturya tiiccarlari tarafindan ithal edilen
ticaret maddeleri arasinda kayitlarina en sik rastlanan kumas ¢esidi beyaz, beyaz hassa vb.
adlarla anilan pamuklu cesididir. Bununla birlikte canfes, hdre, atlas, sandal, iskdki (ha-
ki), muhabbethdne, sdye, ve hilali sal gibi ipekli ve yiinliiler de kayitlarina sik rastlanilan
kumas gesitleri arasinda yer almigtir. Tuhafiye esyas1 olarak degerlendirilebilecek {iriinler
arasinda da, sirma, serit, pul, klapdan, iplik, eldiven, ¢corap, vb. bulunmaktadir. Avusturya-
lilarin beraberlerinde getirdikleri mensucat iiriinleriyle ilgili kayitlar, bize bu iiriinlerin ne-
relerden getirildikleri ilgili de bilgi vermektedir. Bu kayitlari icerigine bakildiginda, Avus-
turya tiiccarlari tarafindan getirilen mensucat liriinlerinin 6nemli bir boltimiiniin ¢iz-i Beg,
mahrame-i Beg, riste-i Beg, fisddn-1 Beg, kirpds-1 Nemge, serit-i Leh, ¢cuka-i Leh, ¢it-i Fle-
menk, alaca-i Flemenk, sali-i efrenct, Nemge fesi vb. adlarla anilan Avusturya, Hollanda ve
Polonya isi kumas ve giysilerin olusturdugu anlagilmaktadir.

Bu dénemde Kara Avrupasi ve Osmanli Imparatorlugu arasindaki ticaret faaliyetleriyle il-
gili iyi bilinen bir diger husus, gerek Osmanli, gerekse Avusturya tiiccarlari tarafindan ka-
ra veya nehir yolunu kullanarak Osmanli topraklarina ithal edilen ticaret maddelerinin
onemli bir boliimiiniin, Avusturya hakimiyeti digindaki diger Alman eyaletlerinden tedarik
edilmekte ve kismen Avusturya topraklarindan transit gecirilerek Osmanli topraklarina so-
kulmakta oldugudur. Avusturya hakimiyeti disinda kalan Alman eyaletlerinden ithal edilen
ticaret maddelerinin 6nemli bir boliimii de Leipzig panayirlarindan satin alinmaktaydi.

18. ylizyildan 19. yiizy1l baglarina kadar Leipzig panayirlarindan basta Eflak ve Bogdan ol-
mak tizere diger Rumeli topraklarina ithal edilen ticaret maddeleri arasinda ilk siray1 ipek
ve altin iglemeli kumaglar (dibd), yiinlii, pamuklu ve keten dokumalar, dantel ve nakis is-
leri, sapka, ¢orap, kiirk ve deri igleri ve ¢esitli giysiler yer almig; bu ticaret maddelerini al-
tin, glimiis ve diger degersiz madenler, cam ve porselen esya, diigme, saat, tiitiin kutusu,
ahsap isleri, oyuncak, ecza iiriinleri vb. takip etmistir. 18. yiizyilin ikinci yarisinda agirligi-
n1 Saksonya tekstil sanayi tirtinlerinin olusturdugu miislinler ve yiinlii kumaslar, Reichen-
bach ve Zeitz bolgelerinin orta kalite kumaglari, Nice menseli kaliko ve pamuklu dokuma-
lar, kiirk isleri, igne, iplik, diigme, serit vb. ticaret maddelerinin Leipzig panayirlari vasi-
tastyla Osmanli topraklarina ihraci artis gostermis; sayilan ticaret maddeleri icerisinden bir
kism1 X VIII. yiizy1l sonlarinda Kahire’ye kadar ulastirilmistir. Leipzig panayirlar1 vasitasiy-
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la Osmanli topraklaria nakledilen smai mallar ekseriyetle Fransa, Ingiltere ve Hollan-
da’dan, bir 6lgiide de Italya’dan ithal edilmigtir. 1763 yili itibariyla, Ingiltere’den Alman
topraklarina yapilan ithalatin 3/4’niin Leipzig araciligiyla gerceklestirildigi rapor edilmis-
tir. Sadece kiigiik bir kism: Saksonya’da tiiketilen bu ithalatin biiyiik bir kismi, panayirlar
vasitastyla giineydogu istikametine nakledilmistir. (ELIBOL, 2003, s. 240).

Kayitlarda izinli olarak yer alan ve ithal ettikleri ticaret maddelerinin 6nemli bir bolimii-
nii mensucat iiriinlerinin olugturdugu tiiccar gurubunun faaliyetlerini de aynmi gergevede
degerlendirmek yanlis olmasa gerektir. Izinli olarak adlandirilan tiiccar gurubunun, 18.
ylizyilin biiyiik boliimiinde Osmanli ve Orta Avrupa topraklari arasindaki ticaret faaliyetle-
rini ellerinde Osmanli tebaasi tiiccarlar olarak algilanmasinin kuvvetli bir ihtimal oldugu
diisiiniiliirse (Bkz. ELIBOL, 2003). Avusturya tiiccarlariyla ilgili olarak yapilan degerlen-
dirmenin izinli tiiccarlar icin de gegerli oldugu ortaya ¢ikacaktir; zira 18. ylizyilin biiyiik
boliimiinde Osmanli-Avusturya ticaretini ellerinde bulunduran Osmanli tebaasi tiiccarlarin
ve bu tiiccarlar arasinda ¢ogunlugu olugturan Rumlarin 6nemli bir bolimii, 18. yiizyilin
ikinci yarisinda Leipzig ve gevresindeki panayirlar sikca ziyaret etmekte ve Osmanli top-
raklarindan getirmis olduklar1 pamuk, yapagi, sahtiyan, deri, balmumu vb. hammaddeler
karsiliginda, Fransiz, Hollanda ve Italyan-Isvicre menseli yiinlii, ipekli ve pamuklu ku-
maslar1 ithal etmekteydiler (ELIBOL, 2003, s. 98-102).

Avusturyali ve izinli tiiccarlarin tamamina yakinini olusturdugu tiiccar guruplarinin ithal et-
tikleri diger ticaret maddeleri arasinda, mensucat {iriinleri ve mensucat iiriinleri icerisinde
degerlendirilebilecek tuhafiye esyasi ile birlikte, baharat ve ecza iiriinleri, hirdavat egyasi
ve cam ve cam lriinleri yer almistir.

Mensucat iriinlerinin diginda en 6nemli mal kalemini olusturan baharat ve ecza iiriinleri-
nin Belgrad iizerinden Istanbul ve imparatorlugun i¢ kesimlerine nasil aktarildigmi anla-
mak i¢in de, yine bu donemde Leipzig panayirlart merkezli ticaret faaliyetlerine bakmak
yerine olacaktir. Leipzig panayirlart vasitastyla Osmanli topraklarina aktarilan somiirge
dirtinleri ilk zamanlar Hindistan tarafindan getirilirken, 18. yiizy1l boyunca, Amerika Kita-
st’ndan getirilen iiriinlerin pay1 gitgide artmstir. Deniz asir1 topraklardan getirilen somiir-
ge tiriinleri Leipzig Panayirlarina, basta Hollandal1 ve Ingiliz olmak iizere, diger Bat1 Av-
rupa tiiccarlariyla isbirligine gidilerek getirtilmistir. Deniz asir1 bolgelerden Leipzig’e ge-
tirilen ve buradan da biiyiik 6l¢ciide Avrupa’nin giineydogusuna nakledilen ticaret madde-
leri arasinda kahve ve seker ilk sirayr almig; bu iki ticaret maddesinin ardindan 6nce saf-
ran, gebre vb. baharat maddeleri; daha sonra da ¢ivit ve sap gibi boya maddeleri ve ecza
iirtinleri gelmistir. (ELIBOL, 2003, s. 240).

Belgrad kervanlariyla ithal edilen hirdavat egyasi ile cam ve cam {irtinlerin hangi yollarla
temin edildigini anlamak i¢in de, bu déonemde biiyiik 6l¢iide Avusturya hakimiyeti altin-
daki Orta Avrupa topraklari ile Osmanli Imparatorlugu arasindaki ticaret faaliyetlerine
bakmak yeterli olacaktir. Zira 18. yiizy1l boyunca hem Avusturya tebaas tiiccarlar, hem de
bu donemde Avusturya-Osmanli ticaretinde s6z sahibi olan Osmanli tebaast tiiccarlarin s6z
konusu ticaret maddelerini nerelerden temin ettikleri genel olarak bilinmektedir. 18. yiiz-
yilin ilk yarisinda agirlikli olarak Osmanli tebaast tiiccarlar tarafindan ithal edilen hirdavat
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esyasini, biiyiik ol¢iide Stirya yapimi bigak, balta, orak, tirpan, saban demiri, teneke, ¢ingi-
rak, tel, ¢ivi, tava, dikis ignesi vb. metal aletler olusturmustur. (ELIBOL, 2003, s. 217-
218). Avusturya’dan ithal edilen hirdavat egyasi arasinda Niirnberg menseli olanlar da
onemli bir yer almistir; zira 18. yiizyil sonlarinda Osmanli topraklarina ithal edilen ticaret
maddeleri ile ilgili Avusturyali tiiccarlar tarafindan kaleme alinan raporlarda, ege (torpii),
toka, kilic namlusu, yiiksiik, ayna, pencere camu, gitar teli vb. demir, ¢elik, pirin¢ ve cam
esyalarin yer aldig1 Niirnberg mallari, mensucat iirtinlerinden sonra ihracat potansiyeli en
fazla olan emtia gurubu olarak degerlendirilmistir (HALM, 1954, s.17). Osmanli toprak-
larina gelirken karayolunu kullanan Avusturya tiiccarlart Alman topraklarindan temin ettik-
leri hirdavat esyasin1 Viyana, Krayova, Timesvar, Erdel vb. bolgeler lizerinden getirmigler-
dir (ELIBOL, 2003, s. 218). Hirdavat esyasi ile birlikte Osmanli topraklarinda genis kitle-
ler arasinda alic1 bulan cam ve kristal egyalar ise, Bohemya menseli liriinlerdi. 18. yiizyil-
da Haida ve Steinschonau’da imal edilen ve Osmanli topraklarinin yanisira Ispanya, Porte-
kiz, Danimarka ve diger Iskandinav iilkelerine de alici bulan cam esyalar, 18. yiizyil bas-
larindan 1770°1i yillara kadar Avusturya tiiccarlar1 tarafindan Osmanli topraklarina en fazla
ithal edilen ticaret maddelerinin basinda gelmisti. (BEER, 1898, s. 24).

e Tablo II'den elde edilen bir baska bulgu da sudur. Incelenen dénemde karayolu ile ah-
sap ve ahgap tiriinlerinin gelmemis olmasi, gidanin yiizde olarak ifade edilmeyecek de-
recede kiiciik olmasi, kagidin %0,06, cam ve cam iirtinlerinin %0,09 ve madenin
%0,01 gibi diisiik miktarlarda gelmesidir. Bu durum karayolu tagimaciligindaki zorluk-
lardan ve mallarin nitelikleri ile taginan mallarin hacim 6zelliklerinden kaynaklanmig
olmalidir.

e Tablo II incelendiginde Osmanli’nin klasik donemdeki ticari yapisinin bir doniigiim
icinde oldugunun ipuglari goriilebilir. Nitekim 9 kervan ile gelen 1036 par¢a malin de-
ger bazinda %84,94’iinli mensucat ile manifatura ve tuhafiye grubunun olusturmasi
klasik donemde ¢ok iyi bir piyasasi olan Osmanli dokumalarinin yavag yavas i¢ ve dis
pazarda onemini yitirdiginin bir gostergesi olmalidir. Deri ve deri mamulleri ile kagi-
din zaten eskiden beridir dig alima konu oldugu ve yar1 mekanik alet kategorisine gi-
ren diirbiin, saat, ustura, semsiye gibi mallarin ithalatinin bu dénemlerde yapildig: dik-
kate alindiginda klasik donemdeki kendine yeter konumunun bagimlilik seklinde bir
doniisiime ugruyor oldugu diisiiniilebilir.

e Ticaretteki doniistimiin tam olarak anlasilabilmesi i¢in incelenen defterlerde yer alan
kervanlarin getirmis oldugu ve toplam mallar i¢cinde %80,90 gibi biiyiik bir orana sa-
hip olan mensucatin hammadde bazinda ayristirilmas: da gerekmektedir. Nitekim bu
yapildig: takdirde Tablo IV’de de goriildiigii gibi toplam mensucat iiriinleri i¢inde de-
ger ve biraktig1 vergi bazinda %47,35’1ik payla pamuklu tirtinlerin 91.500.166 akce de-
gerinde oldugu (762.501 kurus) ve 2.745.005 akge vergi biraktigi (22.875 kurus) anla-
stlmaktadir. Mensucatta ikinci siray1 %19 43’liik payla ve 37.549.933 akge toplam de-
ger (312.916 kurus) ve 1.126.498 akgelik birakmis oldugu vergi ile (9.387 kurus) yiin-
liiler almaktadir. Ugiincii siray1 %7,92°lik payla hammaddesi keten olan mamuller
15.303.100 akgelik toplam deger (127.525 kurus) ve 459.093 akgelik vergi ile (3.825
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kurus); dordiincii siray1 ise %7,12°lik payla ipekli mamuller almaktadir. Ipeklilerin
toplam degeri 13.759.300 akce (114.660 kurus) ve biraktig1 vergi ise 412.779 akge
(3.439 kurus) olarak saptanmistir. Toplam mensucat iiriinleri iginde %13,20’1lik bir
yiizdeye sahip olan diger mamuller ise, gelen mal genel anlamda mensucat i¢inde de-
gerlendirilmesine ragmen hammadde noktasinda tespiti esnek olan mallar (iplik, eldi-
ven, serit, ¢orap, fes vb.) ile, malin 6l¢ii biriminden mensucat oldugu anlagilmasina ve
isminin okunmasina ragmen hem kendisinin hem de hammaddesinin tespit edilmesi
olanakli olmayan mallar dahil edilmistir. Asagidaki Sekil III’de mensucat iirtinlerinin
hammadde itibariyle yiizde ayrigimi gosterilmektedir.

Yiinlii 19.43%

Pamuklu

47.35% Diger 13,20%

Ipekli 7.12%

Keten 7,92%

Sekil 3. Osmanl Devleti’ne Karayoluyla Gelen Mensucatin Hammadde Bazinda Analizi:

1795-1804

Tablodaki bu durum 19. yiizyilda kendini daha da hissettirecek olan Sanayi Devrimi’nin
ortaya koyacagi etkilerin habercisi olarak yorumlanabilir. Nitekim aile ve lonca iiretim
birimi seklinde orgiitlenmis olan Osmanli mensucat iireticisinin makine dokumasi olan
pamuklu iiriinlerin egemenligine girmeye bagladig1 sdylenebilir. Art1 olarak Avrupa dev-
letlerinde Fransa’nin onciiliigii ile baslayan korumacilik da Osmanli’daki serbest dis
giimriik politikasi ile birlestirildiginde ilerleyen yillarda dis ticaretin yikici etkisinin be-
lirtileri goriilebilir.
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EKLER

TABLOLAR

Tablo 1. Avrupa’dan Osmanliya Gelen Kervanlarin Mali Kompozisyonlari:1795-1804

Yiikiiniin Odedigi
Ketvan Defter No Gelis Gelis Tarihi Toplam Toplam
Yeri Degeri Vergi

1 | D.BSM. 6357 Belgrad | 13 Subat 1795 18.739.433 562.183

2 |D.BSM. 6457 (1) | Belgrad |22 Mayis 1795 12.159.400 364.782

3 | D. BSM. 6445 Belgrad | 10 Ocak 1796 15.846.667 475.400

4 |D.BSM. 6457 (2) | Belgrad |31 Mart 1796 13.294.933 398.848

5 C. M. 28667 Belgrad |21 Nisan 1797 17.549.800 526.494

6 | D.BSM. 6701 Belgrad | 18 Agustos 1798 | 19.729.133 591.847

7 | C.IKTISAT 1498 | Belgrad |26 Ekim 1798 57.115.500 1.713.465

8 | D. BSM. 6962 Belgrad | 19 Agustos 1801 | 39.117.233 1.775.517

9 | C.IKTISAT 2029 | Belgrad |4 Ocak 1804 28.142.400 844.272
TOPLAM (Akce) 241.694.499 | 7.250.808
TOPLAM (Kurus) (Ak¢e/120) 2.014.120 60.423

KAYNAK:D. BSM. 6357, D. BSM. 6457 (1), D. BSM. 6445, D. BSM. 6457 (2), C. M.

28667, D. BSM. 6701, C. IKTISAT 1498, D. BSM., 6962, C. IKTISAT 2029.

Tablo 2. Avrupa’dan Osmanly’ya Karayoluyla Gelen Mallarin Toplam Degerleri
Uzerinden Alinan Vergiler ve Yiizdeleri: 1795-1804

MALLAR Parca Mallarm % | Alinan Toplam | %
Sayist | Toplam Akge Vergiler
Degeri (Akee) (Akge)

Hirdavat 45 3.307.200 1.38 99.217 1.38
Kagit 11 145.200 0.06 4.356 0.06
Cam ve Cam Uriinleri 6 234.800 0.09 7.038 0.09
Mensucat 571 |193.203.766 80.90 5.796.113 80.90
Baharat ve Ecza 82 19.925.300 8.34 597.760 3.34
Yar: Mekanik Aletler 30 2.257.200 0.94 67.718 0.94
Maden 1 33.000 0.01 990 0.01
Gida 1 15.700 - 471 -
Deri ve Deri Mamulleri 46 3.998.000 1.67 119.940 1.67
Ahsap ve Ahsap Uriinler - - - - -
Manifatura ve Tuhafiye 148 9.667.500 4.04 290.027 4.04
Diger 95 6.001.200 2.51 180.036 2.51
TOPLAM 1036 | 238.788.866 100 7.163.666 100
TOPLAM (Kurus) (Akge/120) 1.989.907 59.697 -

KAYNAK:D. BSM. 6357, D. BSM 6457 (1), D. BSM. 6445 D. BSM. 6457 (2), C. M.
28667, D. BSM. 6701, C. IKTISAT 1498, D. BSM., 6962, C. IKTI‘SAT 2029.
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Tiiketicilerin Satis Tutundurma Etkinliklerine
Yonelik Tutumlar: ve Yarar Algilamalari

Yard. Doc¢. Dr. Mine OYMAN
Anadolu Universitesi

iletisim Bilimleri Fakiiltesi*

Oz: Satis tutundurma yillardir uygulanmasina ragmen, pazarlama iletigimi programlarin-
daki rolii ve onemi son yillarda artnug bir etkinliktir. Oeteminin artigina yol agcan bir ¢cok
faktorden sozedilebilir. Perakendecilerin artan giicii, marka sadakatinin azalmast, tiiketi-
ciler pazarimin kitlesellikten uzaklasarak kiiciik pazar dilimlerine ayrilmasi, kisa donemli
bakus acilari, rekabet ve reklam mesajlarimin yarattigr mesaj karmasasi ve bulanikligi bun-
lardan bazilaridr.

Satis tutundurma etkinlikleri tiiketicilere, dagitim kanali iiyelerine, satis giiciine yonelik
olarak gerceklestirilebilir. Hedef kitle de sans tutundurma amaglarint ve kullanilacak
araglarin sumirlarim ¢izer. Pazarlama yoneticileri tiiketiciler pazarinda; yeni kullanicila-
ra liriinii denetmek, tiiketicileri yeniden satin almaya ozendirmek ya da tiiketicilerin ¢ok-
lu miktarlarda satin almalarin saglamak gibi amacglarla satg tutundurmayr kullanmirlar.
Dagitim kanali iiyeleri ve kisisel satig giicii icin de; satl7s hacmini artirmak, magaza icin-
de iiriiniin satisina destek saglamak, yeni bir dagitim alamina iiriiniin sunumunu gercek-
lestirmek ve satis cabalarini desteklemek gibi amaclar giiderler. Tiiketiciler de bazi yarar
va da deger bekfzntileriyle bu etkinliklerden yararlfzmrl%r. Tiiketiciler parasal tasarruflar,
aligveris kolayligi, katma deger yaratma, kalite gibi iiylevsel yararlar kadar, eglence, he-
yecan, yenilikleri kesfetme gibi hazci (hedonik) yararlar elde etmeye calisirlar.

Bu ¢alismanin amact tiiketicilerin satis tutundurma etkinliklerine yonelik genel tutumlari-
nt ve satis tutundurmadan algiladiklart yararlart belirlemektir.

Anahtar Kelimeler: Satis Tutundurma, Tutum, Algilama, Hazct, Islevsel, Yarar.

CONSUMERS’ ATTITUDES TOWARD SALES PROMOTIONS AND
PERCEIVED BENEFITS

Abstract: While sales promotion has been around for a long time, its role and importance
in marketing communications programs have increased in recent years. A number of
factors have led to the increase in sales promotion. Among them are the growing power of
retailers, declining brand loyalty, fragmentation of consumer market, short-term focus,
competition and advertising clutter.

Sales promotions may be targeted at any or all of consumers, distribution channel
members and sales force. The target audience dictates both the promotion objectives and
the mix of sales promotion tools used. For example, marketing managers use promotions
to achieve some objectives such as: Prompt trial by new users, stimulate repeated uses,
introduce new products, increase sales in consumer target market. They also uses sales
promotions increase sales volume, stimulate in-store and selling efforts support, introduce
a product to a new distribution area in resellers and sales force. Of course, consumers use
sales promotions with some benefit or value expectations. They provide utilitarian benefits
such as monetary savings, convenience, added value, quality as well as hedonic benefits
such as entertainment, exploration.

The purpose of this study, is to determine consumers attitudes toward sales promotions in
general and their perceived benefits from sales promotion.

Key Words: Sales Promotion, Attitude, Perceive, Hedonic, Utilitarian, Benefits.

Tletisim Igin: 3330580 / 2448
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1. GIRIS

Satig tutundurma etkinlikleri birer tiiketici olarak bizlerin giinliik yagamlarimizin ayrilmaz
bir pargasi olmaya baglamistir. Aligverise gittigimiz bir siipermarkette karsilastigimiz giin-
lik indirimler, bir markadan bir tane aldigimizda ikincisinin bedava oldugunu duyuran
anonslar, satin aldigimiz iiriinle verilen hediyeler ya da kuponlar, yapilan ¢ekilisler, kredi
ya da aligveris kartlarin1 kullanarak elde ettigimiz hediyeler, puanlar, indirimler vb. bunlar-
dan sadece bazilaridir. Anilan bu satig tutundurma etkinlikleri, tiretici ya da perakendeci ig-
letmelerin tiiketicilere yonelik uygulamalaridir. Uretici firmalarin tiiketicilerin yaninda da-
giim kanali iiyelerine ve kisisel satis giiciine yonelik olarak gerceklestirdigi uygulamalar
oldugu da diisiiniiliirse, satis tutundurma etkinlikleri kapsaminin ne kadar genis oldugu da-
ha iyi anlagilacaktir.

Satis tutundurma etkinliklerinde giidiilen amaclar ve beklenen yararlar etkinliklerin taraf-
larina gore degisecektir. Ornegin; iireticilerin hedefi dagitim kanal iiyeleri oldugunda, it-
me stratejisinden hareketle toptancilara ve perakendecilere yonelik 6zellikle kisisel satig
ve satig tutundurma agirlikli tutundurma etkinliklerine girisilir. Araci kurumlara yonelik sa-
tig tutundurma amaclari, aracilarin stoklarini artirmaktan, rakiplerin programlarina kargilik
vermeye degin degisebilir. Hedef kitle tiiketiciler oldugunda ise perakendeci diizeyinde ta-
lebi artirmaya yonelik cekme stratejisinden yararlanilir (Odabagi ve Oyman, 2002). Tiike-
ticilere yonelik olarak ise iirlinii denemeyi saglamak, yeniden ya da ¢oklu miktarlarda sa-
tin almay1 6zendirmek gibi amagclar giidiilebilir.

Tiiketiciler de satig tutundurma etkinlikleriyle belirli amaglara ulagmaya, yarar saglamaya
caligirlar. Coklu miktarlarda satin alarak, indirimlerden yararlanarak tasarruf yapmak ilk
akla gelen yarardir. Bununla birlikte, aligverisi kolaylastirma, eglenme, kesfetme gibi
amaglar da giidiilebilir.

2. SATIS TUTUNDURMA: OZELLIKLERI VE GELISME
NEDENLERI

Yogun rekabetci baskilarin yasandig is diinyasinda, isletmeler farkli olmak, yenilikler sun-
mak, hedef kitleleri gekmek ve siirekli kilmak i¢in ¢aba harcamaktadirlar. Her giin yiizler-
ce yeni lirliniin pazara sunuldugu bir diinyada hem aracilar1 hem de tiiketicileri iiriine ¢ek-
mek, denetmek, yeniden satin almasii saglamak gittikge zorlasmaktadir. Iste bu noktada
satis tutundurma etkinlikleri igletmelere hem rekabet¢i bir iistiinliik saglayabilmekte, hem
de etkinlik sonucunda alinacak tepkileri (deneme, tekrar alim vb.) niceliksel olarak deger-
lendirmeye olanak taniyabilmektedir.

Satig Tutundurma Ajanslart Konseyi (The Council of Sales Promotion Agencies) satig tu-
tundurmay1 “bir {iriin ya da hizmet icin belli ve dl¢iilebilir bir eylem ya da tepki olustur-
mak iizere satisla ilgili tesvikler sunan bir pazarlama iletisimi arac1” olarak tanimlamakta-
dir (Burnett ve Moriarty, 1998).

Satis tutundurma; aninda satis1 gerceklestirmek birincil hedefiyle, tiiketicilere, satig giicii-
ne ve lirlinii dagitan aracilara ek bir deger ya da tegvik olanagi yaratan dogrudan bir satig
tegvik aracidir ( Belch ve Belch, 1998). Tiiketici, perakendeci ve toptancilara yonelik kisa
stireli tegvikler olup satin alma davranigini etkileyerek aninda karsilik almay1 hedefler (Ca-
buk ve Giineg, 2000).
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Tanimlardan da goriilebilecegi gibi, kisisel satis ve reklamin aksine ¢ogunlukla siirekli ol-
mayan, kisa donemli, ve tiiketici/miisteriler icin ek deger yaratarak, pazara niifusu artirici,
pazar gelistirmeyi destekleyici, kapasite kullanimin1 maksimize edici ve pazarlama prog-
ramini farklilagtirict bir faaliyettir (Karabulut, 1994).

Satis tutundurma etkinlikleri tiiketim iirtinlerinde oldugu kadar, endiistriyel iirtinlerde de
yogun olarak kullanilmaktadur. Isletmelerin pazarlama iletisimi biitcelerinde giderek daha
fazla pay ayirmaya bagladiklari satig tutundurmanin yogun olarak kullanmasinin nedenleri
sOyle 6zetlenebilir (Belch ve Belch, 2001):

e Pazardaki gii¢ dengelerinin iireticiden perakendeciye dogru kaymasi; perakendecile-
rin tiiketicilere Ureticilerden daha yakin olmalari, tiiketiciler hakkinda kapsaml bilgi-
lenme olanaklarmin olmasi, modern ve biiyiik 6l¢ekli perakendeci kurumlarin artmasi
gibi nedenlerle iiriinlerin tutundurulmasinda 6nemli rol oynamalari

e Pazara siirekli yeni markalar sunulurken marka sadakatinin azalmasi ve satig tutundur-
ma etkinlikleriyle ¢6ziim aranmasi

o Tiiketiciler pazarmin kitlesellikten uzaklasarak kiiciik pazar dilimlerine boliinme egi-
liminde olmas1 ve bu pazar dilimlerine 6zel tutundurma etkinliklerinin adeta zorunlu-
luk arz etmesi

¢ Bilgisayar teknolojilerindeki gelismelerin satig tutundurma etkinliklerini giinliik ola-
rak dahi izleme ve 6l¢me olanagi sunmasi.

Glintimiizde satis tutundurma etkinlikleri artik reklamin gélgesinde kalan zayif bir segenek
olarak goriilmemekte, Heinz, Procter & Gamble, Mc Donald’s gibi ¢ogu pazar liderlerin-
ce yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Reklamlarin maliyetlerindeki artiglar, yogun reklam
uygulamalariyla ortaya ¢ikan mesaj karmagasi, reklamin etkinligi konusundaki tartigmalar,
rekabet baskisi karsisinda duyulan pazar payr kaybetme endisesi isletmelerin satig tutun-
durma etkinliklerine daha fazla dnem vermesine neden olmaktadir (Pattie, 1998).

Satis tutundurma etkinliklerinin belli bagh 6zellikleri ve iistiinliikleri de s0yle siralanabi-
lir (Odabag1 ve Oyman, 2002).

e Aracilar ve tiiketiciler arasinda bir seyler kazanma duygusu yaratarak {iriine yonelik
olumlu tutumlar gelistirmesi

¢ Diger tutundurma caligmalarina ek olarak, onlar1 desteklemek amaciyla kullanilmasi
e Dogrudan bir 6zendirme araci olmasi ve alicty1 eyleme yoneltmesi
o Uriin yagsam siirecinin herhangi bir asamasinda kullamilacak esneklikte olmasi

o Olgekleri ne olursa olsun farkli biiyiikliikteki tiim isletmeler tarafindan uygulanabilir
olmasi.

Bu ozelliklere ve iistiinliiklere karsin satis tutundurma etkinliklerinin genellikle kisa do-
nemli ve diger tutundurma ¢aligmalariyla bir arada uygulanmasi gerektigi, diger bir tutun-
durma etkinliginin yerini alamayacag1 ve ¢ok dikkatle ele alinmamasi durumunda {iriiniin
imajin1 olumsuz etkileyebilece8i de unutulmamalidir.
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3. SATIS TUTUNDURMA ETKINLIKLERINDE
TUKETICILERIN ALGILADIKLARI YARARLAR

Satis tutundurma etkinlikleri iiretici isletmelerden araci kurumlara ve tiiketicilere/kurum-
sal aracilara yonelik ya da araci kurumlardan tiiketicilere/miisterilere yonelik olarak ger-
ceklestirilir. Bu da dogal olarak her bir taraf i¢in ayr1 yararlar ya da amaglar demektir. Or-
negin igletmeler tiiketicilerin bilgi istemelerini saglamak, iirtinii denemeye ya da yeniden
satin almaya 6zendirmek gibi amaclara ulagsmak i¢in satis tutundurmadan yararlanabilirler.
Stok olusturulmay1 6zendirmek, iiriinlerin satigina destek saglamak gibi amaglarla da satig
tutundurma ile dagitim kanali tiyelerinin davraniglarini etkilemeye c¢aligabilirler (Odabagi
ve Oyman, 2002).

Satis tutundurma etkinlikleri cok cesitlidir ve yoneltildigi hedef kitlelere gore farklilik gos-
terir. Uretici igletmeler aracilara yonelik olarak; satig noktast malzemeleri, hediyeler, yaris-
malar, bayi toplantilar1 gibi etkinlikler gerceklestirirler. Satig orgiitiine yonelik olarak; sa-
tig yarigmalari, toplantilar, kataloglar vb. malzemeler gibi calismalar yaparlar. Tiiketicilere
yonelik satig tutundurma etkinlikleri ise, ornek iiriin dagitimindan kuponlara, para iadele-
rinden yarigma ve cekilislere degin uzanan ¢ok genis bir yelpazeyi kapsar. Bu uygulama-
lar basitce fiyata dayali ve fiyata dayali olmayan satis tutundurma etkinlikleri seklinde si-
niflanabilir ve her kategori de farkli amaglara hizmet eder.

Fiyata dayali satig tutundurma etkinliklerinde (indirimler, kuponlar vb.) isletmeler, pazar
payint artirma, marka kaydirma davranigini ve aninda satin almay: tesvik gibi kisa donemli
sonuglari hedeflerken, fiyata dayali olmayan etkinliklerde (hediyeler, cekilisler, ticretsiz
ornek {iirtinler vb.) marka imajini gelistirmek, marka cagrisimlarint giiglendirmek ya da
marka sadakatini artirmak gibi uzun donemli sonuglar hedeflenir. Ancak igletme yonetici-
leri 6zellikle satiglara etkisinden dolay: satig tutundurma etkinliklerine daha ¢ok kisa do-
nemli hedeflere ulagma araci olarak bakabilmektedirler. Ornegin; marka yoneticileri ara-
sinda yapilan bir arastirma, yoneticilerin satiglar: artirmak gibi kisa donemli hedeflere ulag-
mada fiyata dayali etkinlikleri ve 6zellikle kupon uygulamalarini daha ¢ok tercih ettikleri-
ni gostermektedir (Lee, 2002).

Geleneksel olarak satig tutundurma etkinliklerinin temel belirleyicilerinden biri kisa do-
nemli satig etkisi olsa da, satig tutundurma etkinliklerinin, 6zellikle tiiketicilere yonelik et-
kinliklerin tiiketicide tutum olusturma ve uzun dénemde marka tercihi yaratma gibi amac-
lara hizmet eden daha stratejik ve iletisim esasli uygulamalar oldugu da unutulmamalidir
(Oztiirk, 1995).

Satig tutundurma etkinliklerinin bir diger tarafi olan tiiketiciler de farkli amaglarla ve yarar
beklentileriyle bu etkinliklerden yararlanirlar. Tiiketici i¢in satis tutundurma yarari, satig
tutundurma deneyimine bagli olarak algilanan deger seklinde tanimlanabilir. Bu deneyim
ise hem satis tutundurma etkinligiyle karsilagsmay1 (rnegin; bir {iriinle birlikte verilen bir
armagani gérme) hem de kullanimi (6rnegin armaganli bir {iriinii satin alma) igerebilir
(Chandon, Wansink ve Laurent, 2000).

Tiiketici agisindan satig tutundurma yararlari ¢esitli siniflamalara tabi tutularak agiklanmak-
tadir. Ornegin; bir calismada tiiketicilere yonelik satis tutundurma etkinlikleriyle ilgili cok-
lu yarar ¢ergevesi olusturulmus ve yararlar alt1 grupta incelenmistir (Chandon, Wansink ve
Laurent, 2000):
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¢ Parasal Tasarruf Yarar: (Satig tutundurma ile ekonomik yararlar saglama)
e Kalite Yarar1 (Normalde tiiketicilerin alamayacaklari kaliteli tiriinleri elde etme)

¢ Kolaylk Yarari (Tiiketicinin arastirma ve karar maliyetlerini azaltarak aligverisi ko-
laylagtirma)

e Deger-Takdir Yarar: (Bilingli bir aligveris¢i olmanin hem tiiketicinin kendisince hem
de ¢evresince takdir edilmesi)

e Kesfetme Yarar (Tiiketicinin yeni seylere ulasma, gesitlilik, bilgi gibi i¢sel ihtiyagla-
rint kargilama)

¢ Eglence Yarar1 (Cekilisler, hediyeler, yarigmalar gibi satig tutundurma etkinliklerini
gerek izleyerek gerekse katilarak heyecanli, eglenceli bir etkinligin parcast olma)

Bu kapsamli siniflamanin yaninda, gerek aligveris gerekse tiiketim ile ilgili tiiketici yarari
ya da degeri, genellikle hazci, haz almaya yonelik (hedonik) ve islevsel-nesnel yararlar
seklinde iki grupta incelenmektedir. Ornegin; hazcr tikketimde, tiiketimin ¢coklu duyussal,
diigsel ve duygusal yonleriyle ilgili davraniglar iizerinde durulur ve yasanan deneyimin
tat, koku vb. duyular1, hayalleri ve duygular1 harekete gegirici yonii 6n plana ¢ikar (Arnold
ve Reynolds, 2003). Baska bir deyisle tiiketim fantezi, eglence, haz alma gibi arzularca
yonlendirilmektedir. Islevsel tiiketim ise daha nesneldir ve cogunlukla zorunlu ihtiyaglar-
ca yonlendirilir (O’Curry ve Strahilevitz, 2001). Tiiketicinin beklentisi temel ihtiyaclarini
pratik bir sekilde kargilamaktir.

Tiiketicilerin aligveris giidiilerinde ve davraniglarinda da aym yapiy1 gormek olasidir. Or-
negin; hazci aligveris giidiileri; macera amach (farkli bir diinyada olma), sosyal amacl
(bagkalariyla bir arada olma), 6diil amagli (stresten kurtulma kendisi i¢in bir seyler yap-
ma), fikir edinme amagl (bilgilenme, trendleri izleme), rol agirlikli (baskalar igin giizel,
ozel bir seyler alma) ve deger odakli (indirimler vb. etkinliklerden yararlanarak bireysel
ve cevresel takdir kazanma) seklinde simflanmaktadir (Arnold ve Reynolds, 2003). Orne-
&in bu ayrim aligveris davranigina uyarlandiginda iglevsel yararlar, tiiketicilere aligveris es-
nasinda en iyi tirtinlere verimli bir sekilde ulagsma ve satin almasina yardimet olan yararlar
olarak goriilmektedir. Hazc1 yararlar ise aligveriste eglenceli, dinamik hos bir ortam yarat-
maya yonelik yararlar1 kapsamaktadir (Babin, Darden ve Griffin, 1994). Dolayisiyla duy-
gusal tepkiler, duygusal hazlar ve estetik kaygilar n plandadir. Oznel oldugu kadar sem-
bolik beklentileri de i¢inde barindirir (Odabast, 1999).

Satis tutundurma etkinlikleri de ayni sekilde hazci ve iglevsel yararlar sunan etkinlikler
olarak goriilebilir. Hazer yararlar, bu tiir etkinliklerle saglanan eglence, zevk, heyecan,
kesfetme, ddiillendirilme gibi duygulari igerir. Islevsel yararlar ise tiiketicilerin ekonomik-
lik, verimlilik gibi yararlar1 artirmasina olanak taniyan, nesnel ve biligsel yararlara kargilik
gelir. Tiiketicilerin satig tutundurma etkinliklerinde algiladig: islevsel yararlar; parasal ta-
sarruflar, kaliteli iirtinleri satin alabilme, aligverisi kolaylastirma vb. olabilir. Dolayisiyla
fiyat indirimleri, kuponlar, para iadeleri gibi fiyata dayali etkinlikler ekonomik bir yarar
saglayabilecek ve tiiketicilerini etkileyebilecektir. Ingiltere’de yapilan bir arastirmanin so-
nuglarma gore, satig tutundurma etkinlikleri 6zellikle de fiyat indirimleri, tiiketicilerin sa-
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tin alma davraniglarin1 6nemli dlciide etkilemekte, planladiklarindan 6nce ve ¢oklu miktar-
larda satin almalarina, daha 6nce kullanmadiklar iiriinleri denemelerine neden olabilmek-
tedir (Gilbert ve Jackaria, 2002). Hazc1 yararlarda ise eglence, kesfetme, odiillendirme gi-
bi yararlar 6n plana ¢ikar. Bagka bir deyisle satis tutundurma etkinligi olan bir {iriinii satin
alan tiiketici, bu etkinligi, bir eglence-heyecan unsuru, degisiklik beklentisine kargilik ve-
ren bir uygulama ya da bir 6diil olarak algilayabilmektedir. Ornegin; bir siit iiriiniiniin ya-
ninda ticretsiz verilen bardak, bir hediye-bir 6diil olarak algilanmakta ve bir seyler kazan-
ma duygusuna hitap edebilmektedir. Ulkemizde yapilan bir arastirmaya gore tiiketicilerin
hediyeli iiriin satiglarindan etkilendikleri ve hediyeli iiriinleri tercih ettikleri belirlenmistir.
Bu durum insanin dogasi geregi hediye verilmesinden hoglanmasi ve bu uygulamalarda
tirlintin yaninda ticretsiz verilen diger bir tiriinii hediye kabul etmesine baglanabilir (Cabuk
ve Giines, 2000).

Satis tutundurma etkinliklerinde tiiketici i¢in 6n plana ¢ikan yararlarin genellikle islevsel
yararlardan olugtugu diisiiniiliir. Ancak islevsel yararlar kadar hazci yararlar da tiiketicile-
rin tercihlerini etkileyebilmektedir. Yapilan bir arastirmaya gore licretsiz hediyeler, yaris-
malar, gekilisler gibi ¢ogu fiyata dayali olmayan, hazci satis tutundurma uygulamalarini tii-
keticiler eglenceli bulmakta ve satin alma kararlarini etkileyen 6nemli bir 6l¢iit olarak gor-
mektedirler. (Huff ve Alden, 1998). Kald1 ki islevsel yararlarla 6zdeslestirilen fiyat indi-
rimleri ya da avantajli paketlerde dahi hazc1 bir yarar algilamasi ortaya ¢ikabilmektedir. Or-
negin; iilkemizde yapilan bir ¢aligmaya gore bonuslu iiriinleri satin alan/almayi aligkanlik
haline getiren tiiketiciler igin bu iiriinleri satin alma nedenleri arasinda “ekonomik yarar
saglama’ amaci 6n plana ¢cikmaktadir. Bununla birlikte bonuslu iiriinleri gercekte satin al-
salar da almasalar da tiiketiciler bu triinleri aligveris aninda incelemekte, bu iiriinler tiike-
ticilerin dikkatini cekmekte ve onlara ilging gelmektedir (Hablemitoglu, 2001).

Tiiketicilerin hangi yararlar1 6nceliklendirerek satig tutundurma etkinliklerine tepki verdik-
leri, isletmeler i¢in olduk¢a dnemlidir. Clinkii igletmeler bu yarar beklentileri dogrultusun-
da tiiketicilere daha etkin ulasilabilecek ve istendik tepkiler elde edebileceklerdir. Tiiketi-
cilere yonelik satig tutundurma etkinliklerini, tiiketicilerin bu etkinliklere iliskin yarar al-
gilamalarina dayal1 olarak gerceklestirebileceklerdir. Tiiketiciler de beklentileri karsilandi-
ginda tatmin olabilecek ve marka sadakati saglayabileceklerdir.

Bu caligmanin temel amaglarindan biri de tiiketicilerin satig tutundurma etkinliklerinden ne
tiir yararlar beklediklerini ortaya koyabilmektir.

4. ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmada 6rneklemi olusturan tiiketicilerin satis tutundurma etkinliklerine yonelik
tutumlarini ve yarar algilamalarini belirlemek amaclanmistir. Ayrica tiiketicilerin satig tu-
tundurma etkinliklerine yonelik tutumlarinin ve yarar algilamalarimin demografik 6zellikle-
rine gore farkli olup olmadig1 da aragtirmanin bir diger amaci olarak belirlenmistir. Ek ola-
rak yarar beklentilerini ortaya koymak i¢in gelistirilen 6l¢egi olusturan ifadelerin kag fak-
tore indirgenebilecegi de arastirilmugtir.
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5. ARASTIRMA YONTEMI

5.1. Arastirma Modeli

Aragtirma, belirlenen amaglara uygun olarak pazarlama arastirmalarinda da yogun olarak
yararlanilan “Betimsel ve Bagintisal Arastirma Modeli” kullanilarak ele almmustir. Betim-
sel aragtirmalar bir konu hakkindaki varolan durumu saptamaya yoneliktir. Bagintisal aras-
tirmalarda degiskenler arasindaki iligkiler incelenmektedir (Kurtulus, 1998).

5.2. Arastirma Orneklemi

Arastirma Anadolu Universitesi Yunus Emre Kampiisii’nde yer alan akademik birimlerde
(fakiilte, yiiksekokul vb.) ¢esitli diizeylerde gorev yapan ve kota 6rneklemesi yontemiyle
belirlenen 250 kisiye anket uygulanarak yapilmig, veriler anket yontemi ile toplanmustir.
Toplam 250 anket formu dagitilmig, 210 u geri donmiis ve eksik ve hatali olan 7 form ele-
nerek 203 form analiz i¢in kullanilmusgtir.

5.3. Veri Toplama Yontemi

Betimsel aragtirmalarda amag, eldeki problemi, problemle ilgili durumlari, degiskenleri ve
degiskenler arasindaki iligkileri ortaya koymaktir. Betimsel arastirmalarda siklikla yararla-
nilan veri toplama yontemlerinden biri olan anket yonteminden yararlanilarak veriler elde
edilmisgtir.

Anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Ilk boliimiin basinda satis tutundurma yontemi
ile ilgili olarak orneklerle kisa bir aciklama yapilmistir. Birinci boliimde cevaplayicilarin
satig tutundurma etkinliklerine yonelik tutumlarimi belirlemeye yonelik 10 ifade yer al-
maktadir. Tkinci boliim ise cevaplayicilarin satis tutundurma etkinliklerinde ne tiir yararlar
algiladiklarini degerlendirmeye yonelik 19 ifadeden olusmaktadir. ifadeler; Chandon,
Wansink ve Laurent (2000) tarafindan, satis tutundurmada tiiketicilerin yarar algilamalari-
n1 6lgmeye ve gecerliligini stnamaya yonelik olarak yapilan 6lcek gelistirme aragtirmasin-
dan yararlanilarak olusturulmustur. S6z konusu arastirmada 18 ifade yer almaktadir. An-
cak tilkemizin ekonomik kriz gercegini géz Oniine alarak, kriz donemlerinde tiiketicilerin
satig tutundurma etkinliklerinden ekonomik bir yarar bekleyip beklemediklerini gormek
amaciyla 6lgege krizle ilgili bir ifade eklenerek 19 ifade ile degerlendirme yapilmistir. Ce-
vaplayicilar her iki boliimdeki ifadeleri, “1: Kesinlikle katilmiyorum” dan 5: Kesinlikle ka-
tiliyorum”™ a kadar siralanan 5°1i likert tipi 6lgekle degerlendirmislerdir.

Anket formunun {igiincii boliimiinde cevaplayicilarin demografik 6zelliklerinin ortaya ko-
nulmasi amaclanmigstir. Bu boliimde cevaplayicilarin cinsiyet, yas, egitim durumu, kurum-
daki konumu, aylik geliri ve medeni durumunu belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir.

Anketin gegerliligini belirlemek amaciyla ontestler yapilmig ve anket son seklini almustir.
Ontestler sonucunda ankette satis tutundurma yerine “promosyon” sozciigiiniin kullanil-
masina karar verilmigtir. Aragtirmanin temel amaglarindan biri olan tiiketicilerin yarar al-
gilamalarini belirlemeye yonelik 6l¢egin giivenilirligi i¢in giivenilirlik analizi yapilmig ve
Alpha Katsayis1 0,925 olarak belirlenmistir.
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Aragtirma verileri SPSS ortaminda degerlendirilmis frekans dagilimlari, t-testi ve varyans
analizi (ANOVA) yardimiyla veriler yorumlanmaya ¢aligiimigtir.

6. BULGULAR

Caligmanin bu kisminda cevaplayicilarin demografik 6zellikleri ve yapilan veri analizleri
yer almaktadir.

Tablo 1. Cevaplayicilarin Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde (%)

Yas

20-29 70 34,8
30-39 92 45,8
40-49 35 17,4
50 ve iistii 4 2,0
Cinsiyet

Kadin 118 58,1
Erkek 85 41,9
Egitim

Lise ve alt1 42 20,9
Universite 71 35,3
Yiiksek L./Doktora 88 43,8
is Konumu

Isci 24 11,9
Memur 66 32,8
Ogretim Uyesi/Gorevlisi 111 55,2
Aylik Gelir

250 milyondan az 19 9,6
250-500 milyon 93 47,0
501-1.000 milyar 67 33,8
1.001-1.500 milyar 19 9,6
Medeni Durumu

Evli 116 57,7
Evli degil 85 42,3
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Tablo 1’den de goriilebilecegi gibi cevaplayicilarin biiyiik bir boliimiinii (%45.8) 30-39
yas grubundakiler olusturmaktadir. Cevaplayicilarin yaridan fazlasmin kadinlardan
(%58.1) ve evli olanlardan (%57.7) olustugu goriilmektedir. Egitim durumu itibariyle de-
gerlendirildiginde ise lise ve alt1 egitim diizeyinde olanlarin orant %20.9, iiniversite ve
YL/Doktora diizeyinde olanlarin orani ise %79.1°dir. Cevaplayicilarin %55.2’sini akade-
misyenler olusturmaktadir. Aylik gelir itibariyle 250-500 milyon arasinda gelire sahip
olanlarm oran1 %47, 5001-1.000 milyar aras geliri olanlarin orani ise %33.8’dir.

Cevaplayicilarin satig tutundurma etkinliklerine yonelik tutumlarina iliskin ortalamalar
Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Cevaplayicilarin Satig Tutundurma Etkinliklerine Yonelik Genel Tutumlar

ifadeler N | Ortalama | Stand.Sapma

1. Iki benzer iirinden promosyonlu olani tercih ederim. 202 3,94 1,07
2.Promosyonlar1 alisveris karsiliginda sunulan bir odiil gibi goriirim ve
odullendirilmek hosuma gider. 203 3,46 1,21
3. Promosyonlari takip eder ve alim kararumi ona gére veririm 203 2,75 1,10
4.Firmalarin yeterince satilmayan iiriinlerini satmak i¢in promosyonlara
basvurduklarini dusiiniiyorum. 201 3,47 1,11
5. Firmalarin promosyon dncesinde fiyatlar yiikselttiklerini diigtiniiyorum. 203 3,70 0,94
6.Firmalarin “aym fiyata %80 daha fazla” ya da “5 tane al 3 tane parasi 5de”
gibi uygulamalari inandiric1 bulmuyorum. 202 3,54 1,01
7.Firmalar promosyonlara daha fazla satmak i¢in bagvursalar da tiiketicilerin
de kazangh ¢iktigini diisiiniiyorum. 202 3,49 0,99
8. Uriinleri satin alirken promosyonlardan ok markast, kalitesi, fiyati gibi
unsurlara gore karar veririm. 203 4,24 0.75

9.Bazi promosyon uygulamalarinda (6rnegin; indirimler, hediyeler vb.)

birden fazla satin alabilirim. 203 3,80 1,13
10. Promosyonlu bir markayi her zaman kullandigim markaya tercih ederim. | 202 2,46 1,05
1= Kesinlikle katilmiyorum 5= Kesinlikle katihyorum

Ortalamalara bakildiginda cevaplayicilarin iirtinleri satin alirken kalite, fiyat, marka gibi
kriterler dogrultusunda tercihlerini 6nceliklendirdikleri (4,24), satig tutundurma etkinlik-
leri nedeniyle marka sadakatlerinden pek de 6diin vermedikleri (2,46) goriilmektedir. Bu-
nunla birlikte iki benzer iirlinden satig tutundurma etkinligi olan1 tercih etme (3,94) ve bu
tiir etkinliklerde birden fazla iiriin alma (3,80) egiliminde olduklar1 da goriilmektedir. Bas-
ka bir deyisle kalite, fiyat ve marka tercihi gibi temel kriterler tiiketicilerin tercihlerinde
belirleyici olsa da, satig tutundurmadan istifade etmeye yonelik bir egilim de s6z konusu-
dur. Tiiketicilerin bu egilimlerinin yaninda firmalarin satig tutundurma etkinlikleri dnce-
sinde fiyatlarini yiikselttiklerine yonelik inanclariin olmasi da (3,70) dikkat cekici bir bul-
gu olarak gortilebilir.

Calismada cevaplayicilarin satig tutundurma etkinliklerine yonelik tutumlarinin demogra-
fik profillerine gore farkli olup olmadig: iizerinde de durulmustur. Bu farklilik, t-testi ve
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Oneway-ANOVA analizleriyle arastirilmigtir. Yas, egitim, gelir ve isteki konum itibariyle
farkliliklar1 belirlemek icin yapilan ANOVA analizlerinde yas ve egitim diizeyi ile satig tu-
tundurmaya yonelik tutumlar arasinda bir farklilik bulunamamus (p > 0.05), gelir ve is ko-
numu acisindan bir farklilik oldugu belirlenmistir. Sonuclar Tablo 3’de yeralmaktadir.

Gelir diizeylerine gore “bazi satis tutundurma etkinliklerinde (6rnegin; indirimler, hediye-
ler gibi) birden fazla iiriin satin alma” egilimi degisme gosterebilmektedir (F = 0.390, p =
0,036). Egilimdeki farkliligin hangi gelir diizeyinden kaynaklandigint gorebilmek icin post
hoc testlerinden LSD testinden yararlanilmistir. Testin sonuglarina gore diisiik gelir gru-
bundakilerin (250 milyon’un altinda) diger gelir gruplarina gore bu tiir etkinliklerden ya-
rarlanabilmek i¢in tirtinleri birden fazla almaya daha egilimli olduklar1 belirlenmisgtir.

Tablo 3. Gelir ve Isteki Konum Acisindan Satig Tutundurma Tutumlart Farklihg

Tutumlar F P

Bazi promosyon uygulamalarinda (6rnegin; indirimler, | 0.390 {0.36
hediyeler) birden fazla tirtin satin alabilirim.
Promosyonlan takip eder ve alim kararimi ona gére veririm. |2.774 |0.047
Firmalarin promosyonlar ¢ncesinde fiyatlari yiikselttiklerini | 2.158 |0.045"
diisiinityorum

P < 0.05

Cevaplayicilarn is konumu ile satis tutundurmaya yonelik tutumlar: arasindaki farklilik ise,
satig tutundurma etkinliklerini takip etme ile firmalarin bu etkinlikler oncesi fiyatlarini
yiikselttiklerine iligkin ifadelerde ortaya ¢ikmaktadir. Post hoc testi sonug¢larina gore satig
tutundurma etkinliklerini izleme ve alim kararin1 ona gore verme seklinde tutuma sahip
olanlarmm memurlar oldugu, memurlarin diger calisanlara 6zellikle de 6gretim gorevlileri-
ne gore bu etkinliklere daha egilimli olduklar1 sdylenebilir. Satig tutundurma etkinligi 6n-
cesinde firmalarim fiyatlar1 yiikselttigi goriisii ise akademisyenlerde digerlerine gore daha
¢ok kabul goren bir goriistiir.

Cevaplayicilarin medeni durumlar1 ve cinsiyetlerine gore satig tutundurmaya yonelik tu-
tumlarinin degisme gosterip gostermedigi t-testi yardimiyla arastirilmistir. Buna gore ce-
vaplayicilarin medeni durumu ile tutumlari arasinda farklilik sadece “firmalar satig tutun-
durmaya daha fazla satmak i¢in bagvursalar da tiiketicilerin de kazanch ¢iktig1” goriisiinde
ortaya ¢ikmakta ve evli olanlarin bu goriise daha egilimli oldugu goriilmektedir (t-degeri
=3.086, p (2-tailed) = 0,02). Evli olanlar ile evli olmayanlarin grup ortalamalari bu goriis-
le karsilagtirldiginda da bu egilimi gérmek miimkiindiir. Satis tutundurma etkinliklerinde
firmalar kadar tiiketicilerin de kazanch c¢ikabilecegi goriisiinde olan evlilerin ortalamasi
3.86, evli olmayanlarin ortalamasi ise 3.07 dir.

Cevaplayicilarin cinsiyetleri ile satig tutundurma etkinliklerine yonelik tutumlart arasinda-
ki farkliliklar t-testi yardimiyla aragtirilmig ve “satig tutundurma etkinliklerini aligveris kar-
stliginda sunulan bir 6diil olarak gérme ve ddiillendirilmekten hoslanma” tutumuyla cinsi-

64




Tiiketicilerin Satis Tutundurma Etkinliklerine Yonelik Tutumlar: ve Yarar Algilamalart

yet arasinda bir iliski oldugu belirlenmistir. Test sonuglarina gore (t-degeri = 2,403 ve p
(2-tailed) = 0,01) kadinlar erkeklere oranla bu etkinlikleri 6diil olarak gérmeye ve bundan
hosnut olmaya daha egilimlidirler. Bu tutuma yonelik ortalamalara bakildiginda da kadin-
larin 3.72 ortalama ile bu goriise erkeklerden daha egilimli (erkeklerin ortalamasi 3.11) ol-
dugu sdylenebilir.

Cevaplayicilarin satig tutundurma etkinliklerine yonelik genel tutumlart kadar, bu etkin-
liklerin ne tiir yararlar1 ya da kazanglari olduguna iligkin algilari da 6nemlidir. Calisma-
nin bu kisminda cevaplayicilarin satig tutundurma konusundaki yarar algilamalari iizerin-
de durulmustur.

Tablo 4. Cevaplayicilarin Satis Tutundurma Yararlarina Iliskin Algilamalar:

ifadeler N | Ortalama | Stand.Sapma
Ekonomi — Tasarruf
1.Para iadeleri, fiyat indirimleri gibi promosyonlarla paradan tasarruf | 203 3.58 1,02
yaparim.
2. Promosyonlardan yararlanarak kérli bir aligveris yaptigimi diigiiniiriim. 203 3,27 095
3. Promosyonlari biitgemi rahatlatan uygulamalar olarak gériiriim. 201 3,10 0,99
4.Ekonomik kriz dénemlerinde promosyonlari bir avantaj olarak goriiriim ve
tercihimi promosyonlu iiriinlerden yana yaparim. 203 337 1,10
Kaliteli Alimlar
5. Promosyonlardan yaptigim tasarruflarla her zaman kullandigimdan daha | 200 2,80 0,9