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BiST GIDA ENDEKSI iSLETMELERININ SURDURULEBILIRLIK FAALIYETLERININ
ANALIZi

Oz

insan saghigini ve cevreyi dogrudan etkileyen sektdrlerin basinda gelen gida sektérii toplumsal hayatin siirdiiriilebilirligi
acisindan kritik Gneme sahiptir. Sektorde faaliyet gésteren isletmelerin gevresel ve sosyal etkileri, toplum igin en az ekonomik
basarilari  kadar degerlidir. isletmelerin sirdirilebilirlik uygulamalarinin uluslararasi standartlara uygun olarak
gerceklestirilmesi ve seffaf bir sekilde raporlanmasi gerekmektedir. Bu galismanin amaci, BiST Gida Endeksinde yer alan ve
surdurulebilirlik raporlari hazirlayan isletmelerin raporlarini, Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ilkeleri gergevesinde analiz
etmektir. Calismada nitel veri analizi yontemlerinden igerik analizi kullaniimistir. Genel olarak isletmelerin strddrulebilirlik
bilincine sahip olduklari ve GRI ilkelerine uygun raporlama yaptiklar tespit edilmistir. Ekonomik, ¢evresel Me sosyal
surdurilebilirlik unsurlarinin incelendigi calismada, Anadolu Efes’in %87 gergeklestirme oraniyla en ylksek uyu

Tat Gida’nin ise %70 ile en dislik uyum oranina sahip oldugu tespit edilmistir. Calismada ayrica isletme rap nda i
gorulen temel unsurlar ayrintisiyla ortaya konulmustur. Sektor genelinde stirdirlebilirlik raporlamasi y% ayisinin

artmasi ve raporlama altyapisinin gelistirilerek eksik unsurlarin giderilmesi gerektigi distinilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Gida Giivenligi, Kiiresel Raporlama Girisimi, BIST Gida

AN ANALYSIS OF SUSTAINABILITY ACTIVITIES OF BIST F COMPANIES
Abstract ° \Cj\
The food sector, which is one of the sectors that directly affect hum%& nd the environment, is critical for the
P

sustainability of social life. The environmental and social impacts of bu es operating in the sector are as valuable to
society as their economic success. Sustainability practices of busin stheed to be realized in accordance with international
standards and reported transparently. The aim of this study ¢t | e reports of enterprises that are included in the
BIST Food Index and prepare sustainability reports within t % rk of the Global Reporting Initiative (GRI) principles.
Content analysis, one of the qualitative data analysis m&t o&d

enterprises have sustainability awareness and repert 4 ance with GRI principles. In the study, which examined
economic, environmental and social sustainabilit it was determined that Anadolu Efes achieved the highest
compliance rate with 87% realization rate, while Jat GidaJhad the lowest compliance rate with 70%. The study also detailed
the main elements that were found to be in the business reports. It is thought that the number of enterprises

reporting on sustainability across the sector m\ ase and the missing elements should be eliminated by improving the
reporting infrastructure.

Keywords: Sustainability, Food @%ﬂ/ Reporting Initiative, BIST Food Index
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sed in the study. In general, it was determined that the




1. GiRiS

Hizla artan Diinya niifusu ve tiiketicilerin beklentilerinin degismesi, saglikli beslenme ve kaliteli gidaya ulagimi
her zamankinden daha degerli hale getirmistir. Ginimuzde tiketicilerin gida egilimleri incelendiginde, makul
fiyat, ulasilabilir gida ve kaliteli triin beklentileri 6ne ¢ikmaktadir (Demirci ve Korkmaz, 2023:114). Gida Uretimi
gectigimiz ylzyilla birlikte kiglk isletmelerden, biyik fabrikalara dogru evrilmis, bu durum konvansiyonel tarim
uygulamalarinin 6ne gikmasina yol agmistir. Verimliligi arttirmak icin uygulanan yiksek miktarli azot ve fosforlu
glbre kullanimi topragin yapisini 6nemli o6lclide etkilemekte ve bozmaktadir. Ayrica tarim UGrinlerinin
ilaclamasinda kullanilan pestisit kullanimi insan sagligi ve gida guivenligi i¢in ciddi riskler barindirmaktadig (Mishra
vd, 2018: Kayisoglu ve Tlrksoy, 2023). Son yillarda artan basta kanser ve parkinson vakalari olmak U:ﬁgok
onemli hastalikta tarimsal Griinlerde kullanilan pestisitin etkili oldugu yapilan galismalarla tespit edil% ong

uyguladig testler, gida sirketlerinin de slrdlrilebilir tarim uygulamalarina egilmesi mistir. Ayrica
sektorde rekabet ortaminin siirekli artmasi, firmalarin tiketici beklentilerine yogun neden olmustur.
Tiketiciler bu donemde saglikli gida ile birlikte ¢evresine duyarli, topragi v fetmeyen (reticilerin
Urlinlerini alma egilimi gostermektedir. Bu durum, isletmelerin ekonomik p mansinin sosyal ve cevresel
performanslariyla iliskili olmasina yol agmistir. Cevre hassasiyeti kirliligi¢ azaltgppak ve kaynaklarin verimli
kullaniimasiyla gevresel surdirilebilir kurumsal performans her sirket icid 6négli kabul edilmektedir (Gerbens-
Leenes vd. 2003:243). Bu sebeplerle siirdiirilebilirlik faaliyetlerining3, ﬁm I, sirket faaliyetlerinin ekonomik,
ﬁnz

vd., 2020:252). \Q
Gida guvenliginin artan 6nemi, tiiketicilerin hizla bilinglenmesi, lkelerin tarlm%; ithalatinda

cevresel ve sosyal etkilerini iceren bilgilerin sunulmasi gerekli ¢cmistir. Bu raporlar, sadece sirket
acisindan degil, paydaslar acisindan da son derece 6nem arz e ktedir (Yukcl ve Kaplanoglu, 2016: 70).
Siurdirulebilirlik raporlarina standardizasyon getirmek ve bi vuz hazirlamak icin cesitli girisimler ortaya

konmustur. Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Repdrti itiative, GRI), 2000 yilinda kilavuz olarak ilk
strdurulebilirlik raporlamasi cergevesini yayinlamis v % de bu cerceveyi gelistirmistir (Duran,2018:73).
GRI'nin hedefini temel olarak kiiresel sirdariilebilirli déminin stirekli olarak giincel tutulmasi ve gelistirilmesi
olusturmaktadir. Burada beklenen amag firmal@rinef Inin arttirilarak paydaslara bilgilerin gtivenilir bir yolla

iletilmesini saglamaktir.

.. °
Alonsa Almeida vd (2014), Once vd% Tang ve GUmrah (2015), calismalarinda GRI gergevesinde
e

hazirlanan stirdurdlebilirlik raporlarinii ve icerik analizi yapmislardir. PricewaterhouseCooper (2011)
hazirladigi bir calismada Tirkiye'de stikd bilirlik raporlarini analiz etmis, 11 farkh sektore ait 215 isletmeden
alinan bilgilere gore isletmelerin % k sosyal ve ekonomik konularla ilgilendigi, cevresel konulara gereken
o6nemin verilmedigini tespit epmistic. *Demirci ve Korkmaz (2023) ise gida sektoérinde yer alan firmalarin gevresel
performanslarini AHP ve TQPSIS Yéntemleriyle degerlendirmislerdir.

glda sektorinde faaliyet gosteren firmalarin hazirlamis olduklari strdirilebilirlik

Bu calismada Quirkita
raporlari incelenere tlavuzuna uygunlugu icerik yéniinden analiz edilmistir. Bu kapsamda BIST gida
endeksinde yer dlan n Ug yilda surdirilebilirlik raporu hazirlayan firmalar secilmistir. Firmalarin hazirlamis

olduklari rapo% nomik, cevresel ve sosyal surdiirilebilirlik agisindan incelenmis ve yillar icerisindeki degisim

ortayayko, %
CERCEVE

riilebilirlik ve Siirdiirtlebilir Kalkinma

2.1,

Surdurulebilirlik kavrami ilk kez, Alman maden goérevlisi Hans Carl von Carlowitz tarafindan 1713 yilinda
yayimlanan "Sylvicultura Oeconomica" adli eserle ortaya atilmistir. Calismada, planli agaglandirma ile ormanlarin
korunmasi ve surdirilebilirligi hususunda ¢agrida bulunulmakta ve orman kaynaklarinin kullanimina iliskin
¢O6zum Onerileri sunulmaktadir (Carlowitz,1713). Carlowitz’in 6nerileri modern ormanciligin temellerini atmis ve
strdurulebilir kaynak yonetiminin temel prensiplerini olusturmustur.

Sirdirlebilirlik kavrami ormancilik disinda ilk kez 20. ylzyilin ortalarinda, ¢evre koruma ve uluslararasi
kalkinma konulu konferanslarda kullanilmaya baslanmistir. Ekonomik bir kullanimdan daha ekolojik bir kullanima
dogru gegis yapilarak bu kavrama sosyal ve etik stirdirilebilirlik de dahil edilmistir. Strdardlebilir kalkinmanin ilk
ilkeleri, Birlesmis Milletler tarafindan 1972 yilinda Stokholm'de diizenlenen Diinya Cevre Konferansi'nda ortaya



konulmustur. Bu konferansta uluslararasi ¢cevre sorunlarina odaklaniimis ve kiiresel ¢evre yonetiminin temelleri
atilmistir. Bu konferans, slirdirilebilirligi tesvik etmek ve dogal ¢evreyi korumak igin kiiresel ¢abalari koordine
etmek amaciyla Aralik 1972'de Birlesmis Milletler Cevre Programi'nin (UNEP) olusturulmasina yol agmustir.

Surdurilebilirlik kavraminin en yaygin kullanilan tanimlarindan birisi BM destekli Diinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu’nun 1987 tarihli "Ortak Gelecegimiz" adli Brundtland Raporu'ndaki tanimdir. Buna gore
sirdardlebilirlik, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama yetenegini tehlikeye atmadan, bugilinin
ihtiyaglarini karsilamaktir. Dolayisiyla stirdirilebilir kalkinma, “Bugliniin gereksinimlerini, gelecek kusaklarin
gereksinimlerini karsilama yeteneginden 6diin vermeden karsilayan kalkinma”dir (WCED,1987:41). Surdurulebilir
kalkinma hem bugilinii hem de gelecegi gilivence altina alacak sekilde hareket etmektir. Brundtland Raporu’na
gore surdirilebilir kalkinmanin 3 6nemli bileseni vardir. Bu bilesenler, ekonomik biylime, ¢evrenin korunmasi
ve sosyal gelisimdir. Rapor, kalkinma icin sadece ekonomik gelismenin yeterli olmadigi bitincil bifnyaklasim
ortaya koymustur. Bir baska ifadeyle, sosyal ve cevresel gelismenin saglanamadigi durumlarda ekono lisim

strduriilemeyecektir. %

Brundtland Raporu, sadece siirdirilebilir kalkinmayi tanimlamamis, ayrica niifus artisi, g U , azalan
biyolojik gesitlilik, artan eneriji ihtiyaci, sanayilesme kaynakli ¢cevre sorunlari gibi kiiresel s U (im Onerileri
sunmustur. Ginimizde iklim krizi temelinde artan cevresel riskler bu raporu a% rar 6n plana
cikarmaktadir. BM Surddirilebilir Kalkinma Grubu “2030 Gindemi” gergevesinder% gi “Surdirlebilir
Kalkinma Hedefleri”, Brundtland Raporu’nun ortaya koydugu ekonomik, ce % al boyutlar iceren
anlayisi devam ettirmektedir.

Uluslararasi Dogayl Koruma Birligi’'nin (IUCN) 1980 tarihli "Dinya ﬁa*s atejisi"ndeki slrdurilebilir
kalkinma anlayisi: ekonomik ve sosyal hedefleri olan kalkinmanin, ekgsi inkapasitelerini dikkate alarak ele
alinmasi gerekliligine dayanmaktadir. Bu dogrultuda kalkinma siir x lojtk, cevresel, sosyal, kiltlrel ve etik

Gzésindeki tim nesillerin refahini glivence

rek bugilinki gerekse gelecek nesillere daha
. Urtlebilir kalkinma, sadece ekonomik bliyiimeyi
addleti iceren butlncil bir yaklasimdir. Dolayisiyla
surdardlebilirlik, cevresel, ekonomik ve sosyal §oy entegre bir kavramdir. Dogal kaynaklar ve ekosistem
korunarak strdirilebilir bir ekonomik bayi anmali ve toplumsal refah, sosyal adalet ve esitlik

desteklenerek bu (g bilesen dengeli bir sekilde yonetiimelidir.

2.2. Surdiiriilebilirlik Raporlamasi ve ﬁwrlama Girisimi (GRI)

meler diizeyinde ele alinmasi, kurumsal surdirilebilirlik kavramini
ilirlik, bir isletmenin genel stratejisine bitlinlyle entegre edilmis olan;
ekosistemin dayanikliigini kefuywup'artirarak, sosyal adalet ve uyumu saglayarak ve ekonomik refahi gelistirerek,
mevcut ve gelecek nesi ahina etkili bir sekilde katkida bulunan bir dizi faaliyet olarak tanimlanabilir
(Meuer vd., 2026333 noktada isletmeler, sosyal, ekonomik ve c¢evresel hedefleri dengeleme cabasi
icerisindedir (Elki 7). Kurumsal sardirilebilirlik, ekonomik blytmeyi, kurumsal itibari, musteri
iliskilerini, Grln et kalitesini strdirmeyi ve genisletmeyi, etik is uygulamalarini benimsemeyi ve
strdiirmeyi, ulebilir isler yaratmayi, tim paydaslar icin deger olusturmayl ve yeterince hizmet
alamayanldrin iftiyaclarini karsilamayi icerir (Székely ve Knirsch, 2005:630).

Ozetle siirdirilebilirlik; sosyal ve ekolojik dengeyi kBr.
iyi yasam kosullari saglamayi amaclayan bir eylem bicinaiti
degil, bunun yaninda doganin korunmasini vest

ortaya c¢ikarmistir. Kurumsal sii

duyarli¥rale gelmesine neden olmustur. Bu gelismeler isletmeleri sorumluluk almaya ve toplumsal beklentilere
cevap verecek yeni stratejiler gelistirmeye itmistir. Bu dogrultuda c¢ogu buyilk sirket, strdurilebilirlik
girisimlerinde bulunmakta ve finansal raporlara ek olarak faaliyetlerinin gevresel ve sosyal etkilerini agiklamaya
yonelik raporlar hazirlamaktadir. Strdirulebilirlik raporlari olarak ifade edilen bu raporlar, paydaslara isletmenin
toplumdaki roliinii ve ekonomik, cevresel ve sosyal konulardaki faaliyet ve performansini géstermektedir.
Kurumsal strdurilebilirlik raporlari bir isletmenin, ekonomik performans, iklim degisikligi, su kullanimi, atik
yonetimi, isglici uygulamalari ve musteri iliskileri gibi alanlardaki politikalari ve faaliyetleri hakkinda bilgi
vermektedir (KGK, 2023).

Surdurulebilirlik raporlari ¢esitli cerceve, ilke ve esaslara gore hazirlanmaktadir. S6z konusu ilkeleri gelistiren
kurumlar igerisinde en 6nemlisi 1997 yilinda BM énciliiglinde kurulan Kiiresel Raporlama Girisimidir (GRI). GRI



cercevesinde, isletmelerin ekonomik, cevresel ve sosyal performanslarini raporlamalari icin gerekli gbstergeler
ve esaslar bulunmaktadir. GRI Standartlari, sirdirilebilirlik raporlamasi igin olusturulan ilk uluslararasi
standartlardir ve tim diinyada yaygin olarak kullanilmaktadir. Yapilan son arastirmalarda GRI standartlarinin
diinya ¢apinda buyik sirketlerin yaklasik %901 tarafindan kullanildig tespit edilmistir (KPMG Surdurilebilirlik
Raporlamasi Anketi,2024). Uluslararasi 06lgcekte kabul goérmis oOlgltler, raporlarda bulunan bilgilerin
karsilastirilabilir olmasini saglamaktadir. GRI Sirdirilebilirlik Raporlamasi Kilavuzunda yer alan kategoriler Sekil
1'te gosterilmistir.

Katdgoriler
I | 1
Ekonomik Cevresel Sosyal b
I I I '! ‘ {
Isglicii I Uriin
Uygulamalari ve Toplum Sorumlulugu insan Haklari
)

Sekil 1: GRI siirdiiriilebilirlik raporlama kate, or%
Kaynak: “GRI Surdirilebilirlik Raporlama Kilav
https://www.globalreporting.org/standards/ download-the dards/

GRI kilavuzunda yer alan kategorilerin ekonomik surdirilebilirlik x%larl ilesenleri) ve s6z konusu
unsurlarin kilavuz igerisindeki kodlari Tablo 1’'de verilmistir. Eka@nogi surlar 4 bolime ayrilmistir. Bu
bolimlerde gecen ve calisma kapsaminda ele alinan siirdiri ebN raporlarinda varligi arastirilan bazi

I

kavramlar da ayni tabloda sunulmustur. Ekonomik kategoride isletid€elerit performansi, ¢alisanlarin demografik
dagilimi ve satin alma uygulamalari gibi unsurlar bulunmaktadym, ¢

Tablo 1: Ekonomik sﬁrdﬁriﬂ%lﬂl ik tnsurlan ve kavramlari

Unsurlar Kodlar (G4)* a

E1- Ekonomik performans EC1-2-3-4 & \ ans, yatinm, iklim degisikligi, emeklilik, galisan
(& \s inatlari, tesvik, hibe,

E2- Piyasa varlig EC5-6 nsiyet, Ucret, yerel yonetici

E3- Dolayli ekonomik etkiler EC7-87 Altyapi, yatirnm, ekonomik kalkinma

E4- Satin alma uygulamalari | Yerel tedarik

rdurllebilirlik Raporlama Kilavuzu
balreporting.org/standards/ download-the-standards/
nda yer alan her bir unsura ait kodlarin baslklar EK 1’de sunulmusgtur.

*GRI sUrdUrUIebiIirli%

GRI kilavuzunda yer alan in gevresel strdirilebilirlik unsurlari(bilesenleri) ve s6z konusu unsurlarin
kilavuz igerisindeki kodlan ’de verilmistir. Cevresel unsurlar 12 bolime ayrilmistir. Cevresel kategoride
urirken cevreye olan etkileri su, biyolojik gesitlilik, atik, emisyon ve enerji gibi
rilmektedir.

https://

Tablo 2: Cevresel siirdiiriilebilirlik unsurlari ve kavramlari

Kodlar (G4) Kavramlar
EN1-2 Yenilenebilir malzeme, geri doniisim
EN3-4-5-6-7 Yakit tiirleri, enerji tiketimi
EN8-9-10 Su, su tiketimi
EN11-12-13-14 Biyolojik gesitlilik, kirlilik
C5- Emisyonlar EN15-16-17-18- 19-20-21 Sera gazi, emisyon
C6- Atik sular ve atiklar EN22-23-24-25-26 Atik su, bertaraf, atiklarin geri donlsimd,
tehlikeli atiklar
C7- Uriin ve hizmetler EN27-28 Uriin, gcevresel etki, ambalaj
8- Uyum EN29 Ceza, gevre kanunu, yonetmelik ihlali
C9- Nakliye EN30 Nakliye
C10- Genel EN31 Cevre koruma, ¢evre maliyeti
C11- Tedarikginin cevresel | EN32-33 Tedarikgi
bakimdan degerlendirilmesi
C12- Cevresel sikayet | EN34 Cevre sikayetleri
mekanizmalari




Kaynak: GRI Surdirilebilirlik Raporlama Kilavuzu
https://www.globalreporting.org/standards/ download-the-standards/

GRI kilavuzunda yer alan sosyal siirdirlebilirlik kategorisi; isglicii uygulamalari, insan haklari, toplum ve (riin
sorumlulugu olmak tizere dort ayri alt kategoriye ayrilmistir. Bu kategorilerin unsurlari(bilesenleri) ve s6z konusu
unsurlarin kilavuz icerisindeki kodlari Tablo 3’te verilmistir. Sosyal unsurlar 30 bolime ayriimistir.

Tablo 3: Sosyal siirdiiriilebilirlik unsurlari ve kavramlari

Alt Kategoriler Unsurlar Kodlar (G4) Kavramlar
S1- istihdam LA1-2-3 Personel, galisan, yan haklar, yas, cinsiyet
S2-Is giicli / Yonetim iliskileri LA4 ihbar siiresi
S$3-Is saghigi ve giivenligi LA5-6-7-8 is saghigi, is giivenligi, is kazalari, meslek
is Giicii hastalig|
Uygulamalari S4- Egitim ve 6gretim LA9-10-11 Personel egitimi, kariyer gelisimi
ve insana S5- Cesitlilik ve firsat esitligi LA12 Calisan cesitliligi
Yaragir is S6- Kadin ve erkek igin esit Ucret LA13 Esit Gcret
S7- Tedarikginin isglicii uygulamalarn | LA14-15 Tedarikgi isglict uygula
bakimindan degerlendirilmesi
S8- s glici uygulamalari sikayet | LA16
mekanizmalari
S9- Yatirim HR1-2
S10- Ayrimciligin 6nlenmesi HR3
S11- Orgiitlenme ve toplu sdzlesme | HR4
hakki
S12- Cocuk isgiler HR5 ® m sci, riskli isler
insan Haklar S13- Zorla veya cebren galistirma HR6 < NZOxla calistirma
S14- Glvenlik uygulamalari HR7 (— tivenlik personeli egitimi
S15- Yerli halklarin haklari HR8 7N Yerli halk, hak ihlali
S16- Degerlendirme HR N\ insan haklari
S17- Tedarikgilerin insan haklari SV Tedarikgilerin insan haklari uygulamalari
bakimindan degerlendirilmesi
S18- insan haklari 12 insan haklari sikayetleri
mekanizmalari
S$19- Yerel toplumlar SO1-2 Yerel toplum
S20- Yolsuzlukla miicadkle S03-4-5 Yolsuzluk, risk yonetimi
S21- Kamu politikasi SO6 Siyasi-kamu destegi
Toplum S22- Rekabete ayk SO7 Tekel, trost, rekabet aykiri davranis
$23- Uyum SO8 Kanunlara uyum, ceza ve yaptirimlar
S24- Tedari to, Ium Uzerindeki | SO9-10 Yeni tedarikgilerin toplumsal etkileri
etkiler ba degerlendirilmesi
S25-T, lizerindeki etkilere iliskin | SO11 Toplumsal sikayet
sik %ﬁlzmalarl
Ugteri saglik ve glivenligi PR1-2 Saglk ve guvenlik etkisi
Uriin n ve hizmet etiketlemesi PR3-4-5 Etiket, mUsteri memnuniyeti
sorumlul 28 Pazarlama iletigimi PR6-7 Yasakli Griin, yonetmelik ihlali
N &Q’Q} Musteri gizliligi PR8 Miusteri bilgilerinin korunmasi, Kkisisel
A veriler
S30- Uyum PR9 Kanun ve yonetmeliklere uyum

3. YONTEM

Kaynak: GRI Surdurulebilirlik Raporlama Kilavuzu
https://www.globalreporting.org/standards/ download-the-standards/

3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu calismanin temel amaci BiST Gida Endeksinde yer alan isletmelerinin hazirladigi sirdirilebilirlik
raporlarinin, GRI Surdirilebilirlik Raporlama Kilavuzu’na uygunlugunu icerik yoniinden analiz etmektir. Bu
kapsamda BIST Gida Endeksinde yer alan ve 2021-2023 yillari arasinda siirdurlebilirlik raporlarina ulasilabilen 6
gida isletmesinin tamaminin siirdiirilebilirlik raporlari incelenmistir. Anadolu Efes, Coca Cola icecek, Kerevitas
Gida, Pinar Siit Mamulleri, Tat Gida ve Ulker Biskiivinin 2021, 2022 ve 2023 yillarindaki siirdiiriilebilirlik raporlari,
ekonomik, cevresel ve sosyal siirdirilebilirlik unsurlari agisindan degerlendirilmistir. Kerevitas Gida isletmesi



2025 yilindan itibaren faaliyetlerine Besler GIDA olarak devam etme karari almistir. Calismanin konu oldugu
yillardaki unvani Kerevitas Gida oldugu icin bu unvan kullaniimistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Calismada nitel arastirma yontemlerinden birisi olan icerik analizi tercih edilmistir. Arastirmaya konu olan
isletmelerin verileri kurumsal web sitelerinden temin edilerek 2021, 2022 ve 2023 yillarina ait raporlar belge
incelemesine tabi tutulmustur. Raporlardan elde edilen bilgiler GRI kilavuzundaki unsurlarla karsilastirilarak
verilere donistUrilmustir. Hazirlanan raporlarin ekonomik, gcevresel ve sosyal strdirilebilirlik baglaminda GRI
kilavuzuna uygunlugu arastirilmistir. Elde edilen veriler GRI kilavuzunda yer alan strdirilebilirlik unsurlarini
iceriyorsa “1” icermiyorsa “0” olarak degerlendirilmistir. Birden fazla kod iceren siirdirilebilirlik unsurlarinda
degerlendirmenin ”1” olabilmesi i¢in kodlarin tamamina uyum aranmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar tablglar haline
getirilerek degerlendirilmistir. §

surdardlebilirlik unsurlari yillar itibariyle incelenerek tablolastiriimistir. ® \

4. BULGULAR %
Surdurulebilirlik raporlari incelenen isletmelerin 6ncelikle ekonomik ardindan gevresel ve SNI::\ a sosyal

4.1. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Unsurlari

Tablo 4’te calismaya konu olan isletmelerin GRI kilavuzundaki ekonomik sstrdliféifebilirlik unsurlarina
uygunlugu ve gerceklestirme oranlari gosterilmistir. Buna gore isletmeleri nélinde unsurlarin kilavuza
uygunlugunun %75 oldugu gorilmektedir. Tim yillarda en disik gergekw ranina sahip isletme Ulker
Bisklvi'dir.

°
Tablo 4: Ekonomik siirdiiriilebilirlik ufis c231-2023)

Yillar Unsurlar Anadolu Coca Cola Kerevi inar Sit Tat Gida Ulker
Efes icecek d Mamulleri Biskivi
E1l 1 1 _ 0 1 0
“ g
5021 E2 0 0 N ‘\ 0 0 0
E3 1 1 h > 1 1 1 1
E4 1 0'1\& 1 1 0 1
Gergeklestirme Orani %75 ( % Y %75 %50 %50 %50
E1 1 "3 1 1 1 0
E2 oe (@ 0 0 0 0
2022 E3 1 1 1 1 1 1
E4 1 1 1 1 1
Gergeklestirme Orani %15 N\ %75 %75 %75 %75 %50
E1 1,° 1 1 1 1 0
E2 0 0 0 0 0
2023 E3 N1 1 1 1 1 1
E ( 1 1 1 1 1 1
Gergeklegtirm ) %75 %75 %75 %75 %75 %50
Genel ol ) Ngletmelerin sirdirilebilirlik raporlari yillar itibariyle degerlendirildiginde ekonomik
strduritepfilinli urlari agisindan GRI kilavuzuna uygunluklari %50 ile %75 arasinda degismektedir.
iky ‘performans (E1) unsuru agisindan, isletmelerin ¢ogunlugunda GRI kilavuzuna uygunluk
beli jstir. Ancak 2021 yilinda Pinar Siit Mamulleri ve Ulker Biskiivi’nin siirdiirilebilirlik raporlarinda EC3 ve

EC4 kapSaminda ¢alisan tazminatlari ve devlet tesvikleri ve hibeler hususunda bilgi bulunmadigi gérilmektedir.
Pinar Siit Mamulleri 2022 yili raporunda belirtilen hususlari raporuna eklemistir. Ancak Ulker Biskiivide incelenen
3 yilda da GRI kilavuzuna uyumsuzluk tespit edilmistir.

isletme raporlari piyasa varligi unsuru (E2) acisindan degerlendirildiginde tiim isletmelerde ve biitiin yillarda
kilavuza uyumsuzluk vardir. isletmelerin raporlarinda iicretlendirme konusunda adil ve esitlikci bir yaklasim
benimsedikleri ve cinsiyet ayrimciligi yapmadiklari belirtilse de EC5 kapsaminda cinsiyet bazinda ticret dagilimi ve
asgari Ucrete orani bulunmamaktadir. Coca Cola igecek raporunda ise EC6 kapsaminda yerel istihdam oranini
actklamasina ragmen Ust yonetimde yerel yonetici orani belirtiimemistir.

Altyapi yatirimlari ve ekonomik kalkinma gibi dolayl ekonomik etkiler (E3) unsuru agisindan tim yillarda ve
biitin isletmelerde GRI kilavuzuna uygun raporlama yapildigi tespit edilmistir.



Satin alma uygulamalar (E4) kapsaminda isletmelerin raporlarinin neredeyse tamami kilavuza uygun
hazirlanmistir. Sadece Tat Gida’da 2021 yilinda EC9 kapsaminda yerel tedarikcilerden satin alinan riin ve
hizmetlerin orani bulunmamaktadir. Bu husus 2022 ve 2023 yili raporlarinda diizeltilmistir.

4.2, Gevresel Siirdiiriilebilirlik Unsurlan

Tablo 5’de galismaya konu isletmelerin GRI kilavuzundaki gevresel strdirilebilirlik unsurlarina uygunlugu ve
gerceklestirme oranlari gosterilmistir. Yillar itibariyle en yiksek gerceklestirme orani %75’tir. En dlsik
gerceklestirme oraninin ise 2021 yilinda %25 ile Tat Gida’da oldugu gérilmektedir. Tat Gida yillar igerisinde bu
orani %67 seviyesine kadar yikseltmistir.

Tablo 5: Cevresel siirdiirilebilirlik unsurlari (2021-2023)

Yillar Unsurlar Anadolu Coca Cola Kerevitag Pinar Siit Tat Gida
Efes icecek Gida Mamulleri N k
¢l 1 1 1 1 0
&) 1 1 1 1 R N
c3 1 1 1 0 0
ca 0 0 0 0 0
c5 0 0 0 0 0
5021 6 1 0 1 ﬁ 0 1
c7 1 1 1 1 N 1 1
cs8 1 1 1 .& A 1 1
c9 1 1 1 . % 0 1
C10 1 0 10 0 1
c11 1 1 1 N 1 1
c12 0 0 0, 0 0 0
Gergeklestirme Orani %75 %58 & %58 %25 %67
c1 1 1 & f N 1 0 1
c2 1 1 N1 1 1 1
c3 1 ol 1 1 1 0
[ 0 e \b\ 0 0 0 0
c5 0 0 0 0 0
5022 c6 1¢ 4# o 1 1 0 1
c7 1 1 1 1 1 1
c8 \33 1 1 1 1 1
c9 i 1 1 1 0 1
c10 N 0 1 0 0 1
c11 1 1 1 1 1
c12 N0 0 0 0 0 0
Gergeklestirme Oran %75 %58 %75 %67 %42 %67
N\ 1 1 1 1 0 1
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
4 0 0 0 0 0 0
* A c5 0 0 0 0 0 0
v 6 1 0 1 1 1 1
c7 1 1 1 1 1 1
c8 1 1 1 1 1 1
c9 1 1 1 1 1 1
10 1 0 1 0 1 1
c11 1 1 1 1 1 1
C12 0 0 0 0 0 0
Gergeklestirme Orani %75 %58 %75 %67 %67 %75

Raporlar isletmelerin faaliyetlerinde kullandiklari malzemeler (C1) agisindan incelendiginde Tat Gida harig
tim firmalarin kilavuza uyum sagladig1 goriilmektedir. Tat Gida’da ise geri donistiliriilmis malzemeyi girdi olarak
kullanma ve atik miktarini azaltma konusunda c¢alismalar yiritilse de EN2 kapsaminda geri donistirilen
malzemenin girdi olarak kullanilma ytzdesi bulunmamaktadir.



isletmelerin tiikettikleri enerji (C2) incelendiginde Tat Gida’nin 2021 raporu hari¢ raporlarin tamaminda GRI
kilavuzuna uygunluk tespit edilmistir. Tat Gida’nin 2021 yili raporunda; EN3 kapsaminda kurulus icerisindeki
enerji tiketim miktarlari bildiriimemis, EN5 kapsaminda tiiketilen enerji, enerji tlrlerine gore ayristirilmamis ve
EN6 kapsaminda tasarruflar sonucu enerji tiketimi azaltim miktarlari belirtiimemistir. Ancak bu eksiklikler 2022
ve 2023 raporlarinda tamamlanmistir.

isletme faaliyetlerinin yiritilmesinde kullanilan su (C3) incelendiginde ise, 2021 yilinda alti isletmeden
sadece Ug¢l kilavuza uygun raporlama yaparken, 2023 yilina gelindiginde tim raporlar tam uyumlu hale gelmistir.
2021 yilinda Pinar Siit Mamulleri, Tat Gida ve Ulker Biskiivi’de su tiiketim miktarlari belirtilse de EN8 kapsaminda
kaynak bazinda bir ayrim yapilmamistir. Ayrica Tat Gida raporunda EN10 kapsaminda geri donistiriilen suyun
miktari belirtilmemistir.

isletmelerin faaliyetlerini siirdiirdiikleri habitatlardaki biyolojik cesitlilige (C4) olan etkileri incelegdiginde,
tim isletmelerde biyogesitliligin korunmasina 6nem verildigi ve bu konuda gesitli calismalar ylrittig
de tirlerin yasam alanlariyla ilgili soy tikenme risklerinden bahsedilmemistir. isletmelerin da EN14

kapsaminda isletme faaliyetlerinden etkilenen habitatlarda bulunan tiirlerin soy t(]kenme‘si ri

e
toplam sayisi bulunmamaktadir.
Raporlar isletme faaliyetlerinin atmosfere yaydigi gaz emisyonlari (C5) agisindan | \de; isletmelerin

ne kadar sera gazi emisyonuna neden olduklarini, bu emisyonlari ge¢mis yillara gor dar azalttiklarini ve
gelecek yillardaki hedeflerini belirttikleri gorilmektedir. Her {i¢ yilda da rapza uygunlugunun “0”
kabul edilmesinin sebebi ise, tim sirketlerde EN20 kapsaminda ozon tabdaKasini incelten madde (ODS)
emisyonlarinin ayrintili olarak belirtilmemis olmasidir. K

raporunda EN25 kapsaminda tehlikeli kabul edilen atiklarin agi i emistir. Ayrica Tat Gida’da EN 24
kapsaminda atiklarin yarattig1 sizinti ve dokintilerin hacmi hakki 2021 ve 2022 raporlarinda herhangi bir
actklama yapiimamistir. Bu durum 2023 yilinda yayinlanan r duzeltilmistir.

isletme faaliyetlerinin yol agtigi gcevresel atiklar (C6) degerlen 'HI% e JCoca Cola icecek sirdirilebilirlik

0)
Isletmelerin (riin ve hizmetlerinin ¢evresel etkilerini Imasina yonelik cabalarin, geri toplanan (riin ve
ambalajlarin miktarinin ve isletme faaliyetlerin’is cevr unlarina uyumunun degerlendirildigi C7 ve C8
unsurlarinda, incelenen tim sirket raporlarininbutiinyulfarda tam uyum gosterdigi tespit edilmistir.

isletmelerin mal ve malzemelerinin nakliye sonellerinin taginmasinin yarattigi cevresel etkiler (C9)
incelendiginde 2021 ve 2022 yillari Tat Gida{raporlafi hari¢ tim yillarda ve tiim isletmelerde GRI kilavuzuna tam
uyum tespit edilmistir. Tat Gida raporl iﬁ’EN% kapsaminda herhangi bir bilgi bulunmamakla birlikte bu
durum 2023 vyilinda giincellenere ji e “dagitim faaliyetlerinde cevresel etkileri azaltmaya yonelik
uygulamalara raporda yer verilmi

Tim sirdirlebilirlik rap rl koruma harcama ve yatirimlari agisindan analiz edildiginde (C10), Coca
i at Gida’da EN31 kapsaminda ¢evre koruma yatirimlarina yénelik projeler ve

Cola igecek, Pinar Siit Ma
uygulamalarla ilgili ¢esi %& sunulsa da harcama ve giderlerin tutarlarinin belirtilmedigi gérilmektedir. Bu
li¢ isletmeden sad Gida 2023 yili raporunda s6z konusu eksikligi gidermistir.

isletme tedaﬂ% in cevresel bakimdan degerlendirildigi C11 unsurunun tiim isletmelerde ve tim vyillara
ait raporlarda kitavuzuna tam uyum sagladigi gériilmektedir.

L)

CeVre et mekanizmalarinin degerlendirildigi C12 unsuru incelendiginde, isletmelerin sikayet bildirim
si Kbwduklari ancak cevreyle alakali sikayet ve ¢6ziim sayilarina raporlarinda yer vermedikleri
gor ar.

4.3. Sosyal Siirdiiriilebilirlik Unsurlar

GRI kilavuzunda sosyal siirdiiriilebilirlik unsurlari; “isglicii Uygulamalari ve insana Yarasir is”, “insan Haklari”,
“Toplum” ve “Uriin Sorumlulugu” olmak iizere dért kategoriye ayrilmistir.

4.3.1. isglicli Uygulamalari ve insana Yarasir is

Tablo 6’da calismaya konu isletmelerin GRI kilavuzundaki sosyal siirdiiriilebilirlik unsurlarindan “isgiicii
Uygulamalari ve insana Yarasir is” alt kategorisine uygunlugu ve gerceklestirme oranlari gdsterilmistir. Yillar



itibariyle en yiiksek gerceklestirme orani %88’dir. En diisiik gerceklestirme oraninin ise 2021 yilinda %63 ile Tat
Gida’da oldugu goriilmektedir. Tat Gida yillar igerisinde bu orani %75 seviyesine kadar yikseltmistir.

Tablo 6: isgiicli uygulamalari ve insana yarasir is (2021-2023)

Yillar Unsurlar Anadolu Coca Cola Kerevitas Pinar Siit Tat Gida Ulker
Efes icecek Gida Mamulleri Biskiivi
S1 1 0 1 1 0 1
S2 0 1 0 0 0 0
S3 1 1 1 1 1 1
S4 1 1 1 1 1 1
2021 S5 1 1 1 1 1 1
S6 1 1 1 1 1 1
S7 1 1 1 1 1 1
S8 1 0 1 1 0
Gergeklestirme Orani %88 %75 %88 %88 %63
S1 1 1 1 1 0 I ¥ i
S2 0 1 0 0 0 0
S3 1 1 1 1 \;t\ 1
S4 1 1 1 1 4 1
2022 S5 1 1 1 1 NN 1
S6 1 1 1 1 1
S7 1 1 1 (‘\ 1 1
S8 1 0 1 1 N 1 0
Gergeklestirme Oram %88 %88 %88 % S %75 %75
Sl 1 1 1 N G, 0 1
S2 0 1 0o N 0 0 0
S3 1 1 1< E' \ 1 1 1
S4 1 1 1 1 1 1
2023 S5 1 1 7N 1 1 1
S6 1 I o Q\ 1 1 1
S7 1 1 . [ 1 1 1
S8 1 O LTRANDMI 1 1 0
Gergeklestirme Oram %88 _ %88 N\ %88 %88 %75 %75

r'ulhlik raporlarinda istihdama yonelik veriler (S1), yas grubu,
cinsiyet, yeni ise baslayanlarin demografi gileri, calisan devir sayilari, yan haklar vb. tim vyillar igin
sunulmustur. Ancak 2021 yilinda cek ve Tat Gida’da LA3 kapsaminda dogum izni verileri
bulunmamaktadir. Coca Cola ice rumu 2022 yilindan itibaren diizeltse de Tat Gida’da bir degisiklik
olmamistir. Q

Arastirmaya konu tiim isletmelerin siir

surelerini (S2) bildirmelefilge ektedir. ilgili yillarda raporlari incelenen isletmelerde ise Coca Cola icecek harig

hicbir isletmenin b&%

isglicii uygul a iliskin tablo incelendiginde; is saghgi ve givenligi, calisanlarin egitimi, calisanlar
arasindaki firs igi've tedarikgilerin isglici uygulamalari unsurlarinda (S3,54,S5,56,57), tim isletmelerin GRI
kllavuz.&na% porlama yaptigi ve gereken hususlara yer verdigi tespit edilmistir.
U

GRI kilavuzuna gore i§EU ¥ amalari kapsaminda isletmelerin, faaliyet degisiklikleriyle ilgili asgari ihbar

r vermedigi gorilmektedir.

j irlik raporlari isglict sikayet mekanizmalari (S8) acisindan degerlendirildiginde, 2021 yilinda Coca
Cola\iceBek*Tat Gida ve Ulker Biskiivi'de, LA16 kapsaminda calisanlarin gériislerini almak ve geri bildirimlerini
degerlendirmek icin ¢esitli sikayet mekanizmalari olusturulsa da getirilen ve ¢éziimlenen sikayet sayilarina yer
verilmemistir. 2022 yilindan itibaren Tat Gida raporlarinda bu durum diizeltilmistir.

4.3.2. insan Haklari

Tablo 7’de calismaya konu isletmelerin GRI kilavuzundaki sosyal siirdirilebilirlik unsurlarindan “insan
Haklarl” alt kategorisine uygunlugu ve gerceklestirme oranlari gosterilmistir. Buna gore isletmelerin genelinde
unsurlarin kilavuza uygunlugunun %80-%90 araliginda oldugu gériilmektedir. 2023 yilinda ise Coca Cola igcecek
insan haklari kategorisinde %100 gerceklesme oranina ulagmistir.

Tablo 7: insan haklari (2021-2023)
Yillar Unsurlar Anadolu Coca Cola Kerevitag Pinar Siit Tat Gida Ulker
Efes icecek Gida Mamulleri Biskdivi




59 1 1 1 1 1 1
510 1 0 1 1 1 1
s11 1 1 1 1 1 1
512 1 1 1 1 1 1
513 1 1 1 1 1 1
2021 514 0 1 0 0 0 0
515 1 1 0 0 0 1
516 1 1 1 1 1 1
517 1 1 1 1 1 1
518 1 1 1 1 1 1
Gergeklestirme Orani %90 %90 %80 %80 %80 %90
59 1 1 1 1 1 N1
510 1 0 1 1 1 O\
s11 1 1 1 1 1 A~ D
512 1 1 1 1 1 |
513 1 1 1 1 1, 1
2022 514 0 1 0 0 NCN 0
515 1 1 0 0 NN 1
516 1 1 1 1 Q\ N 1
517 1 1 1 1 %‘ 1
518 1 1 1 Q 1 1
Gergeklestirme Orani %90 %90 %80 %80 %80 %90
) 1 1 1 f& M 1 1
510 1 1 1 o (Y 1 1
s11 1 1 NN T 1 1
512 1 1 e dRE 1 1
5023 513 1 1 2 N 1 1 1
514 0 1 . 0 0 0 0
515 1 1 % &b 0 0 1
516 1 A \Q‘l 1 1 1
517 1 CIN 1 1 1 1
518 1 1 1 1 1
Gergeklestirme Orani %90 o %80 %80 %80 %90
e

celendiginde 10 unsurdan 7’sinde tim isletmelerin GRI kilavuzuna
ir’ Bu kapsamda isletmeler raporlarinda; insan haklari egitimi, toplu
irilma, hak ihlallerine iliskin sikayet mekanizmalari gibi konulara ayrintili

insan haklari uygulamalarina iliski
uygun raporlama yaptiklan belirl
sozlesme ve sendikal haklar, z
olarak yer vermislerdir.

insan haklari kategokistad r alan ayrimciligin énlenmesine iliskin unsurda (S10), Coca Cola icecek harig tiim

isletmelerde ayrim yilarina yer verilmistir. 2021 ve 2022 raporlarinda Coca Cola icecek’ de insan haklari

politikasinda cal sinda ayrimciligin dnlenmesi konusunda gesitli kurallar olusturmasina ragmen, HR3
%\/rlmcmk vaka sayilarina deginilmemistir. Bu husus 2023 yili raporunda dizeltmistir.

kapsaminda b%
isl efiin g#venlik personellerinin insan haklari konusunda egitilmesini 6ngoren givenlik uygulamalari
(514 usunda Coca Cola icecek haric tiim isletme raporlarinda eksiklikler bulunmaktadir. isletmeler,
% inda insan haklari politika ve prosedirleri konusunda calisanlarina egitim verse de glvenlik
personelleri 6zelinde herhangi bir agiklamaya raporlarinda yer vermemistir.

Yerel toplumun haklarina yonelik hak ihlallerinin incelendigi S15 unsuruna gore, isletmelerin tamaminda
temel insan haklarina saygili bir yaklasim ve politika izlenmektedir. Ancak Kerevitas Gida, Pinar Stit Mamulleri ve
Tat Gida’da HR8 kapsaminda yerel insanlarin hak ihlallerine yonelik spesifik bir bilgi veya veri bulunmamaktadir.

4.3.3. Toplum

Tablo 8'de galismaya konu isletmelerin GRI kilavuzundaki sosyal strdirilebilirlik unsurlarindan “Toplum” alt
kategorisine uygunlugu ve gerceklestirme oranlari gosterilmistir. Yillar itibariyle Anadolu Efes, Kerevitas Gida ve
Pinar Sut Mamulleri %100 gergeklestirme oranina ulasmistir. Tat Gida ise 2021 yilinda %43 gerceklestirme orani
ile en dislik uyuma sahip isletme olmustur.



Tablo 8: Toplum (2021-2023)

Yillar Unsurlar Anadolu Coca Cola Kerevitas Pnar Siit Tat Gida Ulker
Efes icecek Gida Mamulleri Biskiivi
S19 1 1 1 1 1 1
S20 1 1 1 1 0 1
S21 1 1 0 0 0 0
2021 S22 1 1 1 1 0 0
S23 1 1 1 1 1 1
S24 1 1 1 1 1 1
S25 1 0 1 1 0 0
Gergeklestirme Orani %100 %86 %86 %86 %43 %57
S19 1 1 1 1 1 1
S20 1 1 1 1 0
S21 1 1 0 1 0
2022 S22 1 1 1 1 0 o
$23 1 1 1 1 1 N
S24 1 1 1 1 Jdea NN 1
S25 1 0 1 1 0
Gerceklestirme Oram %100 %86 %86 %100 v %57
S19 1 1 1 1 j 1
S20 1 1 1 1 1
S21 1 1 1 < i 0 0
2023 S22 1 1 1 1 0 0
$23 1 1 1 \ ) 1 1
S24 1 1 1. CAV 1 1
S25 1 0 10 ( FJ 0 0
Gerceklestirme Oram %100 %86 %1 v‘/oll)l) %43 %57
' 4
Sosyal strdirilebilirlik unsurlarinin toplum kategorisindej isletme faaliyetlerine yerel toplumun katilimi ve bu
faaliyetlerin toplum (zerindeki etkisinin incelendigi S rudnda tim isletmelerde GRI kilavuzuna uygun
raporlama yapildigi tespit edilmistir. O

°
isletmelerin raporlari yolsuzlukla miicadel (Sw aminda incelendiginde, tim isletmelerde politika ve
proseddirlerin olusturuldugu ve bu konuda egitimler verilerek Tat Gida hari¢ kilavuza tam uyum saglandigi
gorilmustir. Tat Gida’da ise S03 ve SO0% vesinde yolsuzluk vakalarinin yasanip yasanmadigina iliskin bir
bildirimde bulunulmamustir. \

ve alinan destek ve tesviklerin incelendigi S21 unsuru ¢ergevesinde
gosterdigi gérilmektedir. 2023 yili itibariyle Tat Gida ve Ulker Biskiivi
sal tesvik ve desteklere iliskin ayrintili bilgilere yer vermistir.

Kamu kurumlariyla yurutilen
isletme raporlarinin yillar itibariyl
harig tiim isletmeler raporlar

isletmelerin biiyiik bi nin rekabete aykiri davranislarin ve tekelcilik faaliyetlerinin aciklandigi S22
unsuruna uygun ragorfatpa tiklari tespit edilmistir. Tat Gida ve Ulker Biskiivi’nin ise uygun politikalar ve etik
ilkelere sahip olsa aporlarinda rekabete aykiri davranis vakalarina yer vermedikleri gorilmektedir.

incelenen meler, faaliyetlerinde kanunlara ve yodnetmeliklere uygun hareket ettiklerini (S23)
belirtmiglepdir. ca isletmelerin tamami tedarik zincirlerinin toplum {zerinde yarattig olumlu ve olumsuz
% d&inkisler (524) ve bu konuda alinan 6nlemlere raporlarinda yer vermislerdir.

ategorisindeki son unsur olan toplumsal sikayet mekanizmalari (S25) konusunda bitin isletmeler
ayet mekanizmalari ve prosediirleri olusturduklarini belirtmislerdir. Ancak Coca Cola icecek, Tat Gida ve
Ulker Biskiivi raporlarinda getirilen, yanitlanan ve ¢éziimlenmis sikayet sayilarina yer vermemislerdir.

4.3.4. Uriin Sorumlulugu

Tablo 9’da calismaya konu isletmelerin GRI kilavuzundaki sosyal sirdirilebilirlik unsurlarindan “Uriin
Sorunlulugu” alt kategorisine uygunlugu ve gerceklestirme oranlari gosterilmistir. Bu kategoride %100
gerceklestirme oranina sahip tek isletme Anadolu Efes'’tir.

Tablo 9: Uriin sorumlulugu (2021-2023)

Yillar Unsurlar Anadolu Coca Cola Kerevitag Pinar Siit Tat Gida Ulker
Efes icecek Gida Mamulleri Biskuvi
2021 S26 1 1 1 1 1 1




S27 1 1 1 1 0 0
528 1 1 1 1 1 1
S29 1 0 0 0 0 0
S30 1 1 1 1 1 1
Gergeklestirme Orani %100 %80 %80 %80 %60 %60
S26 1 1 1 1 1 1
S27 1 1 1 1 1 0
2022 S28 1 0 1 1 1 1
S29 1 0 0 0 0 0
S30 1 1 1 1 1 1
Gergeklestirme Orani %100 %60 %80 %80 %80 %60
526 1 1 1 1 1 N
527 1 1 1 1 1 0
2023 528 1 0 1 1 1 A~ D
529 1 1 0 0 0 I ¥ 0
S30 1 1 1 1 1, 1
Gergeklestirme Orani %100 %60 %80 %80 % %60

Sosyal slirdurilebilirlik unsurlarinin Griin sorumlulugu kategorisinde; triin ve hi%m misterilerin sagligi
r

ve guvenligi (S26) lizerindeki etkisi ve liretim faaliyetlerinin kanun ve yonetm mu (S30) unsurlarinda
tim isletmelerin GRI kilavuzuna uygun raporlama yaptiklari g('jrulmektedir.xw
e

Uretilen Griin ve hizmetlerin etiketlenmesi ve bu konudaki misterj niyetinin degerlendirildigi S27
unsurunda, 2021 yilinda Tat Gida ve Ulker Biskiivi harig E 'iﬁeaelerin raporlarinda bir eksiklik
bulunmamaktadir. 2022 yilina gelindiginde Tat Gida ilgili eksikl id&mistir. Ulker biskivi ise etiketleme
konusunda seffaflik ve dogruluk ilkelerine énem verdigini rapgflarinda belirtse de yonetmeliklere aykiri

etiketleme vakalarina iliskin herhangi bir sayisal veriye yer vermemistir.
~

°
Yasakh Urtnlerin satisi ve bu konudaki pazarlama usul xs rina uyum (528) konusunda 2021 yilinda tim
isletmeler kilavuza uygun raporlama yapm|§|ard(sA a Cola icecek 2022 ve 2023 yili raporlarinda PR6
kapsaminda yasakl veya tartismali Grin satip gina iliskin bir bildirimde bulunmamustir.

Musterilerin kisisel verilerin korunmasi (S2 ri ghvenligi politikalarini olusturulmasi konusunda tiim
isletmeler kanunun 6ngordigi gereklilikle rine®getirmektedir. Ancak Anadolu Efes haric¢ diger isletmelerin
raporlarinda PR8 kapsaminda misteri gi inLihlali ile ilgili sikayet sayilarina yer verilmemektedir. Coca Cola
icecek ise 2023 yilinda s6z konusu e

4.4. Genel Degerlendirme %

Calismaya konu olan al letmesinin, 2021-2023 yillari arasindaki surdirulebilirlik raporlarinin, GRI
kilavuzundaki tim unsur% uyumu Tablo 10’da gésterilmistir.

Q
D

[N
‘ -
C Col K it P Sut .
<\e ¥§tirme Orani  |Anadolu Efes| ~O2 -9 erevitas nar su Tat Gida |Ulker Biskiivi

Tablo 10: GRI Kilavuzuna Genel Uyum (2021-2023)

icecek Gida Mamulleri
\} 2021 %86,95 %76,08 %80,43 %73,91 %52,17 %69,56
2022 %86,95 %82,60 %80,43 %80,43 %63,04 %71,73
2023 %86,95 %84,78 %82,60 %80,43 %69,56 %71,73

Tablo 10’a gore, GRI raporlama kilavuzundaki 46 unsurun tamami dikkate alindiginda, incelenen tim yillar
icin Anadolu Efes’in hazirladig1 strdirilebilirlik raporlarinin en yiliksek gergeklestirme oranina sahip oldugu
gorilmektedir. Anadolu Efes’in stirdirilebilirlik raporlamasi konusunda GRI kilavuzuna uyum saglayan en basarili
isletme oldugu tespit edilmistir. Tat Gida ise yillar icerisinde GRI kilavuzuna uyum oranini artirsa da diger
isletmeler icerisinde en dusik gergeklestirme oranina sahip isletmedir. Anadolu Efes disindaki tiim isletmelerde
kilavuza uyum yillar igerisinde giderek artmistir.

5.SONUC



Siurdirilebilirlik, artan diinya nifusu, iklim degisiklikleri ve yasanan cevre sorunlari sebebiyle gliniimiiz
ekonomik diizeninin en &nemli giindem maddelerinden birisi haline gelmistir. isletmelerin ekonomik
blyuklugliniin yani sira sosyal ve cevresel siirdirilebilirlige katkisi, seffaf yonetim anlayisi ve gerek finansal
raporlarinda gerekse finansal olmayan raporlarinda bu durumu yansitmasi hem misteriler hem de yatirimcilar
acisindan given unsuru olusturmaktadir. Bu nedenle son vyillarda birgok isletme strdirilebilirlik raporlar
hazirlayarak bu alandaki uygulamalarini kamu ile paylasmaktadir. Sirdarilebilirlik raporlamasi hususunda
uluslararasi standartlari ortaya koyan GRI (Kiiresel Raporlama Girisimi) diinyada 6nde gelen kuruluslardan biridir.

Tim diinyada yaygin olarak kabul géren GRI raporlama standartlarinda ekonomik, cevresel ve sosyal
sirdirilebilirlik alanlarinda toplam 46 unsur bulunmaktadir. Calisma kapsaminda Tiirkiye’deki BIST Gida
Endeksinde yer alan isletmelerin 2023 yili stirdirilebilirlik raporlari dikkate alindiginda, Anadolu Efes toplam 40
unsurda kilavuza uygun raporlama yaparak yaklasik %87 gerceklestirme oraniyla en basarili raporlama yapan
isletme olmustur. Ayni yil yaklasik %70 gerceklestirme orani yakalayan Tat Gida’nin ise incelenen a%ﬁme
arasinda en dusik orana sahip isletme oldugu dikkat cekmektedir. %

Ekonomik sirdurulebilirlik agisindan isletme raporlarinin genelinde kilavuza uygunl% oldugu
saptanmistir. En diisiik gerceklestirme oranina sahip isletme ise Ulker Biskiivi olmustu % nsurlar tek
tek incelendiginde isletmelerinin higbirinin cinsiyet bazinda (licret dagilimi ve bugu & crete oranina
raporlarinda yer vermedikleri belirlenmistir.

Surdirlebilirlik raporlari, cevresel siirdirilebilirlik unsurlari agisindan ;4@ digin@e isletmelerin yarisinin
%75 gerceklestirme oranina ulastigl, en dusik gergeklestirme oraninin ise 2Q21 yifi@da %25 ile Tat Gida’da oldugu
gorilmektedir. Cevresel agidan isletmelerinin tamaminin raporlarinda ye ediRleri 3 unsur bulunmaktadir.
Bunlar; G4 kapsaminda isletme faaliyetlerinden etkilenen habitaglar, n tdrlerin soy tikenmesi risk
seviyesine goére toplam sayisi, C5 kapsaminda ozon tabakasi |n&& adde (ODS) emisyonlari ve C12
kapsaminda gevreyle alakali sikayet ve ¢6ziim sayilaridir. &

GRI kilavuzu sosyal siirdirilebilirlik unsurlarini dért alt k £

bazilarinin insan Haklari, Toplum ve Uriin Sorumlulugu ajt
goérilmistir. isglicii Uygulamalari ve insana Yarasir is a&j
1S

iye ayirmistir. Buna gore isletme raporlarinin
ilefinde %100 gergeklestirme oranina ulastiklari
isinde ise en yliksek gergeklestirme oraninin %88
e raporlarinin en zayif oldugu unsurlar; isgici

oldugu saptanmistir. Sosyal sirdirdlebilirlik agm'h

uygulamalarinda asgari ihbar sirelerinin bildiril i, enlik personelleri 6zelinde verilmesi gereken insan
haklari egitimleri ve musteri gizliliginin ihlali ile ikayet sayilari olarak géze carpmaktadir.
°

Sonug olarak, gida givenliginin ve sagd@r@lebilirligin 6neminin her gecen yil giderek arttigi giiniimiizde,
isletmelerin ekonomik faaliyetlerinin |x sel ve sosyal konulara da gereken 6nemi vermesi zorunlu hale
gelmistir. Bu kapsamda calismad @tmeleri ozelinde bir analiz gercgeklestirilerek Tiirkiye’de faaliyet
gosteren isletmelerin uluslararasi dastlara gore yeterlilikleri incelenmistir. Buna gore isletmeler genel olarak
sirdardlebilirlik konusunda 1'“ilince sahip olup uygulamalariyla uluslararasi yeterlilikleri sagladiklari
gbzlemlenmistir. Ancak r hususunda giderilmesi gereken eksik unsurlar da bulunmaktadir. Ayrica gida
sektortintn Glkeler agi % mi disinildiginde ¢ok daha fazla sayida isletmenin sirdirilebilirlik raporlari
hazirlayabilecek a % sturmasi gerekmektedir. Gida endeksinde yer alan 37 firmanin sadece 6’sinin
surdurdlebilirlik i yer almasi yetersizdir. Bu sebeple dncelikle raporlama yapan isletme sayisini artmasi,
ardindan surgig lik raporlamasinda mevcut uygulamalarin kapsaminin gelistirilerek daha seffaf ve
karsilasgirilahi orlarin yayginlastirilmasinin gerektigi dustnulmektedir. Bundan sonraki c¢aligmalarda
surdurtilebilidigin  onemli oldugu farkli sektérlerde de benzer calismalar yapilarak standartlara uyum
in %

%KCA
Birlesmis  Milletler.  (2015). Surdurilebilir  Kalkinma  Hedefleri.  (8.11.2024) https://www.un.org/

sustainabledevelopment/.

Carlowitz, H. C. (1713). Sylvicultura Oeconomica, Braun, Leipzig. Elde edilme tarihi: 17.11.2024
https://digital.slub-dresden.de/werkansicht/dIf/85039/9.

Del Mar Alonso-Almeida, M., Llach, J. ve Marimon, F. (2014). “A Closer Look At The ‘Global Reporting
Initiative’sustainability Reporting As A Tool To Implement Environmental And Social Policies: A Worldwide
Sector Analysis”, Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 21/6, 318-335.




Demirci, E. ve Korkmaz, A. (2023). “Surdurilebilirlik Raporlamalari Cercevesinde Perakende Ticaret ve Gida
imalati Yapan Sirketlerin Cevresel Performanslari Uzerine Bir Uygulama”, Pressacademia Procedia, 17/1, 113-
123.

D. B. (2018). Siirdiiriilebilirlik Kavraminin Onemi, Karsilasilan Sorunlar ve Sirketlerin Siirdiiriilebilirlik Raporlarinin
incelenmesi. (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Selcuk Universitesi.

Elkington, J. (1997). Cannibals With Forks: The Triple Bottom Line Of Twenty-First Century Business, Oxford,
England: Capstone.

Gerbens-Leenes, P. W., Moll, H. C. Ve Uiterkamp, A. S. (2003). “Design And Development Of A Measuring Method
For Environmental Sustainability in Food Production Systems”, Ecological Economics, 46/2, 231-248.

GRI G4 Surdurilebilirlik Raporlama Kilavuzu. (2017). (5.10.2024) https://www.globalreporting.org/standards/
download-the-standards/.

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK). (2023). Soru ve Cevaplarla Strgh irlik
Raporlamasi. (10.11.2024) https://www.kgk.gov.tr/Portalv2Uploads/files/Sust ilitf/Seru_ve
Cevaplarla_Surdurulebilirlik_Raporlamasi_30_05_ 2023-.pdf.

°
Kayisoglu, C. ve Tirksoy, S. (2023). “Tarimda Sirdiralebilirlik ve Gida Guvenligi”, Bursa U@ersitesi Ziraat

Fakiiltesi Dergisi, 37/1, 289-303.
KPMG. (2024). Surdurulebilirlik Raporlamasi Anketi. (9.11.2024) https://kpmg. X r-insights/esg/the-
move-to-mandatory-reporting.html.

Leong, W. H., Teh, S. Y., Hossain, M. M., Nadarajaw, T., Zabidi-Hussin, Z3€hin,'s, Y., ve Lim, S. H. E. (2020).
“Application, Monitoring and Adverse Effects in Pesticide Use: The IQ ce of Reinforcement of Good

0

Agricultural Practices (Gaps)”, Journal of Environmental Manag® é&pr , 109987.

Meuer, J., Koelbel, J., ve Hoffmann, V. H. (2020). “On The Natur% rate Sustainability”, Organization &
Environment, 33/3, 319-341. P

Mishra, B., Gyawali, B. R., Paudel, K. P., Poudyal, N. G, Si . F., Dasgupta, S., ve Antonious, G. (2018).
“Adoption of Sustainable Agriculture Practices® @rmers in Kentucky, USA”, Environmental
Management, 62, 1060-1072. K

Once, S., Onay, A., ve Yesilcelebi, G. (2015). “C o% tainability Reporting and Situation in Turkey”, Journal
of Economics Finance and Accounting, 2/2:

Pricewaterhousecooper. (2011). Sustainability Repeft. (21.11.2024) https://www.pwc.co.uk/assets/pdf/pwc-uk-
2011-annual-report.pdf.

Székely, F. ve Knirsch, M. (2005). “Re hle Leadership and Corporate Social Responsibility: Metrics for
Sustainable Performance”, E anagement Journal, 23, 628-647.

Tang, A. ve Gumrah, A. (20 diiriilebilirlik Raporlamasi ve Cevresel Performans: Borsa istanbul'da Bir
Uygulama”, isletme A ari Dergisi, 7/2, 258-273.

The World Comm%n ironment and Development (WCED). (1987). Our Common Future. (27.11.2024)

e

https://archive: s/ourcommonfuture00worl/mode/2up.

Uluslararasi  D@ega Koruma  Birligi (IUCN). (1980). Diinya Koruma Stratejisi. (9.11.2024)

https:// % cn.org/library/efiles/documents/wcs-004.pdf.
Yukguﬁ%p oglu, E. (2016). “Siirdiirilebilir Kalkinmada Finansal Olmayan Raporlamanin Onemi”, World of
N

Science, 18, 63-101.

EK 1: GRI siirdiiriilebilirlik raporlamasi kilavuzu dérdiincii giincelleme (G4) kodlari

Kodlar (G4)

EC1 Uretilen ve Dagitilan Dogrudan Ekonomik Deger

EC2 iklim Degisikliginin Kurulusun Faaliyetine Finansal Etkileri ve iklim Degisikligi Kaynakli Diger Risk ve
Firsatlar

EC3 Kurulusun Belirlenmis Tazminat Plani Yikamliliklerinin Kapsami

EC4 Devletten Alinan Mali Yardim

EC5 Belirgin Operasyon Yerlerinde Cinsiyet Bazinda Standart Baslangi¢ Seviyesi Ucretlerinin Yerel Asgari
Ucrete Goére Orani

EC6 Belirgin Operasyon Yerlerinde Ust Yénetimin Yerel Toplumdan istihdam Edilme Orani

EC7 Altyapi Yatirimlarinin ve Desteklenen Hizmetlerin Gelisimi ve Etkisi




EC8 Etkilerin Boyutu Da Dahil Olmak Uzere Belirgin Dolayl Ekonomik Etkiler
EC9 Belirgin Operasyon Yerlerinde Yerel Tedarikgilere Yapilan Harcamalarin Orani
EN1 Agirlik veya Hacim Bakimindan Kullanilan Malzemeler
EN2 Girdi Olarak Kullanilan Geri Dénustirilmis Malzemelerin Yizdesi
EN3 Kurulus igindeki Enerji Tiiketimi
EN4 Kurulus Digindaki Enerji Tiketimi
EN5S Enerji Yogunlugu
EN6 Enerji Tiiketiminin Azaltilmasi
EN7 Uriin ve Hizmetlerin Eneriji ihtiyaglarinda Azaltimlar
EN8 Kaynak Bazinda Toplam Su Cekimi
EN9 Su Cekiminden Belirgin Olgiide Etkilenen Su Kaynaklari
EN10 Geri Donugtirilen ve Yeniden Kullanilan Suyun Yiizdesi ve Toplam Hacmi N
EN11 Koruma Altindaki Bolgelerde ve Koruma Altindaki Bolgeler Disinda Biyolojik Cesitlilik Degerig¥iiksek
Olan Alanlarda Sahip Olunan, Kiralanan, Yonetilen veya Bu Bolgelere Komsu Olan Faallyet
EN12 Faaliyetlerin, Uriinlerin ve Hizmetlerin Koruma Altindaki Bélgeler ve Koruma Altindakj sinda
Biyolojik Cesitlilik Degeri Yiiksek Olan Alanlar Uzerindeki Belirgin Etkilerinin Tanlmla
EN13 Koruma Altindaki veya Eski Haline Getirilen Habitatlar
EN14 Habitatlar Faaliyetlerden Etkilenen Alanlarda Bulunan lucn Kirmizi Liste drl Wﬂusal Koruma
Listesi Turlerinin Soy Tikenmesi Risk Seviyesine Gore Toplam Sayisi
EN15 Dogrudan Sera Gazi (Ghg) Emisyonlari
EN16 Dolayli Enerji Sera Gazi (Ghg) Emisyonlari
EN17 Diger Dolayli Sera Gazi (Ghg) Emisyonlari ‘
EN18 Sera Gazl (Ghg) Emisyon Yogunlugu '\ N
EN19 Sera Gazi (Ghg) Emisyonlarinin Azaltilmasi ° \V
EN20 Ozon Tabakasini incelten Madde (ODS) Emisyonlari \N 4
EN21 NOx, SOx ve Diger Belirgin Hava Emisyonlari \‘
EN22 Kalite ve Varis Yeri Bakimindan Toplam Su Tahliyesi
EN23 Tir ve Bertaraf Yontemine Gére Toplam Atik A
EN24 Onemli Olgekte Sizinti ve Dékiintiilerin Toplawy ve Hacmi
EN25 Basel Sozlesmesi2 Ek |, I1, Il ve VIl Kapsa Tikeli Kabul Edilen Nakil, ithal, ihrag veya Islah Edilmis
Atiklarin Agirhgi ve Uluslararasi Sevk Edilmis AtiKlarin Yizdesi
EN26 Kurulusun Su Tahliyelerinden vﬁl;@ lirgin Olglide Etkilenen Su Kitlelerinin ve ilgili Habitatlarin
Kimligi, Boyutu, Korunma Durum ojik Cesitlilik Degeri
EN27 Uriin ve Hizmetlerin Ceveseﬁtkilerﬂ‘n Hafifletilme Boyutu
EN28 Geri Toplanan Satilmis Urii Ambalaj Malzemelerinin Kategoriye Gore Ylzdeleri
EN29 nedlyulmamasi Nedeniyle Uygulanan Onemli Cezalarin Parasal Degeri
larin Toplam Sayisi
EN30 aaliyetlerine iliskin Diger Mal ve Malzemelerin Nakliyesinin ve Kurulusun
asinin Belirgin Cevresel Etkileri
EN31 Cevre Koruma Harcama ve Yatirimlari
EN32 in Kullanilmasiyla Taranan Yeni Tedarikgilerin Yzdesi
EN33 indirindeki Belirgin Olgekte Mevcut ve Olasi Olumsuz Cevresel Etkiler ve Alinan Onlemler
EN34 tkilerle ilgili Olarak Resmi Sikayet Mekanizmalari Kanaliyla Getirilmis, Yanitlanmis Ve
U nmis Sikayetlerin Sayisi
a%»Grubu, Cinsiyet ve Bdlgeye Gore ise Yeni Alinan Calisanlarin ve Calisan Devrinin Toplam Sayisi ve
* ‘« @rani
L, v Belirgin Operasyon Yerlerine Gore Gegici veya Yari Zamanh Calisanlara Saglanmayan ve Tam Zamanl
A Caliganlara Saglanan Yan Haklar
LA§ , Cinsiyete Gére Dogum izninden Sonra ise Dénme ve iste Kalma Oranlari
LA4 Bunlarin Toplu is Sozlesmelerinde Belirtiimis Olup Olmadiklari Da Dahil Olmak Uzere Faaliyet
Degisiklikleriyle ilgili Asgari ihbar Siireleri
LAS Toplam Isgiiciiniin is Saghg ve Giivenligi Programlarinin Takibine Yardimci Olan ve Bu Konuda Gériis
Bildiren Resmi Miisterek Yonetim—isci Saglik ve Giivenlik Komitelerinde Temsil Edilen Yiizdesi
LA6 Bdlge ve Cinsiyete Gore Yaralanma Tird ve Kaza Siklik Oranlari, Meslek Hastaliklari, Kayip Giin ve
Devamsizlik ve isle Baglantil Toplam Olim Vakasi Sayisi
LA7 is Kazasi Orani veya Meslek Hastaligi Riski Yiiksek Olan Calisanlar
LA8 Sendikalarla Yapilan Resmi Sézlesmeler Kapsamindaki Saglik ve Giivenlige iliskin Konu Basliklari
LA9 Cinsiyete ve Calisan Kategorisine Gore Calisan Bagina Ayrilan Yillik Ortalama Egitim Saati
LA10 Calisanlarin Kesintisiz istihdam Edilebilirligini Destekleyen ve Kariyer Bitimlerini Yénetebilmelerine
Yardimci Olan Yetenek Yénetimi ve Yasam Boyu Ogrenim Programlari




LA11 Cinsiyete ve Calisan Kategorisine Gére Duizenli Performans ve Kariyer Gelisim Degerlendirmelerinden
Gegen Galisan Yizdesi

LA12 Yénetisim Organlarinin Bilesimi ve Calisanlarin Cinsiyete, Yas Grubuna, Azinlik Grubu Uyeligine ve Baska
Cesitlilik Gostergelerine Gore Tanimlanan Calisan Kategorilerine Gore Dagilimi

LA13 Calisan Kategorisine, Belirgin Operasyon Yerlerine Gére Kadinlar ve Erkekler Arasindaki Taban Maas ve
Ucret Orani

LA14 isglicli Uygulamalari Kriterlerinin Kullaniimasiyla Taranan Yeni Tedarikgilerin Yiizdesi

LA15 Tedarik Zincirindeki isgiicii Uygulamalariyla ilgili Belirgin Olgekte Mevcut ve Olasi Olumsuz Etkiler ve
Alinan Onlemler

LA16 isgiicii Uygulamalariyla ilgili Olarak Resmi Sikayet Mekanizmalari Kanaliyla Getirilmis, Yanitlanmis Ve
Gozimlenmis Sikayetlerin Sayisi

HR1 insan Haklari Maddeleri igeren veya insan Haklari Taramasindan Ge¢mis Belirgin Yatirnm Sézlegme veya
Kontratlarinin Toplam Sayisi ve Yiizdesi &

HR2 Faaliyetlerle ilgili insan Haklari Unsurlarina iliskin insan Haklari Politika veya Prosediirl '%e
Verilen Calisan Egitimlerinin Toplam Saati ve Egitim Gérmiis Calisanlarin Yizdesi o

HR3 Ayrimcilik Vakalarinin ve Alinan Diizeltici Onlemlerin Toplam Sayisi

HR4 Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Hakkinin ihlal Edilmis Olabilecegi Veya Belirgi abilecegi
Belirlenen Faaliyetler Ve Tedarikgiler Ve Bu Haklarin Desteklenmesi igin Alinan Og

HR5 Cocuk isciler Bakimindan Belirgin Risk Tasidig1 Belirlenen Faaliyetler ve Teda
Etkili Bir Bicimde Ortadan Kaldirilmasina Katkida Bulunmak igin Alinan T

HR6 Zorla veya Cebren Calistirma Vakalari Bakimindan Belirgin Risk Té lirlenen Faaliyetler ve
Tedarikgiler Ve Her Tiir Zorla Veya Cebren Calistirmanin Ortadan Kald asina Katki Saglama Yoninde
Alinan Onlemler

HR7 Kurulusun Faaliyetlerle ilgili insan Haklar Politikalari veya edipsleri Konusunda Egitim GOormus
Guvenlik Personelinin Yuzdesi ¢

HR8 Yerli Halklarin Haklariyla ilgili ihlal Vakalarinin Topla Alinan Onlemler

HR9 insan Haklari incelemelerine ve Etki Degerlendirmelerife Tabi Olmus Faaliyetlerin Toplam Sayisi ve
Ylzdesi

HR10 insan Haklari Kriterlerinin KuIIan|Imaswla;hr@&\fedarikgilerin Yiizdesi

HR11 Tedarik Zincirindeki Belirgin Olgekte Mevcug v 1'Olumsuz insan Haklari Etkileri ve Gergeklestirilen
Eylemler RIR :fﬂ

HR12 insan Haklari Etkileriyle ilgili Olasak Re N(ayet Mekanizmalari Kanaliyla Getirilmis, Yanitlanmis Ve
Cozimlenmis Sikayetlerin Sayis

SO1 Yerel Toplum Katihmi, Etki Degerlendirmeleri ve Gelisim Programlarinin Uygulandigi Operasyonlarin
Yiizdesi %

S02 Yerel Toplumlar Uzerin e i&lgekte Mevcut ve Olasi Olumsuz Etkileri Olan Operasyonlar

SO3 Yolsuzlukla ilgili Risk Mindan Degerlendirilmis Faaliyetlerin Toplam Sayisi ve Yiizdesi ve Tespit
Edilen Belirgin Ris|

S04 Yolsuzlukla Mij litika ve Prosediirleri ile ilgili iletisim Ve Egitim

SO5 Teyit Edilmi k Vakalari ve Alinan Onlemler

SO6 ehtara Gore Siyasi Desteklerin Toplam Degeri

SO7 kivi Davranislara, Tréstlesme ve Tekelcilik Faaliyetlerine iliskin Davalarin Toplam Sayisi ve

S08 e Yonetmeliklere Uyulmamasi Nedeniyle Uygulanan Onemli Cezalarin Parasal Degeri ve Parasal

an Yaptirimlarin Toplam Sayisi
S09 Toplum Uzerindeki Etkilerine iligkin Kriterler Kullanilarak Taranan Yeni Tedarikgilerin Yiizdesi

SO1

Tedarik Zincirinde Toplum Uzerindeki Belirgin Olgekte Mevcut ve Olasi Olumsuz Etkiler ve Alinan
Onlemler

S Toplum Uzerindeki Etkilerle ilgili Olarak Resmi Sikayet Mekanizmalari Kanaliyla Getirilmis, Yanitlanmis
Ve Cozimlenmis Sikayetlerin Sayisi

PR1 Saglk ve Giivenlik Etkilerinin lyilestirme Amaciyla Degerlendirildigi Belirgin Uriin ve Hizmet
Kategorilerinin Yiizdesi

PR2 Uriinlerin ve Hizmetlerin Kullanim Siireleri Sirasindaki Saglik ve Giivenlik Etkileriyle ilgili Yonetmeliklere
ve GOndllu Kurallara Uyumsuzluk Vakalarinin Sonug Turline Toplam Sayisi

PR3 Kurulusun Uriin ve Hizmet Bilgileri ve Etiketleme Prosediirlerince Zorunlu Tutulan Uriin ve Hizmet
Bilgileri Turi ve Bu Bilgi Gereklerine Tabi Belirgin Uriin ve Hizmet Kategorilerinin Yiizdesi

PR4 Uriin ve Hizmet Bilgileri ve Etiketlemeyle ilgili Yénetmeliklere ve Géniillii Kurallara Uyumsuzluk
Vakalarinin Sonug Tiriine Gére Toplam Sayisi

PR5 Miisteri Memnuniyetini Olgen Arastirmalarin Sonuglari

PR6 Yasakli veya Tartismali Uriinlerin Satisi




PR7 Reklam, Tanitim ve Sponsorluk Da Dahil Olmak Uzere Pazarlama iletisimiyle ilgili Yénetmeliklere ve
GOnulla Kurallara Uyumsuzluk Vakalarinin Sonug Tirline Gére Toplam Sayisi

PR8 Misteri Gizliliginin ihlali ve Musteri Verilerinin Kaybi ile ilgili Dogrulanmis Sikayetlerin Toplam Sayisi

PR9 Uriin ve Hizmetlerin Tedariki ve Kullanimi ile ilgili Kanun ve Y&netmeliklere Uyumsuzluktan
Kaynaklanan Onemli Para Cezalarinin Parasal Degeri




